Informacja o postanowieniach z wzorca umownego:
Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Inwestycyjnego Bonus VIP (OWU/BVIP/1/2021)

Rodzaj informaciji

Numer zapisu z wzorca umownego

1. Przestanki wyptaty swiadczen lub wartosci wykupu

Art. 2 wraz z definicjami pojec z art. 1

okres, w ktérym roszczenie o wyptate wartosci wykupu

nie przystuguje

ubezpieczenia Art. 14
Art. 15
2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci Art. 19
Towarzystwa uprawniajgce do odmowy wyptaty
Swiadczenia lub jego obnizenia
3. Koszty oraz inne obcigzenia potrgcane ze skfadek Art. 4
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych Art. 8
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie Art. 9
jednostek uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy  |Art. 10
kapitatowych Art. 13
Art. 14
Art. 15
Art. 16
Tabela Limitow i Optat
4. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdinych Art. 15
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz Art. 16

AVIVA

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INWESTYCYJNEGO
BONUS VIP (OWU/BVIP/1/2021)

Kto zawiera Umowe Ubezpieczenia (strony Umowy)

Umowe Ubezpieczenia zawieraja:

Ubezpieczajacy (Ty) oraz Aviva Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. (my),
na podstawie tego dokumentu, czyli Ogélnych warunkéw ubezpieczenia
inwestycyjnego Bonus VIP (OWU/BVIP/1/2021), dalej: OWU.

ART. 1 CO OZNACZAJA POJECIA, KTORE PISZEMY WIELKA LITERA

1.

Akt Terroryzmu - dziatanie indywidualne lub grupowe, z bezprawnym
uzyciem sity, przemocy lub grozby ich uzycia wobec oséb lub mienia,
w celu wprowadzenia chaosu, dezorganizacji zycia publicznego, zastra-
szenia lub wywarcia przymusu na wtadze publiczne, przedsiebiorstwo
lub spoteczno$é. Dziatanie to zmierza do osiggniecia celéw politycz-
nych, ideologicznych, spotecznych, religijnych lub ekonomicznych
Alokacja Sktadki (Alokacja) - przeliczenie wptaconej Sktadki na
Jednostki Funduszy, zgodnie ze wskazanym przez Ciebie podziatem
miedzy Fundusze

Dokument Ubezpieczenia - polisa lub inny dokument, w ktérym
potwierdzamy najwazniejsze postanowienia Umowy

Dzien Roboczy - kazdy dzieri od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy

Dzien Rejestracji Sktadki - dzied, w ktérym Sktadka wptywa na nasz
rachunek bankowy

Dzien Rejestracji Wniosku - dzier, w ktérym otrzymujemy Wniosek
Jednostki Funduszu (Jednostki) - udziaty o jednakowej wartosci, na
ktére jest podzielony Fundusz

10.

11.

12.
13.

14,

Miesiac Polisowy - okres, ktory rozpoczyna sie w tym samym dniu

kazdego kolejnego miesiaca kalendarzowego. Jesli w danym miesigcu

nie ma takiego dnia, to okres ten rozpoczyna sie w ostatnim dniu tego

miesigca. Pierwszy Miesigc Polisowy zaczyna sie w dniu rozpoczecia

ochrony ubezpieczeniowe;j

Rachunek Jednostek (Rachunek) - rachunek, na ktérym rejestrujemy

Jednostki Funduszu po Alokacji i z ktérego odpisujemy Jednostki, gdy

decydujesz sie na przeniesienie Jednostek lub wyptate srodkdw, oraz

pobieramy optaty i koszty. Rachunek ten otwieramy w dniu zawarcia

Umowy

Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych (Regu-

lamin Funduszy) - dokument, ktéry zawiera informacje o:

a) Funduszach z naszej oferty, ich celach i zasadach dziatania oraz

b) profilach inwestycyjnych i Funduszach, ktére sg dostepne w ramach
tych profili.

Czytaj go tacznie z OWU

Rok Ubezpieczenia - pierwsze 12 Miesiecy Polisowych i kolejne

12-miesieczne okresy ochrony ubezpieczeniowej, ktére nastepuja po

sobie

Sktadka - Sktadka Jednorazowa lub Sktadka Dodatkowa

Sktadka Dodatkowa - kwota, ktérg wptacasz w dowolnych terminach

po zawarciu Umowy w celu gromadzenia dodatkowych $rodkéw i prze-

znaczasz na inwestowanie w Fundusze

Sktadka Jednorazowa - jednorazowa kwota, ktérg wptacasz na wska-

zany przez nas rachunek bankowy i przeznaczasz na inwestowanie

w Fundusze




15. Suma Ubezpieczenia - kwota, ktéra wyptacamy w razie Twojej Smierci.
Kwota ta jest stata w czasie Umowy. Wskazujemy ja w Dokumencie
Ubezpieczenia

16. Tabela Limitéw i Optat - dokument, ktéry zawiera informacje o limi-
tach i optatach, ktdre stosujemy w Umowie. Czytaj j3 tacznie z OWU

17. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony (Ty) - petnoletnia osoba, ktéra:

a) zawiera z nami Umowe i ma obowiagzek wptaci¢ Sktadke Jednora-
zZowa,

b) jestjednoczes$nie Ubezpieczonym, czyli osobg, ktérej zycie obejmu-
jemy ochrong ubezpieczeniowa w Umowie

18. Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy (Fundusz) - cze$¢ naszych
aktywdw, ktéra zostata wydzielona w celu gromadzenia i inwesto-
wania $rodkéw pochodzacych ze sktadek ubezpieczeniowych zgodnie
z Regulaminem Funduszy. Fundusze réznia sie poziomem ryzyka inwe-
stycyjnego oraz inwestuja w jednostki uczestnictwa réznych kategorii
funduszy i subfunduszy inwestycyjnych, a przez to posrednio w wiele
instrumentéw finansowych (np. obligacje, akcje, instrumenty rynku
pienieznego)

19. Uposazony - osoba, ktdra wskazujesz, aby otrzymata pieniadze w razie
Twojej $mierci

20. Uposazony Zastepczy - osoba, ktoéra wskazujesz, aby otrzymata
pieniadze, jesli w chwili Twojej Smierci Uposazeni nie zyja, nie istnieja
lub utracili prawo do $wiadczenia

21. Umowa Ubezpieczenia (Umowa) - umowa Ubezpieczenia Inwestycyj-
nego Bonus VIP

22. Warto$¢ Jednostki Funduszu (Wartosé Jednostki) - wartos$é, zgodnie
z ktéra Jednostki Funduszu sa rejestrowane na Rachunku i z niego odpi-
sywane. Ustalamy ja zgodnie z Regulaminem Funduszy

23. Warto$¢ Rachunku - warto$é Jednostek Funduszu zarejestrowanych
na Rachunku, ktérg obliczamy, mnozac liczbe Jednostek Funduszu
przez ich warto$¢ w danym dniu

24, Wniosek Ubezpieczeniowy (Wniosek) - Twoja oferta zawarcia
Umowy, kt6ra sktadasz na przygotowanym przez nas formularzu

ZAWARCIE UMOWY

ART. 2 CO OBEJMUJE UBEZPIECZENIE (PRZEDMIOT | ZAKRES
UBEZPIECZENIA)

1. W Umowie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa Twoje zycie.
2. W razie Twojej Smierci w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej
wyptacamy Sume Ubezpieczenia oraz Warto$¢ Rachunku.

ART. 3 JAK ZAWIERAMY UMOWE | JAK DEUGO ONA TRWA

1. Przed zawarciem z Tobg Umowy uzyskujemy w formie ankiety infor-
macje dotyczace Twoich potrzeb, wiedzy i doswiadczenia w dziedzinie
ubezpieczen na zycie oraz Twojej sytuacji finansowej, abysmy mogli
dokonac oceny, ktére z ubezpieczen z naszej oferty jest odpowiednie
do Twoich potrzeb.

2. Zawrzemy z Tobg Umowe, jesli na podstawie uzyskanych informacji
uznamy, ze jest ona odpowiednia do Twoich potrzeb. W przeciwnym
razie Umowa moze zosta¢ zawarta wytacznie po ztozeniu przez Ciebie
pisemnego zadania jej zawarcia oraz pisemnego o$wiadczenia o zapo-
znaniu sie z naszym ostrzezeniem, ze umowa nie jest odpowiednia do
Twoich potrzeb.

3. Mozesz odméwié wypetnienia ankiety. W takim przypadku mamy ogra-
niczong mozliwos¢ oceny, ktére z ubezpieczen z naszej oferty jest odpo-
wiednie do Twoich potrzeb i mozesz zawrze¢ Umowe wytacznie, jesli
ztozysz pisemne zadanie jej zawarcia.

4. Umowe zawierasz z nami na podstawie Wniosku.

5. Rejestrujemy Wnioski, ktére sa kompletne i poprawnie wypetnione.
Mozemy Cie poprosi¢ o uzupetnienie informacji we Wniosku.

6. Dniem zawarcia Umowy jest:

a) pierwszy dzieri okresu ubezpieczenia, ktdry wskazujemy w Doku-
mencie Ubezpieczenia - jesli zawierasz Umowe zgodnie z nasza
rekomendacja,

b) dzieri w ktérym doreczamy Ci Dokument Ubezpieczenia - jesli zawie-
rasz Umowe niezgodnie z nasza rekomendacja.

W kazdym przypadku potwierdzamy zawarcie Umowy Dokumentem

Ubezpieczenia.

7. Umowe zawierasz z nami na czas nieokreslony.

ART. 4 KIEDY ROZPOCZYNASIE | KONCZY OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu, ktéry wskazujemy
w Dokumencie Ubezpieczenia jako pierwszy dzied okresu ubezpie-
czenia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

a) nastepnego dnia po dniu, w ktérym otrzymujemy Twoje oswiad-
czenie o wypowiedzeniu Umowy,

b) z dniem kiedy otrzymamy Twoje o$wiadczenie o odstapieniu od
Umowy,

c) nastepnego dnia po dniu, w ktérym otrzymujemy Twdj wniosek
o wyptate catosci Wartosci Rachunku,

d) z chwilg gdy Warto$¢ Rachunku jest nizsza niz minimalna Warto$¢
Rachunku, ktéra wskazujemy w Tabeli Limitow i Optat,

e) zchwila Twojej $mierci.

SKEADKI, KOSZT OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ, OPLATA
ALOKACYJNA ORAZ OPLATA ZA ZARZADZANIE | ADMINISTROWANIE
FUNDUSZEM

ART. 5 JAK WPEACAC SKEADKE

1. Sktadke Jednorazowa wptacasz na rachunek bankowy, ktéry wskazu-
jemy we Wniosku, w ciggu 14 dni od dnia jego ztozenia.

2. Sktadke Dodatkowa wptacasz w dowolnym czasie po zawarciu Umowy
na rachunek bankowy, ktéry wskazujemy w Dokumencie Ubezpie-
czenia.

3. Sktadke wptacasz wytacznie przelewem z rachunku bankowego,
ktdrego jestes wtascicielem. Rachunek bankowy musi by¢ prowadzony
przez bank krajowy lub oddziat banku zagranicznego w Polsce, w rozu-
mieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

4. Limity, ktére dotyczg Sktadek, wskazujemy w Tabeli Limitéw i Optat.

ART. 6 CO SIE DZIEJE ZE SKEADKAMI, KTORE WPEACASZ

1. Sktadki, ktére wptacasz, podlegaja Alokacji, czyli przeliczamy je na
Jednostki Funduszy:

a) zgodnie ze wskazanym przez Ciebie podziatem miedzy Fundusze,

b) wedtug Wartosci Jednostek w Dniu Rejestracji Sktadki, nie wcze-
$niej jednak niz w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia.

2. Procentowy podziat Sktadki Jednorazowej miedzy Fundusze wskazu-
jesz we Wniosku (minimalnie 5% do jednego Funduszu).

3. Przed wptatg pierwszej Sktadki Dodatkowej wskazujesz podziat tej
Sktadki miedzy Fundusze (minimalnie 5% do jednego Funduszu). Jesli
nie okreslisz tego podziatu, to wptacona Sktadke Dodatkowg przeli-
czamy na Jednostki tych Funduszy, ktére wskazates dla Sktadki Jedno-
razowej.

4. Jesliwptacasz kolejng Sktadke Dodatkowa i nie wskazujesz podziatu tej
Sktadki miedzy Fundusze, to przeliczamy ja:

a) na Jednostki Funduszy, ktére wskazate$ przed poprzednig wptatg
Sktadki Dodatkowej i z takim samym jej podziatem procentowym
miedzy te Fundusze,

b) na Jednostki tych Funduszy, ktére wskazate$ dla Sktadki Jedno-
razowej - jesli przy poprzedniej wptacie Sktadki Dodatkowej nie
wskazates podziatu tej sktadki miedzy Fundusze.

ART. 7 W JAKI SPOSOB | W JAKICH TERMINACH ALOKUJEMY SKEADKE
ORAZ ODPISUJEMY JEDNOSTKI Z RACHUNKU
1. Alokacja Sktadki nastepuje w ciggu 7 Dni Roboczych od Dnia Rejestracji
Sktadki i najwczesniej w dniu zawarcia Umowy.
2. Liczbe i Wartos¢ Jednostek, ktdre rejestrujemy na Rachunku albo
z niego odpisujemy, zaokraglamy do 5. miejsca po przecinku.
3. Jedli tego samego dnia odpisujemy i rejestrujemy Jednostki na
Rachunku, to wykonujemy to w nastepujacej kolejnosci:
a) odpisujemy Jednostki w zwigzku z pobraniem optaty alokacyjnej,
b) odpisujemy Jednostki w zwigzku z wyptata catosci Wartosci
Rachunku oraz pobraniem wynikajacych z tego tytutu optat,
c) odpisujemy i rejestrujemy Jednostki w zwigzku z przeniesieniem
Jednostek,
d) odpisujemy Jednostki w zwigzku z wyptata czesci Wartosci
Rachunku oraz pobraniem wynikajacych z tego tytutu optat,
e) odpisujemy Jednostki w zwigzku z pobraniem kosztu ochrony
ubezpieczeniowej,
f) rejestrujemy Jednostki w zwigzku z Alokacja.

ART. 8 NA CO PRZEZNACZAMY OPLATE ALOKACYJNA ORAZ KIEDY
I W JAKIEJ WYSOKOSCI JA POBIERAMY
1. Optate alokacyjna, ktérej wysoko$¢ wskazujemy w Tabeli Limitéw
i Optat, przeznaczamy na pokrycie kosztéw zawarcia Umowy.
2. Optate pobieramy z Rachunku 5. dnia po Alokacji Sktadki, poprzez
proporcjonalne odliczenie z kazdego Funduszu odpowiedniej liczby
Jednostek i wedtug Wartosci Jednostek, ktdra obowiazuje w tym dniu.

ART. 9 JAKI JEST KOSZT OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

1. Miesieczny koszt ochrony ubezpieczeniowej jest zgodny z nasza taryfa
sktadek.

2. Wysoko$¢ tego kosztu wskazujemy we Wniosku i w Dokumencie
Ubezpieczenia.



3. Koszt ochrony ubezpieczeniowej potracamy z Rachunku:

a) w pierwszym dniu kazdego Miesigca Polisowego,

b) poprzez proporcjonalne odliczenie z kazdego Funduszu odpowied-
niej liczby Jednostek wedtug Wartosci Jednostek w dniu potra-
cenia.

4. Koszt ochrony ubezpieczeniowej ustalamy w taki sposéb, aby zapew-
niat wykonanie naszych zobowiazar do wyptaty Sumy Ubezpieczenia.
5. Przy ustalaniu kosztu ochrony ubezpieczeniowej uwzgledniamy:

a) przedmiot i zakres ubezpieczenia czyli co obejmuje ubezpieczenie
i ile pieniedzy wyptacamy, oraz

b) okolicznosci, w ktérych nie ponosimy odpowiedzialnosci,
i w zwigzku z tym nie wyptacamy pieniedzy z ubezpieczenia.

ART. 10 NA CO PRZEZNACZAMY OPLATE ZA ZARZADZANIE
I ADMINISTRACJE FUNDUSZEM ORAZ KIEDY | W JAKIEJ
WYSOKOSCI JA POBIERAMY

1. Optate za zarzadzanie i administrowanie Funduszem przeznaczamy na:

a) pokrycie kosztéw dla zarzadzajacych funduszami inwestycyjnymi,
w ktdre inwestowane s aktywa poszczegdlnych Funduszy (w tym
kosztow Agenta Transferowego),

b) prowadzenie czynnosci ksiegowo-administracyjnych, w tym proces
wyceny Funduszy,

c) prowadzenie naszejdziatalnosci zwigzanej z oferowaniem i obstuga
ubezpieczen z Funduszami.

2. Optate pobieramy przez caty czas trwania Umowy - z aktywdw
Funduszu podczas ich wyceny, kazdego Dnia Roboczego oraz ostat-
niego dnia miesigca. Pobranie optaty zmienia wartos¢ tych aktywéw, a
tym samym Wartos¢ Jednostki.

3. Wysokos¢ optaty dla kazdego Funduszu ustalamy zgodnie z Regula-
minem Funduszy dla wszystkich uméw ubezpieczenia, w ktérych jest
mozliwe zakupienie Jednostek tego Funduszu.

4. Wysokosc tej optaty wskazujemy w Tabeli Limitdw i Optat.

OBOWIAZKI

ART. 11 JAKIE SA NASZE OBOWIAZKI

1. Zanim zawrzesz z nami Umowe, przekazujemy Ci:
a) OWU,

b) Regulamin Funduszy oraz
c) inne dokumenty, ktérych wymaga prawo.

2. Razw roku przekazujemy Ci informacje o wysokosci wszystkich Swiad-
czert z Umowy, jesli kwoty te sie zmieniaja. Informacje przekazujemy
pisemnie albo w innej, uzgodnionej z Toba formie.

3. Wyptacamy pienigdze z ubezpieczenia ($wiadczenie ubezpieczeniowe)
w razie Twojej Smierci. Okolicznosci, w ktdrych nie ponosimy odpowie-
dzialnosci, i w zwigzku z tym nie wyptacamy pieniedzy z ubezpieczenia,
wskazujemy w OWU.

ART. 12 JAKIE SA TWOJE OBOWIAZKI

Jako osoba, ktéra zawarta z nami Umowe, masz obowigzek:

a) udzieli¢ zgodnych z prawda odpowiedzi na pytania, ktére zadajemy,
zanim zawrzemy z Tobg Umowe,

b) informowac nas o zmianie swoich danych osobowych i teleadreso-
wych.

ZMIANY W UMOWIE | WYPEATY Z RACHUNKU

ART. 13 JAK PRZENIESC JEDNOSTKI FUNDUSZU DO INNEGO FUNDUSZU

1. Mozesz ztozy¢ wniosek o przeliczenie Jednostek danego Funduszu
(minimalnie 5%) na Jednostki innego Funduszu (przeniesienie).
W wyniku przeniesienia na Rachunku nastepuje odpisanie Jednostek
jednego Funduszu i rejestracja Jednostek innego Funduszu.

2. Nowy Fundusz wybierasz sposrdd tych, ktdre sg dostepne dla Ciebie
w Umowie w dniu, w ktérym sktadasz wniosek, zgodnie z zasadami
opisanymi w Regulaminie Funduszy. Jesli wybierasz Fundusz, ktéry nie
jest dla Ciebie dostepny zgodnie z tymi zasadami, to jeste$ zobowia-
zany ztozy¢ pisemny wniosek w tym zakresie, chyba ze przepisy prawa
dopuszczaja inng forme ztozenia takiego wniosku.

3. Zmiane realizujemy w ciggu 7 Dni Roboczych od dnia, w ktérym otrzy-
mujemy Twdj wniosek, i wedtug Warto$ci Jednostek, ktore obowiazuja
w dniu realizacji zmiany.

ART. 14 JAK WYPEACAC PIENIADZE Z RACHUNKU

1. Mozesz ztozy¢ wniosek o wyptate catosci lub czesci Wartosci Rachunku
w dowolnym momencie trwania Umowy.

2. Rejestrujemy tylko taki wniosek, ktéry jest kompletny i poprawnie
wypetniony. Jesli wniosek nie zawiera danych koniecznych do zrealizo-
wania wyptaty, to prosimy o ich uzupetnienie.

3. We wniosku o wyptate czesci Wartosci Rachunku wskazujesz:

a) kwote, ktérg chcesz wyptacié, lub

b) Fundusze, z ktérych chcesz odliczy¢ Jednostki.

Jesli nie wskazujesz Funduszy, to odliczamy Jednostki ze wszystkich

Funduszy, proporcjonalnie do ich udziatu w Wartosci Rachunku.

4. Wyptata nastepuje poprzez odliczenie z Rachunku liczby Jedno-
stek Funduszy, ktérych wartos$¢ jest réwna wskazanej przez Ciebie
kwocie, powiekszonej o optate za wyptate catosci lub czesci Wartosci
Rachunku (optata za wyptate catosci lub czesci Warto$ci Rachunku).
Kwote do wyptaty obliczamy wedtug Wartosci Jednostek, ktdre
obowiazuja nastepnego Dnia Roboczego po dniu, w ktérym otrzymu-
jemy Twdj kompletny i poprawnie wypetniony wniosek. Po wyptacie
czesci Warto$ci Rachunku na Rachunku musi pozostac jego minimalna
warto$¢ wskazana w Tabeli Limitéw i Optat. Jeli nie chcesz pozo-
stawic na Rachunku tej minimalnej wartosci, to mozesz ztozy¢ wniosek
o wyptate catosci Warto$ci Rachunku.

5. Jesli Wartos¢ Jednostek Funduszu, ktory wskazujesz, jest zbyt niska,
aby$my mogli zrealizowac oczekiwang przez Ciebie wyptate, to:

a) odliczamy wszystkie Jednostki tego Funduszu,

b) brakujaca kwote uzyskujemy z proporcjonalnego odliczenia
Jednostek z pozostatych Funduszy; proporcja ta wynika z udziatu
Wartosci Jednostek danego Funduszu w Wartosci Rachunku.

6. Pienigdze wyptacamy w ciggu kolejnych 7 Dni Roboczych od dnia
ztozenia wniosku o wyptate, w ztotych polskich, przelewem na Twoj
rachunek bankowy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY | WYPOWIEDZENIE UMOWY

ART. 15 KIEDY MOZESZ WYPOWIEDZIEC UMOWE | KIEDY UMOWA ULEGA
ROZWIAZANIU
Mozesz wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym momencie jej trwania.
2. Zawypowiedzenie Umowy uznamy takze:
a) Twdj wniosek o wyptate catosci Wartosci Rachunku lub wniosek
o wyptate kwoty wyzszej niz Wartos¢ Rachunku.
b) obnizenie Wartosci Rachunku ponizej minimalnej
Rachunku, kt6ry wskazujemy w Tabeli Limitéw i Optat.
Umowa rozwiazuje sie z dniem wyptaty Wartosci Rachunku.
3. Warto$¢ Rachunku obliczamy wedtug Wartosci Jednostek, ktére
obowiazuja nastepnego Dnia Roboczego po dniu, w ktérym otrzymu-
jemy Twoje wypowiedzenie. Pienigdze wyptacamy w ztotych polskich
w ciagu 7 Dni Roboczych od otrzymania Twojego wypowiedzenia -
przelewem na Twdj rachunek bankowy.
Za wyptate Warto$ci Rachunku pobieramy optate wskazang w Tabeli
Limitdw i Optat (optata za wyptate catosci lub czesci Wartosci
Rachunku).
Umowa ulega rozwigzaniu z chwila Twojej Smierci.

Wartosci

ART. 16 KIEDY MOZESZ ODSTAPI¢ OD UMOWY

1. Mozesz odstapi¢ od Umowy w ciagu 30 dni od dnia, w ktérym otrzy-
mate$ od nas Dokument Ubezpieczenia, lub od dnia, w ktérym sie
dowiedziates o prawie do odstapienia - w zaleznosci od tego, ktéry
z tych dni jest pdzniejszy.

W takim przypadku zwracamy Ci:

a) Warto$¢ Rachunku z dnia, w ktérym otrzymali$my Twoje oswiad-
czenie o odstapieniu,

b) réwnowartos¢ optaty alokacyjnej oraz koszt ochrony ubezpiecze-
niowej, ktére pobraliSmy do dnia odstapienia, przy czym mamy
prawo potraci¢ cze$¢ tego kosztu za czas udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej.

Mozesz takze odstapi¢ od Umowy w ciagu 60 dni od dnia, w ktérym

po raz pierwszy otrzymujesz od nas roczng informacje o Wartosci

Rachunku. W takim przypadku wyptacamy Ci Warto$¢ Rachunku z dnia,

w ktérym otrzymali$my Twoje o$wiadczenie o odstapieniu, pomniej-

szong o optate wskazang w Wykazie Limitdw i Optat (optata za odsta-

pienie od Umowy).

Pienigdze wyptacamy w ztotych polskich w ciggu 7 Dni Roboczych od

otrzymania Twojego o$wiadczenia o odstapieniu - przelewem na Twdj

rachunek bankowy.

g

w

»

WYPEATA PIENIEDZY (SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE)

ART. 17 KOMU I ILE PIENIEDZY WYPEACAMY W RAZIE TWOJEJ SMIERCI
(§WIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE)
1. W razie Twojej Smierci wyptacamy Uposazonym Sume Ubezpieczenia
oraz Warto$¢ Rachunku.
2. Warto$¢ Rachunku obliczamy, mnozac liczbe Jednostek Funduszu
z dnia Twojej $mierci przez Warto$¢ Jednostki w dniu, w ktérym otrzy-
malismy:



a) wniosek o wyptate od osoby, ktéra zgodnie z Umowa jest upraw-
niona do $wiadczenia oraz

b) dokumenty, ktére wskazujemy ponizej - jako wymagane do usta-
lenia, czy i w jakiej wysokosci wyptata jest nalezna.

Mozesz wskazac wiecej niz jednego Uposazonego i okreslic, jak mamy

podzieli¢ wyptate. Jesli nie wskazesz tego podziatu - dzielimy ja na

réwne czesci.

Mozesz zmieni¢ lub odwotaé Uposazonego w kazdej chwili. Zmiana

obowiazuje od dnia, w ktérym otrzymujemy oswiadczenie o zmianie

lub odwotaniu Uposazonego.

Jezeli Uposazony umiera przed Twojg $miercig albo umyslnie sie do

niej przyczynia, to te cze$é, ktéra by mu przypadta, dzielimy i wypta-

camy proporcjonalnie pozostatym Uposazonym.

Jesli w chwili Twojej $mierci Uposazony, ktéry nie jest osoba fizyczna,

juz nie istnieje, to te czesé, ktdra by mu przypadata, dzielimy i wypta-

camy proporcjonalnie pozostatym Uposazonym.

Jesli w chwili Twojej Smierci nie ma Uposazonego, to pienigdze wypta-

camy Uposazonym Zastepczym, z zastosowaniem zasad ustalonych dla

Uposazonych.

Jezeli w chwili Twojej $mierci nie ma Uposazonych ani Uposazonych

Zastepczych, to pienigdze wyptacamy osobom, ktére tworza krag

Twoich ustawowych spadkobiercéw bez wzgledu na to, czy w tym

konkretnym przypadku zachodza przestanki do dziedziczenia ustawo-

wego. Osobom tym pieniadze przypadaja w kolejnosci i w czesciach

zgodnych z ogdlnymi zasadami dziedziczenia ustawowego.

ART. 18 CO JEST POTRZEBNE, ABYSMY WYPEACILI SWIADCZENIE

1.

Abysmy mogli ustali¢, czy i w jakiej wysokosci Swiadczenie jest nalezne
i wyptaci¢ pienigdze z Umowy, potrzebujemy zawiadomienia o Twojej
$mierci oraz:

a) wniosku o wyptate od osoby, ktéra zgodnie z Umowa jest upraw-
niona do $wiadczenia,

b) kopii dokumentu, ktéry potwierdzi tozsamos¢ osoby sktadajacej
ten wniosek,

c) skréconego odpisu aktu zgonu a takze kopii karty zgonu lub
dokumentacji medycznej, ktéra zawiera informacje o przyczynie
Smierci. Jesli nie jest mozliwe dostarczenie nam tych dokumentéw,
to prosimy o inne, ktére potwierdzaja $mierc i jej przyczyne. Jesli
zdarzenie miato miejsce poza granicami Polski, potrzebujemy
dokumentu wystawionego przez uprawnione do stwierdzenia
$mierci organy panstwa, w ktérym to zdarzenie nastapito.

W ciggu 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu, ktére jest

objete ubezpieczeniem, informujemy osobe uprawniona, jakich doku-

mentéw potrzebujemy.

Pienigdze wyptacamy w ztotych polskich - przelewem na jeden wska-

zany rachunek bankowy, ktéry nalezy do osoby uprawnionej - lub

w inny sposdb, ktéry uzgadniamy z ta osoba.

Pienigdze wyptacamy w ciagu 30 dni od otrzymania zawiadomienia.

Jesli w tym okresie nie jest mozliwe wyjasnienie, czy wyptata przystu-

guje i w jakiej wysokosci, to pienigdze wyptacamy w ciagu 14 dni od

dnia, w ktdérym - przy zachowaniu nalezytej staranno$ci - wyjasnienie
to jest mozliwe. Bezsporna cze$é wyptacamy w ciggu 30 dni od otrzy-
mania zawiadomienia.

Jesli odmawiamy wyptaty lub wyptacamy czes¢ kwoty wskazanej we

wniosku o wyptate, to informujemy o tym osobe, ktéra wystepuje z tym

wnioskiem. Wskazujemy tez podstawe prawna i uzasadniamy swoja
decyzje.

ART. 19 W JAKICH OKOLICZNOSCIACH NIE WYPEACIMY SUMY

1.

UBEZPIECZENIA

Nie ponosimy odpowiedzialnosci, i w zwigzku z tym nie wyptacamy

Sumy Ubezpieczenia, gdy Twoja $mieré nastepuje w wyniku:

a) samobdjstwa w ciggu 2 lat od dnia zawarcia Umowy,

b) stanu wojennego, dziatart wojennych, dziatan zbrojnych lub uzycia
broni masowego razenia,

c) czynnego i dobrowolnego uczestnictwa w rozruchach lub zamiesz-
kach,

d) Aktu Terroryzmu - jesli uczestniczytes w nim jako sprawca (wszelkie
formy sprawstwa), pomocnik lub podzegacz albo wykonywates$
czynnosci lub obowigzki stuzbowe w ramach struktur wojskowych
lub stuzb, ktérych zadania obejmuja zapewnienie porzadku lub
bezpieczenstwa publicznego,

e) w zwiazku z Twoim udziatem jako sprawcy (wszelkie formy spraw-
stwa), pomocnika lub podzegacza w aktach przemocy innych niz te,
ktére wymieniamy wyzej,

f) w zwiazku z Twoim udziatem w zagranicznych misjach o charak-
terze militarnym, stabilizacyjnym lub humanitarnym.

2

. W takim przypadku wyptacamy Warto$¢ Rachunku. Obliczamy ja,
mnozac liczbe Jednostek Funduszu z dnia Twojej $mierci przez Wartos¢
Jednostki w dniu, w ktérym otrzymalismy:

a) wniosek o wyptate od osoby, ktéra zgodnie z Umowa jest upraw-
niona do $wiadczenia oraz

b) dokumenty, ktére wskazujemy powyzej jako wymagane do usta-
lenia, czy i w jakiej wysoko$ci wyptata jest nalezna.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH, REKLAMACJE | INNE WAZNE
INFORMACJE

ART. 20 DLACZEGO PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE | JAK JE ZBIERAMY

1.

1

Gromadzimy i przetwarzamy tylko te dane osobowe, ktére sg konieczne,
aby$my mogli zawrzec¢ z Toba Umowe i ja wykonywaé. Jestesmy admi-
nistratorem tych danych.

Zrédtem danych osobowych sg dokumenty, ktére otrzymujemy, zanim

zawrzemy z Tobg Umowe lub w czasie jej trwania (formularze, wnioski

o wyptate, zawiadomienia).

Przetwarzamy dane osdb, ktére:

a) chcazawrze¢ z nami Umowe i chcg by¢ objete ochrong ubezpiecze-
niowa,

b) sguprawnione, aby otrzymac wyptate pieniedzy z ubezpieczenia.

Zgromadzone przez nas dane osobowe przetwarzamy w zwiazku z tym,

Ze zawieramy z Tobg Umowe oraz na podstawie:

a) zgdd osdb, ktérych te dane dotycza,

b) przepisow prawa, w szczegdlnosci ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej oraz ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

c) naszego prawnie uzasadnionego interesu, ktérym jest zawarcie
i wykonanie Umowy oraz przeciwdziatanie przestepczosci ubezpie-
czeniowej.

Zgromadzone dane mozemy wykorzystaé do profilowania, czyli doboru

produktéw ubezpieczeniowych.

Osoba, ktdrej dane przetwarzamy, ma prawo:

a) uzyskad informacje o tym, jaka tres¢ maja dane, ktére przetwa-
rzamy,

b) poprawiac te dane albo je usunad, o ile jest to zgodne z prawem,

c) ograniczy¢ przetwarzanie danych lub je przenie$é, o ile jest to
zgodne z prawem,

d) otrzymaé wyjasnienia na temat podstaw zautomatyzowanej
decyzji, zakwestionowac te decyzje, wyrazi¢ wtasne stanowisko
oraz zadac rozpatrzenia sprawy i podjecia decyzji przez naszego
pracownika.

Dane osobowe, ktdre przetwarzamy, mozemy przekazad:

a) innym ubezpieczycielom i reasekuratorom - tylko w zakresie i celu,
ktére wynikaja z zawartych uméw ubezpieczenia, oraz

b) Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej - na podstawie
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

c) innym podmiotom w celach marketingowych, pod warunkiem, ze
uzyskamy zgode osoby, ktérej dane dotycza.

Twoje dane mozemy uzyskac od innych ubezpieczycieli na podstawie

zgody osoby, ktérej dane dotycza - jesli oceniamy ryzyko ubezpiecze-

niowe lub rozpatrujemy wniosek o wyptate pieniedzy z ubezpieczenia.

Dane osobowe przetwarzamy do:

a) dnia przedawnienia roszczen, ktére wynikaja z tej Umowy, oraz

b) zakofczenia okresu, ktéry wskazuje ustawa o rachunkowosci
i ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

0. Szczegbtowy opis sposobu, w jaki przetwarzamy dane osobowe,

umieszczamy na naszej stronie internetowej, w Polityce prywatnosci.

ART. 21 JAK Z£0ZYC REKLAMACJE

1.

Reklamacja, w tym skarga i zazalenie, to zastrzezenie, ktére dotyczy

naszych ustug. Reklamacje mozesz ztozy¢ Ty, Uposazony lub inny

uprawniony z Umowy albo osoba poszukujaca ochrony ubezpiecze-

niowe;j.

Reklamacje rozpatruje nasz zarzad lub upowaznieni przez niego

pracownicy - w ciagu 30 dni od jej otrzymania. W szczegdlnie skompli-

kowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajg nam udzielenie odpo-

wiedzi w tym okresie:

a) wyjasniamy osobie sktadajgcej reklamacje, jaka jest przyczyna
opdznienia,

b) wskazujemy okolicznosci, ktére musimy ustalié¢, by rozpatrzyé
sprawe, oraz

c) okreslamy, jaki przewidujemy termin udzielenia odpowiedzi - nie
moze on jednak przekroczy¢ 60 dni od otrzymania reklamacji.



3. Reklamacje mozna ztozy¢:

a) pisemnie - osobiscie, w naszej siedzibie lub naszej jednostce tere-
nowej, przesytka pocztowa (zgodnie z ustawg Prawo pocztowe),

b) ustnie - telefonicznie albo osobiscie podczas wizyty w naszej
siedzibie lub naszej jednostce. Ztozenie ustnej reklamacji potwier-
dzamy protokotem,

c) elektronicznie - na adres e-mail, ktéry podajemy na naszej stronie
internetowe;.

Na zyczenie osoby, ktéra sktada reklamacje, przekazujemy potwier-

dzenie jej ztozenia. Forma potwierdzenia zalezy od sposobu ztozenia

reklamacji.

4. Osoba, ktéra sktada reklamacje, powinna poda¢ dane osobowe
i kontaktowe umozliwiajace jej identyfikacje, zwtaszcza: imie i
nazwisko, adres zamieszkania oraz numer PESEL. Przyspieszy to rozpa-
trzenie reklamacji.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomimy osobe, ktéra ja
ztozyta - listownie albo za pomoca innego trwatego nosnika informacji
(zgodnie z ustawa o ustugach ptatniczych). Na wniosek osoby, ktéra
sktada reklamacje, udzielamy odpowiedzi poczta elektroniczna.

6. Osoba, ktéra sktada reklamacje, moze odwotac sie od naszej decyzji.
Jesli nie uwzglednimy roszczen tej osoby, moze ona ztozy¢ wniosek
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Rzecznik Finan-
sowy prowadzi postepowanie w sprawie pozasagdowego rozwiazy-
wania sporéw konsumenckich. Udziat w takim postepowaniu jest dla
nas obowigzkowy (szczegdtowe informacje znajduja sie na stronie:
www.rf.gov.pl).

7. Ty lub inna osoba uprawniona z Umowy macie prawo wystapi¢ do
Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania
w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw pomiedzy klientem
a podmiotem rynku finansowego. Méwi o tym ustawa o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finan-
sowym.

8. Konsument ma prawo zwrécic sie takze o pomoc do Miejskiego lub
Powiatowego Rzecznika Konsumentdw.

9. Ty lub inna osoba uprawniona z Umowy macie prawo ztozy¢ pozew do
wtasciwego sadu.

10. Nasza dziatalno$¢ podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Przy Komisji Nadzoru Finansowego dziata Sad Polubowny, upraw-
niony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich, ktére wynikaja ze stosunkéw
umownych pomiedzy nami a odbiorcami ustug, ktore Swiadczymy.
Szczegdtowe informacje sg dostepne na stronie: www.knf.gov.pl

ART. 22 W JAKI SPOSOB SA ROZWIAZYWANE EWENTUALNE SPORY

1. Umowa podlega przepisom prawa polskiego.
2. Pozew w sprawach zwigzanych z Umowa mozna ztozy¢ do sadu:
a) wtasciwego dla naszej siedziby - wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogdlnej,
b) wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby:
+  Twojego lub Twojego spadkobiercy,
+ uprawnionego z Umowy lub jego spadkobiercy.

ART. 23 CO JESZCZE WARTO WIEDZIEC O SWOIM UBEZPIECZENIU

1. Mozesz przenie$¢ prawa, ktére wynikajg z Umowy, na inne osoby,
jednak tylko za nasza zgoda.
2. Korespondencje zwigzang z Umowa przesytamy na ostatni podany
przez Ciebie adres e-mail albo w inny sposéb, ktdry z Tobg uzgadniamy.
3. Korespondencje, ktéra dotyczy wyptaty pieniedzy z Umowy, kierujemy:
a) na ostatni znany nam adres Uposazonego lub innego uprawnio-
nego z Umowy,

b) na ostatni adres e-mail, ktéry te osoby podaty - jesli zgodzity sie na
taka forme - albo

¢) winny uzgodniony z tymi osobami sposéb.

3. Oswiadczenia, zawiadomienia i dyspozycje, ktére dotycza Umowy,
mozesz sktadac pisemnie, elektronicznie na adres e-mail, ktéry poda-
jemy na naszej stronie internetowej albo w inny, uzgodniony z nami
sposob.

4. Dyspozycje, czyli oSwiadczenia, powiadomienia i wnioski, sktadane
w zwigzku zawarciem i wykonaniem tej Umowy, muszg by¢ podpisane
zgodnie ze wzorem podpisu, ktéry przekazujesz nam przy doreczeniu
Dokumentu Ubezpieczenia, chyba ze uméwimy sie inaczej.

5. Sktadane dyspozycje musza zawiera¢ dane, ktére umozliwig identy-
fikacje: Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, Uposazonego lub innej
osoby uprawnionej z Umowy. W przypadku braku tych danych powia-
domimy o tym osobe, ktéra sktada dyspozycje. Realizujemy dyspo-
zycje, ktére zawieraja kompletne i prawidtowe informacje.

6. Wszystkie dokumenty, ktére dotycza Umowy, przygotowujemy w jezyku

polskim.

7. Dokumenty, ktére otrzymujemy od Ciebie, Uposazonego lub innego
uprawnionego z Umowy, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim
lub przettumaczone najezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Zagra-
niczne dokumenty dowodowe muszg by¢ uwierzytelnione zgodnie
z przepisami prawa, a w razie ich braku - przez polska placéwke dyplo-

matyczna.

8. Pieniadze z ubezpieczenia wyptacamy zgodnie z przepisami prawa
podatkowego - wskazujemy je w polisie.

9. Informacje o naszej wyptacalnosci i kondycji finansowej udostepniamy
na naszej stronie internetowe;j.

ART. 24. JAKIE SA ZAtACZNIKI DO OWU
Zatacznikiem do OWU jest Tabela Limitéw i Optat

Zarzad Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spdtka Akcyjna zatwier-
dzit OWU uchwata z 24 listopada 2021 r. OWU wchodzg w Zycie 11 grudnia

2021r.

TABELA LIMITOW | OPLAT
1. Minimalna Sktadka i minimalna Warto$¢ Rachunku

Minimalna Sktadka Jednorazowa 15000 zt
Minimalna Sktadka Dodatkowa 1000 zt
Minimalna Warto$¢é Rachunku 3000 zt

2. Optaty

Optata alokacyjna
od Sktadki
Jednorazowej

« 0zt - jezeli Sktadka Jednorazowa wynosi co
najmniej 40 000 zt

« 1,5% Sktadki Jednorazowej - jezeli Sktadka
Jednorazowa jest nizsza niz 40 000 zt

Optata alokacyjna
od Sktadki
Dodatkowej

« 0zt - jezeli Sktadka Dodatkowa albo Warto$¢
Rachunku wynosi co najmniej 40 000 zt

« 1,5% rdznicy pomiedzy kwota 40 000 zt
a Wartoscig Rachunku - jezeli Sktadka
Dodatkowa wraz z Warto$cig Rachunku
wynosi co najmniej 40 000 zt

« 1,5% Sktadki Dodatkowej - jezeli Sktadka
Dodatkowa wraz z Warto$cig Rachunku jest
nizsza niz 40 000 zt

Warto$¢ Rachunku obliczamy w dniu Alokacji
Sktadki Dodatkowe;j

Optata za odstagpienie
od Umowy

(w terminie 60 dni

od dnia otrzymania
pierwszej informacji
rocznej)

4% Warto$ci Rachunku, jednak nie wiecej niz
optata za wyptate catoséci Wartosci Rachunku

Optata za wyptate
catosci lub czesci
Warto$ci Rachunku -
powyzej 10% Wartosci
Rachunku w danym
Roku Ubezpieczenia

Rok Optata od warto$ci kapitatu
trwania wyptacanego z Wartosci
Umowy Rachunku

1rok 5%

2 rok 3%

3rok 3%

4 rok 1%

5rok 0%
i kolejne

lata
Umowy

Optata jest pobierana przez 4 pierwsze lata
umowy i tylko wtedy, jesli w Roku Ubezpie-
czenia wyptacana jest kwota wyzsza niz 10%
Wartosci Rachunku. Wysokos¢ tej kwoty
ustalamy na dzien wyptaty czesci albo catosci
Warto$ci Rachunku.




Optata za zarzadzanie | Nazwa Funduszu Optata w skali roku
! admlnlstralqe Fundusz Strategia 0,95%
Funduszem . :
Obligacyjna
Fundusz Strategia 1,65%
Stabilna
Fundusz Strategia 1,80%
Zréwnowazona
Fundusz Strategia 1,95%
Akcyjna

-

Ze wzgledu na inwestycje Funduszy w jednostki uczestnictwa funduszy inwe-
stycyjnych/subfunduszy zarzadzanych przez Aviva Investors Poland Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A. (AIP TFI) optata za zarzadzanie i administracje danym
Funduszem, ktéra wskazujemy w tabeli powyzej, zostanie pomniejszona o pobie-
rane przez AIP TFl wynagrodzenie za zarzadzanie poszczegdlnymi funduszami
inwestycyjnymi/subfunduszami.

Zarzad Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spbtka Akcyjna zatwier-
dzit ten dokument uchwatg z 24 listopada 2021 r. Tabela Limitéw i Optat
wchodzi w zycie 11 grudnia 2021 r.

AV l v A Aviva Towarzystwo Ubezpieczenr na Zycie SA
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