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Allianz @)

Ogolne warunki ubezpieczenia mieszkan

Pod wtasnym dachem

§1.
Postanowienia ogolne

1.
Ogolne warunki ubezpieczenia mieszkan Pod wtasnym dachem, zwane
dalej o.w.u., stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotke Akcyjna,
zwane dalejAllianz, z Ubezpieczajacymi posiadajacymizdolnos$¢ do czyn-
nosci prawnych.

2.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub
odmiennych od niniejszych o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia
tych postanowien przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci.
Roéznice pomiedzy tre$cig umowy ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi
Ubezpieczajacemu na pi$mie przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia
umowy dochodzi w wyniku negocjacji stron.

3.
Wybér zakresu ochrony ubezpieczeniowej jest dokonywany przez
Ubezpieczajacego we wniosku o ubezpieczenie i potwierdzony przez Allianz
na polisie ubezpieczeniowej.

§2.

Definicje wspolne

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1. Budynek - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem, wydzielony
z przestrzeni za pomoca przegrod budowlanych, posiadajacy funda-
mentyidach,wrazzwbudowanymiinstalacjami, urzadzeniamibudow-
lanymi oraz stalymi elementami wykonczeniowymi, stanowigcymi
calo$¢ technicznag i uzytkowa.

2. Budynek gospodarczy — budynek inny niz mieszkalny, w tym garaz
stuzacy do parkowania pojazdéw mechanicznych.

3. Budynekmieszkalny-samodzielny budynek w zabudowie pojedynczej,
blizniaczej lub szeregowej przeznaczony na cele mieszkalne wraz
zpomieszczeniem garazowym/miejscem garazowym przeznaczonym
do parkowania pojazdéw, o ile pomieszczenie garazowe/miejsce gara-
zowe stanowi jedna bryte z budynkiem mieszkalnym.

4. Budynek, lokal, elementy dziatki w budowie - obiekt budowlany, ktorego
budowa nie zostata zakonczona lub nie uzyskat pozwolenia na uzyt-
kowanie wymaganego zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa
budowlanego.

5. CentralaTUiRAllianz PolskaS.A.—jednostka organizacyjna Towarzystwa
UbezpieczeniReasekuracji Allianz Polska S.A. znajdujaca sie pod adre-
sem siedziby Towarzystwa.

6. Elementy dziatki — budowle i obiekty matej architektury, tj.: obiekty
budowlane potaczone trwale z gruntem, inne niz budynki, wraz z wbu-
dowanymi instalacjami, urzadzeniami technicznymi stanowigcymi
calos¢ techniczna i uzytkowa; do elementéw dziatki zalicza sie réwniez
chodniki, podjazdy, place utwardzane, mury oporowe, ogrodzenie, bramy
ifurtki, oswietlenie posesji, studnieiinstalacje studzienne wraz z przy-
kryciami, osadniki wykonane z muru, betonu lub tworzyw sztucznych,
stacjonarne zbiorniki na gaz ptynnyipaliwa ptynne, baseny, fontanny,
oczka wodne, zadaszenia (wiaty), altany, pomosty, pomieszczenia
na $mieci znajdujace sie na terenie posesji.

7. Franszyzaredukcyjna—uzgodnionapomiedzyAllianzaUbezpieczajacym
kwota wyrazonaw ztotych lub procencie wysoko$ci szkody, okreslajaca
cze$c¢ryzyka ponoszona przez Ubezpieczonego (jego wspotuczestnictwo
wryzyku), potracana z catkowitego odszkodowania; franszyza odnosi
sie do kazdej szkody.

8. Lokal - przestrzen wyodrebniona z budynku za pomoca przegrod
budowlanych, w tym réwniez tarasy i balkony, wraz z wbudowanymi
instalacjami, urzadzeniami budowlanymi oraz statymi elementami
wykonczeniowymi, stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytkowa.

9. Lokal gospodarczy—pomieszczenie niemieszkalne lub pomieszczenie/
miejsce garazowe przeznaczone do parkowania pojazdow, przynalezne
do lokalu mieszkalnego, znajdujace sie w tym samym budynku wielo-
mieszkaniowym co lokal mieszkalny.

10. Lokal mieszkalny—wydzielony w obrebie budynku wielomieszkaniowego
zespOl pomieszczen przeznaczony na cele mieszkalne.

11. Osoby bliskie dla Ubezpieczonego — matzonek, rodzenstwo, wstepni,
zstepni, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tes¢, teSciowa, zieé,
synowa, przysposobieni, przysposabiajacy oraz osoby prowadzace
z Ubezpieczonym wspoélne gospodarstwo domowe.

12.

13.

14.

17.

Osoby trzecie—osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne

nie posiadajace osobowosci prawnej nieobjete umowga ubezpieczenia.

Prace remontowo-budowlane - prace polegajace nazmianie parametrow

technicznych lub uzytkowych budynku/lokalu, wymiana, przebudowa

uktadéw funkcjonalnych budynku/lokalu, montaz, demontaz instalacji

iurzadzen.

Przedmioty wartosciowe to:

1) dzietasztuki(obrazy, rysunki, grafiki, rzezby, inne dzieta plastyczne),

2) wykonane recznie dywany i gobeliny,

3) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki),

4) bizuteria, kamienie szlachetne, perty, jak rowniez wszystkie przed-
mioty wykonane w cato$ci lub w czesci ze zlota, srebra i platyny,

5) znaczki pocztowe, monety, banknoty i medale,

6) bronitrofea mysliwskie,

7) futranaturalne,

8) przedmioty unikatowe,

9) zbiory ww. przedmiotow.

. Ruchomos$ci domowe —nastepujace grupy przedmiotow znajdujace sie

wewnatrz budynku/lokalu wskazanego jako miejsce ubezpieczenia we

whniosku o ubezpieczenie:

1) meble,dywany, wyktadziny podtogowe, lampy, firany, zastony, mate-
race, poduszki, kotdry, posciel;

2) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksiazki;

3) zapasy gospodarstwa domowego (w tym naczynia kuchenne, arty-
kutly spozywcze, uzywki, napoje);

4) sprzet gospodarstwa domowego, audiowizualny, komputerowy
(stacjonarny i przenos$ny), fotograficzny, optyczny, telefoniczny
(stacjonarny i przenosny), no$niki danych (w tym pendrive, odtwa-
rzacze MP3), urzadzenia do nawigacji GPS, instrumenty muzyczne,
zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych;

5) przedmioty wartos$ciowe;

6) wartos$ci pieniezne i dokumenty;

7) sprzet sportowy i turystyczny, meble i sprzet ogrodowy, wozki
dzieciece;

8) narzedzia, dodatkowy komplet két lub opon sezonowych, foteliki
samochodowe dla dzieci, bagazniki montowane na samochodzie,
fabrycznie nowe czesci zamienne;

9) rosliny,akwaria, zwierzeta domowe chowane w mieszkaniu, z wyta-
czeniem tych zwierzat, ktore przeznaczone sa do hodowlilub handlu.

. Sejfto:

1) wielo$cienna szafa stalowa o ciezarze co najmniej 200 kg, z atesto-
wanym zamkiem,

2) wielo$cienna szafa stalowa z atestowanym zamkiem, ktéra wbudo-
wana jest w mur lub przytwierdzona na state do $ciany lub podtogi
budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego,

3) schowek stalowy z atestowanym zamkiem, ktory wbudowany jest
w mur lub przytwierdzony na state do $ciany lub podtogi budynku
mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego.

Stale elementy wykornczeniowe — elementy wykonczeniowe zamonto-

wane w sposob uniemozliwiajacy ich odtgczenie od budynku/lokalu bez

uzycia narzedzi, bez spowodowania ich uszkodzenia lub uszkodzenia
substancji budynku/lokalu:

1) powloki malarskie,

2) oktadziny podtog, schoddw, $cian i sufitow, sufity podwieszane,

3) przegrodyiS$ciankidziatowe,

4) oknaidrzwi wraz z o$cieznicami i zamknieciami, kraty, rolety,
zaluzje i okiennice,

5) meble wbudowane, wykonane na wymiarwrazz obudowanym nimi
lub zamontowanym w nich na state zmechanizowanym sprzetem
gospodarstwa domowego,

6) urzadzenia stanowiace osprzet do instalacji (w tym piece, wktady
kominkowe, klimatyzatory, urzadzenia i czujki alarmu),

7) szyby.

. Szkoda-utratalub ubytek warto$ci przedmiotu ubezpieczenia z powodu

uszkodzenia, zniszczenia lub utraty na skutek zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg na podstawie umowy ubezpieczeniaininiej-
szych o.w.u.

. Szyby to:

1) oszkleniazewnetrzneiwewnetrzne wbudynkachilokalach, tj. szyby
okienne i drzwiowe, oszklenie $cian i dachow, szklane przegrody
$cienne, szyby przeciwwtamaniowe i kuloodporne,

2) kolektory stoneczne,

3) plytyszklane stanowiace cze$¢ sktadowa mebli, stotow, lustra zamon-
towane w $cianach lub meblach,
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4) ceramiczne ptyty grzewcze,

5) okladziny ceramiczne i kamienne wewnatrz budynku/lokalu.

20. Ubezpieczajacy —osoba, posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych
(osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiada-
jaca osobowosci prawnej) zawierajaca z Allianz umowe ubezpieczenia
izobowiazana do optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

. Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia, posiadajaca mienie bedace przedmiotem ubez-
pieczenia na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa wla-
snosci, spotdzielczego prawa do lokalu, umowy cywilno-prawnej, oraz
osoby pozostajace z nig we wspolnym gospodarstwie domowym, stale
uzytkujace miejsce ubezpieczenia wskazane we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia jako gléwne i podstawowe miejsce zamieszkania;
wszystkie postanowienia niniejszych o.w.u. dotyczace Ubezpieczonego
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczajacego.

22. Ubezpieczenie na sumy stale — okreslenie sumy ubezpieczenia
wedtug najwyzszej warto$ci mienia przewidywanej w okresie
ubezpieczenia.

23. Ubezpieczenie w warto$ci czesciowe]j —okreélenie sumy ubezpieczenia
jako cze$¢ wartosci catkowitej sumy ubezpieczenia dla ruchomosci
domowych i statych elementéw wykonczeniowych z tytutu ryzyka
kradziez z wlamaniem.

24. Udzial wlasny —kwota wyrazona w procencie szkody powstatej na skutek
kradziezy z wlamaniem ruchomosci domowych, potracana z catkowi-
tego odszkodowania; udziat wlasny jest uzalezniony od posiadanych
wbudynku/lokalu zabezpieczen przeciwkradziezowych; udziat wtasny
nie podlega wykupieniu.

25. Urzadzenia budowlane —urzadzenia techniczne zwigzane z budynkiem
lub elementem dziatki, zapewniajace mozliwo$¢ uzytkowania obiektu
zgodniez przeznaczeniem, w tym przytaczaiinstalacje w obrebie miejsca
ubezpieczenia.

26. Wartosci pieniezne:

1) gotowka-krajoweizagraniczne znakipieniezne (banknotyimonety),

2) czeki,zwyjatkiem czekow zakreslonych, skasowanych lub opatrzo-
nychindosem petnomocniczym, zawierajacym wzmianke ,warto$¢
doinkasa”, ,naleznos¢ doinkasa” lubinng o podobnym charakterze,

3) weksle, zwyjatkiem weksli opatrzonych indosem petnomocniczym,
zawierajagcym wzmianke ,warto$¢ doinkasa” lubinng o podobnym
charakterze,

4) obligacje, bony skarbowe, bony towarowe, losy loteryjne, bilety,
rozrachunkowe jednostki pieniezne, dtuzne papiery wartosciowe,
karty telefoniczne, karty pre-paid, znaczki pocztowe, karty ptatnicze,
kredytowe, charge i debetowe.

27. Warto$¢ kosztorysowa — kwota stanowigca warto$¢ kosztorysowa materia-
tow budowlanych oraz robot wykonanych i zaplanowanych az do momentu
zakonczenia okresu ubezpieczenia; warto$c kosztorysowa jest stosowana
w ubezpieczeniu budynku/lokalu i elementéw dziatki w budowie.

28. Wartos¢ odtworzeniowa (nowa) — warto$¢ odpowiadajaca kosztom
przywrocenia mienia do stanu nowego, nieulepszonego:

1) dlaruchomos$ci domowych-wartos¢ odpowiadajaca cenie nabycia
lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, gatunku
ijakosci,

2) dla budynkow/lokali, elementéw dziatki i statych elementow
wykonczeniowych — warto$¢ odpowiadajaca kosztom odbudowy
w tym samym miejscu obiektu tego samego rodzaju, konstrukeji,
powierzchni i standardu przy zastosowaniu takich samych lub
zblizonej jako$ci materiatow.

29. Wartos$¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa (nowa) pomniejszona
o faktyczne zuzycie techniczne.

30. Zdarzenie ubezpieczeniowe w odniesieniu do ubezpieczenia budyn-
kow, lokali, elementéw dziatki, ruchomosci domowych i statych ele-
mentéw wykoniczeniowych — niezalezne od woli Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego gwattowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne wobec
przedmiotu ubezpieczenia zdarzenie, ktére wystapito w okresie ubez-
pieczenia, ktore moze by¢ przyczyna szkod w przedmiocie ubezpieczenia
imoze powodowac — stosownie do postanowien niniejszych ow.u., jak
réwniez obowigzujacych przepisow prawa — zobowigzanie Allianz
do wyptacenia odszkodowania.

. Zuzycie techniczne — trwate zmiany fizykochemiczne zachodzace
w czasie eksploatacji i pogarszajace wtasno$ci uzytkowe mienia.

§3.

Miejsce ubezpieczenia

2

—

3

—

1.
Miejscem ubezpieczenia sa znajdujace sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i wskazane we wniosku o ubezpieczenie:
a) budynki mieszkalneilokale mieszkalne,
b) budynki gospodarcze ilokale gospodarcze,
wymienione we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i o ile sg
uzytkowane wylacznie przez Ubezpieczonego lub osoby przez niego
uprawnione.

2.
W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych, dla mienia objetego
ubezpieczeniem od zdarzenia napadu ulicznego, miejscem ubezpieczenia
jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3.
Allianz odpowiada za szkody w przedmiocie ubezpieczenia, ktore wystapity
w miejscu ubezpieczenia.

§4.

Zakres ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia zalezy od wybranego przez Ubezpieczajacego

wariantu ubezpieczenia. Zdarzenia wskazane w zakresach poszczegél-

nych wariantow ubezpieczenia sg zdefiniowane na potrzeby niniejszych

0.W.U. nastepujaco:

1. Pozar-dzialanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska irozprzestrzenit sie o wtasnej sile.

2. Uderzenie pioruna — bezpos$rednie przejscie tadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi przez przedmiot ubezpieczenia pozostawiajace
na tym przedmiocie $lady, z wytaczeniem przepiecia.

3. Eksplozja - zespot zjawisk towarzyszacych nagltemu przejsciu uktadu
zjednego stanurownowagi w drugi, zgwattownym wyzwoleniem znacz-
nejilosci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pytu, par; pod pojeciem
eksplozji zbiornika ci$nieniowego, ktory stale jest napetniony para lub
gazem, rozumie si¢ rozerwanie $ciany zbiornika i gwaltowne wyrow-
nanie cisnien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika, jak rowniez eksplozje
spowodowang gwattownie przebiegajaca reakcja chemiczng wewnatrz
zbiornika niepowodujaca rozerwania jego scian.

4. Implozja - uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek
dziatania podci$nienia.

5. Uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie
lub upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek
jego czesci, paliwa lub przewozonego tadunku.

6. Dym i sadza — zawiesina czasteczek w gazie bedaca bezposrednim
skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta sie z urzadzen palenisko-
wych, grzewczych, kuchennych, kanatéw wentylacyjnych i suszacych,
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniemi przepisami technicznymi
przy sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymia-
jacych; ochrona ubezpieczeniowa obejmuje rowniez szkody spowodo-
wane przez dym lub sadze, ktore powstaty w wyniku pozaru mienia
znajdujacego sie w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia,
anastepnie dostaty sie do ubezpieczonego budynku/lokalu.

7. Silny wiatr — dzialanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 10,8 m/s
(39 km/h), potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej; gdy sita wiatru nie moze by¢ potwierdzona przez IMiGW, Allianz
ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli silny wiatr spowodowal réwniez szkody
w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia; ochrona ubezpie-
czeniowa objete sg rowniez nastepstwa szkod spowodowanych przez
uderzenie cze$ci budynkow, drzew lub innych przedmiotéw powalonych
lub unoszonych przez silny wiatr.

8. Grad -opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu.

9. Terroryzm-dziatanie oséb lub organizacji, majace podtoze polityczne,
religijne, ideologiczne lub inne o podobnym charakterze, podejmo-
wane w celu zastraszenia spoteczenstwa lub jego czesci lub wywarcia
wplywu na rzad lub inne wladze polityczne przez uzycie sity; ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w wyniku pozaru, eksplozji,
uderzenia lub upadku statku powietrznego bedacych bezposrednim
nastepstwem ataku terrorystycznego.

10. Trzesienie ziemi — drgania, uderzenia i kolysania powierzchni ziemi
wywotane nagtymi przemieszczeniamimas skalnych w obrebie skorupy
ziemskiej, ktore potwierdzity pomiary najblizszej miejscu ubezpieczenia
stacjibadawczej; trzesienie ziemiuwazasie za stwierdzone, jezeliwstrzasy
spowodowaly szkody wnajblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia.

. Obsuniecie ziemi-ruch podioza na stokach spowodowany przyczynami
naturalnymi bez zwigzku z jakakolwiek dziatalnoscia cztowieka.

12. Zapadanie ziemi-obnizenie si¢ terenu z powodu zawalenia si¢ podziem-
nych pustych przestrzeni w gruncie, ktore powstaty na skutek przyczyn
naturalnych, bez zwiazku z jakgkolwiek dziatalnoscig cztowieka.

13. Zalanie — nagly wyciek pary, wody lub innej cieczy, ktéry powstat
na skutek:

1) wystapienia awarii polegajacej na samoistnym uszkodzeniu znaj-
dujacych sie w miejscu ubezpieczenia: instalacji wodociagowej,
potaczen gietkich, armatury, instalacji kanalizacyjnej, wodnego/
parowego/olejowego uktadu grzewczego lub klimatyzacji, pomp
wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody, urzadzen pota-
czonych na state z systemem rur w tym urzadzen stanowiacych
wyposazenie uzytkowe lub wystroj wnetrz,

2) wystgpienia awarii polegajacej na samoczynnym uruchomieniu
sie instalacji tryskaczowej lub ga$niczej znajdujacej sie w miejscu
ubezpieczenia,

—
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3) cofniecia sie wody lub $ciekow z kanalizacji,

4) nieumyslnego pozostawienia otwartych zaworéw w warunkach
przerwy w doptywie wody,

5) zalania przez osoby trzecie woda lub inna ciecza,

6) wycieku wody z akwarium spowodowane sttuczeniem akwarium
lub samoistnym (tj. niezaleznym od dziatant Ubezpieczonego lub
o0s6b trzecich) rozszczelnieniem, uszkodzeniem jego osprzetu,

7) topnienia $niegu lub lodu zalegajacego na dachu lub innych ele-
mentach budynku/lokalu.

Pekanie mrozowe — pekniecie, spowodowane mrozem, znajdujacych
sie wewnatrz budynku/lokalu urzadzen kapielowych, umywalek,
sptuczek, syfonow, wodomierzy, kottow, bojlerow, pomp cieplnych, rur
doptywowych (wodociagowych) lub odptywowych (kanalizacyjnych),
instalacji grzewczych, klimatyzacyjnych, tryskaczowych lub gagniczych
oraz wycieku pary, wody lub innej cieczy, ktéry powstal na skutek ww.
uszkodzenia.

. Powddz — zalanie terenu spowodowane wystapieniem z brzegow

powierzchniowych wod stojacych lub ptynacych spowodowane:

1) nadmiernymiopadamiatmosferycznymi,

2) topnieniem $nieguilodu,

3) tworzeniem sie zatoréw lodowych.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen powstatych w miejscu ubezpiecze-
niaw nastepstwie powodzi przewidywalnej, za ktora uwaza sie sytuacje,
gdy powodz wdanym miejscu ubezpieczenia wystapita dwa lub wiecej
razy w ciggu ostatnich 10 lat przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

. Deszcz ulewny-opad deszczu o wspotczynniku wydajnosci conajmniej 2,

potwierdzony przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej; gdy
natezenie deszczu nie moze by¢ potwierdzone przez IMiGW, Allianz
ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli deszcz ulewny spowodowat rowniez
szkody w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia.

. Lawina—gwaltowny obryw mas $niegu,lodu, skatlub kamieni, zsuwajacy

sie ze stokow gorskich.

. Snieg i 16d - zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia

spowodowane przez:

1) niszczace dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na konstrukcje dachu
lub inne elementy budynku/lokalu,

2) przewrdcenie sie na skutek naporu $niegulublodudrzewlubinnych
sasiadujacych obiektow na przedmiot ubezpieczenia.

. Uderzenie pojazdu mechanicznego—bezposrednie uderzenie w przed-

miot ubezpieczenia pojazdu mechanicznego, jego czesci lub prze-

wozonego tadunku, z wytgczeniem pojazdéw prowadzonych przez

Ubezpieczonego lub przez osoby bliskie dla Ubezpieczonego, lub pojaz-

déwnalezacych do Ubezpieczonego lub osob bliskich dla Ubezpieczonego.

Fala dzwiekowa — dziatanie fali uderzeniowej powstatej w wyniku

przekroczenia bariery dzwieku przez statek powietrzny.

Przepiecie — nagta, krotkotrwata zmiana napiecia zasilajacego na wyz-

sze od znamionowego (przypisanego) dla danejinstalacji elektrycznej,

urzadzenia elektrycznego lub elektronicznego.

Sttuczenie szyb — pekniecie lub rozbicie szyb i innych przedmiotoéw

szklanych zamontowanych lub zainstalowanych na state zgodnie zich

przeznaczeniem; w ramach sumy ubezpieczenia Allianz odpowiada
rowniez za powstate w bezposrednim zwiazku ze zdarzeniem ubez-
pieczeniowym koszty:

1) oszklenia zastepczego oraz ustug ekspresowych,

2) obrobki powierzchniowej ubezpieczonego szkta,

3) ustawienia rusztowan lub uzycia dzwigu,

4) naprawy uszkodzonych w zwigzku z wybiciem szyby elementow
mocujacych szybe wramie i muru uszkodzonego w zwiazku z wybi-
ciem szyby.

Upadek drzew i budowli —upadek drzew, masztow, dZzwigoéw, kominow lub

innych budowli, ktore nastgpito z innych przyczyn niz okreslone w ust. 1-20,

niezaleznych od Ubezpieczonego, i za ktére Ubezpieczony nie ponosi

odpowiedzialno$ci; ubezpieczenie nie obejmuje kosztow zwigzanych
zdemontazem, naprawa, remontem, ponownym ustawieniem oraz konser-
wacja masztow, dZzwigow, kominow lub innych budowli oraz ich mocowar.

Katastrofa budowlana — zawalenie sie budynku, tj. niezamierzone, gwat-

towne zniszczenie budynku lub jego czesci z innych przyczyn niz okreslone

w ust. 1-20; Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ zaréwno za szkody powstate

w nastepstwie zawalenia sie budynku stanowiacego miejsce ubezpieczenia,

jakrowniez za te, ktére powstaly w przedmiocie ubezpieczenia na skutek

katastrofy budowlanej budynkow sasiadujacych.

Kradziez zwlamaniem - dokonanie zaboru ubezpieczonych zamontowa-

nych na state elementow wykonczeniowych lub ruchomosci domowych

z wnetrza budynku/lokalu, zabezpieczonego zgodnie z § 13:

1) po uprzednim usunieciu lub zniszczeniu przez sprawce zabez-
pieczenia przy uzyciu narzedzi lub sily, z pozostawieniem $ladow
wlamania,

2) pootwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem lub
innym narzedziem lub kluczem oryginalnym, ktory sprawca zdobyt
pouprzednim usunieciulub zniszczeniu zabezpieczenia przy uzyciu
narzedzilub sity do innego budynku/lokalu lub w wyniku rabunku
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oraz w kazdym przypadku zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu

ubezpieczenia i zabezpieczen przeciwkradziezowych (w tym dachu,

stropu, $cian, podiog, drzwi, zamkow, okien, szyb, zaluzji, krat ochronnych)
powstate w trakcie lub przy probie dokonania kradziezy z wtamaniem.

26. Rabunek — zabér ubezpieczonych stalych elementéw wykonczeniowych
lub ruchomo$ci domowych przez sprawce na skutek zastosowania wobec
Ubezpieczonego lub 0sob przebywajacych w miejscu ubezpieczenia:

1) przemocyfizycznejlub grozby pozbawienia zycialub zdrowia, zeby
uniemozliwi¢ w ten sposéb jego opor przeciwko zaborowi przedmiotu
ubezpieczenia,

2) grozbypozbawienia zycialub zdrowia, zeby na skutek zastraszenia
dostarczyt mu przedmiot ubezpieczenia do wskazanego miejsca, oile
miejsce, wktorym doszto do przekazania, znajdowato sie w obrebie
miejsca ubezpieczenia,

3) grozbypozbawienia zycialub zdrowia, w celu zmuszenia do otwarcia
zamka, w tym zamka szyfrowego lub usuniecia innego zabezpie-
czenia chronigcego przedmiot ubezpieczenia

oraz w kazdym przypadku zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu

ubezpieczenia powstate w trakcie lub przy probie dokonania rabunku.

27. Wandalizm - celowe, umyslne uszkodzenie lub zniszczenie budynku,
lokalu, elementow dziatkilub ruchomosci domowych i statych elemen-
tow wykonczeniowych przez osoby trzecie; wandalizm nie obejmuje
szkod polegajacych na sttuczeniu szyb lub spowodowanych zamiesz-
kami, chyba ze sttuczenie szyb lub zamieszki byty objete ochrong
ubezpieczeniowa.

28. Zamieszki — zaktocenie porzadku publicznego spowodowane przez
grupe ludziliczaca nie mniej niz 30 oséb. Ubezpieczenie nie obejmuje
szkdd polegajacych na sttuczeniu szyb, chyba ze sttuczenie szyb byto
objete ochrong ubezpieczeniowa.

29. Napad uliczny — zabér wymienionych ponizej ruchomosci domowych
(oile zostaly objete ochrong ubezpieczeniowa w miejscu ubezpieczenia),
na skutek zastosowania wobec Ubezpieczonego przemocy fizycznejlub
grozby pozbawienia zycia lub zdrowia, zeby uniemozliwic¢ w ten sposob
jego opor przeciwko zaborowi:

1) odziezy,

2) torebki, teczki, portmonetki, portfela, okularéw i etui na okulary,
zegarka, parasola,

3) bizuterii,

4) kosmetykow,

5) kluczy do drzwi do budynku/lokalu stanowigcego miejsce
ubezpieczenia,

6) pilotadoautomatycznego otwierania/zamykania drzwido miejsca
ubezpieczenia,

7) pilota do wtaczania/wylaczania alarmu chronigcego miejsce
ubezpieczenia,

8) gotowki,

9) dokumentéw i etui na dokumenty,

10) biletéw komunikacyjnych.

Jezeli na skutek napadu ulicznego zaborowi ulegna klucze do drzwi

do budynku/lokalu stanowiacego miejsce ubezpieczenia lub pilot

do automatycznego otwierania/zamykania drzwi do miejsca ubezpie-
czenialub pilotdo wlaczania/wytaczania alarmu chroniacego miejsce
ubezpieczenia, to Allianz pokryje koszty zakupu nowych zamkow
do drzwiiprzeprogramowania centrali alarmu do limitu okre$lonego
w § 8ust. 7 pkt 11it. f) i pkt 2 1it. 1).

§5.
Ubezpieczenie budynkéw, lokali i elementéw dziatki
1.
Przedmiotem ubezpieczenia sa zadeklarowane przez Ubezpieczajacego
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, stanowigce wlasnos¢
Ubezpieczonego lub bedace w jego posiadaniu na podstawie odpowied-
niego tytutu prawnego:
1) budynki mieszkalne i lokale mieszkalne,
2) budynki gospodarcze i lokale gospodarcze,
3) elementy dziatki wymienione we wniosku ubezpieczeniowym,
4) obiekty w budowie, wymienione w pkt 1-3,
zwane w dalszej czesci o.w.u. odpowiednio budynkami/lokalami.

2.

Ubezpieczane budynki/lokale mieszkalne i gospodarcze oraz elementy

dziatki, aby byty objete ubezpieczeniem, musza by¢ wykonane zgodnie

z dokumentacja zatwierdzong przez uprawnione organy (o ile taka byta

wymagana) i spelnia¢ jednoczesnie ponizej wyszczegélnione kryteria:

1) zamieszkane na state — budynki/lokale mieszkalne uzytkowane nie-
zmiennie jako gléwne i podstawowe miejsce zamieszkania,

2) stale uzytkowane w przypadku budynkow/lokali gospodarczych i ele-
mentow dziatki,

3) wykonczone, tj. wyposazone we wszystkie przewidziane w projekcie,
sprawnie dziatajace instalacje/urzadzenia, zaopatrujace budynek/
lokal w energie elektryczna, gaz, wode, ciepto oraz inne instalacje,



urzadzenia, takie jak: wentylacyjne, kanaty kominowe, odgromowe,
r6znicowopradowe.
Kryteriow wymienionych w punktach 1-3 nie stosuje sie w ubezpieczeniu
budynkéw, lokali, elementéw dziatki w budowie.

3.
Przy ubezpieczeniu budynku mieszkalnego ochrong ubezpieczeniowg
mozna obja¢ budynki gospodarcze i elementy dziatki, pod warunkiem
ze znajduja sie na tej samej posesji co ubezpieczony budynek mieszkalny
iwymieniono je we wniosku o zawarcie ubezpieczenia.

4.
Przy ubezpieczeniu lokalu mieszkalnego ochrona ubezpieczeniowa obej-
muje lokal gospodarczy. Dodatkowo ochrona ubezpieczeniowa moze obej-
mowac budynek gospodarczy, o ile znajduje sie w tej samej miejscowosci co
ubezpieczony lokal mieszkalnyizostalwymieniony we wniosku o zawarcie
ubezpieczenia.

5.
Ochrona ubezpieczeniowa budynku/lokalu obejmuje, w zaleznosci od dekla-
racji ubezpieczajacego, jeden z wariantow:
1) Budowa - dotyczy wytacznie budynkéw/lokali w budowie,
2) Minimum,
3) Komfort,
4) Optimum,
5) Maksimum.

6.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Budowa Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) terroryzm.

7.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Minimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) terroryzm,
9) trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi.

8.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Komfort Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) terroryzm,
9) trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowlj,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powddz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) katastrofa budowlana.

9.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Optimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
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2) uderzenie pioruna,

3) eksplozja,

4) implozja,

5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,

7) grad,

8) terroryzm,

9) trzesienie ziemi,

10) obsuniecie ziemi,

11) zapadanie ziemi,

12) upadek drzew i budowlj,
13) zalanie,

14) pekanie mrozowe,

15) powodz,

16) deszcz ulewny,

17) lawina,

18) $niegilod,

19) katastrofa budowlana,
20) dymisadza,

21) uderzenie pojazdu mechanicznego,
22) fala dzwiekowa,

23) przepiecie,

24) sthuczenie szyb.

10.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Maksimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) terroryzm,
9) trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowlj,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powodz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) katastrofa budowlana,
20) dymisadza,
21) uderzenie pojazdu mechanicznego,
22) fala dzwiekowa,
23) przepiecie,
24) sthuczenie szyb,
25)kradziez z wtamaniem,
26) rabunek,
27)wandalizm,
28) zamieszki.

11.
W ramach umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa jest rozszerzona
o nastepujace klauzule dodatkowe:
1) Klauzulanr1-Klauzula akcji ratowniczej;
2) Klauzulanr2-Klauzula finansowania dziatan po szkodzie;
3) Klauzulanr5-Klauzula 72 godzin.

§6.

Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu budynkow, lokali i elementéw dziatki
1.

Suma ubezpieczenia dla budynkow, lokali i elementéw dziatki zadeklaro-

wana przez Ubezpieczajacego oraz limit odpowiedzialnosci ustalony dla

danej grupy przedmiotu ubezpieczenia lubryzyka stanowig gorna granice

odpowiedzialnos$ci Allianz.

2.
Ustalenie sumy ubezpieczenia powyzej wartosci przedmiotu ubezpiecze-
nia, wynikajacej z wyliczenia na podstawie wariantu wybranego zgodnie
z ust. 3, nie ma wplywu na wysokos$¢ odszkodowania. Allianz odpowiada
tylko do wysokosci faktycznie poniesionej szkody w ramach uzgodnionych
sum ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci.

3.
Suma ubezpieczenia budynku/lokalujest ustalana przez Ubezpieczajacego
i powinna odpowiadaé:



1) wartosci odtworzeniowej (nowej),

2) warto$ci rzeczywistej, gdy budynki murowane sa wybudowane
do roku 1960, gdy budynki drewniane sg wybudowane do roku 1990,

3) wartoscikosztorysowej, gdy przedmiotem ubezpieczenia jest budynek/
lokal w budowie.

4.

Warto$¢ odtworzeniowa (nowa) jest ustalana na podstawie cen roku bazo-

wego 1995 jedng z nastepujacych metod:

1) na podstawie podanych przez Ubezpieczajacego danych dotyczacych
wymiarow (powierzchni uzytkowej), rodzaju konstrukcji i materiatow
uzytych do budowy budynku/lokalu,

2) podanej przez Ubezpieczajacego warto$ci odpowiadajacej kosztom budowy
nowego budynku/lokalu w cenach roku 1995 lub dowolnego kolejnego
roku.

5.

Allianz indeksuje sume ubezpieczenia okreslona w wartosci odtworzenio-
wej (nowej) stosownie do zmian wspétczynnika wartosci odtworzeniowej,
ktoéry tworzony jest w oparciu o roczny wskaznik GUS zmian cen produkcji

budowlano-montazowejw danym roku w stosunku do roku bazowego 1995.
Zindeksowana suma ubezpieczenia zaokraglana jest do 1000 zti podawana

jest do wiadomosci Ubezpieczajacego wraz z obliczeniem nowej sktadki

przy odnowieniu ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajacy uzna, ze zindek-
sowana suma ubezpieczenia jest niezgodna z warto$cig odtworzeniowa
(nowa) budynku/lokalu, ma prawo do jej indywidualnego okre$lenia.

6.

Warto$¢ rzeczywista budynku/lokalu jest ustalana jedna z nastepujacych

metod:

1) napodstawie podanych przez Ubezpieczajacego danych dotyczacych
wymiarow (powierzchniuzytkowej), daty budowy, rodzaju konstrukeji
imateriatow uzytych do budowybudynku/lokalu, z potraceniem zuzycia
technicznego,

2) podanej przez Ubezpieczajacego wartosci odpowiadajacej kosztom
budowy nowego budynku/lokalu z potraceniem zuzycia technicznego.

7.
Budynki/lokale i elementy dziatki ubezpieczane sg na sumy state z zacho-
waniem kryteriow okre$lonych w ust. 3, z zastrzezeniem ust. 8.

8.
W ubezpieczeniu budynkoéw/lokali maja zastosowanie okreslone ponizej limity
odpowiedzialnosci. Limity odpowiedzialnosci odnosza sie do tacznej sumy
ubezpieczenia budynkow/lokali w jednym miejscu ubezpieczenia i wynosza:
1) Terroryzm —25% sumy ubezpieczenia, nie wiecej niz 500 000 zl;
2) Zalanie na skutek topnienia $niegulub lodu zalegajacego na dachulub
innych elementach budynku/lokalu — 5% sumy ubezpieczenia;
3) Pekanie mrozowe - 10% sumy ubezpieczenia;
4) Upadekdrzewibudowli: 1000000z}, nie wiecejniz suma ubezpieczenia;
5) Katastrofabudowlana: 1000000z}, nie wiecejniz suma ubezpieczenia;
6) Przepiecie: 50% sumy ubezpieczenia;
7) Stluczenie szyb — 5% sumy ubezpieczenia;
8) Kradziez statych elementow wykoniczeniowych na skutek wlamania
(kradziez z wtamaniem), wandalizm i szkody spowodowane zamiesz-
kami-30% sumy ubezpieczenia budynku/lokalu.

9.
Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowanych
przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje, uderzenie lub upadek statku
powietrznego, w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk wynosi 100 zt.
Ubezpieczony ma mozliwo$¢ zniesienia (wykupu) franszyzy redukcyjnej
po optaceniu dodatkowej sktadki.

§7.
Ubezpieczenie ruchomosci domowych
1.

Przedmiotem ubezpieczenia s zadeklarowane przez Ubezpieczajacego

we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, stanowigce wlasnos¢

Ubezpieczonego:

1) ruchomosci domowe,

2) stale elementy wykonczeniowe,

3) ruchomosci domowe czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpie-
czonego, na podstawie stosownej umowy, a stanowiace wlasnosc pra-
codawcy, zleceniodawcy, operatorow sieci telefonicznej, internetowej,
telewizji kablowej i satelitarnej,

zwane w dalszej cze$ci o.w.u. ruchomos$ciami domowymi.

2.
Dodatkowo, pod warunkiem wyszczegoélnienia we wniosku o ubezpiecze-
nie, ochrong ubezpieczeniowa moga zostac objete ruchomosci domowe
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znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia i zakupione w ramach prowadzo-
nej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej Ubezpieczonego. Ustalenie
to ma zastosowanie do ubezpieczenia ruchomo$ci domowych wedtug
metody szczegdtowej, z zastrzezeniem, ze suma ubezpieczenia ruchomosci
domowych zakupionych w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej lub zawodowej nie przekracza 50% sumy ubezpieczenia pozostatych
ruchomosci domowych.

3.
W ubezpieczeniu wedtug wyceny powierzchniowej ochrona sg objete wytacznie
ruchomosci domowe zgodnie z definicjami zawartymiw § 2 pkt 151 17 o.w.u.

4.
Allianz odpowiada za zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i sateli-
tarnych, ktore zostaly zamontowane na state na zewnatrz budynku stano-
wigcego miejsce ubezpieczenia; zewnetrzne elementy anten telewizyjnych
i satelitarnych sg objete ochrong ubezpieczeniowa wylacznie od zdarzen
ubezpieczeniowych okre$lonych w ust. 7 dla wariantu Minimum.

5.
Nie sg objete ochrong przedmioty o warto$ci jednostkowej powyzej 10000 zt oraz
zbiory o lacznej wartosci powyzej 20 000 zt, w przypadku nie posiadania przez
Ubezpieczonego oryginatow rachunkow zakupu albo wyceny rzeczoznawcy.

6.
Ochrona ubezpieczeniowa ruchomos$ci domowych obejmuje, w zaleznosci
od deklaracji Ubezpieczajacego, jeden z wariantow:
1) Minimum,
2) Komfort,
3) Optimum,
4) Maksimum.

7.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Minimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) terroryzm,
9) trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowlj,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powodz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) dymisadza,
20) uderzenie pojazdu mechanicznego,
21) fala dzwiekowa,
22) przepiecie,
23) odpowiedzialno$¢ cywilna.

8.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Komfort Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silny wiatr,
7) grad,
8) terroryzm,
9) trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowli,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powddz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegildd,
19) dymisadza,



20) uderzenie pojazdu mechanicznego,
21) fala dzwiekowa,

22) przepiecie,

23) odpowiedzialno$¢ cywilna,

24) kradziez z wlamaniem,
25)rabunek.

9.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Optimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
pozar,
uderzenie pioruna,
eksplozja,
implozja,
uderzenie lub upadek statku powietrznego,
silny wiatr,
grad,
terroryzm,
trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowli,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powddz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegildd,
19) dymisadza,
20) uderzenie pojazdu mechanicznego,
21) fala dzwiekowa,
22) przepiecie,
23) odpowiedzialno$¢ cywilna,
24) kradziez z wlamaniem,
25) rabunek,
26)wandalizm,
27) zamieszki,
28) sttuczenie szyb.

10.
W przypadku ubezpieczenia w wariancie Maksimum Allianz odpowiada
za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami ubezpieczeniowymi:
pozar,
uderzenie pioruna,
eksplozja,
implozja,
uderzenie lub upadek statku powietrznego,
silny wiatr,
grad,
terroryzm,
trzesienie ziemi,
10) obsuniecie ziemi,
11) zapadanie ziemi,
12) upadek drzew i budowli,
13) zalanie,
14) pekanie mrozowe,
15) powddz,
16) deszcz ulewny,
17) lawina,
18) $niegildd,
19) dymisadza,
20) uderzenie pojazdu mechanicznego,
21) fala dzwiekowa,
22) przepiecie,
23) odpowiedzialno$¢ cywilna,
24) kradziez z wlamaniem,
25) rabunek,
26)wandalizm,
27) zamieszki,
28) sttuczenie szyb,
29) katastrofa budowlana,
30) napad uliczny,
31) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow.

11.
W ramach umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa jest rozszerzona
o nastepujace klauzule dodatkowe:
1) Klauzulanr1-Klauzula akcji ratowniczej,
2) Klauzulanr2-Klauzula finansowania dziatan po szkodzie,
3) Klauzulanr3-Klauzula ubezpieczenia zewnetrznego,
4) Klauzula nr4-Klauzula ubezpieczenia podczas przeprowadzki,

5) Klauzulanr5-Klauzula 72 godzin.

§8.
Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu ruchomosci domowych
1.
Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych moze by¢ okreslana metoda:
1) wyceny szczegotowej
lub
2) wyceny powierzchniowej.

2.
Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia wedtug wyceny szczegdtowej maja
zastosowanie ponizsze postanowienia:
1) suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajacego;
2) we wniosku o zawarcie ubezpieczenia Ubezpieczajacy okresla sume
ubezpieczenia kazdejz grup ruchomosci domowych, sume ubezpiecze-
nia statych elementéw wykonczeniowychitaczna sume ubezpieczenia.

3.

Suma ubezpieczenia ustalona przez Ubezpieczajacego na podstawie metody
szczegolowej powinna odpowiadaé warto$ci odtworzeniowej (nowej)
wszystkich ruchomosci domowych posiadanych w miejscu ubezpieczenia,
z zastrzezeniem, ze w przypadku ubezpieczenia sprzetu elektronicznego,
audiowizualnego, komputerowego, nosnikéw danych, zewnetrznych elemen-
tow anten telewizyjnychisatelitarnych, urzadzen gospodarstwa domowego
oraz sprzetu sportowego, liczacych wiecej niz 5 lat, suma ubezpieczenia
powinna odpowiadac wartosci rzeczywistej.

4
Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia wedlug wyceny powierzchniowej
majq zastosowanie ponizsze postanowienia:
1) sumaubezpieczeniajest szacowanana podstawie $redniej sumy ubez-
pieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczenio-
wych, przypadajacej na 1 m2 powierzchni uzytkowej budynku/lokalu
mieszkalnego, ustalonej przez Allianz;
taczna suma ubezpieczenia jestiloczynem $redniej sumy ubezpieczenia
przypadajacej na 1 m2 oraz catkowitej powierzchni uzytkowej budynku/
lokalu mieszkalnego;
zmiana sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego,
wylacznie w nastepstwie zmiany powierzchni uzytkowej budynku/
lokalu mieszkalnego stanowiagcego miejsce ubezpieczenia, zmiana ta
staje sie skuteczna z dniem nastepnym po otrzymaniu przez Allianz
jej pisemnego zgloszenia, nie weze$niej jednakniz od dnia nastepnego
po optaceniu dodatkowej sktadki.

2)

3)

5.
W ubezpieczeniu wedtug wyceny szczegotowej i wedtug wyceny powierzch-
niowej ruchomosci domowe moga zostac¢ ubezpieczone od kradziezy z wta-
maniem w wartosci czes$ciowej.

6.
Odpowiedzialnos$¢ Allianz za bizuterie, kamienie szlachetne, perty i wszyst-
kie inne przedmioty wykonane w catosci lub w czesci ze zlota, srebra
i platyny, znaczki pocztowe, monety i medale oraz warto$ci pieniezne
i dokumenty przechowywane poza sejfem wynosi 30 000 zt z zastrzeze-
niem limitow odpowiedzialnosci okre$lonych w ust. 7 pkt 1lit. a) i b) oraz
ust. 7 pkt 2litc)id).
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Niezaleznie od limitu okreslonego w ust. 6 w ubezpieczeniu ruchomosci

domowych majg zastosowanie okreslone ponizejlimity odpowiedzialnosci.

Limity odpowiedzialnosci odnosza sie do tacznej sumy ubezpieczenia

ruchomosci domowych w jednym miejscu ubezpieczenia i wynosza:

1) wrazie okreslenia sumy ubezpieczenia metoda wyceny szczegdtowej,
Allianz odpowiada za szkode do wysoko$ci sum ubezpieczenia poszcze-
golnych grup ruchomos$ci domowych i sumy ubezpieczenia statych
elementow wykonczeniowych zadeklarowanych we wniosku o zawarcie
ubezpieczenia, jednak nie wyzej niz do nastepujacych limitow:

a) przedmioty warto$ciowe —50% sumy ubezpieczenia,

b) wartosci pieniezne — 10% sumy ubezpieczenia,

¢) ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace

sie wlokalach gospodarczych — 10% sumy ubezpieczenia,

d) przepiecie—50% sumy ubezpieczenia,

e) napad uliczny - 5% sumy ubezpieczenia maksymalnie 5 000 zt,

f) koszt zakupuzamkow i przeprogramowania centrali alarmowej w przy-
padku wystapienia zdarzenia okreslonego w § 4 pkt. 29 - 500 zl,
terroryzm: 25% sumy ubezpieczenia, nie wiecej niz 500 000 zt,
naprawa zabezpieczen przeciwkradziezowych uszkodzonych
w wyniku kradziezy z wtamaniem: 5% sumy ubezpieczenia od kra-
dziezy z wlamaniem, nie wiecej niz 10 000 zt,
upadekdrzewibudowli: 100000z}, nie wiecej niz suma ubezpieczenia.



2) wrazieokre$lenia sumyubezpieczenia metodg wyceny powierzchniowej
Allianz odpowiada za szkode do tacznej wysoko$ci sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowychi statych elementow wykonczeniowych, jednak
nie wiecej niz do wysoko$ci nastepujacych limitow:

a) sprzet elektroniczny, audiowizalny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, no$niki danych, instrumenty muzyczne — 80% sumy
ubezpieczenia,

b) zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych —5% sumy
ubezpieczenia,

c) przedmioty warto$ciowe —40% sumy ubezpieczenia,

d) wartosci pieniezne — 5% sumy ubezpieczenia,

e) stale elementy wykonczeniowe —50% sumy ubezpieczenia,

f) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe znajdujace
sie w lokalach gospodarczych — 5% sumy ubezpieczenia,

g) przepiecie —50% sumy ubezpieczenia,

h) napad uliczny —5% sumy ubezpieczenia, maksymalnie 5000 zl,

i) koszt zakupu zamkow i przeprogramowania centrali alarmowej
w przypadkuwystapienia zdarzenia okreslonegow § 4 pkt29-500zt,

j) terroryzm:25% sumy ubezpieczenia, nie wiecej niz 500 000 zt,

k) naprawa zabezpieczen przeciwkradziezowych uszkodzonych
w wyniku kradziezy z wtamaniem: 5% sumy ubezpieczenia od kra-
dziezy z wtamaniem, nie wiecej niz 10 000 zl,

1) upadekdrzewibudowli: 100000z}, nie wiecejniz suma ubezpieczenia.

8.
Ubezpieczajacy moze podwyzszy¢ limit odpowiedzialno$cina przedmioty
warto$ciowe po oplaceniu dodatkowej sktadki i wytacznie wowczas, gdy
suma ubezpieczenia jest okreslana metoda szczegotowa.

9.
Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowanych
przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje, uderzenie lub upadek statku
powietrznego, w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk wynosi 100 z1.
Ubezpieczajacy ma mozliwos¢ zniesienia (wykupu) franszyzy redukcyjnej
po optaceniu dodatkowej sktadki.

10.

W zalezno$ci od posiadanych zabezpieczen przeciwkradziezowych, za ktére
Allianz przyznaje punkty, ustalana jest znizka w sktadce lub wysokos¢
udziatu wtasnego w szkodzie spowodowanej kradzieza z wlamaniem.
Zabezpieczenia przeciwkradziezowe, liczba punktéw oraz wysokos¢ znizki
lub udziatu wlasnego sa okreslone we wniosku o ubezpieczenie. W przy-
padku gdy w szkodzie ma zastosowanie franszyza redukcyjna i udziat
wiasny, wowczas z kwoty odszkodowania potracana jest kwota wyzsza.

11.
Niezaleznie od metody wyceny z dniem 1 kwietnia kazdego roku suma
ubezpieczenia ruchomos$ci domowych jest indeksowana. Indeksacja jest
dokonywana w umowach odnawianych z okresem ubezpieczenia rozpo-
czynajacym sie w dniu 1 kwietnia lub po tym dniu. Indeksacja odbywa sie
stosownie do wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
niezywno$ciowych za poprzedni rok kalendarzowy, publikowanego przez
Gtéwny Urzad Statystyczny. Nowa suma ubezpieczenia jest zaokraglana
do 100 zt i podawana do wiadomosci Ubezpieczajacego wraz z naliczeniem
nowej sktadki przy odnowieniu ubezpieczenia. Ubezpieczajacy ma prawo
odstapi¢ od indeksacji lub zmieni¢ metode szacowania sumy ubezpieczenia,
atakze ponownie okresli¢ sume ubezpieczenia wedtug metody szczegotowe;.

§09.
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

1.
Bez koniecznosci optacania dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa
ruchomos$ci domowych jest rozszerzona o odpowiedzialno$¢ cywilng
za szkody wyrzadzone osobom trzecim lub w majatku oséb trzecich
w zwiazku z posiadaniem i uzytkowaniem budynku/lokalu mieszkalnego
badz budynku/lokalu gospodarczego, ktére zostaly zadeklarowane jako
miejsce ubezpieczenia.

2.

Uzyte w niniejszym paragrafie okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) Odpowiedzialnos$¢ cywilna—odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
za bezposrednie szkody na osobie lub w mieniu, wyrzadzone osobom
trzecimw zwiagzku z posiadaniem, zamieszkiwaniem budynku/lokalu
mieszkalnego lub uzytkowaniem budynku/lokalu gospodarczego, ktore
zostaly zadeklarowane jako miejsce ubezpieczenia;

2) Osoby zamieszkujace na state — osoby, ktore stale uzytkuja budynek/
lokal mieszkalny na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa
wlasnosci, umowy uzyczenia, najmu, dzierzawy jako gltéwne i podsta-
wowe miejsce zamieszkania;

3) Szkoda-strata powstata wskutek uszkodzenialub zniszczenia mienia
(szkoda rzeczowa) lub $mier¢, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
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(szkoda osobowa), za ktére w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz obo-
wiazujacych przepiséw prawa Allianz zobowiazany jest do wyptaty
odszkodowania, a takze bedace konsekwencjq szkody rzeczowej lub
osobowej utracone korzysci, ktére poszkodowany mogtby osiagnaé,
gdyby szkoda nie wystapita;

4) Zdarzenie ubezpieczeniowe — nieprzewidywalne, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktore wystgpito w okresie ubezpieczenia,
moze by¢ przyczyna szkody i moze powodowaé — stosownie do posta-
nowien niniejszych o.w.u. oraz obowiazujacych przepisow prawa —
zobowiazanie Allianz do wyptacenia odszkodowania;

5) Zycie prywatne - za czynnosci zycia prywatnego nie uwaza sie:

a) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wtasny lub rachunek
0s0b trzecich,

b) wykonywania rzemiosta lub zawodu,

c) petnienia stuzby lub sprawowania urzedu,

d) pehnieniafunkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach lub zwiagzkach,

e) pelnienia urzedu honorowego,

f) praktyk zawodowych i wolontariatu.

3.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego

iosébzamieszkujacych na stale w miejscu ubezpieczenia w zakresie wyni-

kajacym z powszechnie obowiazujacych przepisow prawa za szkody, ktore

tacznie spelnia ponizsze warunki:

1) zostang wyrzadzone w budynku/ lokalu, ktory stanowi miejsce ubez-
pieczenia oraz

2) wyrzadzone zostang osobom trzecim z wylaczeniem oséb bliskich,
wspolnie zamieszkujacych i wspolnie prowadzacych gospodarstwo
domowe z Ubezpieczonym a takze,

3) wyrzadzone zostana, w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia
prywatnego, w tym posiadaniem zwierzat domowych.

4.
Zakresem ubezpieczenia objete sa szkody wyrzadzone nieumyslnie, w tym
wskutekrazacego niedbalstwaiwylacznie takie, ktore wystapity w miejscu
ubezpieczenia wskazanym we wniosku o ubezpieczenie.

5.
Warunkiem odpowiedzialnosci Allianz jest powstanie zdarzenia
ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia oraz zgloszenie roszczenia
z tego tytutu przed uptywem terminu przedawnienia. Wszystkie szkody
wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od terminu ich faktycznego
powstania oraz liczby poszkodowanych, traktuje sie jak jedno zdarzenie
ubezpieczeniowe, a za date jego wystapienia przyjmuje sie, dla celow
ustalania odpowiedzialnosci Allianz, date powstania pierwszej szkody
z serii. Ochrong ubezpieczeniowa objete sa wszystkie szkody traktowane
jako szkoda seryjna, pod warunkiem ze pierwsza szkoda powstata podczas
trwania okresu ubezpieczenia; wtakiej sytuacji ochrong objete sa wszystkie
szkody nalezace do danej serii, nawet po zakonczeniu okresu ubezpieczenia.

6.
W razie watpliwo$ci co do momentu powstania szkody osobowej uwaza
sie, ze szkoda osobowa powstata w momencie, gdy poszkodowany po raz
pierwszy skontaktowat sie z lekarzem w zwiazku z objawami, ktére byty
podstawa roszczenia.

7.

W ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnejAllianz zobowiazanyjest do:

1) zbadaniazasadno$ciwysuwanych przeciwko Ubezpieczonemuroszczen,
jezeli zgloszone roszczenie jest objete ochrong ubezpieczeniowa,

2) wyplaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowiazany jest zaptaci¢
poszkodowanej osobie trzeciej w $wietle przepisow prawa cywilnego
w granicach wyznaczonych w umowie ubezpieczenia i w granicach
sumy gwarancyjnej,

3) zwrotukosztéw wynagrodzenia ekspertéw powotanych wuzgodnieniu
z Allianz w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn i rozmiaru szkody,
jezeli szkoda jest objeta ochrong ubezpieczeniowa.

8.

Koszty, o ktorych mowa w ust. 7 pkt 3), pokrywane sg ponad sume gwaran-
cyjna.Jezeli jednak taczna wysoko$c roszczen wynikajacych ze zdarzenia
przekracza sume gwarancyjna, Allianz pokrywa koszty ekspertow w propor-
cji, ktora odpowiada stosunkowi sumy gwarancyjnej do wysokosci roszczen.
W powyzszych sytuacjach wyptata kwoty rownej sumie gwarancyjnej oraz
proporcjonalne pokrycie powstatych juz kosztow wynagrodzenia ekspertow
zwalnia Allianz z obowigzku dalszych $wiadczen.

9.
Zakres terytorialny obejmuje szkody wyrzadzone w znajdujacych sie na tery-
torium Polski i wskazanych we wniosku o ubezpieczenie budynku/lokalu
mieszkalnym, budynku/lokalu gospodarczym.



10.
Suma gwarancyjna jest okre$lonanajednoinawszystkie zdarzenia w okre-
sie ubezpieczenia i wynosi odpowiednio:
1) dlawariantu Minimum -5 000 zt;
2) dlawariantu Komfort—10 000 zt;
3) dlawariantu Optimum —30 000 zt;
4) dlawariantu Maksimum —50 000 zt.

11.
Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania.

12.

Allianz nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim i pozostajacym
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym oraz osobom zatrud-
nionym w miejscu ubezpieczenia,

2) powstate poza miejscem ubezpieczenia wskazanym we wniosku
o ubezpieczenie;

3) dotyczace wzajemnych roszczen pomiedzy osobami bliskimi lub pro-
wadzacymi z Ubezpieczonym wspoélne gospodarstwo domowe;

4) powstate wmieniu powierzonym Ubezpieczonemu, a nalezacym do osob
trzecich;

5) powstate wskutek dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej
Ubezpieczonego;

6) polegajace nazniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotow war-
tosciowych i wartosci pienieznych;

7) wyrzadzone przez zwierzeta poza obrebem miejsca ubezpieczenia;

8) dotyczace kar umownych, grzywien sadowych i administracyjnych
oraz innych kar o charakterze pienieznym.

§10.
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

1.
Bez koniecznosci optacania dodatkowej sktadki, ochrona ubezpiecze-
niowa ruchomos$ci domowych w wariancie Maksimum jest rozszerzona
o ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw Ubezpieczonego
zaistniatych w zyciu prywatnym.

2.

Uzyte w niniejszym paragrafie okres$lenia maja nastepujace znaczenie:

1) amatorskie uprawianie sportu—aktywno$¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktorej celem jest odpoczynekirozrywka;

2) amatorskie uprawianie sportow wysokiego ryzyka—amatorskie uprawia-
nie nastepujacych sportéw: motorowych lub motorowodnych, powietrz-
nych, speleologii, wspinaczki gorskiej i skatkowej przy uzyciu sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lub wymagajacej uzycia takiego
sprzetu, raftinguiwszystkich jego odmian, nurkowania przy uzyciu spe-
cjalistycznego sprzetu, kitesurfingu, heliskiingu, heliboardingu, skokéw
nagumowejlinie, a takze uczestniczenie wwyprawach survivalowych lub
wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymiwarunkami
klimatycznymi czy przyrodniczymi typu pustynia, wysokie gory (powy-
7ej5500 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub $niezne
wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego;

3) dziatanie pod wplywem alkoholu - dzialanie w stanie, gdy zawarto$¢
w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezeniawe krwi powyzej 0,2%o. alkoholu lub
b) obecnosci wwydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu
w1dm3;

4) osoby zamieszkujace na stale — osoby, ktore stale uzytkuja budynek/
lokal mieszkalny na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa
wlasnosci, umowy uzyczenia, najmu, dzierzawy jako glowne i podsta-
wowe miejsce zamieszkania;

5) lekarz prowadzacy - lekarz sprawujacy opieke nad Ubezpieczonym
po wystapieniu nieszczesliwego wypadku;

6) lekarz uprawniony — lekarz wskazany przez Allianz i upowazniony
dowystepowania do placowek medycznych zwnioskiem o udostepnienie
dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak réwniez do przeprowa-
dzania ekspertyz lekarskich;

7) nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktore
jednoczes$nie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jestniezalezne od woliistanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jestwywotane przyczynazewnetrzng o charakterze losowym, ktora
byta bezposrednia i wytaczna przyczyna wystapienia zdarzenia,

c) nastapitow okresie ograniczonym datamirozpoczeciaiwygasniecia
odpowiedzialno$ci Allianz w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) bylo bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego odpowiedzialno$cia Allianz,

e) skutkizdarzenia pozostajawbezposrednim zwigzku adekwatnym
z przyczyna zewnetrzna, ktéra wywotata zdarzenie;

8) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow—uszkodzenie ciatalub rozstroj
zdrowia Ubezpieczonego powodujacy trwaly uszczerbek na zdrowiu
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lub $mier¢ w nastepstwie szkody nieszczeéliwego wypadku, o ktorym

mowa w ust. 7), rozmiar doznanych krzywd, bélu i cierpienia nie jest

przedmiotem $wiadczenia ani nie wptywa na jego wysokos¢;

9) przeciazenie—wykonanie nagtego ruchulub podniesienie nadmiernego
ciezaru, wywotujace skutek, ktory naktadajac sie na istniejace wezes-
niej u Ubezpieczonego zmiany zwyrodnieniowe moze doprowadzic¢
do wystapienia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

10) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzace spoza organizmu
Ubezpieczonego, ktére byto wytacznym czynnikiem doprowadzajacym
do wystapienia obrazen ciala u Ubezpieczonego polegajace na oddzia-
tywaniu na ciato Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikéw mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazow, uderzen, czynnikéw grawitacyjnych
powodujacych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej, elektrycznej—powodujacych obrazenia w postaci
oparzen,

¢) czynnikéw chemicznych powodujacych obrazeniaw postaci oparzen
izatrué,

d) czynnikéw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéw
akustycznych,

Jednocze$nie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sa

przyczyna zewnetrzng wedtug niniejszych ow.u.;

11) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia, ktére powoduja uposledzenie czynno$ci organizmu
nierokujace poprawy, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku.
Wskazanie wysokosci przyznanego trwatego uszczerbku na zdrowiu
dokonuje sie na podstawie orzeczenia lekarskiego;

12) uposazony —osoba lub osoby wskazane pisemnie przez Ubezpieczonego,
ktérym przystuguje $wiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego.
Ubezpieczony moze wskaza¢ Uposazonego zaréwno przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania. Ubezpieczony
ma prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmienic¢
Uposazonego. Zmiana obowiazuje od dnia nastepnego po otrzymaniu
wniosku przez Allianz. W sytuacji gdy suma wskazan procentowych
Uposazonych nie jest rtowna 100, przyjmuje sie, ze udziaty tych osob w kwo-
cie naleznego $wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem wzajemnych
proporcji wynikajacych ze wskazania Ubezpieczonego.Jezeli Uposazony
nie zostanie wskazany na pi$mie, stosuje sie przepisy ust. 11 pkt 4;

13) zycie prywatne — czynno$ci zycia prywatnego Ubezpieczonego,
zwylaczeniem:

a) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wlasny lub rachunek
0sob trzecich,

b) wykonywania rzemiosta lub zawodu,

c) petnienia stuzby lub sprawowania urzedu,

d) pelnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach lub zwigzkach,

e) pelnienia urzedu honorowego,

f) praktyk zawodowych i wolontariatu.

3.

Przedmiotizakres odpowiedzialnosci Allianz:
1) przedmiotem umowy ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw w zyciu prywatnym powodujace u Ubezpieczonego:

a) trwaly uszczerbek na zdrowiu lub

b) $mierc

$wiadczenie na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu — jezeli
wwyniku nieszczesliwego wypadku dojdzie do trwalego uposledzenia
funkcji fizycznych (trwaty uszczerbek na zdrowiu), Ubezpieczonemu
przystuguje swiadczenie na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu;
$wiadczenie wyptacane jest w ramach systemu $wiadczen proporcjo-
nalnych na podstawie Tabeli oceny procentowej trwatego uszczerbku
na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku obowigzujacej wAllianz
wdniu zawarcia umowy w takim procencie sumy ubezpieczenia na wypa-
dek trwatego uszczerbku na zdrowiu, w jakim Ubezpieczony doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokos$ci
sumy okreslonej w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt 3 ponizej;
podwodjne $wiadczenie na wypadek trwalego uszczerbku na zdrowiu
—jezeliwwyniku nieszczesliwego wypadku zostanie okreslone przynaj-
mniej 90% trwatego uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczonemu przystu-
guje $wiadczenie nawypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu, naliczone
od podwodjnej sumy ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku
na zdrowiu;

$wiadczenie na wypadek $mierci wyptacane jest w razie stwierdzenia
bezposredniego zwiazku $mierci Ubezpieczonego z nieszcze$liwym
wypadkiem, ktéremu ulegt Ubezpieczony;

$wiadczenie na wypadek $mierci przystuguje, jezeli $mier¢
Ubezpieczonego wwyniku nieszczesliwego wypadku nastapita wciagu
jednego roku od daty zaistnienia wypadku.
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Miejscem ubezpieczenia dla ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw Ubezpieczonego jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.



5.
Sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow dla kazdej ubezpieczonej osoby wynosza:
1) suma ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu
wynosi 10 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby;
2) suma ubezpieczenia na wypadek $mierci wynosi 5 000 zt dla kazdej
ubezpieczonej osoby.

6.
Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania.

7.

Zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczo-

nego, nie obejmuje:

1) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samo-
okaleczenia lub okaleczenia na wtasna prosbe, usitowania popel-
nienia samobojstwa, skutkéw samobojstwa, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

2) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach
przemocy, rozruchach i zamieszkach;

3) wypadkoéw bedacych nastepstwem wszelkich stanéw chorobowych,
w tym nastepstw choréb zakwalifikowanych w miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Chorob i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10
jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (FO0-F99);

4) $wiadczenia z tytutu zawatu serca albo udaru mézgu;

5) wypadkéw bedacych bezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego
pod wplywem alkoholu, srodkéw odurzajacych lub innych substancji tok-
sycznych o podobnym dziataniu w rozumieniu ustawy o przeciwdzialaniu
narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

6) skutkow wypadkow powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd
bez wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem lub pojazd nie-
dopuszczony do ruchu;

7) poddania sie leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym,
chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia byto bez-
posrednio zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem;

8) wszelkich wydarzen powstatych na terenach objetych dziataniami wojen-
nymi o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym oraz aktami terroru;

9) aktywnego uczestnictwawe wszelkich wydarzeniach powstatych na tere-
nach objetych dziataniamiwojennymi o zasiegu lokalnym i miedzyna-
rodowym oraz aktami terroru;

10) biernego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach powstatych na tere-
nach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym i miedzyna-
rodowym oraz aktami terroru;

11) skutkow zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania
popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

12) skutkéw wypadkow bezposrednio lub posrednio spowodowanych ener-
giajadrowa, promieniowaniem radioaktywnym i polem magnetycznym
w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytaczeniem stosowania wyzej
wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

13) skutkow wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy Ubezpie-
czony byl pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii
lotniczych;

14) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach jako kierowca, pomocnik
kierowcy lub pasazer wszelkich pojazdéw silnikowych, z uwzglednie-
niem wszelkiego rodzaju jazd probnych i testowych;

15) skutkow wypadkéw powstatych podczas wykonywania zadan
kaskaderskich;

16) skutkow powstatych podczas wyczynowego lub zawodowego uprawiania
wszelkich dyscyplin sportowych;

17) amatorskiego uprawiania sportéow wysokiego ryzyka;

18) konsekwencji wypadkéw w postaci: choréb psychicznych, encefalopatii
pourazowych, nerwic;

19) szkod zaistniatych poza zyciem prywatnym.

8.

Z zakresu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpie-

czonego wyltaczone s ponadto:

1) nastepstwa wszelkich chordb, ktore wystapity nagle, jak zawat serca
iudarmozgu, jeslinie byty one nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

2) infekcje, z wyjatkiem infekcji organizmu powstatych wskutek ran
odniesionych w wypadku, ktory jest przedmiotem ubezpieczenia;
do ran odniesionych w wypadku nie zalicza sie drobnych skaleczen
iotarc skory lub btony §luzowej;

3) zatrucie sie Ubezpieczonego wskutek doustnego zazycia substancji
statych lub ptynnych;

4) przepuklina brzusznalub pachwinowa, z wyjatkiem sytuacji, gdy prze-
puklina jest nastepstwem wypadku objetego umowa ubezpieczenia;

5) uszkodzenia dyskéw miedzykregowych oraz krwawienia doizorganéw
wewnetrznych i mdzgu, z wyjatkiem sytuacji, gdy uszkodzenia lub
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krwawienia sa nastepstwem wypadku objetego umowg ubezpieczenia
iwystapity wnarzadach bez zmian chorobowych przed wypadkiem;

6) zaburzenia chorobowe spowodowane wylacznie reakcjami psychicz-
nymi bez udziatu czynnikéw zewnetrznych, niezaleznie od przyczyn
tych reakcji;

7) uszczerbek na zdrowiu powstaly na skutek nieszczesliwego wypadku,
na wystapienie ktérego miat wptyw stan chorobowy narzadu, organu
Ubezpieczonego istniejacy przed tym wypadkiem;

8) skutkiwypadkow dotyczacych narzadéw lub uktadow Ubezpieczonego
bedacych przyczyna inwalidztwa, tj. trwatego uszczerbku na zdrowiu
orzeczonego przed wypadkiem;

9) wypadkipowstale wczasie wystapienia u Ubezpieczonego pierwszych
objawow choroby psychicznej;

10) $wiadczenia w postaci zado$¢uczynienia za doznane krzywdy, bol
i cierpienie fizyczne czy moralne.

9.
Postepowanie powypadkowe oraz wyplata swiadczen:
1) Allianz wyplaca §wiadczenie w terminie:
a) 30dniod dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia o szkodzie,
b) jesliwpowyzszym terminie wyja$nienie okoliczno$ci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela lub wysoko$ci
odszkodowaniajest niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w termi-
nie 14 dni od dnia, wktorym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe, jednakze bezsporna
cze$cjestwyptacana zgodnie z terminem okre$lonym w pkt 1) lit a);
2) jesli $wiadczenie nie przystuguje, Allianz informuje o tym na pi$mie
Ubezpieczonego w terminach okreslonych w pkt 1), wskazujac na pod-
stawy prawne uzasadniajace odmowe wyptaty swiadczenia.
3) przy ustalaniu procentu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bie-
rze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez
Ubezpieczonego.

10.

Ustalanie i wyplata §wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu

1) wysokos$¢ swiadczeniaz tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek przyczynowy
pomiedzy nieszczes$liwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdro-
wiu lub $miercia.

2) Swiadczenie przystuguje Ubezpieczonemu na podstawie ustalonego
stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu i zostanie wypta-
cone w takim procencie sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony
doznal trwatego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie jednak do wyso-
ko$ci sumy okreslonejwumowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 5.

3) Bezspornaczes$¢ $wiadczeniajestustalana przezlekarza uprawnionego
na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej z przebiegu
leczenia i rehabilitacji.

4) Dysponujac pelna dokumentacja medyczna, dla urazéw innych niz
wielonarzadowe, lekarz uprawniony, w terminach obowigzujacych
dla wskazania czesci bezspornej, moze wskaza¢ trwaty uszczerbek
na zdrowiu.

5) Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony w osta-

tecznej wysoko$ci przez lekarza uprawnionego lub lekarzy orzekajacych

Allianz, niezwlocznie po zakoniczeniu leczeniairehabilitacji, najpdzniej

do korica 24. miesigca od dnia wypadku.

Wystapienie trwatego uszczerbku na zdrowiu stwierdza lekarz upraw-

niony lub lekarze orzekajacy Allianz na podstawie dostarczonych doku-

mentow oraz wynikéw badan, z zastrzezeniem, ze:

a) procenttrwalego uszczerbku nazdrowiu jest ustalany na podstawie

,Tabeli oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek

nieszczesliwego wypadku” obowigzujacejwAllianz w dniu zawarcia

umowy ubezpieczenia. Tabela jest doreczona przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, a takze wkazdym czasie po zawarciu umowy
jestdostepnaw siedzibie Allianz, za$ na wniosek Ubezpieczajacego

(Ubezpieczonego) jest mu bezzwlocznie przekazywana;

orzeczenie lekarza orzekajacego Allianz o wystapieniu

u Ubezpieczonego trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie

wypadku moze podlegac weryfikacji przez regionalnego konsultanta

medycznego Allianz w zakresie zgodnosci z procedurami orzekania.

7) lJezeli wskutek wypadku zostata uposledzona wieksza liczba funkcji
fizycznych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu zostajg zsu-
mowane. Nie uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwalego uszczerbku
na zdrowiu.

8) Jezeli wskutek wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt organ, narzad
lub uktad, ktorego funkcje byty juz wezesniej uposledzone (z przyczyny
chorobylubistniejacego juz inwalidztwa), procent trwalego uszczerbku
nazdrowiu okre$la sie jako réznice miedzy stanem po wypadku a stanem
istniejacym bezposrednio przed wypadkiem.

9) Allianz zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich form eksper-
tyz lekarskich, ktére maja na celu ocene stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu w trybie badania lekarskiego.
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10) Allianz zwraca Ubezpieczonemu wydatki poniesione na przejazdy trans-
portem publicznym, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej do wskazanych
przez Allianz miejsc urzedowania lekarzy orzekajacych Allianz, na pod-
stawie dokumentuwskazujacego srodek transportuikwote poniesionych
wydatkéw (np. bilet komunikacji miejskiej, bilet PKP). Koszty dojazdu
innym $rodkiem transportu niz komunikacja publiczna sa refundowane
wylacznie po uprzednim zaakceptowaniu i potwierdzeniu na pismie
przez Allianz zasadno$ci takiego wyboru. Akceptacja powyzsza moze
wystapi¢ wylacznie przed wskazanym terminem komisji.

11) W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego, jednoznacznie
zalecanego przez lekarzy leczenia powypadkowego, stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktory
wedtug wiedzy lekarza orzekajacego Allianz mégiby by¢ stwierdzony
po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

12) Po zaistnieniu wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie
poddac sie opiece lekarskiej, a takze podja¢ dzialania dla ztagodzenia
skutkéw wypadku przez stosowanie sie do zalecen lekarskich.

13) W razie trzykrotnego niestawienia sie Ubezpieczonego, bez podania
przyczyny uniemozliwiajacej stawiennictwo, na badanie lekarskie
wyznaczone w celu ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
przez lekarza orzekajacego Allianz, pomimo trzykrotnego powiadomie-
nia pismem przestanym pod ostatnio podany przez Ubezpieczonego
adres, Allianz zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty $wiadczenia,
chyba ze Allianz posiada wystarczajaca wiedze na temat stopnia trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego.

14) Podstawa do wyplaty przez Allianz $wiadczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu jest udowodnienie zdarzenia rodzacego odpo-
wiedzialno$¢ Allianz. Do zgloszenia szkody z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu nalezy dotgczy¢ dokumenty wskazane przez Allianz niezbedne
do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej dokumentacji moga
nalezeé:

a) wypetniony druk zgloszenia roszczenia;

b) opis okolicznosci wypadku;

c) dokument potwierdzajacy tozsamos$¢ Ubezpieczonego;

d) zaswiadczenie ozakonczeniuleczeniairehabilitacji, o ile takie byty
prowadzone;

e) notatke policyjng w przypadku zawiadomienia policji, o ile taka
zostala sporzadzona;

f) orzeczenie konczace postepowanie karne lub w sprawie o wykrocze-
nie, jezeli postepowanie takie byto wdanym wypadku prowadzone,
a takze inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania beda-
cego jeszcze w toku, ktore moga potwierdzic¢ zasadno$¢ lub wysokos¢
roszczenia;

g) dokumentacje medyczng z przebiegu leczenia i rehabilitacji, o ile
leczenie lub rehabilitacja mialy miejsce,

15) Podstawa do wyptaty przez Allianz $wiadczen jest przedstawienie orygi-
natéwwymaganych dokumentéw lub kopii poswiadczonych za zgodnosé¢
zoryginatem, chyba ze winnych zapisach jest mowa o oryginatach doku-
mentow. Kopie dokumentéw moga zostac¢ poswiadczone za zgodnosé¢
z oryginalem przez jedna z nizej wymienionych oséb:

a) pracownika instytucji wystawiajacej dany dokument;
b) notariusza;
¢) uprawnione osoby wskazane przez Allianz.

16) Jezeli Ubezpieczony zmart z powodow nie zwigzanych z wypadkiem,
astopien trwalego uszczerbku na zdrowiu nie zostat weze$niej okreslony,
to stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslaja zgodnie z wiedza
medyczna lekarze uprawnieni Allianz na podstawie zgromadzonej
dokumentacji medyczne;j.

17) Jezeli jedna z przyczyn zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego byto
przeciazenie, przy orzekaniu stopnia trwalego uszczerbku na zdro-
wiu Allianz dokona wnikliwej analizy wywiadu medycznego i stanu
zdrowia Ubezpieczonego przed zdarzeniem ubezpieczeniowymi ustali
procent trwalego uszczerbku na zdrowiu adekwatny do stanu zdrowia
przed urazem oraz do czynnika sprawczego i mechanizmu zdarzenia.

11.

Ustalenie i wyptata §wiadczen na wypadek §mierci:

1) Swiadczenie wyptacane jestw przypadku stwierdzenia bezpo$redniego
zwigzku $mierci Ubezpieczonego z nieszczesliwym wypadkiem, ktoremu
ulegt Ubezpieczony.

2) Swiadczenie w przypadku $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku
przystuguje, jezeli $Smier¢ Ubezpieczonego nastapita w ciagu jednego
roku od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

3) Podstawa do wyptlaty przez Allianz $wiadczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego jest wykazanie przez Uposazonego, ze $mier¢ nasta-
pitana skutek nieszczesliwego wypadku. Do zgtoszenia szkody z tytutu
$mierci wnastepstwie nieszcze$liwego wypadku nalezy dotaczy¢ doku-
menty wskazane przez Allianz niezbedne do rozpatrzenia roszczenia.
Do wyzej wymienionej dokumentacji moga nalezec:

a) wypetniony druk zgloszenia roszczenia;
b) aktzgonu;

c) dokumenty opisujacy/potwierdzajacy zwiazek pomiedzy zgonem
anieszczesliwym wypadkiem;

d) opis okolicznosci wypadku;

e) notatke policyjna w przypadku zawiadomienia policji, o ile taka
zostata sporzadzona;

f) dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ Uposazonego;

g) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia, o ile leczenie lub
rehabilitacja miaty miejsce o ile uposazony ja posiada;

h) orzeczenie konczace postepowanie karne lub w sprawie o wykrocze-
nie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone,
a takze inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania beda-
cego jeszcze w toku, ktore moga potwierdzic¢ zasadno$é lub wysoko$¢
roszczenia.

4) Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego przystuguje
osobie wyznaczonej imiennie (Uposazonemu) lub w przypadku jej
braku osobom wskazanym ponizej w nastepujacej kolejnosci:

a) wspotmatzonkowi;

b) dzieciom w réwnych czes$ciach (wobec braku wspétmatzonka);

¢) rodzicom wréwnych cze$ciach (wobec braku dzieci i wspotmatzonka);

d) rodzenstwu w réwnych czesciach (wobec braku rodzicow, dzieci
iwspdtmatzonka);

e) dalszym w kolejnosci spadkobiercom ustawowym w réwnych czes-
ciach (wobec braku osob wymienionych powyzej).

5) Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umy$lnym czynem karalnym
spowodowata §mier¢ Ubezpieczonego.

Postanowienia wspolne

§11.

Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wniosku
ozawarcie umowy ubezpieczenia skierowanego do Allianz, na formularzu
lub w innej formie pisemnej, na warunkach okreslonych w ust. 2.

2.

Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia stanowi jej integralna czes¢

i powinien zawiera¢ wszelkie istotne informacje dotyczace umowy,

aw szczegolnosci:

1) nazweiadres Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,

2) adres Ubezpieczajacego do korespondencji,

3) przedmiot ubezpieczenia,

4) wyboérwariantu ubezpieczeniowego,

5) miejsce/miejsca ubezpieczenia, z zaznaczeniem tytutu prawnego
do budynkow/lokali,

6) okresubezpieczenia,

7) sumy ubezpieczeniaisposob ich ustalenia,

8) opiselementdw systemu zabezpieczen przeciwpozarowych i przeciwkra-
dziezowych oraz inne informacje majace wpltywnaryzyko zaistnienia
szkody,

9) informacje o dotychczasowym przebiegu ubezpieczeniaiszkodowosci
w ciggu ostatnich 2 lat.

10) informacje o wystepowaniu powodzi w miejscu ubezpieczeniawciagu
ostatnich 10 lat.

3.
W szczegblnych przypadkach Allianz moze zwrdcic sie do Ubezpieczajacego
oudzielenie dodatkowych informacji niezbednych do ocenyryzykaizawar-
cia umowy ubezpieczenia.

4.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, chyba ze strony
postanowia inaczej.

5.
Oile umowa ubezpieczenia nie stanowi inaczej, odpowiedzialno$¢ Allianz roz-
poczyna sie od dnia podanego w umowie ubezpieczenia jako poczatek ochrony,
nie wczesniej jednak niz od dnia nastepujacego po optaceniu sktadki lub
pierwszej raty sktadki, z zastrzezeniem ust. 6 dotyczacego zdarzenia powodzi.

6.
W zakresie zdarzenia powodzi, o ktérej mowa w § 4 pkt 15, odpowiedzial-
no$¢ Allianz rozpoczyna sie z uptywem 30 dni od dnia zawarcia umowy,
jednakze nie weze$niej niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub
pierwszej raty sktadki. Przepis zdania poprzedzajacego nie ma zastosowania
dowznowionych umoéw ubezpieczenia, w ktorych zachowana jest ciggtosc¢
okresu ubezpieczenia w Allianz od ryzyka powodzi.

7.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) z uplywem dnia okreslonego w umowie ubezpieczenia jako ostatni
dzien ochrony ubezpieczeniowej,
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2) z dniem rozwigzania umowy przed uplywem umowionego okresu
ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron,

3) zdniem odstgpienia od umowy przez Ubezpieczajacego na podstawie
ust. 8,

4) zdniemwypowiedzenia ochrony ubezpieczeniowej stosownie do posta-
nowien § 12 ust. 5iust. 11,

5) z dniem ustania odpowiedzialnosci Allianz na podstawie § 12 ust. 6
zdanie pierwsze,

6) zchwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty odszko-
dowania lub odszkodowan,

7) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze Allianz wyrazi
zgode na przeniesienie praw z polisy na nabywce, a nabywca przejmie
obowiazki cigzace do tej pory na zbywcy,

8) z dniem zajecia przedmiotu ubezpieczenia w toku postepowania
egzekucyjnego.

8.
Jezeliumowa zostata zawartana okres dtuzszyniz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od zawar-
cia umowy ubezpieczenia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przed-
siebiorcg, moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od jej
zawarcia.

9.
Kazde weczesniejsze (tzn. przed uptywem umoéwionego okresu ochrony
ubezpieczeniowej wskazanego w umowie ubezpieczenia) wypowiedzenie,
rozwigzanie lub odstapienie od umowy, zaréwno przez Ubezpieczajacego,
jaki przez Allianz, nastepuje w formie pisemnej. Forma pisemna jest
zastrzezona pod rygorem niewaznosci.

10.
Skrocenie uméwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie
od przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku optace-
nia sktadkiza okres, wktérym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

§12.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za czas trwania odpowiedzialnosci
Allianz na podstawie taryfy sktadek obowiazujacejw dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2.
Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna przelewem bankowym, przele-
wem za posrednictwem poczty, karta platnicza lub gotowka.

3.
Nawniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona naraty. Terminy
platnosciratiich wysokos¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.

4.
W przypadku umow z okresem ubezpieczenia krotszym niz jeden rok
sktadka jest okreslana indywidualnie przez Allianz, sktadka jest ptatna
jednorazowo za caly okres ubezpieczenia.

5.

Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaplaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie
oplacona w terminie platnosci, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac¢ zaptaty sktadki za okres, za ktory
ponosit odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z konicem okresu, za ktory przypadata niezaptacona
sktadka, a Allianz przystuguje sktadka za caly okres udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

6.

Nieoptacenie kolejnej raty sktadki w wysokosciiterminie okreslonym wumo-
wie ubezpieczenia spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz, jezeli
po uptywie terminu zaptaty Allianz wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty
z pouczeniem, ze jezeli zaptata nie zostanie dokonana w terminie 7 dni
od dnia otrzymania przez niego wezwania, to ochrona ustaje. W przypadku
gdybrakjest takiego wezwania ze strony Allianz, ochrona ubezpieczeniowa
nie ustaje, a Allianz przystuguje sktadka za caty okres udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

7.
Jezeli sktadka lub rata sktadki jest ptatna przelewem bankowym, prze-
kazem pocztowym lub karta ptatnicza, za date optacenia sktadki uznaje
sie date zlecenia przelewu w banku, dokonania przekazu w urzedzie
pocztowym na wskazane w umowie ubezpieczenia konto Allianz lub
date operacji karta ptatnicza, o ile na rachunku Ubezpieczajacego byty

zgromadzone wystarczajace srodki. W przypadku braku wystarczajacych
$rodkow narachunku Ubezpieczajacego za date optacenia sktadkilub raty
sktadkiuznaje sie dzien uznania konta Allianz petng kwota wymaganej
sktadkilub jej raty.

8.
Wplacenie kwoty nizszej niz wynikajaca z umowy ubezpieczenia nie jest
uznawane za optacenie sktadki lub raty sktadki.

9.
W przypadku rozwigzania ubezpieczenia przed uptywem umoéwionego
okresu, na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
Wysoko$¢ sktadki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do nie-
wykorzystanego okresu ubezpieczenia.

10.
Zwrot sktadki nie przystuguje w przypadku wyptaty odszkodowania lub
odszkodowan w wysokosci rownej sumie ubezpieczenia.

11.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy
moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysoko$ci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszla ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku bieza-
cego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym.

§13.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwigzku z zawarciem
umowy i zabezpieczeniem przedmiotu ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Allianz zapytywat przed zawarciem
umowy we wniosku lub dodatkowym formularzu. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
Jezeli umowa zostanie zawarta mimo braku odpowiedzi na poszczegolne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwlocznie
pootrzymaniu stosownych informacji zgtasza¢ w formie pisemnej zmiany
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

3.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki
okreslone w ust. 1 i 2 spoczywaja zarébwno na Ubezpieczajacym, jak
i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedzial o zawarciu umowy
najego rachunek.

4.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktoére z naru-
szeniem ust 1-3 nie zostaly podane do jego wiadomosci.Jezeli do naruszenia
obowiazkéw okreslonych w ust. 1-3 doszto z winy umyslnej, w razie wat-
pliwosci uznaje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe przewidziane umowa
ijego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

5.

Obowiazkiem Ubezpieczonego jest przestrzeganie nastepujacych powin-

nosci ubezpieczeniowych poprzez:

1) przestrzeganie powszechnie obowiazujacych przepiséw, w tym prze-
pisow prawa budowlanego, ochrony przeciwpozarowej, eksploatacji
i konserwacji budynkow i budowli, budowie i eksploatacji urzadzen
technicznych, wykonywaniu dozoru technicznego nad urzadzeniami
oraz wykonywanie zobowigzan wymienionych wumowie ubezpieczenia,

2) utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym, biezaca konserwacje
i niezwloczne dokonywanie napraw w instalacjach i urzadzeniach
stuzacych do doprowadzania i odprowadzania pary wodnej, wody lub
innych cieczy oraz stosowanie srodkéw zapobiegajacych zamarzaniu,
miedzy innymipoprzez zapewnienie w sezonie grzewczym nalezytego
ogrzewania budynku/lokalu, a w przypadku braku mozliwosci zapew-
nienia odpowiedniej temperatury —zakrecenie zaworow i spuszczenie
wody z instalacji,

3) utrzymywanie przedmiotu ubezpieczenia okre§lonegow § 51 7 wnale-
zytym stanie technicznym, zapewnienie konserwacji i uzytkowanie
zgodnie z zaleceniami producenta,

4) umozliwienie przedstawicielowi Allianz dokonania lustracji ubezpie-
czanego mienia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
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5) stosowanie wszystkich zabezpieczen przeciwkradziezowych i prze-
ciwpozarowych zadeklarowanych we wniosku o ubezpieczenie oraz
okre$lonych w umowie ubezpieczenia.

6.
Allianz odpowiada za szkody spowodowane kradzieza zwlamaniem w przy-
padku spetnienia powinno$ci ubezpieczeniowych dotyczacych wyposazenia
istosowaniawbudynku/lokalu, wktérym znajduja sie state elementy wykon-
czeniowe lub ruchomo$ci domowe, zabezpieczen przeciwkradziezowych
spetniajacych wymagania okreslone w ustepach ponizszych.

7.

Sufity, $ciany, podtogi, dachy budynku/lokalu, w ktérym znajduja sie ubez-
pieczone state elementy wykoriczeniowe lub ruchomo$ci domowe, powinny
by¢ wykonane z trwalych materiatéw, ktorych zniszczenie lub pokonanie
nie jest mozliwe bez uzycia narzedzi. Wszelkie otworyw $cianach, sufitach,
podlogach i dachach powinny by¢ zamkniete i nie powinien by¢ mozliwy
dostep do budynku/lokalu 0séb nieuprawnionych bez dokonania wlama-
nia. Pomieszczenie wykonane w catosci lub w czesci z siatki drucianej
lub innych konstrukcji azurowych, a takze z brezentu i powtok z tworzyw
sztucznych (budowle pneumatyczne, namioty, tunele foliowe), nie sg
uwazane za pomieszczenia nalezycie zabezpieczone.

8.
Wszystkie klucze do zamkow, ktodek, karty kodu dostepu, piloty do zamknieé
i alarmoéw powinny by¢ w wylacznym posiadaniu Ubezpieczonego lub
0s6b uprawnionych do ich przechowywania i przechowywane w sposob
chroniacy je przed kradzieza i dostepem do nich oséb nieuprawnionych.
W razie zagubienia lub zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubezpiecza-
jacy obowiazany jest do bezzwtocznej wymiany zamkéw na wtasny koszt.

9.
Zabezpieczenia drzwi zewnetrznych budynku/lokalu, w ktéorym znajduje
sie przedmiot ubezpieczenia, powinny speinia¢ rownoczesnie co najmniej
nastepujace warunki:
1) wszystkie drzwizewnetrzne prowadzace do budynku/lokalu powinny
by¢:

a) wnalezytym stanie technicznym oraz powinny by¢ tak skonstru-
owane, osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie
nie jest mozliwe bez uzycia silty i narzedzi, a otwarcie bez uzycia
podrobionych lub dopasowanych kluczy; sztaby, skoble i zawiasy
zewnetrzne powinny by¢ wmurowane w $ciany lub przytwier-
dzone zaklinowanymi srubamilub zamocowanymiw inny sposob
od wewnatrz ubezpieczonego budynku/lokalu, aich wytamanie lub
wywazenie nie powinno by¢ mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi,

b) pelne;drzwizewnetrzne uwaza sie zawystarczajaco zabezpieczone
rowniez wtedy, gdy sa czesciowo przeszklone pod warunkiem, ze
wielko$¢ oszklenia w skrzydle drzwiowym nie przekracza 400 cm?2;
drzwi przeszklone o powierzchni przeszklenia wiekszej niz 400 cm?
uznaje sie za odpowiednio zabezpieczone, jezeli oszklenie jest zabez-
pieczone krata, kratg zaluzjowa, roletg antywlamaniowa lub szyba
antywlamaniowa.

2) wprzypadku drzwi dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢ dodat-
kowo unieruchomione za pomoca zasuwy z dotu iz gory od wewnetrznej
strony.

10.

W zaleznosci od zakresu ubezpieczenia zabezpieczenia przeciwkradzie-

zowe w miejscu ubezpieczenia powinny spelniac co najmniej nastepujace

warunki:

1) wprzypadku gdy zakres ubezpieczenia nie obejmuje ryzyka kradziezy
z wlamaniem ubezpieczane budynki/lokale i ruchomosci domowe
powinny by¢ zabezpieczone w nastepujacy sposob:

a) kazde drzwizewnetrzne prowadzace do budynku/lokalu mieszkal-
negoigospodarczego powinny by¢ zamkniete na co najmniej jeden
zamek wielozastawkowy lub ktddke wielozastawkowa lub drzwi
powinny by¢ antywlamaniowe;

2) w przypadku, gdy budynek/lokal jest ubezpieczany w wariacie
Maksimum, to powinien by¢ zabezpieczony w nastepujacy sposéb:

a) kazde drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku/lokalu miesz-
kalnego powinny by¢ zamkniete na co najmniej dwa rézne zamki
wielozastawkowe lub dwie rozne ktodki wielozastawkowe zawieszone
na oddzielnych skoblach lub drzwi powinny by¢ antywtamaniowe;

b) kazde drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku/lokalu gospo-
darczego powinny by¢ zamkniete na co najmniej jeden zamek
wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa lub drzwi powinny
by¢ antywlamaniowe;

c) wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi
balkonowe i tarasowe) w budynkach/lokalach na parterze oraz
na kondygnacjach, do ktérych jest dostep z potozonych pod nimi
lub obok nich tarasow, przybudéwek, balkonéw, drabinek drzew,

wiatrotapow, daszkow, piorunochronéw powinny byc zabezpieczone

kratami, kratami zaluzjowymi, roletami antywlamaniowymi lub

szybami antywlamaniowymi;

w przypadku braku drugiego zamka wielozastawkowego lub zabez-

pieczen otworéw oszklonych zabezpieczenia uwaza sie za wystar-

czajace, gdy wbudynku/lokalu zainstalowano zabezpieczenia elek-
troniczne (alarm lokalny z monitoringiem, monitoring bez alarmu
lokalnego lub alarm lokalny bez monitoringu);

3) w przypadku gdy ruchomosci domowe sg ubezpieczone od kradziezy
z wlamaniem, to budynek/lokal stanowiacy miejsce ubezpieczenia
powinien by¢ zabezpieczony w nastepujacy sposob:

a) przy sumie ubezpieczenia na kradziez z wlamaniem réwnej lub
nizszejniz 50 000 zt —zgodnie z pkt 1) lit. a),

b) przy sumie ubezpieczenia na kradziez z wlamaniem wyzszej
niz 50 000 zt - zgodnie z pkt 2) lit. a) i b).

d
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11.
Zabezpieczenie bramy garazowej mechanizmem elektrycznego otwierania
i zamykania w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, blizniaczym lub
wzabudowie szeregowej jest traktowane jak zamkniecie dwoma zamkami
wielozastawkowymi.

12.
Jezeli ubezpieczony budynek/lokal potaczony jest z budynkiem/lokalem
nalezacym do osoby trzeciej jakimikolwiek otworami, to otwory te powinny
by¢ zabezpieczone co najmniej w sposéb okreslony w ust. 91 10.

13.
Przy ocenie stanu zabezpieczen Allianz uwzglednia nastepujace
zabezpieczenia:
1) zabezpieczenie drzwi zamkami wielozastawkowymi/ ktédkami
wielozastawkowymi,
2) bolce, haki antywywazeniowe,
3) drzwiantywlamaniowe,
4) zabezpieczenia okien,
5) zabezpieczenia elektroniczne,
6) ochrona osiedla.

14.

Przez zabezpieczenia okreslone w ust. 13 nalezy rozumie¢:

1) zamekwielozastawkowy/ktodka wielozastawkowa —zamek/ktodka, dokto-
rej klucz posiada wiecej niz dwa naciecia prostopadte do piéra klucza;

2) bolce, haki antywywazeniowe — bolce, haki uniemozliwiajace wysa-
dzenie drzwi z zawiasow, zamontowane w ptycie drzwiowej, ktore
podczas zamykania wchodza w oécieznice (futryne), uniemozliwiajac
podwazenie drzwi;

3) drzwiantywlamaniowe—drzwiposiadajace atest Instytutu Mechaniki
Precyzyjnej lub atest innej jednostki uprawnionej do certyfikacji lub
spelniajace nastepujace kryteria zwiekszonej odporno$ci na wtamanie:
a) osadzone w oscieznicy wykonanej z materialu odpornego na wia-

manie, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi katownikami,

b) plyta drzwiowa wykonana z materiatu odpornego na wtamanie,
z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi katownikami,

¢) wyposazone w haki antywywazeniowe,

d) wyposazone w atestowany zamek centralny ryglujacy skrzydto
drzwiowe z trzech lub czterech stron albo co najmniej dwa inne
zamki atestowane, za ktore uwaza sie zamki posiadajace atest
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej
do certyfikacji;

4) zabezpieczenia okien-zabezpieczenia otworéw z szybamio powierzchni
ponad 400 cm? (w tym drzwi balkonowe i tarasowe):

a) krata, krata zaluzjowa — krata o takiej konstrukcji, tak zatozona
i zamknieta, aby przedostanie sie do wnetrza budynku/lokalu
nie byto mozliwe bez uprzedniego ich usuniecia lub uszkodzenia
przy pomocy narzedzi,

b) roleta antywlamaniowa — roleta posiadajaca atest Instytutu
Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej do certy-
fikacjilubroleta antywtamaniowa wykonana z aluminium z wypet-
nieniem zywica poliestrowa lub ze stali, zabezpieczona przed podnie-
sieniem automatem ryglujacym, zasuwka lub zamkiem, osadzonymi
we wzmocnionych prowadnicach (stal lub stopy aluminium z dodat-
kowymiwzmocnieniami),

¢) szybaantywlamaniowa-szybawzmocnionaklasy P2Alubwyzszej
posiadajaca atestInstytutu Mechaniki Precyzyjnejlubinnejjednostki
uprawnionej do certyfikacji;

5) zabezpieczenia elektroniczne — systemy alarmowe serwisowane zgod-
nie z instrukcja uzytkowania, chronigce wszystkie pomieszczenia
w budynku/lokalu, w ktérym znajduje sie przedmiot ubezpieczenia:
a) alarm lokalny z monitoringiem — system sygnalizacji miejscowej

przeznaczony do ochrony przed wlamaniem, sktadajacy sie z elek-
tronicznej centralki, czujnikow oraz zewnetrznego sygnalizatora
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akustycznegoioptycznego oraz z systemu urzadzen zapewniajacych
powiadomienie licencjonowanej agencji ochrony oraz przybycie
zatogi interwencyjnej do miejsca ubezpieczenia,

b) monitoring bez alarmu lokalnego—system urzadzen przeznaczony
do ochrony przed wlamaniem zapewniajacy powiadomienie licen-
cjonowanej agencji ochrony oraz przybycie zatogi interwencyjnej
do miejsca ubezpieczenia,

c) alarm lokalny bez monitoringu — system sygnalizacji miejscowej
przeznaczony do ochrony przed wtamaniem, sktadajacy sie z elek-
tronicznej centralki, czujnikéw oraz zewnetrznego sygnalizatora
akustycznego i optycznego;

6) ochrona osiedla — staly dozor ogrodzonej posesji, na ktorej znajduje
sie budynek/ lokal bedgcy miejscem ubezpieczenia przez pracownika
agencji ochrony mienia, ktory jest wyposazony w $rodki facznosci
umozliwiajace wezwanie policji lub zatogi interwencyjnej agencji
ochrony mienia oraz dokonuje obchodu catego terenu osiedla co naj-
mniejraz na godzine lub ma biezacy podglad z kamer rozmieszczonych
naterenie osiedlaikontroluje dostep do budynkéw oraz ruch na osiedlu;
w przypadku budynku wielomieszkaniowego, ktéry nie znajduje sie
na terenie ogrodzonym jako ochrone osiedla uznaje sie réwniez dozér
przez pracownika agencji ochrony mienia, ktéry posiada stanowisko
wewnatrz ww. budynku, ma biezacy podglad zkamer rozmieszczonych
na zewnatrz budynku i kontroluje dostep do budynku oraz jest wypo-
sazony w $rodki tacznosci umozliwiajace wezwanie policji lub zatogi
interwencyjnej agencji ochrony mienia.

15.
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, po przeprowadzeniu indywi-
dualnej oceny ryzyka, Allianz ma prawo uzalezni¢ ochrone ubezpiecze-
niowa od wprowadzenia dodatkowych obowiazkowych zabezpieczen
przeciwkradziezowych.

§14.
Wytaczenia odpowiedzialnosci
1.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) woda, roslinnos¢, uprawy rolne, grunti gleba;

2) rowy, wykopy, kanaly, przepusty, mosty, nadbrzeza, mola;

3) tymczasowe obiekty budowlane, to jest obiekty budowlane przezna-
czone do czasowego uzytkowania w okresie krotszym od ich trwatosci
technicznej, przewidziane do przeniesienia w inne miejsce oraz mienie,
ktére sie wnich znajduje;

4) obiekty budowlane nie potgczone trwale z gruntem, w tym kioski,
pawilony, pokrycia namiotowe, powtoki pneumatyczne, barakowozy,
garaze metalowe oraz mienie, ktére sie w nich znajduje;

5) budynkiimienie znajdujace siewbudynkach/lokalach, ktore pod wzgle-
dem stanu technicznego nie nadajg sie do uzytkowania/zamieszkania,
tj.nie sa spetnione zasady bezpieczenstwa konstrukcji, bezpieczenstwa
pozarowego, odpowiednich warunkoéw higienicznych i zdrowotnych,
a takze budynki/lokale przeznaczone do rozbiorki;

6) budynki/lokale i elementy dziatki wykonane bez projektu, niezgodnie
z projektem lub na podstawie projektu, ktory nie zostat zatwierdzony
przez wlasciwe organy, oileistniat obowigzek wykonaniaizatwierdzenia
projektu oraz ruchomos$ci domowe w tych budynkach;

7) state elementy wykonczeniowe budynku/lokalu i elementy dziatki
owarto$ci historycznej lub artystycznej;

8) instalacje podziemne poza posesja Ubezpieczonego;

9) instalacje podziemne na posesji Ubezpieczonego, za ktére nie ponosi
on odpowiedzialnosci;

10) straty niematerialne, utracony zysk, straty wody i innych cieczy;

11) budynki/lokale i mienie znajdujace sie w budynkach/lokalach mieszkal-
nych niezamieszkanych na stale lub zamieszkanych jedynie czasowo
(okresowo), budynkach/lokalach gospodarczych nieuzytkowanych lub
uzytkowanych jedynie czasowo (okresowo), z zastrzezeniem, ze przerwa
wuzytkowaniu trwajaca do 30 dni nie wytacza odpowiedzialno$ci Allianz;

12) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, no$niki danych, instrumenty muzyczne, elementy anten
telewizyjnych i satelitarnych, przedmioty warto$ciowe oraz war-
to$ci pieniezne i dokumenty znajdujace sie w budynkach/lokalach
gospodarczych;

13) mienie czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego na podsta-
wie umowy lub stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczejlub
zawodowej oraz stanowigce wtasno$¢ osob trzecich, jezeli nie zostaty
odrebnie zgloszone do ubezpieczenia w formie pisemnej;

14) mienie przyjete przez Ubezpieczonego w celu wykonania ustugi;

15) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, skutery, quady,
przyczepy;

16) warto$cinagranirejestracji dokonanych przez Ubezpieczonego na nosni-
kach dzwiekowych i wizualnych, systemach informatycznych lub
sterujacych;

17) prawa autorskie i inne prawa do dobr niematerialnych;

18) straty finansowe powstate na skutek utraty haset, tokenéw, kodéow
dostepu do rachunkéw bankowych albo ustug;

19) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz innekary o cha-
rakterze pienieznym;

20) zwiekszone koszty wynikajace z braku materiatéw potrzebnych do przy-
wrécenia ruchomos$ci domowych i budynkéw do stanu istniejacego
przed szkoda;

21) obnizenie wartos$ci handlowej, artystycznej, historycznejlub zabytkowej
ubezpieczonych budynkow/lokali, ruchomos$ci domowych.

2.

Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek naste-

pujacych zdarzen:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, jego pra-
cownikéw, a takze osob bliskich dla Ubezpieczonego oraz ich dziatania
pod wplywem alkoholu, $srodkéw odurzajacych, substancji psycho-
tropowych lub srodkow zastepczych w rozumieniu przepisow ustawy
oprzeciwdziataniu narkomanii, ktére miato wptyw na powstanie szkody;

2) dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych, srodkéw represyjnych sto-
sowanych przez organy panstwa, konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia,
zarekwirowania lub zniszczenia na podstawie decyzji podjetej przez
uprawnione do tego wtadze;

3) dzialania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

4) dzialania pradu elektrycznego, chyba ze dziatanie to spowodowato
réwnocze$nie pozar lub przepiecie, a ryzyko to byto ubezpieczone;

5) przepiecia w bezpiecznikach, wktadkach topikowych, stycznikach,
odgromnikach, zarowkach, lampach;

6) przypalenia, osmalenia lub wypalenia niezwigzanego z pozarem, pio-
runem lub eksplozja;

7) przedostaniasie brudu, deszczu, gradu, $nieguilodu przez niewtasciwie
zamkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne i inne otwory,
chyba ze otwory te powstaly w wyniku dziatania silnego wiatru lub
gradu, a zdarzenia te byty ubezpieczone;

8) dzialaniawilgoci, plesni, insektéw, bakterii lub grzyba;

9) przenikania wody gruntowej;

10) powolnego dziatania czynnikéw termicznych, chemicznych
i biologicznych;

11) opadéw atmosferycznych —z wyjatkiem zalania przez osoby trzecie lub
gdy opady atmosferyczne zostaly uznane za deszcz ulewny lub $nieg
ilod lub spowodowaty powodz i zdarzenia te byly ubezpieczone;

12) przesiakania opadow przez dach lub zawalenia sie dachu na skutek btle-
dow konstrukeji braku konserwacji dachu, niezachowania jego ciagtosci,
w tym przesigkania lub przelania przez otwory okienne, wentylacyjne
i odprowadzajace; wylaczenie to nie jest stosowane w przypadku szkod
wmieniu znajdujacym sie w budynku/lokalu najetym, jezeli Ubezpieczony
jakonajemcaniejest zobowigzany do dbania o techniczny stan budynku/
lokalu oraz jesli do dnia powstania szkody Ubezpieczony nie wiedziat
oistniejacych zaniedbaniach lubwiedziato nichimoze udokumentowa¢
wystepowanie do whadciciela budynku/lokalu o ich usuniecie;

13) szkdd gérniczych w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego;

14) zapadania lub obsuniecia sie ziemi w zwigzku z osuszaniem;

15) zanieczyszczenia lub skazenia $rodowiska;

16) pekniecia lub zamarzniecia wszelkich instalacji znajdujacych sie
na zewnatrz budynku;

17) wandalizmu polegajacego na pomalowaniu, porysowaniu, umieszczeniu
napisow na ubezpieczonych budynkach/lokalach (graffiti);

18) niedopetnienia powinnosci ubezpieczeniowych okreslonych w § 13
ow.u.,wzakresie,wjakim nieprzestrzeganie powinnosci miato wptyw
na powstanie szkody.

3.

W zakresie sttuczenia szyb okreslonym w § 4 pkt 22 ochrona nie sa objete:

1) oktadziny podlogowe;

2) szklane elementy ruchomosci domowych z zastrzezeniem § 2 pkt 19
ppkt4)i5);

3) szktailustra o warto$ci unikatowej;

4) oszklenia inspektéw i wolnostojacych szklarni, oranzerii, cieplarni,
ogrodéw zimowych;

5) witraze.

4.

Ponadto ubezpieczenie sttuczenia szyb nie obejmuje szkéd powstatych

wskutek:

1) porysowania, poplamienia,zmiany barwy powierzchniubezpieczonych
przedmiotow,

2) obrébki, montazu, wymiany, prac konserwatorskich, remontowych,
naprawczych w miejscu ubezpieczenia lub po usunieciu ubezpieczonych
szybiinnych przedmiotéw szklanych z miejsca statego zainstalowania,

3) niewlasciwej technologii wykonawstwa lub montazu,

4) uszkodzen budynku/lokalulub ruchomo$ci domowych wyrzadzonych
przez odtamki szkta.
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5.
W przypadku powstania szkody na skutek razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, a takze 0sob bliskich dla Ubezpieczonego
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zastosowanie maja postanowienia
art. 827 § 1 k.c. Postanowienia zdania poprzedzajacego nie stosuje sie
w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilne;j.

§ 15.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwigzku
z wystapieniem szkody

1.
W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy
i Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych srodkow w celu ratowa-
nia przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia wystapienia szkody lub
zmniejszenia jej rozmiaréw.

2.

Obowiazkiem Ubezpieczonego jest:

1) wezwacjednostkiratownicze (straz pozarna, ratownictwo chemiczne);

2) bezzbednejzwtoki powiadomié policje o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powstac¢ wwyniku przestepstwa;

3) wterminie 4 dniroboczych od powstania szkody lub uzyskania o niej
informacji powiadomi¢ o szkodzie Allianz, podajac co najmniej jej
przyczyne irozmiar;

4) pozostawi¢ bez zmian miejsce zdarzenia ubezpieczeniowego do czasu
przybycia przedstawiciela Allianz w celu ustalenia okolicznosci szkody,
nie dtuzejjednakniz 7 dniod dnia zawiadomienia Allianz o powstaniu
szkody, chyba ze konieczne jest zabezpieczenie rzeczy przed powiek-
szaniem sie szkody lub wymaga tego interes publiczny;

5) dostarczyc¢ doAllianzwszelkich informacjii dokumentacje pozwalajaca
na ustalenie okoliczno$ci powstania i rozmiaréw szkody oraz uzasad-
niajace roszczenie, w tym postanowienia o umorzeniu postepowania
przygotowawczego,odmowy wszczecia postepowania lub aktu oskarzenia;

6) wterminie 14 dni od daty wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego
ztozy¢ w Allianz szczegotowy wykaz utraconego, zniszczonego lub
uszkodzonego mienia wraz z dokumentacja, na podstawie ktorej spo-
rzadzono rachunek strat;

7) umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dzialajacym na jego
zlecenie dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn
irozmiarow szkody;

8) zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzeniaroszczen odszkodowawczych wobec
0s6b odpowiedzialnych za szkode.

3.
W razie naruszenia z winy umy$lnej lub razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowigzkéw wskazanych w ust. 1
i2 pkt3i8Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naru-
szenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Allianz
ustalenie okoliczno$ci i skutkow szkody.

4.
Jezeli Ubezpieczajacylub Ubezpieczony umyslnie lub wskutekrazacego nie-
dbalstwa nie dopelnit obowiazkoéw majacych na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw,
a takze nie zabezpieczyl moznos$ci dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych wobec osob trzecich odpowiedzialnych za szkode, Allianz jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

5.
Ubezpieczony jest zobowiazany do wspotpracy z Allianz w celu wyjasnie-
nia wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania szkody oraz ustalenia
jejrozmiaru.

§16.
Ustalenie wysokosci odszkodowania
1.

W zalezno$ciod sposobu ustalenia i zadeklarowania warto$ci przedmiotu

ubezpieczenia wysoko$¢ odszkodowania okresla sie na podstawie cen zdnia

ustalenia odszkodowania w nastepujacy sposob:

1) budynki, lokale, elementy dziatki, obiekty w budowie —wedtug kosztow
odbudowy w tym samym miejscu budynku, lokalu, elementow dziatki
tego samego rodzaju, konstrukeji, powierzchniistandardu przy zasto-
sowaniu takich samych lub zblizonej jako$ci materiatow:

a) przy ubezpieczeniu w warto$ci odtworzeniowej (nowej) i kosztory-
sowej —w pelnej wysokosci,

b) przyubezpieczeniuwwarto$cirzeczywistej—z potraceniem stopnia
zuzycia technicznego.

2) Ruchomos$ci domoweistate elementy wykonczeniowe —wedtug kosztow
odtworzenia uszkodzonego mienia nastepujaco:

a) dla metody szczegétowej — do sum ubezpieczenia poszczegol-
nych grup ruchomos$ci domowych i sumy ubezpieczenia statych

elementow wykoniczeniowych, ktére zostaly zadeklarowane we
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i z uwzglednieniem
limitow odpowiedzialnosci okreslonych wniniejszych o.w.u.; catko-
wita maksymalna wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢
ustalonej w umowie ubezpieczenia lgcznej sumy ubezpieczenia,

b) dlametody powierzchniowej—do limitéw odpowiedzialnosci okre-
$lonych w niniejszych ow.u., jednak catkowita maksymalna wyso-
kos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie
ubezpieczenia tacznej sumy ubezpieczenia;

3) Sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, nosniki danych,
zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych, urzadzenia
gospodarstwa domowego, sprzet sportowy liczacy wiecej niz piec¢ lat—
wedtug wartosci rzeczywistej;

4) Szyby-wedlugkosztéowwymianywraz z kosztami demontazu, montazu
itransportu;

5) Gotoéwka-wedtugwartosci nominalnej; walute obca przelicza sie wedtug
$redniego kursu NBP z dnia ustalenia odszkodowania;

6) Papiery warto$ciowe — wedtug ceny sprzedazy dzien dnia ustalenia
odszkodowania, w przypadku papieréw wartosciowych bedacych przed-
miotem obrotu gieldowego wedtug ich ceny gietldowej z dnia szkody
ustalenia odszkodowania, pomniejszonej o prowizje maklerska.

2.
Jezeliwwyniku zdarzenia ubezpieczeniowego wystapi szkoda czesciowa,
Allianz pokryje udokumentowane koszty poniesione na naprawe uszko-
dzonego przedmiotu ubezpieczenia, jednakze tylko do jego warto$ciz dnia
ustalenia odszkodowania—maksymalnie do wysoko$ci sumilimitéw sum
ubezpieczenia ustalonych w umowie ubezpieczenia.

3.
Jezeliwwyniku zdarzenia ubezpieczeniowego wystapi szkoda catkowita,
Allianz wyptaca odszkodowanie stosownie do wartosci przedmiotu ubez-
pieczenia z dnia ustalenia odszkodowania, maksymalnie do wysokosci
sumilimitéw sum ubezpieczenia ustalonych w umowie ubezpieczenia.

4.
Jezeliwwyniku zdarzenia ubezpieczeniowego ubezpieczony budynek/lokal
lub stale elementy wykonczeniowe zostaty uszkodzone lub zniszczone,
wowczas Allianz zaplaci odszkodowanie na podstawie przedtozonego
przez Ubezpieczonego:
1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji kosztow
naprawy, stosowanymiw budownictwie — przy uwzglednieniu dotych-
czasowych wymiaréw, konstrukcji i materiatéw; przez zasady kal-
kulacji kosztéw naprawy stosowane w budownictwie rozumie sie
,Srodowiskowe metody kosztorysowania robot budowlanych” wydane
przez Stowarzyszenie Kosztorysantow Budowlanych lub inne wyspe-
cjalizowane jednostki w zakresie budownictwa,
rachunkow potwierdzajacych poniesione koszty wraz zwykazem wyko-
nanych robét z zastrzezeniem ust. 5, w wysoko$ci odpowiadajacej
warto$ci budynku/lokalu lub jego cze$ci sktadowych z dnia ustalenia
odszkodowania.

2

=

5.

Allianz ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego
kosztorysow, wykazow lub rachunkéw co do zasad, zakresu robot i wyso-
kos$cikosztéw na podstawie publikacji cenowych o zasiegu ogélnopolskim,
do szacowania kosztow robot budowlano-remontowych wedtug srednich
cen stosowanych wrobotach budowlanych na danym terenie.Jezeliw przy-
padku dokonanej weryfikacji Allianz uzna, iz wysokos$¢ kosztow przedsta-
wionych przez Ubezpieczonego jest zawyzona, odpowiedzialnos¢ Allianz
jest ograniczona do wyplaty odszkodowania wynikajacej z kosztorysu
opracowanego przez Allianz.

6.
W przypadku nieprzedstawienia przez Ubezpieczonego dokumentéw okre-
$lonych w ust. 4 odszkodowanie wyptacane jest na podstawie kosztorysu
opracowanego przez Allianz w oparciu o dokumenty okreslone w ust. 5.

7.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie warto$ci naukowej,
kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznejiartystycznej, z zastrzezeniem, iz
niniejszy zapis nie znajduje zastosowania do przedmiotow warto$ciowych.

8.
Pozostatosci uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia,
nadajace sie do wykorzystania pozostaja wtasno$cia Ubezpieczonego, aich
warto$¢ jest odliczana od wysokoséci odszkodowania.

9.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia
oraz ustalony limit odpowiedzialno$ci zostang pomniejszone o wysoko$¢
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wyplaconego odszkodowania. Pomniejszenie sumy ubezpieczenia doty-
czy przedmiotu ubezpieczenia, za ktéry wyptacono odszkodowanie.
Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia i limitu odpowiedzialno$ci moze zostac
zwiekszona poprzez dokonanie doubezpieczenia i optacenie dodatkowej
sktadki.

10.

Jezeli zadeklarowana przez Ubezpieczajacego we wniosku o zawarcie
ubezpieczenia suma ubezpieczenia budynkéw/lokali jest w momen-
cie szkody nizsza od ich wartosci, to wystepuje niedoubezpieczenie.
Niedoubezpieczenie oznacza, ze Allianz wyplaca odszkodowanie w takiej
proporcji, jaka istnieje pomiedzy zadeklarowana suma ubezpieczenia
budynku/lokalu a warto$cig budynku/lokalu w dniuwystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

11.
Zasada proporcjonalnej wyptaty odszkodowania okre$lona w ust. 10 ma
zastosowanie réwniez w przypadku zdarzen ubezpieczeniowych, dla
ktorych okreslono limity i sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 12.

12.

Zasada proporcjonalnej wyptaty odszkodowania nie jest stosowana:

1) jezeli wysoko$¢ odszkodowania jest rowna sumie ubezpieczenia
budynku/lokalu;

2) wubezpieczeniu ruchomosci domowych;

3) wstosunku do kosztéw akcji ratowniczej;

4) jezelifaktyczna warto$¢ budynku ubezpieczenia wedtug stanu na dzien
zaistnienia szkody nie przekracza 120% zadeklarowanej dla tej grupy
sumy ubezpieczenia.

13.

W razie wystapienia szkody objetej umowa ubezpieczenia Ubezpieczony

iAllianz moga za wzajemnym porozumieniem przyja¢ procedure polubow-

nego ustalenia wysokosci odszkodowania przez rzeczoznawcow:

1) Ubezpieczony oraz Allianz ustanawiajq rzeczoznawcow w ciagu 14
dni od uzyskania wiadomos$ci, iz procedura ustalania wysokosci
odszkodowania przez rzeczoznawcow bedzie miata zastosowanie
w przedmiotowym przypadkuio decyzji tej informuja bezzwlocznie
druga strone; w stosunku do strony ustanawiajacej rzeczoznawca
nie moze pozostawac w stosunku stuzbowym lub pracy ani by¢ osoba
bliska; jakikolwiek sprzeciw wobec wyznaczonego rzeczoznawcy
powinien zosta¢ podniesiony przez druga strone przed rozpoczeciem
jego czynnosci,

2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazuja przed rozpo-
czeciem swoich dzialan trzeciego rzeczoznawce, ktorego glos bedzie
decydujacy w przypadku niezgodno$ci stanowisk pomiedzy rzeczo-
znawcami wyznaczonymi przez strony,

3) obajwyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowuja, niezaleznie
od siebie, ekspertyze dotyczaca kwestii spornych,

4) ekspertyzy okreslone w pkt 3 zostaja jednocze$nie przekazane
Ubezpieczonemu i Allianz; w przypadku réznic w opiniach ekspertow
Allianz przekazuje obie ekspertyzy trzeciemu rzeczoznawcy, ktory
posiada glos decydujacy; rzeczoznawca ten podejmuje decyzje, ktora
przekazuje Allianz oraz Ubezpieczonemu,

5) kazdaze stron pokrywakoszty wynagrodzenia wlasnego rzeczoznawcy,
natomiastkosztywynagrodzenia trzeciego rzeczoznawcy strony ponosza
po polowie.

14.

Ustalenia rzeczoznawcéw powinny zawiera¢ co najmniej:

1) ustalenie przyczyny szkody i opis jej przebiegu,

2) wykazrzeczy zniszczonych, uszkodzonych lub zaginionych z podaniem
ich wartosci bezposrednio przed powstaniem szkody,

3) spis, wycene i ocene dalszej przydatnosci pozostato$ci po rzeczach
dotknietych szkoda,

4) kalkulacje kosztow dodatkowych, ktore podlegaly ubezpieczeniu,

5) wyliczenie ostatecznej wysoko$ci szkody.

15.
Wyniki ekspertyz rzeczoznawcéw nie zmieniaja okreslonych umowa ubez-
pieczeniaiustalonych przepisami prawnymizobowigzan Ubezpieczonego
oraz Allianz.

16.
Ustalenie wysokosci odszkodowania na podstawie ustalen rzeczoznawcow
jestwiazace dla Ubezpieczonego i Allianz.

17.
W przypadku szkéd rozpatrywanych w ramach ubezpieczenia odpowie-
dzialno$ci cywilnej wysokos¢ odszkodowania ustala sie w oparciu o przepisy
prawa cywilnego.

§17.
Wyptata odszkodowania

1.
Allianz wyplaca odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubez-
pieczeniowymi, ktore zaistnialy w okresie ubezpieczenia, maksymalnie
do ustalonej sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem ust. 2 oraz limitéw
odpowiedzialno$ci odniesionych do wskazanego przedmiotu, zakresu
i miejsca ubezpieczenia okreslonych w o.w.u. lub uzgodnionych w umowie
ubezpieczenia.

2.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez
Ubezpieczonego szkody, z uwzglednieniem zasad zawartych w § 16.

3.
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu lub osobie wskazanej
przez Ubezpieczonego.

4,
Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych polskich, przelewem nawskazany
rachunek bankowy.

5.

Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni,
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyja$nienie
w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialno$ciAllianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto
mozliwe.Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania Allianz jest zobowigzany
wyplaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

6.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej maja zastosowanie naste-
pujace postanowienia:
1) Allianzwyptaca odszkodowanie poszkodowanej osobie trzeciej na pod-
stawie uznaniaroszczenia, ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.
2) Allianzwyptlaca odszkodowanie wkwocie odpowiadajacej rozmiarowi
szkody, w zakresie okre$lonym w umowie ubezpieczenia, nie wigcej
jednak niz do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej w polisie.

7.
W przypadku uzyskania informacji o mieniu utraconym wwyniku kradziezy
zwlamaniem lub rabunku lub odzyskaniu takiego mienia Ubezpieczajacy
i Ubezpieczony zobowigzani s zawiadomic o tym fakcie policje i Allianz.

8.
Jezeli skradzione mienie zostanie odzyskane przed wyplata odszkodowania,
Allianz bedzie zobowigzany do wyplaty odszkodowania za ewentualne
uszkodzenia mienia.

9.
Jezeli skradzione mienie zostalo odzyskane po wyplaceniu odszkodowania,
Allianz staje sie na mocy umowy ubezpieczenia wlascicielem tego mienia.

10.
Ubezpieczony ma mozliwo$¢ zwrdcenia sie do Allianz o zwrot mienia,
o ktorym mowa w ust. 9, pod warunkiem zlozenia pisemnego wniosku
wciggu 30dniod chwili objecia mienia w posiadanie przez Allianz. W takim
przypadku Ubezpieczony jest zobowigzany do zwrotu odszkodowania,
aAllianz do przeniesienia z powrotem wlasnosci mienia na Ubezpieczonego
idowyplaty odszkodowania za ewentualne uszkodzenie mienia.

§18.
Roszczenia regresowe
1.

Z dniem wyplaty odszkodowania przez Allianz, roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa
na Allianz do wysokosci wyptaconego odszkodowania.Jezeli odszkodowanie
Allianz zaspokoito tylko czes$¢ roszczen, Ubezpieczonemu przystuguje co
do pozostalej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniami Allianz.

2.
NaAllianz nie przechodza roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
zktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdolnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

3.
Ubezpieczony jest zobowiazany zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia
roszczen regresowych wobec osob odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢
Allianz wszelkiej pomocy przy dochodzeniu tych roszczen, w tym dostarczy¢
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dokumenty umozliwiajace dochodzenie roszczeniaregresowego i udzieli¢
wymaganych informacji.

§19.
Klauzule dodatkowe

Klauzulanr1
Klauzula akcji ratowniczej

Na podstawie niniejszej klauzuli ustala sie, ze wramach sumy ubezpieczenia
oraz wzakresie zdarzen ubezpieczeniowych objetych ochrong ubezpiecze-
niowa Allianz pokrywa poniesione w zwiazku z wystapieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego udokumentowaneiekonomicznie uzasadnione koszty
dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w celu zapobiezenia zagrazajacej
bezposrednio szkodzie lubw celu ztagodzenia jej skutkow, tacznie z dziata-
niaminieskutecznymi, o ile dziatania te byty adekwatne do wystepujacych
okolicznosci. W ramach akcji ratowniczej ochrong objete sa rowniez szkody
w ubezpieczonym mieniu, ktore powstaly w nastepstwie akcji ratowniczej.

Klauzulanr 2
Klauzula finansowania dziatan po szkodzie
1.

Na podstawie niniejszej klauzuli, ustala sie, ze w ramach sumy ubezpie-

czenia z zastrzezeniem limitoéw okreslonych w ust. 2 Allianz pokrywa

uzasadnioneiudokumentowane koszty poniesione przez Ubezpieczajacego
wzwiazkuzwystapieniem zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong
ubezpieczeniowa, przypadajace na:

1) poszukiwanie i usuniecie przyczyn powstania awarii w instalacjach
wodno-kanalizacyjnych i uktadach grzewczych znajdujacych sie w miej-
scuubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze ochrona nie obejmuje naprawy
piecow, bojleréw, podgrzewaczyiinnych urzadzen potgczonych z syste-
mem rur instalacji wodnokanalizacyjnej;

2) uprzatniecie pozostato$ci po szkodzie, porzadkowanie, rozbiorke,
konieczne zmiany budowlane, demontaz i montaz nieuszkodzonego
mienia, utylizacje;

3) koszty transportu na najblizsze mozliwe sktadowisko, do miejsca
czasowego przechowywania lub innego nieobjetego szkoda miejsca
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej Ubezpieczonego;

4) koszty czasowego przechowywania przez okres nie dtuzszy niz 60
dni, jezeli w miejscu ubezpieczenia nie ma mozliwo$ci nalezytego
zabezpieczenia mienia; koszty sktadowania sa pokrywane do dnia,
w ktéorym powstaje mozliwo$¢ ponownego montazu lub wtagciwego
zabezpieczenia mienia w miejscu ubezpieczenia;

5) kosztyosuszania budynku;

6) kosztyzakwaterowania zastepczego bez kosztow dodatkowych (wyzywie-
nie, telefon, prowizje posrednikow), w sytuacji gdy miejsce ubezpieczenia
w calo$cinie nadaje sie do zamieszkania; fakt niemoznosci uzytkowania
budynku/lokalu musizosta¢ potwierdzony przez eksperta powotanego
przez Allianz; koszty zakwaterowania zastepczego pokrywane sa do dnia,
wktorym mieszkanie nadaje sie do zamieszkania, nie dtuzejniz 60 dni.
Allianz pokrywa koszty wynajecia budynku/lokalu zastepczego o zbli-
zonym standardzie do ubezpieczonego budynku/lokaluiznajdujacym
sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2.
tacznylimit odpowiedzialnoscidla kosztow okreslonych w pkt 1-6 wynosi:
1) wubezpieczeniubudynkéw/lokali—10% sumy ubezpieczenia w miejscu
ubezpieczenia, w ktérym zaistniala szkoda, nie wiecej niz 20 000 zl;
2) w ubezpieczeniu ruchomosci domowych — 10% sumy ubezpieczenia
w miejscu ubezpieczenia, w ktérym zaistniala szkoda, nie wiecej
niz 20000 zt.

Klauzulanr 3
Klauzula ubezpieczenia zewnetrznego

1.
Na podstawie niniejszej klauzuli ustala sie, ze wramach sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych z zastrzezeniem limitéw okreslonych w ust 2 oraz
w zakresie zdarzen ubezpieczeniowych objetych ochrona ubezpiecze-
niowa sa ubezpieczone ruchomos$ci domowe przekazane osobie trzeciej
w celu dokonania czyszczenia, przerobki, konserwacji lub naprawy poza
miejscem ubezpieczenia.

2.
Limit odpowiedzialno$ci wynosi:
1) 10% sumy ubezpieczenia zadeklarowanej wg metody szczegolowej,
2) 5%sumy ubezpieczenia zadeklarowanej wg metody powierzchniowej.

Klauzulanr4
Klauzula ubezpieczenia podczas przeprowadzki

W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego budynku/lokalu,
umowa ubezpieczenia obejmuje ochrona dotychczasowe przedmioty
ubezpieczenia wnowym miejscu ubezpieczenia w takim samym warian-
cie jak dotychczasowe miejsce ubezpieczenia. Nowy budynek/lokal
mieszkalny jest uwazany za miejsce ubezpieczenia, nie dtuzej jednak
niz przez 30 dni od zgtoszenia przeprowadzki do Allianz. Warunkiem
objecia ubezpieczeniem mienia w nowej lokalizacji jest pisemne zgto-
szenie do Allianz faktu przeprowadzkinie pdzniejniz na dzien przed jej
rozpoczeciem oraz spetnienie wymagan dotyczacych zabezpieczen
przeciwkradziezowych, okreslonych w § 13.

2.
Jezeli Ubezpieczony przeprowadza sie do innego budynku/lokalu, Allianz
ponownie okresla udzial wlasny w szkodzie kradziezowej, stosownie
do standardu zabezpieczen przeciwkradziezowych w nowym miejscu
ubezpieczenia.

Klauzulanr 5
Klauzula 72 godzin

W przypadku wystapienia pozaru, silnego wiatru, gradu, powodzi, deszczu
ulewnego, trzesienia ziemi, obsuniecia ziemi, zapadania ziemi, lawiny,
$niegu i lodu wszystkie uszkodzenia lub zniszczenia powstate w ciggu 72
godzin od chwili wystapienia pierwszych szkéd z danego zdarzenia uznaje
sie za szkody spowodowane przez jedno zdarzenie ubezpieczeniowe.

§ 20.
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nieunormowanych niniejszymi o.w.u. oraz umowa ubezpiecze-
nia zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

2.
Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia rozpatruja sady powszechne
wiasciwe rzeczowo i miejscowo dla siedziby Allianz lub miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia, w postepowaniu cywilnym procesowym.

3.

Skargi i zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Centrali TUIR Allianz Polska S.A. Skargi
moga by¢ kierowane takze do Rzecznika Ubezpieczonych.

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete uchwala Zarzadu
TUiRAllianz Polska S.A.nr95/2011 zdnia 26 wrze$nia 2011 r.i maja zastoso-
wanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 21 pazdziernika 2011 .

e
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Aneks nr 1 do ogo6lnych warunkéw ubezpieczenia

mieszkan Pod wtasnym dachem

Niniejszym aneksem wprowadza sie nastepujace zmiany do ogélnych
warunkow ubezpieczenia mieszkan Pod wlasnym dachem przyjetych
uchwatg Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A. nr 95/2011 z dnia 26.09.2011 r.:

1.

§ 2. ust. 6 otrzymuje brzmienie:

6. Elementy dziatki — budowle i obiekty matej architektury, tj.: obiekty
budowlane potaczone trwale z gruntem, inne niz budynki, wraz z wbu-
dowanymiinstalacjami, urzadzeniamibudowlanymi oraz zainstalowa-
nymina state elementamiwykoniczeniowymistanowiacymi catosé tech-
niczngiuzytkowa; do elementow dziatki zalicza sie rowniez chodniki,
podjazdy, place utwardzane, mury oporowe, ogrodzenie, bramy i furtki,
o$wietlenie posesji, baseny, fontanny, oczka wodne, zadaszenia (wiaty),
altany, pomieszczenia na $mieci znajdujace sie na terenie posesji.

2.
§ 2. ust. 15 pkt. 9) otrzymuje brzmienie:
9) roslinydoniczkowe, akwaria, zwierzeta domowe chowane w mieszkaniu,
z wylaczeniem tych zwierzat, ktére przeznaczone sa do hodowli lub
handlu.

3.
§ 2. ust. 17 pkt. 5) otrzymuje brzmienie:
5) meble wbudowane, wykonane nawymiarwraz zobudowanym nimilub
zamontowanym w nich na state sprzetem gospodarstwa domowego,

4.
§ 2. ust. 19 otrzymuje brzmienie:
19. Szyby — zamontowane lub zainstalowane na state zgodnie z ich
przeznaczeniem:
1) szybyokienneidrzwiowe, zewnetrzne i wewnetrzne,
2) kolektoryibaterie stoneczne,
3) szyby stanowigce czes$¢ sktadowa mebli,
4) szybybedace stalymielementamiwykonczeniowymilub stanowiace
ich czesc,
5) ceramiczne plyty grzewcze, szyby stanowigce cze$¢ sprzetu AGD,
6) okladziny ceramiczne i kamienne wewnatrz budynku/ lokalu.

5.

§ 3. otrzymuje brzmienie:

1. Miejscem ubezpieczenia sa znajdujace sie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej:

1) budynkimieszkalne,

2) lokale mieszkalne wraz z przynaleznymilokalami gospodarczymi,
3) budynki gospodarcze,

ktérych adres zostat wskazany we wniosku o zawarcie umowy ubez-
pieczenia i o ile sg uzytkowane wyltacznie przez Ubezpieczonego lub
0soby przez niego uprawnione.

2. Urzadzenia budowlane sg objete ochrong ubezpieczeniowg na terenie
posesji, na ktdrej znajduje sie ubezpieczony budynek mieszkalny, budy-
nek gospodarczy lub elementy dziatki.

3. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych w lokalu miesz-
kalnym, miejscem ubezpieczenia jest rowniez lokal gospodarczy oraz
budynek gospodarczy znajdujacy sie w tej samej miejscowosci.

4. Wprzypadku ubezpieczeniaruchomos$ci domowych, dlamienia objetego
ubezpieczeniem od zdarzenia napadu ulicznego, miejscem ubezpiecze-
nia jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Miejscem ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej jest lokal miesz-
kalny/gospodarczy stanowigcy miejsce ubezpieczenia ruchomosci
domowych i budynek wielorodzinny, w ktorym znajduje sie ten lokal lub
budynek mieszkalny/gospodarczy stanowiacy miejsce ubezpieczenia
ruchomos$ci domowychi teren posesji, na ktorej budynekjest usytuowany.

6. Allianz odpowiada za szkody w przedmiocie ubezpieczenia, ktore
wystapily w miejscu ubezpieczenia.

6.
§ 4. ust. 13 pkt. 4) otrzymuje brzmienie:
4) nieumyslnego pozostawienia otwartych zaworéw w warunkach przerwy
w doplywie wody spowodowanej przez dostawce wody do budynku/lokalu.

7.
§ 4. ust. 23 otrzymuje brzmienie:
23. Upadek drzew i budowli — upadek drzew, masztow, dzwigow,
kominow lub innych budowli, ktére nastapito z przyczyn nieza-
leznych od Ubezpieczonego, i za ktore Ubezpieczony nie ponosi

odpowiedzialno$ci; ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw zwigzanych
z demontazem, naprawa, remontem, ponownym ustawieniem oraz
konserwacja masztow, dzwigdéw, kominow lub innych budowli oraz ich
mocowarn.

8.
§ 8.ust. 7 pkt. 1) lit. c otrzymuje brzmienie:
¢) ruchomos$ci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace sie
w budynkach/lokalach gospodarczych — 10% sumy ubezpieczenia,

9.
§ 8. ust. 7 pkt. 2) lit. f otrzymuje brzmienie:
f) ruchomos$ci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace sie
w budynkach/lokalach gospodarczych — 5% sumy ubezpieczenia,

10.

§ 13. ust. 9 pkt. 1) lit. b) otrzymuje brzmienie:

b) drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku/lokalu mieszkalnego
ibudynku gospodarczego powinny by¢ pelne; drzwi zewnetrzne uwaza
sie za wystarczajaco zabezpieczone réwniez wtedy, gdy sa czesciowo
przeszklone; jezeli wielkos¢ oszklenia umozliwia wejscie sprawcy
dobudynku/lokaluwrazie sttuczenia szyby, to drzwi uznaje sie za odpo-
wiednio zabezpieczone, jezeli oszklenie jest zabezpieczone krata, kratg
zaluzjowa, roleta antywltamaniowa lub szyba antywtamaniowa;

11.
§ 13. ust. 9 pkt. 1) dodaje sie lit. c):
c) drzwiprowadzace dolokalu gospodarczego powinny spelnia¢ wymogi
wskazane w pkt. a).

12.
§ 13. ust. 9 dodaje sie pkt. 3):
3) wprzypadkudrzwioszklonych drzwi musza by¢ wyposazone w zamki,
ktorych nie mozna otworzy¢ bez uzycia klucza przez otwor wybity
w szybie.

13.

§ 14. ust. 2 pkt. 1) otrzymuje brzmienie:

1) umyslnego dzialania Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego oraz ich
dziatania po spozyciu alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub §rodkow zastepczych w rozumieniu przepisoéw
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, ktére miato wptyw na powstanie
szkody;

14.
§ 14. ust. 3 otrzymuje brzmienie:
W zakresie sttuczenia szyb okreslonym w § 4 pkt 22 ochrona nie sa objete:
1) oktadziny podiogowe,
2) szkiailustraowartos$ci unikatowej,
3) oszklenia inspektow i wolnostojacych szklarni, oranzerii, cieplarni,
ogrodéw zimowych;
4) witraze.

15.

§ 19 zapisy klauzuli nr 2 Klauzuli finansowania dziatan po szkodzie
otrzymuja brzmienie:
ust. 1 Na podstawie niniejszej klauzuli, ustala sie, ze w ramach sumy
ubezpieczenia przedmiotu, ktory ulegt szkodzie, z zastrzezeniem limitow
okreslonych wust.2 Allianz pokrywa uzasadnione i udokumentowane koszty
poniesione przez Ubezpieczonego w zwiazku z wystapieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniows, przypadajace na:
ust. 1 pkt. 3) koszty transportu na najblizsze mozliwe sktadowisko, do miej-
sca czasowego przechowywania lub innego nieobjetego szkoda miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego;

ust. 1 pkt. 6) koszty zakwaterowania zastepczego bez kosztéw dodatkowych

(wyzywienia, oplat za telefon, prowizji posrednikow, transportu, dojazdu),

w sytuacji gdy:

a) miejsce ubezpieczenia w calo$ci nie nadaje sie do zamieszkania;

b) ubezpieczony budynek/lokal mieszkalny w momencie szkody byt
zamieszkiwany przez Ubezpieczonego na podstawie prawa wtasno$ci
lub spotdzielczego wlasnos$ciowego prawa do lokalu lub byt przekazany
w nieodptlatne uzytkowanie osobie trzeciej.

Faktniemozno$ci uzytkowania budynku/lokalu mieszkalnego musizostac

potwierdzony przez eksperta powotanego przez Allianz; koszty zakwatero-

wania zastepczego pokrywane s do dnia, w ktéorym budynek/lokal nadaje
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sie do zamieszkania, nie dtuzejniz 60 dni; Allianz pokrywa koszty wynajecia
budynku/lokalu zastepczego o zblizonym standardzie do ubezpieczonego
budynku/lokaluiznajdujacego sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

16.

§ 19 zapisy klauzuli nr 4 Klauzuli ubezpieczenia podczas przeprowadzki
otrzymuja brzmienie:

ust. 1.Jezeli przedmiotem ubezpieczenia sa ruchomosci domowe, w razie
gdy Ubezpieczony przeprowadza sie do innego budynku/lokalu umowa
ubezpieczenia obejmie dodatkowo i tymczasowo (30 dni od zgloszenia prze-
prowadzki do Allianz) ruchomosci domowe w nowym miejscu zamieszkania
w takim samym zakresie jak w dotychczasowym miejscu ubezpieczenia.
Warunkiem objecia ubezpieczeniem ruchomosci domowych w nowej loka-
lizacji jest pisemne zgloszenie do Allianz faktu przeprowadzkinie pdzniej
niznadzien przed jej rozpoczeciem oraz spetnienie wymagan dotyczacych
zabezpieczen przeciwkradziezowych, wskazanych w § 13.

Niniejszy Aneks nr 1 do ogélnych warunkoéw ubezpieczenia mieszkan
Pod wlasnym dachem przyjetych uchwata Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A.
nr95/2011 zdnia 26 wrze$nia 2011 r. zostal przyjety uchwatg Zarzadu TUiR
Allianz Polska Spotka Akcyjna nr 156/2012 i maja zastosowanie do umow
zawartych od dnia 16 listopada 2012 roku.
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Aneks nr 2

do Ogolnych warunkéw ubezpieczenia mieszkan

Pod wtasnym dachem zatwierdzonych uchwatg Zarzadu
nr 95/2011 zmienione aneksem nr 1 zatwierdzonym
uchwatg Zarzgdu o numerze 156/2012

81

Wprowadza sie Informacje, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2015 o dziatalno$ci ubezpieczeniowejireasekuracyjnej, umiesz-
czana po stronie tytutowej OWU mieszkan Pod wtasnym dachem a przed
§ 1 0 nastepujacym brzmieniu:

Ogodlne warunki ubezpieczenia mieszkan Pod wtasnym dachem.
Informacja, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

NUMER ZAPISU Z OWU MIESZKAN

RODZAJ INFORMACJI POD Wt ASNYM DACHEM

§2

§ 3ust. 1iust. 2

§4

§5

§ 7 ust. 1-4 i ust. 6-11

§ Qust. 1-6 i ust. 9 ust. 11
§ 10 ust. 1-4 i ust. 10 i ust. 11
§ 13 ust. 1iust. 2iust. 5-14
§ 15 ust. 1iust. 2

§ 16 ust. 1-4 i ust. 12-17

§ 19 klauzula nr 1

§ 19 klauzula nr 2 ust. 1

§ 19 klauzula nr 3 ust. 1

§ 19 klauzula nr 4 ust. 1

§ 19 klauzula nr 5

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych Swiadczen

§6

§7ust. 5

§ 8 ust. 6-11

§ Qust. 10 i ust. 12

Ograniczenia oraz wytgczenia § 10 ust. Siust. 7-8

odpowiedzialnosci zaktadu g 12 ust. 4
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy § 15 ust. 3 i ust. 4
wyptaty odszkodowania i innych § 16 ust. 711 '

swiadczen lub ich obnizenia § 17 ust. 2 ust. 6 i ust. 10

§ 19 klauzula nr 1 ust. 1 i ust. 2
§ 19 klauzula nr 2 ust. 1 i ust. 2
§ 19 klauzula nr 3 ust. 1 i ust. 2
§ 19 klauzula nr 4 ust. 1 i ust. 2
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§2

1.
Zmianie ulega zapis § 11 ust. 8 i otrzymuje nastepujace brzmienie:
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia na pismie
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca
—wterminie 7 dniod dnia zawarcia umowy.Jezeli najpézniej w chwili zawar-
cia umowy ubezpieczyciel nie poinformowal ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od
dnia, wktérym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;j.

2.
Zmianie ulega zapis § 20 ust. 1 i otrzymuje nastepujace brzmienie:
W kwestiach nieunormowanych niniejszymi o.w.u. oraz umowa ubezpie-
czenia zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz obowiazujace
przepisy prawa polskiego.

3.

Zmianie ulega zapis § 20 ust. 2 i otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedltug przepiséw o wlasciwo$ci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedltug przepiséw o wlasciwo$ci ogolnej albo przed sad
wlasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
Zmianie ulega zapis § 20 ust. 31 otrzymuje nastepujace brzmienie:
1) Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugami moze
zostac ztozona w kazdej jednostce Allianz obstugujacej klientéow oraz

w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa).

Reklamacja moze by¢ ztozona:

« w formie pisemnej — osobiscie, w kazdej jednostce Allianz obstu-
gujacej klientow lub w siedzibie Allianz, albo przesytka pocztowa
W rozumieniu ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem
kuriera lub postanca,

« ustnie-telefonicznie (preferowany numer telefonu 224224 224) albo
osobi$cie do protokotu podczas wizyty klienta wjednostce Allianz
obstugujacej klientéw lub w siedzibie Allianz,

o wformieelektronicznej-za posrednictwem formularza udostepnio-
nego na stronie www.allianz.pllub za pomoca poczty elektronicznej
na adres skargi@allianz.pl.

2) Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

3) Rozpatrzenie reklamacjii udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej
zwloki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowie-
dzi do klienta przed jego uptywem. W szczegoélnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacjiiudzielenie
odpowiedziwciagu30dni, termin rozpatrzenia reklamacjiiudzielenia
odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania rekla-
macji.Informacja doklienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia
reklamacjiiudzielenia odpowiedzi wskazywac bedzie przyczyne op6z-
nienia oraz okolicznosci, ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy.

4) Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub
za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze
odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczta elektroniczna wylacznie
na wniosek klienta.

5) Szczegblowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach
Allianz obstugujacych klientow.

6) Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

7) Wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika
Finansowego.

5.
Dodaje sie § 20 ust. 4, ktory, otrzymuje nastepujace brzmienie:
Prawem wla$ciwym dla umoéw ubezpieczenia zawieranych w oparciu o ow.u.
mieszkan Pod wlasnym dachem jest prawo polskie.

§3

Niniejszy Aneks nr 2 do Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia mieszkan
Pod wlasnym dachem zostat zatwierdzony uchwala Zarzadu TUiR Allianz
Polska S.A.nr256/2015 z dnia 8 grudnia 2015 roku i wchodzi w zycie z dniem

09 grudnia 2015 roku.
Krzysztof Szyputa

Veit Stutz Radostaw Kaminski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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Ogolne warunki ubezpieczenia
informacji prawnej

&1
Postanowienia ogolne

1.
Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia informacji prawnej, zwane dalej
o.w.u., majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia informacji prawnej
zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska
Spotka Akeyjna, zwane dalej Allianz, z Ubezpieczajacym posiadajacym
zdolno$ci do czynnos$ci prawnych, jako ubezpieczenie dodatkowe do umowy
ubezpieczenia zawartej na podstawie ogolnych warunkéw ubezpieczenia
mieszkan Pod wlasnym dachem i ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej 0séb fizycznych w zyciu prywatnym. Jezeli
nie uméwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa w zakresie informacji
prawnej jest udzielana automatycznie.

2.
Allianz realizuje wszelkie $wiadczenia wynikajace z niniejszych o.w.u.
przez Przedstawiciela, w dni powszednie, od poniedziatku do pigtku,
w godzinach 9.00-21.00. Adres i numery telefonéw do Przedstawiciela sa
zamieszczone w dokumencie ubezpieczenia.

§2.
Przedmiot ubezpieczenia

1.
Przedmiotem ubezpieczenia jest wskazane w o.w.u. $wiadczenie ustug infor-
macji prawnej polegajacej na udzieleniu pomocy prawnej przez prawnikow
Centrum Informacji Prawnej (zwane dalej $wiadczeniem).

2.
Ochrong ubezpieczeniowa objete sa wylacznie zdarzenia objete ubezpie-
czeniem, zaistniale na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

§3.
Zakres $wiadczen

1.
W przypadku zaistnienia zdarzenia wywotujacego u Ubezpieczonego
konieczno$¢ skorzystania z informacji prawnej (wypadek ubezpieczeniowy)
Allianz zobowigzuje sie do zorganizowania i pokrycia kosztow udzielenia
Ubezpieczonemu informacji prawnej, polegajacej na dostepie do infolinii
prawnej prowadzonej przez Centrum Informacji Prawnej (Przedstawiciela
Allianz), wramach ktorej Ubezpieczony bedzie uprawniony do telefonicznej
rozmowy z prawnikiem.

2.

W ramach niniejszych o.w.u. Ubezpieczonemu przystuguja $wiadczenia

w zakresie:

1) uzyskiwaniainformacji prawnych wobszarze prawa cywilnego, rodzin-
nego, karnego, administracyjnego, prawa pracyi ubezpieczen spotecz-
nych oraz prawa podatkowego,

2) informowanie Ubezpieczonego o procedurze prawnej prowadzenia
sporéw prawnych oraz dochodzenia lub ochrony swoich praw,

3) informowanie o kosztach prowadzenia sporéw prawnych,

4) udostepniania Ubezpieczonemu droga elektroniczng aktualnych oraz
historycznych aktéw prawnych,

5) przesylaniainformacji teleadresowych ojednostkach organizacyjnych
sadow powszechnych oraz prokuratury, a takze informacji teleadreso-
wych o adwokatach, radcach prawnych i notariuszach.

3.

W zaleznosciod charakteru zgtaszanego problemu, sprawa jest zatatwiana:

1) nabiezaco podczas rozmowy telefonicznej (informacja prawna),

2) wformie sporzadzenia opinii prawnej lub zaopiniowania dokumentu
prawnego i przestanie dokumentu lub opinii Ubezpieczonemu e-mailem
lub faksem (opinia prawna),

3) poprzez przestanie dokumentéw (tekstow aktualnych i historycznych
aktow prawnych, wzoréw pism i umoéw, informacji teleadresowych doty-
czacych sadéw, prokuratur, adwokatow, radcéw prawnych i notariuszy).

§4.
Umowa ubezpieczenia

1.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres zgodny z okresem umowy
ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u. Pod wlasnym dachem lub o.w.u.
0C os6b fizycznych w zyciu prywatnym.

2.
Jezeli nie umowiono sie inaczej, zawarcie umowy ubezpieczenia informacji
prawnej nastepuje tacznie z zawarciem umowy ubezpieczenia na podstawie
o.w.u. Pod wtasnym dachem lub o.w.u. OC 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym.

3.
Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie informacji prawnej §wiadczona jest
w ramach sktadki optacanej z tytutu umowy ubezpieczenia budynkow/
lokali prywatnych, ruchomosci domowych lub OC os6b fizycznych w zyciu
prywatnym i rozpoczyna sie od daty podanej w umowie ubezpieczenia
budynkéw/lokali prywatnych, ruchomosci domowych lub OC 0s6b fizycz-
nych w zyciu prywatnym, nie wczes$niej jednak niz od dnia nastepnego
pooplaceniu catosci sktadkilub jej odpowiedniej raty okreslonej w umowie
ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u. Pod wlasnym dachem lub o.w.u.
0C o0s6b fizycznych w zyciu prywatnym, chyba ze strony postanowily inaczej.

4.
Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:
1) zuptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki umowa byta
zawarta;
2) zdniemrozwiagzanialubwygasniecia umowy ubezpieczenia zawartej
na podstawie o.w.u. Pod wtasnym dachem lub ow.u. OC 0s6b fizycznych
w zyciu prywatnym i na warunkach tam okreslonych.

§5.
Postepowanie w razie wypadku
1.

W razie zdarzen okreslonych w § 3. ust. 1 Ubezpieczony jest zobowiazany
skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Informacji Prawnej, podajac co
najmniej nastepujace dane:
1) imie, nazwiskoiadres zglaszajacego;
2) dane Ubezpieczonego;
3) numer waznej polisy ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u.

Pod wlasnym dachem lub o.w.u. OC 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym;
4) numer telefonu, pod ktorym mozliwy jest kontakt z Ubezpieczonym;
5) krotki opis zaistnialego zdarzenia i rodzaj potrzebnej pomocy.

2.
Ubezpieczony jest zobowigzany do wspotdziatania z Centrum Informacji
Prawnejw zakresie niezbednym do realizacji zobowigzania, w tym do prze-
kazania petnejinformacji koniecznej do udzielenia pomocy prawnejijezeli
bedzie to wymagane z uwaginaistniejacy stan prawny lub faktyczny - kopii
posiadanej dokumentacji.

3.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za opéznienia lub niemozliwo$¢
wykonania $wiadczen, jesli opoznienie lub niemozliwo$¢ wykonania $wiad-
czen spowodowane jest: strajkami, niepokojami spotecznymi, zamiesz-
kami, aktami terroryzmu, sabotazu, wojna (réwniez domowa), skutkami
promieniowania radioaktywnego, sita wyzsza, a takze ograniczeniami
w poruszaniu sie wprowadzonymi decyzjami wladz administracyjnych.

§ 6.
Postanowienia koricowe

1.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na warunkach odmiennych
od ustalonych w ogolnych warunkach jedynie w formie pisemnej, potwier-
dzajacejich przyjecie przez strony umowy.

2.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi o.w.u. majg zastosowanie
ogolne warunki ubezpieczenia mieszkan Pod wtasnym dachem lub ogolne
warunki ubezpieczenia OC 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym obowigzu-
jace wdacie zawarcia umowy oraz obowigzujace przepisy prawa.

3.
Spory wynikajace zumow ubezpieczenia rozpatruja sady powszechne wlasciwe
rzeczowo i miejscowo dla siedziby Allianz albo siedziby miejsca zamieszkania
Ubezpieczajacego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
Skargilub zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
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ubezpieczenia moze zgtaszac do Centrali TUIR Allianz Polska S.A. Skargi
moga by¢ kierowane takze do Rzecznika Ubezpieczonych.

5.
Niniejsze warunki zostaly przyjete uchwata Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. nr 97/2011 z dnia 26 wrze$-
nia 2011 roku i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 21 pazdziernika 2011 roku.
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Aneks nr 1 do Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia
informacji prawnej zatwierdzonych uchwatg Zarzadu nr 97/2011

§1

1.
Wprowadza sie Informacje, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2015 o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, umiesz-
czang po stronie tytutowej OWU informacja prawna a przed § 1 o naste-
pujacym brzmieniu:

Ogoblne warunki ubezpieczenia informaciji prawne;.
Informacja, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

RODZAJ INFORMACJI

NUMER ZAPISU Z OWU INFORMACJI PRAWNEJ

Przestanki wyptaty odszkodowania §2
i innych swiadczen §3

§Sust. 1iust. 2

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych
$wiadczen lub ich obnizenia

§ Sust. 3

§2
1.
Dodaje sie zapis § 4 ust. 5, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:

JJezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia na pismie
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca

—wterminie 7 dniod dnia zawarcia umowy.Jezeli najp6zniej w chwili zawar-
cia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od
dnia, wktorym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaplacenia sktadki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.”.

2.

Zmianie ulega zapis § 6 ust. 2 i otrzymuje nastepujace brzmienie:

LW kwestiach nieuregulowanych niniejszymi o.w.u. maja zastosowanie
ogolne warunki ubezpieczenia mieszkan Pod wtasnym dachem lub ogdlne
warunki ubezpieczenia OC osob fizycznych w zyciu prywatnym obowiazu-
jacewdacie zawarcia umowy, przepisy Kodeksu cywilnego oraz obowigzu-
jace przepisy prawa polskiego. Prawem wtasciwym dla umoéw ubezpieczenia
zawieranych woparciu o o.w.u informacja prawna jest prawo polskie.”.

3.

Zmianie ulega zapis § 6 ust. 3 i otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedltug przepiséw o wlasciwo$ci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedltug przepiséw o wlasciwo$ci ogolnej albo przed sad
wlasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
Zmianie ulega zapis § 6 ust. 4 i otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugami moze
zostac ztozona w kazdej jednostce Allianz obstugujacej klientow oraz
w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa).
Reklamacja moze by¢ ztozona:

« w formie pisemnej — osobi$cie, w kazdej jednostce Allianz obstu-
gujacej klientow lub w siedzibie Allianz, albo przesytka pocztowa
w rozumieniu ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem
kuriera lub postanca,

« ustnie—telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce Allianz
obstugujacej klientow lub w siedzibie Allianz,

» wformieelektronicznej-za posrednictwem formularza udostepnio-
negonastronie www.allianz.pllub za pomoca poczty elektronicznej
na adres skargi@allianz.pl.

2) Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

3) Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej
zwloki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowie-
dzi do klienta przed jego uplywem. W szczegolnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania rekla-
macji. Informacja do klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia
reklamacjiiudzielenia odpowiedzi wskazywaé bedzie przyczyne opdznie-
nia oraz okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

4) Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub
za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze
odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczta elektroniczna wylacznie
na wniosek klienta.

5) Szczegblowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach
Allianz obstugujacych klientow.

6) Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

7) Wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika
Finansowego.
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§3

Niniejszy Aneks nr 1 do Ogélnych warunkow ubezpieczenia informacji
prawnej zostal zatwierdzony uchwala Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A. nr
257/2015 z dnia 8 grudnia 2015 roku i wchodzi w zZycie z dniem 9 grudnia
2015 roku.
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