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§1.
Postanowienia ogolne

1.
Na podstawie niniejszych ogélnych warunkow
ubezpieczenia, zwanych dalej o.w.u., Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka
Akcyjna, zwane dalej Allianz, zawiera umowy
ubezpieczenia z podmiotami posiadajacymi
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, zwanymi dalej
Ubezpieczajacymi.

2.
Ubezpieczeniem, okreslonym w niniejszych o.w.u.,
objete sg koszty usuniecia awarii w pojazdach
wskazanych w dokumentach ubezpieczenia i rea-
lizowane w autoryzowanym serwisie.

§2.

Definicje

Uzyte w o.w.u. okre$lenia maja nastepujace

znaczenie:

1. Ubezpieczajacy — podmiot posiadajacy
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, z siedziba
lub miejscem zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zawierajacy z Allianz
umowe ubezpieczenia i zobowiazany do zapta-
cenia sktadki ubezpieczeniowej;

2. Ubezpieczony — podmiot z siedziba lub
miejscem zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem dea-
lera, lub podmioty zawodowo zajmujacej sie
sprzedaza samochoddw, na rachunek ktérego
zostata zawarta umowa ubezpieczenia, bedacy
wlascicielem pojazdu lub osoba upowaz-
niong przez Ubezpieczonego do korzystania
z pojazdu na podstawie umowy leasingu lub
innej umowy, na mocy ktorej jest odpowie-
dzialny za ponoszenie kosztow naprawy awarii,
posiadajacy uprawnienia do kierowania pojaz-
dem na podstawie przepiséw prawa obowigzu-
jacegowkraju, w ktorym doszlo do powstania
szkody; wszystkie postanowienia niniejszych
o.w.u. dotyczace Ubezpieczonego stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczajacego;

10.
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dealer — podmiot z siedzibg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej posiadajacy zgode
producenta lub importera pojazdéw marki
VW naich sprzedaz;

centrum autoryzacji szkéd — jednostka
organizacyjna likwidujaca szkody, wskazana
przez Allianz w dokumencie ubezpieczenia
(certyfikacie/polisie);

. autoryzowana stacja obstugi—autoryzowany

punkt obstugi i naprawy pojazdéw marki VW,
posiadajacy zgode producenta lub importera
pojazdow tej marki na ich serwisowanie i wyko-
nywanie napraw, z siedziba na terytorium
panstw wymienionych w § 3 ust. 1;

. pojazd —samocho6d marki VW, o masie catko-

witej do 3,5 tony, sprzedany po raz pierwszy
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez
dealera jako fabrycznie nowy, dopuszczony
do ruchu na drogach publicznych i posiada-
jacy wazne badania techniczne, zaopatrzony
w polskie numery rejestracyjne i wymieniony
w dokumencie ubezpieczenia;

element lub zespot pojazdu — element lub

zespot pojazdu wehodzacy w sktad oryginalnej

konstrukcji pojazdu lub zamontowany w auto-
ryzowanej stacji obstugi w ramach gwarancji

producenta, objety zakresem ubezpieczenia

okreslonym w § 3 niniejszych o.w.u.;

warto$¢ pojazdu —warto$¢ pojazdu fabrycznie

nowego wraz z wyposazeniem, zakupionego

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wyni-
kajaca z dokumentu zakupu wraz z podatkiem

VAT;

gwarancja producenta — gwarancja jakosci

pojazdu lub jego podzespolow udzielona przez

producenta lub importera;

awaria — nagte i nieprzewidziane zaprzesta-
nie prawidlowej pracy elementu lub zespotu

pojazdu spowodowane przyczyna wewnetrzng

pochodzenia mechanicznego lub elektrycz-
nego, powodujace uniemozliwienie uzytkowa-
nia pojazdu lub—w odniesieniu do fabrycznie

zamontowanych uktadéw: klimatyzacji, asy-
stenta parkowania oraz centralnego panelu

KOGVW-002 07/12



sterujacego — uniemozliwienie ich dzialania
zgodnie z przeznaczeniem;

11. szkoda — koszt usuniecia awarii w pojezdzie
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

§3.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sg koszty usu-
niecia awarii, realizowane w autoryzowanym
serwisie, w pojezdzie wymienionym w doku-
mencie ubezpieczenia, zaistnialej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub na terytorium pozo-
statych panstw Europy, z wytaczeniem Biatorusi,
Bo$niiHercegowiny, Kazachstanu, Motdawii i Rosji.

2.

Nie zawiera sie umoéw ubezpieczenia dla pojazdow:

a) tuningowanych;

b) przerabianych konstrukecyjnie w jakikolwiek
sposob niezaleznie od tego, czy przerdbki doko-
nano zgodnie, czy niezgodnie z wymogami
producenta z zastrzezeniem, iz nie dotyczy
to montazu dodatkowych akcesoriow;

c) eksploatowanych jako ambulanse, karawany,
bankowozy a takze uzytkowanych przez agen-
cje ochrony oraz stuzby ratownictwa;

d) wykorzystywanych przez stuzby publiczne,
w tym jako pojazdy policji, wojska, strazy
pozarnej lub strazy granicznej;

e) wynajmowanych w celach zarobkowych
w ramach wynajmu krotkoterminowego typu
rent a car;

f) uzytkowanych do przewozu oséb za optata lub
zarejestrowanych jako autobus;

g) wykorzystywanych do nauki jazdy;

h) uzytkowanych bez waznego obowigzkowego
badania technicznego;

i) wyrejestrowanych
z eksploatacji;

j) ktore nie byly objete gwarancjq producenta
w dniu zawierania umowy ubezpieczenia
lub gwarancja ta wygasta przed rozpocze-
ciem ochrony ubezpieczeniowej ustalonym
w dokumencie ubezpieczenia.

lub  wycofanych

3.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta
w jednym z nastepujacych wariantéow ubez-
pieczenia, w zaleznosci od okresu eksploatacji
i przebiegu pojazdu, od zakresu elementéw
izespotow pojazdu objetych ochrong ubezpiecze-
niowa:

1) pojazdy nowe (fabrycznie nowe oraz eksploato-
wane nie dtuzej niz do 6 miesiecy wlacznie lub
12 miesiecy wlacznie w przypadku pojazdéw
podemonstracyjnych) — wariant Pelny;

2) pojazdy eksploatowane nie dtuzej niz 23
miesigce i o przebiegu nie wiekszym niz
50000 km —wariant Podstawowy, Rozszerzony
lub Komfortowy.

4.
Zakresy elementow i zespoldow pojazdu objetych
ochrong ubezpieczeniowa w ramach poszczegol-
nych wariantow zawiera zatgcznik nr 1.

§4.

Zakres ubezpieczenia i wytaczenia

odpowiedzialnosci Allianz

1.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate

wskutek:

1) umyslnego dziatania lub razacego niedbal-
stwa kierowcy lub pasazera pojazdu, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci;

2) uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem, tj. udziatu w rajdach samo-
chodowych, wyscigach (w tym w pojazdach
narzucajacych tempo jazdy w wyscigach jako
tzw. pace-making), konkursach, jazdach szko-
leniowych lub terenowych;

3) kradziezy pojazdu, jego czescilubwyposazenia;

4) zmian w oryginalnej konstrukcji pojazdu,

w tym w komputerach poktadowych albo

wbudowania cze$ci i dodatkow, ktére nie sa

dopuszczone przez producenta;

awarii elementu lub zespotu pojazdu nieob-

jetego ochrona ubezpieczeniowa;

wad fabrycznych lub koniecznosci wymiany

elementow w ramach kampanii serwisowych/

przywotawczych producenta, a takze usterek,

o ktorych informacje producent pojazdu prze-

kazat do UOKIK;

7) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zale-

cen zawartych w ksigzce obstugowej pojazdu,

a takze uszkodzen bedacych skutkiem zanie-

dban w dokonywaniu przegladéw okresowych

pojazdu;

normalnego zuzycia elementéw lub zespo-

téw pojazdu polegajacego na nienoszacym

znamion awarii postepujacym spadku ich
sprawnosci i wydolnosci, adekwatnym
do wieku i przebiegu pojazdu, objawiajacym
sie takze wyciekami oleju lub innych pltynéw
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eksploatacyjnych, stukami lub narastajacymi

luzami wypracowanymi w trakcie eksploatacji

pojazdu;

zaniedbania obowigzku zgtoszenia dostrze-

zonej usterki do autoryzowanej stacji

obstugi;

10) zastosowania niewlasciwego rodzaju paliwa;

11) zassania wody lub piasku do uktadu doloto-
wego silnika;

12) pozaru lub wybuchu;

13) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, niepo-
kojow spotecznych, strajkow, lokautow oraz
aktow terroryzmu i sabotazu, a takze konfi-
skaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub
zarekwirowania pojazdu przez wiadze;

14) przekraczania dopuszczalnego nacisku na osie
lub obciazania pojazdu przyczepa o masie
wiekszej niz dopuszczona przez producenta
pojazdu;

15) dziatania mrozu, rdzy lub korozji.
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2.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje réwniez

iAllianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody:

1) powstate w pojazdach:

a) tuningowanych lub przerobionych w jaki-
kolwiek sposob, niezaleznie od tego, czy
przerébki dokonano zgodnie, czy niezgod-
nie z wymogami producenta z zastrzeze-
niem, iz nie dotyczy to montazu dodatko-
wych akcesoriow;
eksploatowanych jako ambulanse, kara-
wany, bankowozy a takze uzytkowa-
nych przez agencje ochrony oraz stuzby
ratownictwa;

c) wykorzystywanych przez stuzby publiczne,
w tym jako pojazdy policji, wojska, strazy
pozarnej lub strazy granicznej;

d) wynajmowanych w celach zarobkowych,
w ramach wynajmu krotkoterminowego
typu rent a car;

e) uzytkowanych do przewozu 0sob za optata
lub zarejestrowanych jako autobus;

f) wykorzystywanych do nauki jazdy;

g) uzytkowanych bez waznego obowiazko-
wego badania technicznego;

h) wyrejestrowanych lub wycofanych
z eksploatacji;

i) ktorenie byly objete gwarancja producenta
w dniu zawierania umowy ubezpieczenia
lub gwarancja ta wygasta przed rozpocze-
ciem ochrony ubezpieczeniowej ustalonym
w dokumencie ubezpieczenia;

b

Nasd

2) powstale w elementach lub w zespotach
pojazdu zakwalifikowanych do wymiany,
regeneracji lub naprawy w trakcie dokony-
wania przed wystapieniem szkody przegladow
okresowych lub obowigzkowych badan tech-
nicznych badz wymienionych profilaktycz-
nie, w celu osiagniecia pozytywnego wyniku
okresowego badania technicznego lub innych
kontroli urzedowych pojazdu o tym samym
charakterze;

3.

Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje

i Allianz nie ponosi odpowiedzialnos$ci za:

1) straty posrednie wszelkiego rodzaju powstate
wskutek awarii pojazdu i braku mozliwosci
jego eksploatowania, w tym za koszty trans-
portu uszkodzonego pojazdu z miejsca awarii
do miejsca naprawy pojazdu;

2) zdarzenia $mierci, obrazenia ciata lub szkod
materialnych oraz strat wszelkiego rodzaju,
bedacych nastepstwem bezposrednim
lub posrednim awarii objetej niniejszym
ubezpieczeniem,

3) koszty naprawy lub wymiany elementéw lub
zespotow pojazdu, ktore byty wadliwe lub ule-
gly uszkodzeniu przed rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej w ramach niniejszej umowy;

4) koszty czynnosci obstugowych zwigzanych

z eksploatacja pojazdu, takie jak:

a) przeglady okresowe oraz czynnosci: kon-
trolne, diagnostyczne, pomiarowe;

b) regulacje, strojenia;

c) czyszczenie jakichkolwiek zespotow,
w tym uktadow: paliwowego, smarowania
ichlodzenia;

d) wymiany elementow filtrujacych, srodkow
smarujacych lub plynéw eksploatacyjnych,
jesli nie sg one zwigzane z naprawa awa-
rii objetej ochrong ubezpieczeniowa i nie
przewiduje ich technologia naprawy;

koszty czynno$ci diagnostycznych wykonanych

w celu rozpoznania awarii, jesli okaze sie, ze

rozpoznana awaria nie jest objeta ochrong

w ramach niniejszych o.w.u.
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4.
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej
na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia
wylaczone sa jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki,
atakze inne okolicznos$ci, ktére moga powodowac
lub powodowalyby zobowigzanie do spetnienia
przez Allianz $wiadczenia w zakresie, w jakim
naruszatoby to jakiekolwiek obowigzujace
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miedzynarodowe przepisy przewidujace natoze-
nie sankcji ekonomicznych lub handlowych lub
inne majace zastosowanie regulacje Organizacji
Narodow Zjednoczonych lub Unii Europejskiej,
jak tez inne wtasciwe przepisy lub regulacje prze-
widujace natozenie sankcji ekonomicznych lub
handlowych.

§5.
Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej
1.

Odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, nie
wcze$niej jednak niz w dniu nastepujacym
po dacie wygas$niecia gwarancji producenta
pojazdui po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowe;.

2.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek
Ubezpieczajacego.

3.
Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje
po uprzedniej identyfikacji pojazdu.

4.
Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzane jest
dokumentem ubezpieczenia (certyfikatem/polisa).

5.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres

maksymalnie 12,24 albo 36 miesiecy, jednak okres

ten nie moze by¢ dtuzszy niz do czasu osiaggniecia
przez pojazd:

a) 150000 km przebiegu liczonego od poczatku
eksploatacji pojazdu osobowego, ktéry ma
wpisane w dowodzie rejestracyjnym — do 5
miejsc siedzacych;

b) 250 000 km przebiegu liczonego od poczatku
eksploatacji pojazdu innego niz okreslony
w pkt a) powyzej.

6.

Ochrona Allianz koriczy sie:

1) o péinocy w dniu okreslonym w doku-
mencie ubezpieczenia jako koniec okresu
ubezpieczenia;

2) powyczerpaniu sie sumy ubezpieczenia okre-
$lonej w dokumencie ubezpieczenia wskutek
wyplaty odszkodowania lub odszkodowan, co
jestrownoznaczne z wykorzystaniem ochrony
ubezpieczeniowej;

3) zdniem rozwigzania umowy przed uptywem
umowionego terminu zakonczenia ochrony

ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia
stron lub wypowiedzenia;

4) z dniem wyga$niecia ochrony ubezpiecze-
niowej, w sytuacjach opisanych w ust. 7 oraz
innych postanowieniach niniejszych o.w.u,;

5) zdniem odstapienia od umowy na podstawie
ust. 8.

7.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w nastepuja-

cych przypadkach:

1) z chwila osiagniecia przez pojazd przebiegu
w wysokosci:

a) 150 000 km przebiegu liczonego od
poczatku eksploatacji pojazdu osobowego,
ktory ma wpisane w dowodzie rejestracyj-
nym —do 5 miejsc siedzacych;

b) 250 000 km przebiegu liczonego od
poczatku eksploatacji pojazdu innego niz
okreslony w pkt a) powyzej;

2) z chwila przeniesienia wlasnosci (zbycia)
pojazdu, chyba ze przeniesienie wtasnos$ci
pojazdu nastepuje tacznie z przekazaniem
nabywcy pojazdu praw wynikajacych z umowy
ubezpieczenia, z zachowaniem zasad okre$lo-
nych § 8 ust. 3 niniejszych o.w.u;

3) z dniem trwatlej i zupeknej utraty pojazdu
w wyniku zniszczenia lub kradziezy, potwier-
dzonej wyrejestrowaniem pojazdu lub
z chwila zajecia pojazdu w toku postepowania
egzekucyjnego.

Skutkiem wygasniecia ochrony ubezpieczenio-

wej w powyzszych przypadkach jest rozwigzanie

umowy ubezpieczenia.

8.
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia odumowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a jezeli ubez-
pieczajacy jest przedsiebiorca —w terminie sied-
miu dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

9.

Kazde wcze$niejsze, tzn. przed uplywem okresu
ochrony ubezpieczeniowej wskazanego w doku-
mencie ubezpieczenia, wypowiedzenie, rozwia-
zanie lub odstapienie od umowy, zaréwno przez
Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz, nastepuje
w formie pisemnej za poswiadczeniem odbioru
lub listem poleconym.

10.
Skrécenie okresu ochrony ubezpieczeniowej,
niezaleznie od przyczyny skrocenia, nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadki
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za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

§6.
Suma ubezpieczenia

1.
Suma ubezpieczenia danego pojazdu odpowiada
wartos$ci rynkowej pojazdu w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia.

2.
Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci Allianz dla wszystkich szkod
powstalych w okresie ubezpieczenia.

3.
Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowemu
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

§7
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za czas trwa-
nia odpowiedzialno$ci Allianz na podstawie taryfy
sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2.
Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

3.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia
przed uptywem okresu, na jaki zostala zawarta
umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubez-
pieczeniowej. Wysoko$¢ sktadki podlegajacej
zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewyko-
rzystanego okresu ubezpieczenia.

§8.
Obowigzki Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego w zwigzku z zawarciem
i wykonaniem umowy ubezpieczenia

1.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek
Ubezpieczonego, Ubezpieczajacy jest zobowigzany
poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci zawar-
tej umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst
niniejszych o.w.u.

2.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy
i Ubezpieczony sa obowiazani niezwlocznie

poinformowac Allianz, w formie pisemnej, o zmia-
nie przeznaczenia pojazdu lub zaistnieniu innych
okolicznosci, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 niniej-
szych o.w.u.

3.

W przypadku zbycia pojazdu Ubezpieczajacy moze
przenies¢ na nabywce prawa z umowy ubezpie-
czenia bez uprzedniej zgody Allianz. W takim
przypadku z chwila zbycia przedmiotu ubezpie-
czenia prawa i obowigzki wynikajace z umowy
przechodza na nabywce. W celu potwierdzenia
przeniesienia praw Ubezpieczajacy i nabywca
winni prawidlowo wypelni¢ ,Formularz prze-
niesienia praw”, ktérego wzor stanowi zalacznik
do niniejszych o.w.u., i przesta¢ go do Allianz
na adres wskazany w Formularzu.

4.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub kierowca
pojazdu zobowigzany jest do:
1) terminowego wykonywania przegladow okre-
sowych pojazdu, zgodnie z zaleceniami produ-
centa pojazdu zawartymiwksiazce obstugowej
lubksigzce gwarancyjnej pojazdu, z tolerancja
+/-14 dni i/lub +/- 1000 kilometréw;
przechowywania oraz okazywania na zada-
nie Allianz dokumentéw potwierdzajacych
fakt terminowego wykonywania przegladow
okresowych pojazdy;
zglaszania istotnych objawow nieprawidto-
wego funkcjonowania pojazdu oraz postepo-
wania zgodnie z zaleceniami pracownikow
autoryzowanej stacji obstugi;
natychmiastowego zatrzymania samochodu
oraz postepowania zgodnego z zaleceniami
zawartymi w ksiazce obstugowej lub ksigzce
gwarancyjnej w razie sygnalizowania przez
ktérekolwiek urzadzenie ostrzegawczo-
-sygnalizacyjne lub kontrolno-pomiarowe
wystapienia jakichkolwiek usterek lub
nieprawidlowosci.

2

~

3

N

4

Z

5.

Dowodem prawidlowo wykonanego przegladu
okresowego, o ktorym mowa w ust. 4, sa wpisy
dokonane przez podmiot dokonujacy prze-
gladu wedtug standardéw i zalecen producenta
pojazdu, w ksiazce gwarancyjnej lub ksigzce
obstugowej pojazdu. W razie utracenia ksiazki
gwarancyjnej lub ksigzki obstugowej pojazdu
obowiazek udowodnienia faktu terminowego
wykonania przegladéw okresowych spoczywa
na Ubezpieczonym.
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6.
Jezeli niedopelnienie przez Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razacego nie-
dbalstwa obowigzkéw okreslonych w niniejszym
paragrafie miato wplyw na powstanie lub rozmiar
szkody, Allianz uprawniony jest do odmowy wypta-
cenia odszkodowania lub jego zmniejszenia.

§09.
Obowigzki Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego i kierowcy w razie
wystapienia szkody

1.
W przypadku wystapienia szkody Ubezpieczony
jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu $rodkow
majacych na celu zapobiezenie zwigkszeniu sie
szkody.

2.
Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek raza-
cego niedbalstwa naruszyt obowigzki okreslone
w ust. 1, Allianz jest wolny od odpowiedzialno$ci
za szkody powstale z tego powodu.

3.

W razie zaistnienia szkody, w nastepstwie ktorej

zostanie dokonana naprawa pojazdu na teryto-

rium Rzeczypospolitej Polskiej, Ubezpieczony powi-
nien zachowac¢ nastepujacy tryb postepowania:

1) nie dokonywac w pojezdzie zadnych zmian
inie rozpoczynac naprawy pojazdu do czasu
dokonania bezposredniej weryfikacji szkody
przez Allianz lub niezaleznego rzeczoznawce
badz przez autoryzowana stacje obstugi dzia-
tajaca na zlecenie Allianz, nie dtuzej jednak niz
w terminie 48 godzin od momentu otrzymania
prawidiowo wypetnionego druku zgloszenia
szkody;

2) niezwtocznie zglosi¢ sie wraz z pojazdem
do autoryzowanej stacji obstugi;

3) okazac dowgladu pracownikowi autoryzowa-
nej stacji obstugi dokumenty potwierdzajace
fakt terminowego wykonywania przegladow
okresowych pojazdu wymaganych przez pro-
ducenta pojazdy;

4) wypehic¢ w siedzibie autoryzowanej stacji
obstugi druk zgloszenia szkody, ktérego wzor
stanowi zalacznik do niniejszych o.w.u.

4.
W razie zaistnienia szkody, w nastepstwie ktorej
zostanie dokonana naprawa pojazdu poza teryto-
rium Rzeczypospolite] Polskiej, Ubezpieczony powi-
nien zachowac nastepujacy tryb postepowania:

1) niezwtocznie zglosi¢ sie wraz z pojazdem
do autoryzowanej stacji obstugi;

2) odebrac fakture za naprawe pojazdu, wysta-
wiong przez pracownika autoryzowanej stacji
obstugi na Ubezpieczonego;

3) pokry¢ koszty naprawy pojazdu z wtasnych
$rodkow;

4) przesta¢ do centrum autoryzacji szkod wypet-
niony druk zgloszenia szkody oraz fakture lub
dowdd poniesienia kosztu naprawy pojazdu
wraz ze specyfikacja wymienionych czesci
izakresem dokonanej naprawy, w celu spraw-
dzenia zgodnosci zakresu wykonanej naprawy
z warunkami niniejszego ubezpieczenia;

5) wskaza¢ numer rachunku bankowego
Ubezpieczonego lub innego miejsca spetnienia
$wiadczenia, na ktory Allianz dokona wyplaty
naleznego odszkodowania.

5.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa obowiazku powiadomienia o zda-
rzeniu zgodnie z § 9, Allianz moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub unie-
mozliwito Allianz ustalenie okoliczno$cii skutkow
szkody.

§10.
Wyptata odszkodowania

1.
Allianz wyptaca odszkodowanie za szkody objete
ochrong ubezpieczeniowg, ktore powstaly w okre-
sie ochrony ubezpieczeniowej, maksymalnie
do wysokosci ustalonej sumy ubezpieczenia.

2.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci
szkody poniesionej przez Ubezpieczonego.

3.
Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych.

4.
Jesli koszty naprawy pojazdu sa ponoszone
w walucie obcej, odszkodowanie jest wyptacane
wedtug $redniego kursu walut NBP, obowiazuja-
cego w dniu pokrywania kosztow naprawy przez
Ubezpieczonego.

5.
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu
lub upowaznionej przez niego autoryzowanej
stacji obstugi.
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6.

Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodo-
wanie w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialno$ci Allianz
albo wysokosci odszkodowania okazalo sie
niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w ter-
minie 14 dni od chwili, gdy przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych oko-
licznosci bytoby mozliwe. Jednakze bezsporna
cze$¢ odszkodowania Allianz jest zobowigzany
wyplaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomie-
nia o szkodzie.

§11.
Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.
Allianz ustala wysoko$¢ odszkodowania
po otrzymaniu pisemnego zgloszenia awa-
rii na podstawie faktury lub w przypadku
dokonywania naprawy poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej — faktury lub dowodu
poniesienia kosztu naprawy pojazdu wraz ze
specyfikacjg wymienionych czesci i zakresu
dokonanej naprawy.

2.

Przy ustalaniu wysokoséci odszkodowania Allianz
uwzglednia normy czasowe operacji naprawczych
okreslonych przez producenta pojazdu oraz
uzgodnionych z przedstawicielami autoryzowanej
stacji obstugi dokonujacej naprawy:

1) cen cze$ci zamiennych i materiatow;

2) stawki za jedng roboczogodzine.

3.
Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie
kosztow wynikajacych z braku czesci zamiennych
oraz kosztéw ich dostawy.

4.

Allianz zastrzega sobie prawo wstrzymania
naprawy pojazdu do czasu dokonania bezpo-
sredniej weryfikacji szkody przez swojego przed-
stawiciela lub niezaleznego rzeczoznawce, nie
dtuzej jednak niz w terminie dwoch dniroboczych
od momentu otrzymania prawidlowo wypelnio-
nego formularza zgloszenia awarii oraz dostar-
czenia pozostatych dokumentéw niezbednych
przy zgtoszeniu szkody do Allianz.

5.
Allianz uprawniony jest do:

1) kontroli naprawy pojazdu na kazdym jej etapie;

2) dokonania ogledzin pojazdu po naprawie
w terminie uzgodnionym z Ubezpieczonym;

3) dokonania ogledzin czesci zakwalifikowanych
do wymiany.

§12.
Postanowienia koricowe

1.
Wszystkie zawiadomienia i o§wiadczenia kiero-
wane zarowno doAllianz, jak i do Ubezpieczajacego
czy Ubezpieczonego powinny by¢ sktadane na pis-
mie za pokwitowaniem lub przestane listem
poleconym.

2.
Strony umowy ubezpieczenia maja obowiazek
powiadamiania o zmianie swoich danych, w tym
adresu, w sposob opisany w ust. 1.

3.
Do realizacji postanowien niniejszych o.w.u.
w imieniu i na rachunek Allianz jest uprawnione
Centrum Autoryzacji Szkod.

4.
W kwestiach nieunormowanych niniejszymi o.w.u.
oraz umowa ubezpieczenia maja zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

5.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wlasciwosci ogdlnej, albo przez sad
wtadciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnio-
nego na podstawie umowy ubezpieczenia.

6.
Roszczen z tytulu umoéw ubezpieczenia mozna
dochodzi¢ na drodze sagdowej w postepowaniu
cywilnym.

7.

Skargi lub zazalenia zwigzane z zawieraniem
lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajacy, bedacy osobg fizyczna, lub
uprawniony z umowy ubezpieczenia moze
zgtasza¢ do Dyrekcji Generalnej TUIR Allianz
Polska S.A. (Centrala). Skargi moga by¢ tez kiero-
wane do Rzecznika Ubezpieczonych.
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§13.

Niniejsze warunki ubezpieczenia zostaly przy-
jete uchwalg Zarzadu TUIR Allianz Polska Spotka
Akcyjna nr 121/2012 z dnia 3 sierpnia 2012 roku
iwchodza w zycie z dniem 20 sierpnia 2012 roku.

= % | ( Lt |
</ v \ \‘/ /%AM MA/Q_,

Pawet Dangel Michael Mller Piotr Dzikiewicz

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
~
. k@/@%‘ Az S pton g

Stanistaw Borkowski Zbigniew Swiatek Dariusz Kartowicz
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Zatacznik nr 1

Zakresy ochrony ubezpieczeniowej VW Life Time

|. Wariant Podstawowy 2) skrzynie biegow:

W Wariancie Podstawowym ochrona ubezpiecze-

niowa objete sg nastepujace elementy i zespoly

pojazduy, o ile nie mieszcza sie w ramach gwarancji

producenta udzielanej w odniesieniu do danego

elementu lub zespotu:

1) silnik: dZwignie zaworéw wraz z popychaczami
hydraulicznymi, zawory dolotowe i wylotowe
(z wykluczeniem przegrzania zaworéw), pro-
wadnice oraz sprezyny zaworow, gtowica
cylindrow (z wykluczeniem pekniec i uszko-
dzen na skutek przegrzania), uszczelka pod-
glowicowa (z wylaczeniem tzw. pocenia sie),
popychacze zaworéw, watki rozrzadu i rolki
mechanizmu krzywkowego, kota zebate
i tancuchy napedu rozrzadu, pompa oleju,
tloki i pier$cienie tlokowe, tuleje cylindréw,
sworznie tlokowe, korbowody i panewki, wat
korbowy z panewkami, kolektor dolotowy, koto
zamachowe z kotem koronowym;

-8-

a) manualna: elementy i zespoly wewnatrz
obudowy skrzyni biegow, takie jak: kota
zebate, walki, piasty synchronizatorow,
wybieraki, tuleje, tozyska;
automatyczna: elementy i zespoly
wewnatrz obudowy skrzyni biegéw, takie
jak:kota zebate, pompa oleju, tuleje, walki,
sprzegla, tasmy hamulcow, tozyska, servo,
blok zaworéw hydraulicznych, sterownik
ZaWOTOwW;

c) bezstopniowa CTX/CVT: elementyizespoty
wewnatrz obudowy skrzyni biegdéw, takie
jak:sprzegta, przektadnie planetarne, prze-
ktadnia redukcyjna, walki, kota pasowe
przektadni, mechanizmy ciegnowe, tuleje
itozyska;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zewnetrz-

nych mechanizméw ciegnowych, zespotow

dzwigni sterujacych, elementow mocujacych
skrzyni biegow, uszczelnien i uszczelniaczy,

b
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3)

4)

5

paskow napedowych oraz wszystkich pozo-
statych czesci, niewyszczegolnionych w pkt 2
powyzej.

przektadnia hydrokinetyczna: elementy
i zespoly wewnatrz obudowy przektadni
hydrokinetycznej;

mechanizm ro6znicowy: elementy i zespoly
wewnatrz obudowy mechanizmu réznicowego,
takie jak: koto koronowe i zebnik, kota zebate,
walki, tozyska i tuleje, podktadki oporowe
i dystansowe;

obudowy: kadtub silnika lub obudowa skrzyni
biegow — objete sa ochrona, jesli ulegly
uszkodzeniu na skutek awarii mechanicz-
nej jednego z elementow objetych ochrong
ubezpieczeniowa.

Il. Wariant Rozszerzony

W Wariancie Rozszerzonym ochrong ubezpiecze-
niowa objete sg nastepujace elementy i zespoly
pojazduy, oile nie mieszcza sie w ramach gwarancji
producenta udzielanej w odniesieniu do danego
elementu lub zespotu:

)

2)

silnik: dzwignie zaworéw wraz z popychaczami
hydraulicznymi, zawory dolotowe i wylotowe
(z wykluczeniem przegrzania zaworéw), pro-
wadnice oraz sprezyny zaworow, gtowica
cylindrow (z wykluczeniem pekniec i uszko-
dzen na skutek przegrzania), uszczelka pod-
glowicowa (z wylaczeniem tzw. pocenia sie),
$ruby mocujace glowice cylindréw, popycha-
cze zaworow, walki rozrzadu i rolki mecha-
nizmu krzywkowego, kota zebate i tanicuch
napedu rozrzadu, pompa oleju, ttoki i pier-
$cienie tlokowe, tuleje cylindréow, sworznie
ttokowe, korbowody i panewki, wat korbowy
z panewkami, kolektor dolotowy i wylotowy,
koto zamachowe z kotem koronowym, naped
rozdzielacza zaptonu, chtodnica oleju;
skrzynie biegow:

a) manualna: elementy i zespoly wewnatrz
obudowy skrzyni biegow, takie jak: kota
zebate, walki, piasty synchronizatorow,
wybieraki, tuleje, tozyska, naped predkos-
ciomierza, zespot nadbiegu (jezeli jest
zamontowany), skrzynka rozdzielcza;
automatyczna: elementy i zespoly
wewnatrz obudowy skrzyni biegow, takie
jak: kota zebate, pompa oleju, tuleje, watki,
sprzegta, tasmy hamulcow, tozyska, zawory
sterujace, servo, przektadnia hydrokine-
tyczna, blok zaworéw hydraulicznych,

b
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3)

4)

5
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sterownik zaworéw, modulator, naped
predko$ciomierza;

c) bezstopniowa CTX/CVT: elementyizespoty
wewnatrz obudowy skrzyni biegéw, takie
jak: sprzegta, przektadnie planetarne, prze-
ktadnia redukcyjna, walki, kota pasowe
przektadni, mechanizmy ciegnowe, tuleje
itozyska;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zewnetrz-
nych mechanizméw ciegnowych, zespotow
dzwigni sterujacych, elementow mocujacych
skrzyni biegow, uszczelnien i uszczelniaczy,
paskow napedowych oraz wszystkich pozo-
statych czesci, niewyszczegolnionych w pkt 2
powyzej.
uktad przenoszenia napedu (naped przedni
lub tylny): koto koronowe i zgbnik, pétosie
napedowe, tozyska, przektadnie planetarne,
przektadnie stozkowe, tylne zewnetrzne pot-
osie napedowe, przeguby homokinetyczne,
mechanizmy przeniesienia napedu na dwie
osie;
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje obudow
mostow napedowych, oston gumowych, tozysk
podporowych potosi oraz wszystkich pozosta-
tych niewyszczegélnionych czesci.
uktad hamulcowy: pompa hamulcowa, pompa
wspomagania, przednie zaciski hamulcowe,
rozpieracze hydrauliczne, korektor sily
hamowania;
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje sprezyn,
szczek hamulcowych, oktadzin ciernych, tarczy
hamulcowych, sztywnych i elastycznych prze-
wodéw hydraulicznych, bebnéw hamulcowych,
elementéw skorodowanych lub zapieczonych
oraz wszystkich pozostatych niewyszczegol-
nionych czesci.

uktad kierowniczy: przektadnia kierownicza,

kolumna kierownicy, pompa uktadu wspo-

magania przektadni kierowniczej;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje weryfikacji

i regulacji geometrii ustawienia kot, wywa-

zenia kol, smarowania zwrotnic lub tgczni-

kéw, wymiany: oston gumowych, uszczelnieni

i uszczelniaczy oraz wszystkich pozostalych

niewyszczegolnionych czesci.

wal napedowy: wal napedowy, przeguby,

tozyska;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje tacznikow

gumowych oraz innych niewymienionych ele-

mentéw i czesci.

obudowy: kadtub silnika lub obudowa skrzyni

biegow — objete sa ochrona, jesli ulegly

uszkodzeniu na skutek awarii mechanicznej



jednego z elementéw objetych ochrong

ubezpieczeniowa.

IIl. Wariant Komfortowy

W Wariancie Komfortowym ochrong ubezpiecze-
niowa objete sg nastepujace elementy i zespoly
pojazduy, oile nie mieszcza sie w ramach gwarancji
producenta udzielanej w odniesieniu do danego
elementu lub zespotu:

)

2)

silnik:

a) dzwignie zaworéw wraz z popychaczami

hydraulicznymi, zawory dolotowe i wylo-

towe, prowadnice oraz sprezyny zaworow

(z wykluczeniem przepalonych zaworéw),

gtowica cylindréw (z wykluczeniem pek-

nie¢ i uszkodzen na skutek przegrzania),
uszczelka podgtowicowa, $ruby mocujace
glowice cylindréw, popychacze zaworéw,
watki rozrzadu i rolki mechanizmu krzyw-
kowego, kota napedowe mechanizmu roz-
rzadu, tancuch rozrzadu z napinaczem,
pompa oleju, ttoki i pier$cienie ttokowe,
gladzie cylindréw, sworznie ttokowe, korbo-
wody i panewki, wat korbowy z tozyskami,
tuleje, kolektor dolotowy i wylotowy, koto
zamachowe z kotem koronowym, naped
rozdzielacza zaptonu, chtodnica oleju;
paski napedowe rozrzadu — objete sg
ochrona ubezpieczeniowa pod warun-
kiem potwierdzenia okresowej wymiany,
zgodnie z zaleceniami producenta, i braku
zanieczyszczen olejem;

¢) turbosprezarka — kompletny zespot (facz-
nie z przepustnicg spalin, jezeli stanowi
integralng czes¢ turbosprezarki i nie jest
do nabycia oddzielnie);

Turbosprezarka i jej elementy nie sa objete

ochrong ubezpieczeniowg w razie awarii

powstatej w wyniku wypalenia zaworow
wylotowych silnika lub braku smarowania

w wyniku niewtasciwej eksploatacji.

skrzynia biegow:

a) manualna: elementy i zespoly wewnatrz
obudowy skrzyni biegow: kota zebate, walki,
piasty synchronizatoréw, wybieraki, tuleje,
tozyska, naped predkosciomierza, zespot
nadbiegu (jezeli jest zamontowany),
skrzynki rozdzielcze;

b) automatyczna: elementy i zespoly
wewnatrz obudowy skrzyni biegow:
kota zebate, pompy oleju, tuleje, waltki,
sprzegta, hamulce ta§mowe, tozyska,
zawory sterujace, sitowniki, przektadnia

b
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4)

5
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hydrokinetyczna, tarcza napedowa (koto
talerzowe), zespo6t zaworéw hydraulicz-
nych, elektroniczny uktad sterujacy, modu-
lator, naped predkosciomierza;

c) bezstopniowa CTX/CVT: wszelkie uszko-
dzenia wewnetrzne sprzegiet, przektadni
planetarnych, przektadni redukcyjnych,
watkow, kot pasowych przektadni, mecha-
nizmow ciegnowych, tulei i tozysk;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zewnetrz-
nych mechanizmoéw ciegnowych, zespotow
dzwigni sterujacych, elementéw mocujacych
skrzyni biegdw, uszczelnien i uszczelniaczy,
paskéw napedowych oraz wszystkich pozo-
stalych czesci, niewyszczegolnionych w pkt 2
powyzej.
uktad przenoszenia napedu (naped przedni
lub tylny): koto koronowe i zebnik, pétosie
napedowe, tozyska, przektadnie planetarne,
przektadnie stozkowe, tylne zewnetrzne pot-
osie napedowe, przeguby homokinetyczne,
mechanizmy przeniesienia napedu na dwie
osie;
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje obudéw
mostow napedowych, oston gumowych, fozysk
podporowych pétosi oraz wszystkich pozosta-
tych niewyszczegolnionych czesci.
wyposazenie elektryczne: rozrusznik przekaz-
nik elektromagnetyczny, alternator, regulator
napiecia fadowania, cewka zaptonowa, silniki
elektryczne wycieraczek przedniej i tylnej szyby
oraz reflektorow, przekaznik kierunkowskazow,
silniki elektryczne podno$nikow szyb;
uktad hamulcowy: pompa hamulcowa,
pompa wspomagania i system ABS, przed-
nie zaciski hamulcowe, rozpieracze
hydrauliczne, korektor sity hamowania;
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje sprezyn
szczek hamulcowych, oktadzin ciernych, tarcz
hamulcowych, sztywnych i elastycznych prze-
wodow hydraulicznych, bebnow hamulcowych,
elementéw skorodowanych lub zabezpieczo-
nych oraz wszystkich pozostatych niewyszcze-
golnionych czescei.

zawieszenie: sprezyny srubowe;

uktad kierowniczy: mechanizm zebatkowy,

przekladnia kierownicza, pomocnicza prze-

ktadnia kierownicza, kolumna kierownicy,
sitowniki i pompa uktadu wspomagania
przektadni kierowniczej;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje weryfikacji

i regulacji geometrii ustawienia kot, wywa-

zenia kol, smarowania zwrotnic lub tgczni-

kéw, wymiany: oston gumowych, uszczelnieni



i uszczelniaczy oraz wszystkich pozostalych
niewyszczegolnionych czesci.

8) uklad paliwowy: mechaniczna lub elektryczna
pompa paliwowa;

9) uktad chlodzenia silnika: pompa cieczy
chtodzacej;

10) sprzegto: tarcza sprzegta, tarcza dociskowa,
tozysko wyciskowe, widelki wysprzegajace,
pompa wysprzegnika, sitownik wysprzegajacy;
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zuzycia
(wytarcia sie) tarczy sprzegla i przepalenia
sprzegla oraz elementéw niewymienionych.

11) wal napedowy: wal napedowy, przeguby,
tozyska;

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje tacznikow
gumowych oraz innych niewymienionych ele-
mentéw i czesci.

12) obudowy: kadtub silnika, obudowa skrzyni
biegow lub potosi — objete sa ochronag, jesli
ulegly uszkodzeniu na skutek awarii mecha-
nicznej jednego z elementow objetych ochrong
ubezpieczeniowa.

IV. Wariant Petny

W Wariancie Petnym ochrong ubezpieczeniowa
objete sa wszystkie mechaniczne, elektryczne
i elektroniczne elementy, o ile nie mieszcza sie
w ramach gwarancji producenta udzielanej
w odniesieniu do danego elementu lub zespotu,
z wyjatkiem:

1) czesci, ktére wymagaja okresowej wymiany,
takich jak: kota i opony, $wiece zaptonowe,
piora i ramiona wycieraczek, szczeki i klocki
hamulcowe, bebny i tarcze hamulcowe, amor-
tyzatory, akumulatory, zaréwki, bezpieczniki

ifiltry: paliwa, powietrza, oleju, czastek statych
i przeciwpytowy;

nastepujacych akcesoriow i elementow wypo-
sazenia pojazdu: systemow lokalizacji i zabez-
pieczenia pojazdu przed kradziezq (chyba ze
jest to urzadzenie montowane fabrycznie),
anten radiowych i zasilajacych je silniczkow,
nadwozia, powtoki lakierniczej, systemu
odprowadzajacego wode z nadwozia, uszczelek
drzwiowych i okiennych, klamek, zawiasow,
ogranicznikoéw otwarcia drzwi, wszystkich szyb,
lusterek, tapicerki, reflektoréw, lamp, uktadu
wydechowego wraz z katalizatorem, sondy
lambda, mocowania kolumny McPhersona,
wahaczy oraz ich elementdw, tulei metalowo-
-gumowych zawieszenia przedniego i tylnego,
tacznikow stabilizatora, koncowek drazkow
kierowniczych, elementéw ozdobnych,
uszczelek i uszczelniaczy, paskow napedo-
wych osprzetu silnika, elementéw sprzegta
zniszczonych wwyniku normalnej eksploatacii,
w tym tarczy sprzegta zuzytej lub wypalonej,
lub odksztatconej, instalacji gazowych oraz
uszkodzen spowodowanych jej dziataniem;
kosztow naprawy lub wymiany obudéw, ktore
sa pokrywane wylacznie wowczas, gdy ich
uszkodzenie nastapito w wyniku awarii ele-
mentu lub zespotu pojazdu objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

Paski napedowe rozrzadu sg objete ubezpiecze-
niem, jesli przestrzegane byly zalecenia produ-
centa pojazdu dotyczace ich wymiany.

2
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Formularz przeniesienia uprawnien z tytutu ubezpieczenia kosztéw naprawy pojazdow

samochodowych

Polisa nr

Dane zbywcy pojazdu (Ubezpieczonego)

(imie i nazwisko/nazwa)

(dokfadny adres)
PESEL lub NIP

Dane pojazdu:

Marka Model/typ

Dotychczasowy nr rejestracyjny

Nr nadwozia Nr silnika

Stan licznika na dzien sprzedazy

Dane nabywcy pojazdu

(imie i nazwisko/nazwa)

(dokfadny adres)

(adres do korespondencji)

O$wiadczam, Ze przenosze prawa z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia kosztéw naprawy pojazdéw samochodowych

na rzecz osoby wskazanej powyzej.

Potwierdzam, ze zapoznatem si¢ z treécia otrzymanych Ogolnych
warunkéw ubezpieczenia kosztow naprawy pojazdéw samochodo-
wych marki VW - Volkswagen Life Time przyjetych uchwata Zarzadu
TUIR Allianz Polska S.A. nr 121/2012 z dnia 03 sierpnia 2012 roku i
akceptuje ich tresc.

Pojazd nie nalezy do kategorii pojazdow okreslonych w § 3 ust. 2 0gol-
nychwarunkéw ubezpieczenia, dla ktorych TUIR Allianz Polska S.A. nie
$wiadczy ochrony w oparciu 0 Ogolne warunki ubezpieczenia kosztow
naprawy pojazdow samochodowych marki VW - Volkswagen Life Time
przyjetych uchwata Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A. nr 121/2012 z dnia
03 sierpnia 2012 roku. Nalezy zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz:
OTak O Nie

Klauzula informacyjna:

Informujemy, Ze Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane
przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.,
(Administratora) z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rodziny
Hiszpanskich 1,02-685 Warszawa, w celu obstugi i wykonania umowy,
w celu analitycznym oraz w celu marketingu bezposredniego wiasnych
produktow lub ustug. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne
do zawarcia umowy. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci
danych i prawo ich poprawiania.

W przypadku wyrazenia przez Pania/Pana zgody w ramach klau-
zuli marketingowej Pani/Pana dane beda udostepniane przez
Administratora nastepujacym podmiotom: Towarzystwu Ubezpieczen
Allianz Zycie Polska S.A., Powszechnemu Towarzystwu Emerytalnemu
Allianz Polska S.A. oraz funduszom przez niego zarzadzanym,
Towarzystwu Funduszy Inwestycyjnych Allianz Polska S.A., Allianz
Polska Services sp. z 0.0. (adres siedziby ww. podmiotéw: ul. Rodziny
Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa), zwanym dalej , Spotkami Grupy
Allianz Polska". Ma Pani/Pan prawo dostepu do treéci swoich danych,
ich poprawiania oraz prawo pisemnego Zadania zaprzestania przetwa-
rzania danych, jak rowniez sprzeciwu, ktore to uprawnienia przystuguja
w stosunku do kazdego z ww. podmiotow.

UWAGA:

podpis zbywcy pojazdu

W przypadku zawierania przez Panig/Pana umowy ubezpieczenia
w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza wyrazona ponizej
zgoda w ramach klauzuli marketingowe] dotyczy ujawniania danych
reprezentowanego przez Pania/Pana podmiotu i obejmuje zwolnienie
z tajemnicy ubezpieczeniowej na rzecz pozostatych Spotek Grupy
Allianz Polska.

Klauzula marketingowa (TU001/v2.5):

Wyrazam dobrowolng zgode* na udostepnianie moich danych, w tym
danych osobowych, zawartych w niniejszym dokumencie oraz pozy-
skanych w zwigzku z zawartymi i wnioskowanymi urowami, Spotkom
Grupy Allianz Polska wymienionym w klauzuli informacyjnej w celach
analitycznychi marketingowych (w tym zgode na zestawianie moich
danych przez te Spétki), oraz przetwarzanie przez Administratora
i Spotki Grupy Allianz Polska moich danych osobowych w celach
marketingowych réwniez w przypadku niezawarcia umowy lub po
jej rozwigzaniu.

*W przypadku braku zgody prosimy o postawienie X w polu obok.

O Nie wyrazam zgody.

Klauzula zgody na przesytanie informacji handlowych droga
elektroniczna:

Zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczna wyrazam dobrowolna zgode* na przesytanie informacji
handlowych za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej, a takze
na przedstawienie oferty za pomoca $rodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ w rozumieniu art. 6 ust. 3 ustawy z dnia 2 marca
2001 r. 0 ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowie-
dzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny przez
Administratora i Spotki Grupy Allianz Polska.

*W przypadku braku zgody prosimy o postawienie X w polu obok.

O Nie wyrazam zgody.

podpis nabywajacego pojazd

W celu skutecznego przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia niniejszy formularz nalezy przesta¢ wraz z kopig umowy kupna — sprzedazy do

Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0.

Potwierdzenie skutecznego przeniesienia praw Operator przesle pod wskazany adres nabywcy pojazdu w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego

formularza.



Potwierdzenie wykonania przegladéw okresowych pojazdu:
Marka/Model:
Nr nadwozia:

Przeglad 1
Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):
Stan licznika: km

Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ — km
lubza_— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczeéniej.
Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 2

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ —— km
lubza_—— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 3

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ —— km
lubza_— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 4

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ — km
lubza_— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczeéniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi
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Przeglad 5
Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ —— km
lubza_— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 6

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ —— km
lubza_ miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 7

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ ——— km
lubza_— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wcze$niej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi

Przeglad 8

Data wykonania przegladu okresowego (d-m-r):

Stan licznika: km
Nastepny przeglad okresowy wymagany przy przebiequ —— km
lubza_—— miesiecy, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.

Potwierdzam wykonanie przegladu okresowego:

Pieczatka oraz podpis przedstawiciela serwisu obstugi
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Formularz zgtoszenia awarii
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony:
Imie i nazwisko/nazwa
Adres

Kod, Miejscowos¢
Telefon

Faks

Nazwa serwisu naprawczego:
Adres

Kod, Miejscowos¢
Telefon

Faks

Dane pojazdu:
Marka/Model
Nr nadwozia
Nr silnika

Nr rejestracyjny
Wskazanie licznika (drogomierza) w km
Instalacja gazowa O tak O nie
Pojazd uzytkowany jako:  przewoz oséb za opfata, rent a car, nauka jazdy O tak O nie
Jestem podatnikiem podatku VAT O tak O nie

Data szkody/awarii (d-m-r)
Zaobserwowane nieprawidtowos$ci w pracy pojazdu (objawy awarii) oraz ich okolicznosci:

Wraz ze zgtoszeniem awarii nalezy przestac kserokopie dowodu rejestracyjnego pojazdu.

Miejscowos¢, data Podpis Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego

Przewidywany koszt naprawy w zt (netto):

Miejscowos¢, data Podpis przedstawiciela serwisu dokonujacego naprawy
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Twéj Dealer Volkswagen:

Infolinia: 80110 20 30

www.allianz.pl
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