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Ogodlne warunki

ubezpieczenia Autocasco

Ponizsza tabela wskazuje informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1

ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j

i reasekuracyjnej:

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ

WZORCA UMOWY
Przestanki wyptaty §3ust.1,34,6
odszkodowania i innych §4
Swiadczen. § 6 ust. 1

§9

§ 11 ust. 14

Informacje zawarte w tabeli nalezy
odczytywac z uwzglednieniem definicji
zawartych w § 2

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich
obnizenia.

§ 3 ust. 2-5

§ 4 ust. 2

§5

§7ust. 7

§ 9 ust. 1 pkt 2), ust. 2, ust. 6, pkt 1)
ppkt b)-c), ust. 8, pkt 1), ppkt b)-c),
ust. 11-13, ust. 15, pkt 1), ppkt a),
ust. 17, pkt 1-2, 5, ust. 24

§ 10, ust. 7-9

§ 11 ust. 2, pkt 3)

Informacje zawarte w tabeli nalezy
odczytywac z uwzglednieniem definic;ji
zawartych w § 2




§ 1. Postanowienia ogélne

1. Na podstawie niniejszych ogélnych wa-
runkéw ubezpieczenia, zwanych da-
lej OWU, Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna,
zwane dalej ,Allianz”, zawiera Umowy
Ubezpieczenia z Ubezpieczajgcymi posiadajg-
cymi zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

2. Dopuszcza sie mozliwo$¢ wprowadzenia do
umowy postanowien odmiennych lub dodatko-
wych w stosunku do wskazanych w niniejszych
OWU.

§ 2. Definicje

Pojeciom pisanym w niniejszych OWU wielkq literq
nadano brzmienie okreslone ponizej:

1. Amortyzacja - wspoétczynnik zuzycia czesci
Ubezpieczonego Pojazdu lub bagazu (o ile zo-
stat objety ochrong ubezpieczeniowq na pod-
stawie dodatkowej klauzuli Ubezpieczenie ba-
gazu) wynikajgcy z jego eksploatacji, wyrazony
procentowo.

2. Czesci Alternatywne - czesci zamienne, ktérych
producent zaswiadcza, ze sq one poréwnywal-
nej jakosci, co oryginalne komponenty dla da-
nego typu pojazddw, dystrybuowane poza sie-
ciq producenta albo importera Ubezpieczonego
pojazdu, posiadajgce homologacje.

3. Czesci Oryginalne Serwisowe — czesci zamien-
ne tej samej jakosci co komponenty stosowane
do montazu Ubezpieczonego Pojazdu, ktérych
producent zaswiadcza, ze zostaty one wyprodu-
kowane zgodnie ze specyfikacjami i standarda-
mi produkcyjnymi ustalonymi przez producen-
ta pojazdu danej marki, rekomendowane przez
producenta tego pojazdu.

4. Kluczyk - kluczyk, sterownik lub inne urzg-
dzenie stuzqce do otwarcia lub uruchomienia
Ubezpieczonego Pojazdu.

5. Kradziez:

1) kradziez z wtamaniem okreslona w art. 279
kodeksu karnego;

2) kradziez pojazdu okreslona w art. 278 ko-
deksu karnego, jego czesci lub wyposaze-
nig;

3) kradziez szczegélnie zuchwata okreslona
w art. 278 a kodeksu karnego;

4) kradziez z uzyciem przemocy wobec oso-
by lub grozby jej natychmiastowego uzycia
albo doprowadzenie do stanu nieprzytom-
nosci lub bezbronnosci osoby uprawnione;j
do korzystania z przedmiotu ubezpieczenia
okreslona w art. 280 kodeksu karnego.

6. Miejsce Strzezone:

1) garaz zamkniety na co najmniej jeden za-
mek atestowany, ktédke atestowangq lub au-
tomatyczng brame garazowq zdalnie stero-
wang;

2) teren trwale ogrodzony nalezqcy do za-
mieszkanej posesji, przy czym brama musi
by¢ zamykana na co najmniej jeden zamek
atestowany, ktédke atestowanq lub brame
zdalnie sterowangq;

3) miejsce bedqgce pod statym dozorem oséb
zawodowo zajmujgcych sie ochrong mienia
(za ktéry nie uwaza sie monitoringu — nawet
statego - bez fizycznego dozoru oséb).

7. Oferta - ztozona Ubezpieczajgcemu przez
Allianz Ofertaq, i przez Ubezpieczajgcego przyje-
ta, zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

8. Okres Eksploatacji Pojazdu — okres liczony
od daty pierwszej rejestracji Ubezpieczonego
Pojazdu do dnia zawarcia Umowy
Ubezpieczenia lub wystgpienia Szkody, przy
czym:

1) jezeli data pierwszej rejestragji nie jest zna-
na lub pierwsza rejestracja pojazdu nastg-
pita po roku, w ktérym wyprodukowano po-
jazd, to Okres Eksploatacji Pojazdu liczony
jest od dnia 31 grudnia roku produkcji pojaz-
du;

2) jezeli pojazd zostat sprowadzony z zagra-
nicy, to za poczgtek Okresu Eksploatacji
Pojazdu uznaje sie date pierwszej rejestracji
za granicg;

3) dla celéw ustalenia wysokosci odszkodowa-
nia Okres Eksploatacji Pojazdu liczony jest
do dnia wystgpienia Szkody.

9. Okres Ubezpieczenia - wskazany we
Whiosku lub w Ofercie i, po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia, potwierdzony w polisie okres,

w jakim Allianz udziela ochrony ubezpieczenio-
wej.

10. Pojazd Fabrycznie Nowy — pojazd, ktory spet-
nia nastepujgce warunki:

1) przebieg pojazdu w chwili zawarcia Umowy
Ubezpieczenia nie przekroczyt 5000 km;

2) jego wtascicielem w chwili zawarcia Umowy
Ubezpieczenia jest jego pierwszy nabywca;

3) pojazd ten do chwili zawarcia Umowy
Ubezpieczenia nie ulegt uszkodzeniu.

11. Przywtaszczenie — zdarzenie opisane w art. 284
kodeksu karnego jako przywtaszczenie sobie
cudzej lub powierzonej rzeczy ruchomej.

12. Stan Pod Wptywem Alkoholu - stan, w ktérym
zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub
prowadzi do stezenia 0,2 promila alkoholu lub
wiecej, lub zawartoé¢ alkoholu w 1 dm? wydy-
chanego powietrza wynosi lub prowadzi do ste-
zenia 0,1 mg lub wiecej.



13. Stan Pod Wptywem Srodkéw Narkotycznych —

stan po uzyciu srodkéw odurzajgcych lub po
uzyciu substancji psychotropowych lub po uzy-
ciu Srodkéw zastepczych lub po uzyciu nowych
substancji psychoaktywnych w rozumieniu prze-
piséw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii.

14. Suma Ubezpieczenia — wskazana we Whniosku

lub w Ofercie kwota pieniezna, po zawar-

ciu Umowy Ubezpieczenia potwierdzona

przez Allianz w polisie. Suma Ubezpieczenia

to maksymalna kwota, do ktérej Allianz od-
powiada w ramach Umowy Ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy moze zadeklarowaé Sume
Ubezpieczenia w wartosci brutto (z uwzglednie-
niem podatku VAT) lub netto (bez uwzglednie-
nia podatku VAT) jezeli Ubezpieczonemu przy-
stuguje prawo do odliczenia w catosci lub czesci
podatek VAT naliczony przy nabyciu pojazdu.

15. Systemy Eksperckie — systemy informatycz-

ne stuzgce do kalkulacji kosztow naprawy i wy-
ceny wartosci pojazdéw, w tym wyceny warto-
$ci pojazddw w stanie uszkodzonym, Audatex,
Eurotax, Info-Ekspert, DAT. Nazwa Systemu
Eksperckiego majgcego zastosowanie do danej
Umowy Ubezpieczenia podana jest we Wniosku
lub w Ofercie i potwierdzona w polisie.

16. Szkoda - uszkodzenie, zniszczenie, utrata

Ubezpieczonego Pojazdu lub Wyposazenia po-
wstate bezposrednio wskutek jednego ze zda-
rzen, ktére wystgpito w Okresie Ubezpieczenia
o tym samym charakterze, zaistniatych w tym
samym czasie, miejscu i z tej samej przyczyny,
okreslonychw § 4 ust. 1.

17. Szkoda Catkowita — szkodaq, ktérej koszty na-

prawy przekraczajq 70% Wartosci Rynkowej
z chwili zaistnienia szkody ustalonej dla nie-
uszkodzonego Ubezpieczonego Pojazdu
wraz z jego Wyposazeniem.

1) Koszty te liczone sq w Systemach
Eksperckich wedtug tych samych zasad, kté-
rymi Allianz postuguje sie przy ustalaniu
wysokosci odszkodowania w przypadku
Szkody Czesciowej dla wariantu wybrane-
go przez Ubezpieczajgcego przy zawarciu
Umowy Ubezpieczenia (wtedy obowigzujg
maksymalne stawki robocizny i ceny czesci
zamiennych, ktére sq dostepne dla tego wa-
riantu).

2) Jezeli szkoda zostanie zakwalifikowana jako
catkowita to jej kwalifikacja nie ulega zmia-
nie w przypadku zmiany miejsca naprawy
Ubezpieczonego Pojazdu.

3) W uzgodnieniu z Ubezpieczonym Szkoda
Czesciowa moze zostac rozliczona na zasa-
dach likwidacji Szkody Catkowitej.

18. Szkoda Czesciowa — szkoda niebedqgca Szkodqg

Catkowitq lub Kradziezg.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Szkoda Eksploatacyjna- szkoda powsta-

ta w wyniku zuzycia Ubezpieczonego Pojazdu,
jego czesci lub Wyposazenia wskutek jego
uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem

albo z powodu zawilgocenia jego czesci lub
Wyposazenia.

Ubezpieczajqcy - osoba zawierajgca Umowe
Ubezpieczenia z Allianz.

Ubezpieczony — wtasciciel Ubezpieczonego
Pojazdu, na rzecz ktérego zawarto Umowe
Ubezpieczenia.

Ubezpieczony Pojazd — pojazd, wskazany we
Whiosku lub w Ofercie i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia - okreslony w polisie.

Udziat Wtasny - okre$lona we Wniosku

lub w Ofercie i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia - potwierdzona w polisie, wyra-
zona kwotowo lub procentowo wartosé szkody
w Ubezpieczonym Pojezdzie, nieobjeta udzie-
lang przez Allianz ochrong ubezpieczeniowq.
Ustalona wedtug zasad wskazanych w niniej-
szych OWU wartosé Szkody jest pomniejsza-

na o warto$¢ Udziatu Wtasnego, ustalonego
zgodnie z § 9 ust. 11 dla ustalenia naleznego
Ubezpieczonemu od Allianz odszkodowania.
Udziat Wtasny odnosi sie oddzielnie do kazde-
go zdarzenia objetego udzielang przez Allianz
ochronq ubezpieczeniowq.

Umowa Ubezpieczenia - umowa zawarta po-
miedzy Allianz a Ubezpieczajgcym na pod-
stawie niniejszych OWU i ztozonego przez
Ubezpieczajgcego Whniosku lub ztozonej przez
Allianz Oferty.

Warsztat Partnerski — widniejgcy na liscie za-
mieszczonej na stronie www.allianz.pl oraz do-
stepnej w placéwkach Allianz warsztat, ktéry
wspbotpracuje z Allianz w zakresie napraw po-
jazdéw i Swiadczy ustuge pojazdu zastepczego.
Wartosé Rynkowa — wartos$é Ubezpieczonego
Pojazdu, ustalona na podstawie notowan rynko-
wych pojazdu danej marki, typu i roku produkgji
w Systemie Eksperckim, z uwzglednieniem prze-
widzianych w nim korekt, w szczegélnosci zwig-
zanych z: wyposazeniem pojazdu, przebiegiem,
stanem technicznym, Okresem Eksploatacji
Pojazdu, wczesniejszymi naprawami, liczbg
wtascicieli, sposobem jego uprzedniego uzyt-
kowania. Wartos¢ Rynkowa brutto uwzgled-
nia podatek VAT, Warto$¢ Rynkowa netto + 50%
VAT - zawiera 50% podatku VAT, zas Wartos¢
Rynkowa pojazdu netto nie uwzglednia po-
datku VAT. W przypadku Pojazdu Fabrycznie
Nowego, nabytego na terytorium Polski, przyj-
muje sie, iz przez okres dwunastu miesiecy od
daty wystawienia faktury nabycia tego pojaz-
du za Warto$¢ Rynkowq uznawac sie bedzie
kwote wynikajqcq z takiej faktury. Powyzsze



27.

28.

29.

30.

31

postanowienie nie ma zastosowania w celu
ustalenia, czy zachodzi przypadek Szkody
Catkowitej zgodnie z§ 1 ust. 17 OWU.

Wartos$¢ Pozostatosci — wartos¢
Ubezpieczonego Pojazdu w stanie uszkodzo-
nym, wyliczana w Systemie Eksperckim. Allianz
moze ustali¢ warto$¢ pozostatosci na podsta-
wie najwyzszej oferty zakupu uzyskanej pod-
czas przeprowadzonej przez Allianz za zgodq
Ubezpieczonego aukgji internetowej, wskazujqgc
Ubezpieczonemu oferte nabycia pozostatosci.
Whiosek - sporzgdzony na formularzu udo-
stepnionym przez Allianz wniosek o zawarcie
Umowy Ubezpieczenia, ztozony nastepnie przez
Ubezpieczajgcego.

Wypadek - wypadek drogowy lub kolizja dro-
gowa przy udziale Ubezpieczonego Pojazdu
iinnego pojazdu lub uczestnikéw ruchu drogo-
wego lub zdarzenie powstate wskutek nagte-
go dziatania sity mechanicznej w momencie ze-
tkniecia sie Ubezpieczonego Pojazdu z innym
pojazdem, osobgq, przedmiotem lub zwierzeciem,
pochodzgcymi z zewnqtrz Ubezpieczonego
Pojazdu, zaistniate w tym samym czasie, miejscu
i z tej samej przyczyny.

Wyposazenie - sprzet i urzqdzenia stuzgce do
utrzymania lub uzytkowania Ubezpieczonego
Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem lub stu-
zqce bezpieczenstwu jazdy Ubezpieczonym
Pojazdem lub zabezpieczeniu go przed
Kradziezqg, bedqgce wtasnoscig Ubezpieczonego.
Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe — mecha-
niczny lub elektroniczny system zabezpiecze-
nia przeciwkradziezowego w Ubezpieczonym
Pojezdzie, wymagany przez Allianz przy za-
warciu Umowy Ubezpieczenia, ktéry jest

trwale zamontowany w procesie produkgji
Ubezpieczonego Pojazdu lub urzqdzenie homo-
logowane zgodnie z przepisami obowiqzujgcy-
mi w kraju produkcji danego urzqdzenia przez
podmiot posiadajgcy autoryzacje (licencje) pro-
ducenta danego urzqdzenia do jego montazu
Lista zamontowanych w Ubezpieczonym
Pojezdzie Zabezpieczen Przeciwkradziezowych
znajduje sie zaréwno we Whniosku lub w Ofercie,
jak i - po zawarciu Umowy Ubezpieczenia -

w polisie.

Przez skrécone nazwy ponizszych ustaw do ktérych
odwotujq sie niniejsze OWU nalezy rozumie¢:

1.

2.

3.

kodeks karny — ustawa z dnia 6 czerwca 1997 .
Kodeks karny,

prawo o ruchu drogowym — ustawa z dnia

20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym,
ustawa o przeciwdziataniu narkomanii — usta-
wa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii,

4. ustawa o przewozie towaréw niebezpiecznych -

ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o przewozie to-
wardéw niebezpiecznych,

5. ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia

30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

6. ustawa prawo pocztowe — ustawa z dnia 23 li-

stopada 2012 r. Prawo pocztowe,

7. ustawa o rozpatrywaniu reklamacji przez

podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym — ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 .

o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty ryn-
ku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

§ 3.

. Przedmiotem objetym ochrong ubezpieczenio-

Przedmiot ubezpieczenia

wq sq pojazdy wraz z ich Wyposazeniem, zare-
jestrowane w Polsce lub podlegajgce rejestracji
w Polsce, stosownie do prawa o ruchu drogo-
wym.

. Wyposazenie niewskazane we Whniosku lub

w Ofercie nie jest objete ochronqg ubezpie-
czeniowq udzielang przez Allianz na pod-
stawie Umowy Ubezpieczenia, z wyjgtkiem
Wyposazenia wymienionego na fakturze zaku-
pu Pojazdu Fabrycznie Nowego (lub specyfika-
cji do niej), wydanej przez autoryzowanego de-
alera zajmujgcego sie sprzedazqg danej marki
pojazdu, jezeli przedmiotowe Wyposazenie zo-
stato wliczone do kwoty okreslajgcej cene naby-
cia Ubezpieczonego Pojazdu, a cena ta stata sie
podstawq Sumy Ubezpieczenia.

. Wyposazenie pojazdu jest objete ochrong ubez-

pieczeniowq, pod warunkiem ze jest zamon-
towane w Ubezpieczonym Pojezdzie na state.
Zamontowanie na state nie jest wymagane w od-
niesieniu do gasnicy, apteczki, tréjkgta ostrze-
gawczego oraz fotelika do przewozu dzieci.

. W przypadku pojazdéw elektrycznych za wy-

posazenie uznajemy tez wallbox (urzgdzenie
przeznaczone do tadowania pojazdéw elek-
trycznych), oraz kabel do tadowania pojazdéw
elektrycznych. W przypadku wallbox i kabla nie
ma obowigzku wskazywania ich we Wniosku
lub w Ofercie. W razie szkody konieczne jest
udokumentowanie zakupu ww. elementéw.

. Ochrong ubezpieczeniowq nie mogq byé objete

pojazdy uzywane:

1) jako takséwki lub jako pojazdy stuzqce do
przewozu pasazeréw za optatq;

2) do jazd prébnych i demonstracyjnych;

3) do przewozu przesytek kurierskich;

4) do nauki jazdy;

5) do wynajecia (w tym pojazdy wynajmowa-
ne zarobkowo przez podmioty prowadzg-
ce wypozyczalnie pojazdéw) oraz pojazdy



udostepniane jako zastepcze w oparciu
o inny stosunek prawny niz umowa najmu;
6) jako rekwizyty;
7) do transportu towardw niebezpiecznych
o ktérych mowa w ustawie o przewozie to-
wardw niebezpiecznych.

6. Za zgodq Allianz i po optaceniu dodatkowej
sktadki ochrong ubezpieczeniowg mogq zostac
objete pojazdy, o ktérych mowa w ust. 5 pkt. 1-4.
W zakresie pojazddw uzywanych do wynajecia,
o ktérych mowa w ust. 5 pkt. 5, zgoda Allianz
moze dotyczy¢ wytqcznie pojazddw, ktére zo-
staty wynajete i uzywane na terenie Polski lub
nie dtuzej niz 14 dni poza Polskq w Okresie
Ubezpieczenia.

§ 4. Zakres ubezpieczenia

fany

. W ramach Umowy Ubezpieczenia, ochro-
ng ubezpieczeniowq udzielang przez Allianz
sq objete Szkody polegajgce na uszkodzeniu,
zniszczeniu, utracie Ubezpieczonego Pojazdu
lub jego Wyposazenia, zaistniate w Okresie
Ubezpieczenia, wskutek nastepujgcych zdarzen:

1) Wypadku;

2) uszkodzenia przez osoby inne niz
Ubezpieczajgcy, a w przypadku zawarcia
Umowy Ubezpieczenia na rachunek osoby
trzeciej — uszkodzenia przez osoby inne niz
Ubezpieczony;

3) Kradziezy;

4) pozaru, wybuchu, osmalenia;

5) huraganu, gradu, uderzenia pioruna, powo-
dzi, osuwania sie lub zapadania ziemi, la-
winy lub innych sit przyrody (w tym dzia-
tania zwierzqt innych niz spetniajgcych
definicje Wypadku);

6) nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego pochodzgcego z zewnqgtrz lub
wewngtrz Ubezpieczonego Pojazdu;

7) utraty bgdz zniszczenia Kluczykéw;

8) uszkodzenia wnetrza Ubezpieczonego
Pojazdu przez osobe, ktérej przewdz wy-
magany byt potrzebq udzielenia jej pomocy
medycznej;

9) przypadkowego uszkodzenia wptywajgce-
go na prawidtowq funkcjonalno$¢ wallbox
oraz kabla do tadowania pojazdéw elek-
trycznych.

2. W przypadku zaistnienia Szkody Czesciowej za-
kres odpowiedzialnosci Allianz zalezy od wy-
branego przez Ubezpieczajgcego we Whniosku
lub wskazanego przez Allianz w Ofercie warian-
tu ubezpieczenia, sposrdd jednego z nastepujg-
cych:

1) wariant serwisowy

2) wariant Warsztat Partnerski

3. Warunkiem zawarcia Umowy Ubezpieczenia
jest zabezpieczenie pojazdu wedtug wymagan
wskazanych Ubezpieczajgcemu przed jej zawar-
ciem.

4. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq zdarzenia
zaistniate na terytorium Polski lub nastepujg-
cych krajéw:

1) basenu Morza Srédziemnego (oprécz
Algierii, Libii);

2) europejskich, z tym ze na terytorium
Biatorusi, Ukrainy, Motdawii i europej-
skim terenie Rosji ochrong ubezpieczenio-
wq nie sq objete szkody powstate wskutek
Kradziezy, bez wzgledu na wariant, w jakim
zawarto Umowe Ubezpieczeniq, jezeli we
Whiosku lub w Ofercie nie wskazano inaczej
i nie potwierdzono tego w polisie.

§ 5. Wytgczenia odpowiedzialnosci

1. Zakres odpowiedzialnosci Allianz nie obejmuje
Szkéd:

1) o wartosci nieprzekraczajgcej 500 zt (fran-
szyza integralna);

2) wyrzqdzonych umyslnie przez
Ubezpieczajgcego, a w razie zawar-
cia Umowy Ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek — wyrzgdzonych umyslnie
przez Ubezpieczonego; wyrzgdzonych
wskutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczajgcego, a w razie zawarcia
Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek — wyrzgdzonych wskutek razgcego nie-
dbalstwa przez Ubezpieczonego, chyba
ze zaptata odszkodowania lub spetnienie
Swiadczenia odpowiada w danych okolicz-
nosciach wzgledom stusznosci;

3) wyrzqdzonych umyslnie przez osobe, z ktérg
Ubezpieczajgcy pozostaje we wspdlnym go-
spodarstwie domowym, a w razie zawarcia
Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek —
wyrzgdzonych umyslnie przez osobe z ktérg
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym go-
spodarstwie domowym;

4) spowodowanych:

a) na skutek prowadzenia
Ubezpieczonego Pojazdu w Stanie Pod
Wptywem Alkoholu lub pozostawa-
nia w Stanie Pod Wptywem Srodkéw
Narkotycznych;

b) na skutek nieposiadania przez osobe
kierujgcq Ubezpieczonym Pojazdem,

w chwili wypadku, wymaganych pra-
wem kraju, na terenie ktérego doszto
do Wypadku, uprawnien do kierowania



Ubezpieczonym Pojazdem lub na skutek
zatrzymania dokumentéw wymaganych
przy prowadzeniu Ubezpieczonego
Pojazdu; powyzszych postanowien nie
stosuje sie w sytuacji, gdy kierujgcy pro-
wadzi Ubezpieczony Pojazd przezna-
czony do nauki jazdy w ramach kursu
przygotowujgcego do egzaminu na pra-
wo jazdy lub lekcji doszkalajgcych przed
tym egzaminem, a Ubezpieczony Pojazd
zostat zgtoszony Allianz do ubezpiecze-
nia zgodnie z charakterem jego uzytko-
wania i w trybie § 3 ust. 5;

5) powstatych podczas kierowania
Ubezpieczonym Pojazdem, ktéry nie posia-
dat waznego badania technicznego, jeze-

li stan techniczny Ubezpieczonego Pojazdu
spowodowat powstanie Szkody lub zwigk-
szenid jej rozmiaru;

6) powstatych wskutek uzywa-
nia Ubezpieczonego Pojazdu przez
Ubezpieczonego lub osoby z ktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym go-
spodarstwie domowym w celu popetnie-
nia przestepstwa umyslnego lub do ucieczki
przed zatrzymaniem przez przedstawicie-

li uprawnionych organéw panstwowych lub
samorzqdowych;

7) powstatych w Ubezpieczonym Pojezdzie
wskutek uzywania go (o ile nie zostaty przy-
jete do ubezpieczenia zgodnie z § 3 ust. 5):

a) jako taksowki lub jako pojazdy stuzgce
do przewozu pasazeréw za optatq;

b) do jazd prébnych i demonstracyjnych;

c) do przewozu przesytek kurierskich;

d) do nauki jazdy;

e) do wynajecia;

f) jako rekwizyty w przedstawieniu teatral-
nym, w programie telewizyjnym, filmie
lub imprezach plenerowych;

g) do transportu towardw niebezpiecznych
o ktérych mowa w ustawie o przewozie
towardéw niebezpiecznych.

8) spowodowanych wydarzeniami wojennymi
lub zamieszkami,

9) wskutek uzycia Ubezpieczonego Pojazdu do
blokad drég lub akgji protestacyjnych;

10) spowodowanych trzesieniem ziemi;

11) spowodowanych aktami terroru;

12) powstatych wskutek uzycia Ubezpieczonego
Pojazdu do obowigzkowych swiadczen na
rzecz wojska i policji;

13) powstatych wskutek udziatu
Ubezpieczonym Pojazdem w wyscigach po-
jazdow, réwniez majgcych charakter spon-
taniczny, niezorganizowany, konkursach, raj-
dach, treningach;
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14) powstatych wskutek uzywania
Ubezpieczonego Pojazdu do jazd prébnych
do wyscigéw, lub poruszania sie po torze
wyscigowym, lub préb szybkosciowych;

15) Eksploatacyjnych;

16) powstatych wskutek wykonywania napraw,
konserwacji Ubezpieczonego Pojazdu, nie-
wtasciwego zatadowania Ubezpieczonego
Pojazdu, wytadowania pojazdu, transporto-
wania tadunku w pojezdzie lub bagazu, wy-
korzystywania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem;

17) powstatych w wyniku wad fabrycznych po-
legajqgcych na wadliwosci surowca lub de-
fektach produkcyjnych;

18) powstatych wskutek montazu lub demonta-
zu Wyposazenia;

19) powstatych wskutek otwarcia pokrywy silni-
ka Ubezpieczonego Pojazdu w trakcie jozdy;

20) polegajgcych na uszkodzeniu silnika
w Ubezpieczonym Pojezdzie wskutek zassa-
nia wody;

21) polegajgcych na zatarciu silnika
w Ubezpieczonym Pojezdzie i jego osprzetu
lub innych zespotéw, w tym skrzyni biegéw;

22) polegajgcych na przegrzaniu silnika
w Ubezpieczonym Pojezdzie lub innych ze-
spotéw, w tym skrzyni biegdéw;

23) w Ubezpieczonym Pojezdzie, jezeli przed za-
warciem Umowy Ubezpieczenia jego éw-
czesny wtasciciel zostat bez swojej zgo-
dy pozbawiony wtadztwa nad nim, a do
dnia powstania Szkody nie uptynagt okres
po uptywie ktérego Ubezpieczony nabyt
Ubezpieczony Pojazd na zasadzie dobrej
wiary, z wyjgtkiem przypadkéw, gdyprzej-
$cie wtasnosci Ubezpieczonego Pojazdu na-
stepuje na rzecz pozyczkobiorcy, leasingo-
biorcy lub kredytobiorcy (ktéremu oddano
Ubezpieczony Pojazd do uzywania) w ra-
mach umowy pozyczki, leasingu lub kredy-
tu, jedli leasingobiorca lub kredytobiorca za-
wierat Umowe Ubezpieczenia na rachunek
wtasciciela;

24) powstatych wskutek Przywtaszczenia
Ubezpieczonego Pojazdu lub polegajgce
na jego Kradziezy zaistniatej w okresie tego
Przywtaszczenia;

25) wskutek odmowy zwrotu Ubezpieczonego
Pojazdu jego wtascicielowi przez osobe
z niego korzystajgcg na podstawie umowy
zawartej z wtascicielem Ubezpieczonego
Pojazdu - w trakcie trwania tej umowy lub
po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

26) powstatych wskutek Kradziezy
Ubezpieczonego Pojazdu w nastepujgcych
okolicznosciach:



a) wskutek opuszczenia Ubezpieczonego
Pojazdu przez osobe nim kierujgcg, po-
zostawiwszy wewngqtrz niego Kluczyk
bez jego zabezpieczenia przed mozli-
wosciq uruchomienia Ubezpieczonego
Pojazdu przez osobe nieuprawniong do
korzystania z niego;

b) wskutek zaginiecia Kluczyka w Okresie
Ubezpieczenia pozostawionego lub
przechowywanego w miejscu, w ktérym
majg do niego dostep osoby nieupow-
aznione przez Ubezpieczonego do ko-
rzystania z Ubezpieczonego Pojazdu,

z wytgczeniem Kradziezy o ktérej mowa
w §2 ust. 5 pkt 4;

¢) wskutek Kradziezy w Okresie
Ubezpieczenia, Ubezpieczonemu lub
osobie przez niego upowaznionej do ko-
rzystania z Ubezpieczonego Pojazdu,
Kluczyka, jezeli Kluczyk ten nie zostat
wymieniony na nowy w ciggu 48 godzin
od momentu Kradziezy, z wytgczeniem
Kradziezy o ktérej mowa w § 2 ust. 5
pkt4;

d) wskutek braku uruchomienia (wtgcze-
nia) w Ubezpieczonym Pojezdzie przez
osobe z niego korzystajgcq ktéregokol-
wiek z Zabezpieczen przeciwkradziezo-
wych, z wytgczeniem Kradziezy o ktérej
mowa w §2 ust. 5 pkt 1i4.

27) powstatych w Wyposazeniu nie wskaza-
nym we Whniosku lub w Ofercie i — po zawar-
ciu Umowy Ubezpieczenia - potwierdzonym
w polisie.

. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje uszkodze-
nia lub zniszczenia ogumienia Ubezpieczonego
Pojazdu, chyba ze ogumienie zostato uszkodzo-
ne lub zniszczone jednoczesnie z innymi czescia-
mi Ubezpieczonego Pojazdu wskutek zdarzenia,
za ktére Allianz ponosi odpowiedzialnos¢, o kté-
rym mowa w § 4 ust. 1 niniejszych OWU.

. Ponadto Allianz nie ponosi odpowiedzial-
nosci za skutki okolicznosci, ktére z narusze-
niem postanowien § 6 ust. 9 10 nie zostaty
podane do jego wiadomosci. Jezeli do naru-
szenia ww. postanowien doszto z winy umysl-
nej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wy-
padek ubezpieczeniowy przewidziany Umowq
Ubezpieczenia i jego nastepstwa sq skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprze-
dzajgcym.

OWU Umowy Ubezpieczenia jest objety wytqcz-
nie majgtkowy interes Ubezpieczonego jako
wtasciciela Ubezpieczonego Pojazdu, zabezpie-
czajqcy go przed ryzykiem straty wyrazajgcej
sie w utracie lub uszkodzeniu Ubezpieczonego
Pojazdu.

2. Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na okres
jednego roku, jezeli we Wniosku lub w Ofercie
nie wskazano inaczej i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia — nie potwierdzono tego w polisie.

3. Przy zawarciu Umowy Ubezpieczenia
Ubezpieczajgcy podaje we Whniosku pro-
ponowang Sume Ubezpieczenia dla
Ubezpieczonego Pojazdu. Zadeklarowana
przez Ubezpieczajgcego Suma Ubezpieczenia
powinna odpowiadaé Wartosci Rynkowej po-
jazdu przedstawianego do ubezpieczenia.

W oparciu o informacje wynikajgce z Systemu
Eksperckiego Allianz weryfikuje wysokos$¢
wskazanej przez Ubezpieczajgcego Sumy
Ubezpieczenia. W przypadku braku informa-

cji w Systemie Eksperckim o Wartosci Rynkowej
danego pojazdu lub w razie zakwestionowania
przez Ubezpieczajgcego Wartosci Rynkowej po-
jazdu wynikajgcej z Systemu Eksperckiego, za-
warcie Umowy Ubezpieczenia zalezy od przed-
stawienia Allianz przez Ubezpieczajgcego (na
swoj koszt) wyceny Wartosci Rynkowej ubezpie-
czanego pojazdu sporzgdzonej przez certyfiko-
Wanego rzeczoznawce.

4. Przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia Allianz

ma prawo, w celu oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego, sprawdzié cechy identyfikacyjne i stan
techniczny pojazdu przedstawianego do ubez-
pieczenia lub jego Wyposazenia, sprawdzic ty-
tut wtasnosci tego pojazdu. Ubezpieczajgcy
zobowigzany jest do udostepnienia pojazdu

i dokumentéw dotyczgcych pochodzenia, naby-
cia, stanu technicznego tego pojazdu oraz doku-
mentéw potwierdzajgcych uiszczenie naleznosci
podatkowych.

5. Po przeprowadzeniu indywidualnej oceny ry-

zyka, Allianz ma prawo uzalezni¢ zawarcie
Umowy Ubezpieczenia od wprowadzenia do-
datkowego obowigzkowego Udziatu Wtasnego.

6. Umowa Ubezpieczenia jest zawiera-

na na podstawie Wniosku ztozonego
przez Ubezpieczajgcego u przedstawicie-
la Allianz. Umowa Ubezpieczenia moze byé
rébwniez zawarta poprzez przyjecie przez
Ubezpieczajgcego warunkéw Oferty ztozonej
przez Allianz.

7. Allianz potwierdza zawarcie Umowy

§ 6. Umowa ubezpieczenia Ubezpieczenia wystawiong przez siebie polisq .
8. Ubezpieczajgcy dokonuje we Wniosku wybo-
ru wariantu ubezpieczenia (sposréd wymie-

nionych w § 4 ust. 2) na wypadek wystgpienia

1. Ochrong ubezpieczeniowq ustanowiong na
podstawie zawartej na podstawie niniejszych



10.

11.

12.

13.

14.

Szkody Czesciowej albo Allianz proponuje
Ubezpieczajgcemu w Ofercie jeden z tych wa-
riantéw. Po zawarciu Umowy Ubezpieczenia
Allianz potwierdza obowigzujqgcy dla Umowy
Ubezpieczenia wariant w tresci polisy.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest podaé do
wiadomosci Allianz wszystkie znane sobie oko-
licznosci, o ktére Allianz zapytywat w formu-
larzu Whiosku albo przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajgcy zawiera Umowe Ubezpieczenia
przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réw-
niez na przedstawicielu i obejmuje ponadto oko-
licznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
Allianz Umowy Ubezpieczenia, mimo braku od-
powiedzi na poszczegdlne pytania, pominigte
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zawiada-
miac Allianz o zmianie okoliczno$ci wymienio-
nych w ust. 9, niezwtocznie, ale nie pdzniej niz

w terminie 14 dni, po otrzymaniu o nich wiado-
mosci. W razie zawarcia Umowy Ubezpieczenia
na cudzy rachunek obowigzek okreslony w zda-
niu poprzedzajgcym spoczywajg zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chy-
ba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
Umowy Ubezpieczenia na jego rachunek.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocig-
ga za sobq istotng zmiane prawdopodobien-
stwa zdarzenia objetego ochrong na podstawie
Umowy Ubezpieczenia, kazda ze stron Umowy
Ubezpieczenia moze zazgdac zmiany wysokosci
sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta
okolicznos$¢, nie wezesniej jednak niz od poczgt-
ku Okresu Ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
zgdania, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajg-
cym, druga strona moze w terminie 14 dni wypo-
wiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia ze skutkiem na-
tychmiastowym.

Jezeli Ubezpieczajgcy nie zadeklarowat ina-
czej we Whiosku lub Allianz nie wskazat ina-
czej w Ofercie, a - po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia — nie potwierdzono tego w tresci
polisy, to Suma Ubezpieczenia Ubezpieczonego
Pojazdu zmniejsza sie o kwote wyptacone-

go przez Allianz odszkodowania (odszkodo-
wan) — zastosowanie ma tzw. redukcja Sumy
Ubezpieczenia.

Zwiekszenie lub uzupetnienie Sumy
Ubezpieczenia pomniejszonej o kwote wypta-
conego przez Allianz odszkodowania (odszko-
dowan) lub objecie ochrong ubezpieczeniowq
Wyposazenia dotychczas nig nieobjetego na-
stepuje na podstawie dodatkowego wniosku
Ubezpieczajgcego i za zgodq Allianz.

Na podstawie niniejszych OWU Allianz oraz
Ubezpieczajgcy uprawnieni sg, za obopdlng

zgodg, do zawarcia Umowy Ubezpieczenia na
kolejny Okres Ubezpieczenia.

§ 7. Sktadka

1.
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Sktadke nalezng Allianz z tytutu zawarcia
Umowy Ubezpieczenia ustala sie wedtug ta-
ryfy obowiqgzujgcej w dniu zawierania Umowy
Ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki zalezy od
Wartosci Rynkowej Ubezpieczonego Pojazdu,
Sumy Ubezpieczenia, rodzaju, marki, modelu

i przeznaczenia Ubezpieczonego Pojazdu, okre-
su jego eksploatacji, powiatu, zakresu, wariantu,
liczby pojazdéw posiadanych przez posiadacza
Ubezpieczonego Pojazdu, wieku posiadacza
pojazdu, okresu jego bezszkodowej jozdy, licz-
by zaistniatych szkéd, sposobu zaptaty sktadki
oraz znizek przyznawanych przez Allianz w da-
nym okresie. Taryfa sktadek uwzglednia spadek
Wartosci Rynkowej Ubezpieczonego Pojazdu
nastepujgcy wraz z uptywem czasu.

. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Allianz

wytqcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

. Przy rocznym Okresie Ubezpieczenia dopusz-

cza sie mozliwo$é jednorazowej optaty sktadki
lub w ratach, przy czym terminy rat oraz ich wy-
sokos$¢ okresla sie we Wniosku lub w Ofercie i —
po zawarciu Umowy Ubezpieczenia — potwier-
dza w polisie.

. Sktadka lub rata sktadki jest ptatna gotéwkq,

przelewem bankowym, przekazem pocztowym
lub kartq ptatniczq.

. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpiecze-

niowej przed uptywem Okresu Ubezpieczenia
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za
okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczenio-
wej.

. Jezeli na pytania zadane przez Allianz przed za-

warciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy
ztozyt niezgodne ze swojq wiedzg o$wiadcze-
nia majgce wptyw na wysokosc¢ sktadki ubez-
pieczeniowej, Allianz przystuguje prawo we-
zwania Ubezpieczajgcego do doptaty sktadki
wynikajgcej z réznicy pomiedzy sktadkq, jakq
powinien zaptaci¢ w chwili zawierania Umowy
Ubezpieczenia, a sktadkq faktycznie zaptacong.

. W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpie-

czeniowego powodujgcego obowigzek wypta-
ty przez Allianz odszkodowania wyczerpujgce-
go Sume Ubezpieczenia, pozostata do zaptaty
sktadka ubezpieczeniowa staje sie wymagal-
na. Allianz moze potrqci¢ pozostatg do zapta-
ty sktadke ubezpieczeniowq z kwoty naleznego
odszkodowania, o ile Ubezpieczony jest jedno-
czesnie Ubezpieczajgcym.



uzywania) w ramach umowy pozyczki, lea-
singu lub umowy kredytu, jesli leasingobior-
ca lub kredytobiorca zawierat dang Umowe

§ 8. Poczgtek i koniec odpowiedzialnosci
Allianz

1. Odpowiedzialno$é Allianz rozpoczyna sie
od dnia nastepujgcego po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po optaceniu catosci sktadki lub
jej pierwszej raty, o ile inaczej nie wskazano we
Whiosku lub w Ofercie i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia - nie potwierdzono tego w poli-
sie.

2. Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$é jeszcze
przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata za-
ptacona w terminie, Allianz moze wypowiedzie¢
Umowe Ubezpieczenia ze skutkiem natychmia-
stowym i zgdac zaptaty sktadki za okres, przez
ktéry ponosit odpowiedzialno$é. W przypadku
braku wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia
wygasa ona z koncem okresu, na ktéry przypa-
data niezaptacona sktadka.

3. W razie optacania sktadki w ratach, nieopta-
cenie kolejnej raty sktadki w terminie okreslo-
nym we Whniosku lub w Ofercie i - po zawar-
ciu Umowy Ubezpieczenia — potwierdzonym
w polisie spowoduje ustanie odpowiedzial-
nosci Allianz, jesli po uptywie terminu zaptaty
Allianz wezwat Ubezpieczajgcego do zaptaty
raty sktadki, informujgc w wezwaniu o skut-
kach braku ptatnosci (ustanie odpowiedzialno-
$ci Allianz), o ile zaptata nie zostanie dokona-
na w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez
Ubezpieczajgcego wezwania.

4. Za zaptate sktadki lub raty sktadki uwaza sie
zaptate petnej kwoty okreslonej w ztozonym
Whiosku lub w Ofercie i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia — wskazanej w polisie.

5. Umowa Ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem ostatniego dnia Okresu
Ubezpieczenia, na jaki Umowa
Ubezpieczenia byta zawarta;

2) z chwilg wyptaty odszkodowania za szko-
de bedqgcq skutkiem catkowitej szkody
Ubezpieczonego Pojazdu lub Kradziezy
(z wytgczeniem zaboru Ubezpieczonego
Pojazdu w celu krétkotrwatego uzycia okre-
Slonego w art. 289 kodeksu karnego);

3) po wyczerpaniu Sumy Ubezpieczenia wsku-
tek wyptaty przez Allianz odszkodowania
lub odszkodowan;

4) z dniem zbycia Ubezpieczonego Pojazdu,

z wyjgtkiem przypadkéw, gdy przejscie
wtasnosci Ubezpieczonego Pojazdu na-
stepuje na rzecz pozyczkobiorcy, leasingo-
biorcy lub kredytobiorcy (ktéremu oddano
przewtaszczony Ubezpieczony Pojazd do
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Ubezpieczenia na rachunek wtasciciela;

5) z dniem odstgpienia od Umowy
Ubezpieczenia zgodnie z ust. 6-7;

6) z dniem wyrejestrowania Ubezpieczonego
Pojazdu lub jego demontazuy;

7) z dniem rejestracji Ubezpieczonego Pojazdu
za granicq.

6. Jezeli Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na
okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma
prawo odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg — w terminie
7 dni od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia.
Jezeli najpoézniej w chwili zawarcia Umowy
Ubezpieczenia Allianz nie poinformowat
Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem
o prawie odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowie-
dziat sie o tym prawie. Odstgpienie od Umowy
Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w ja-
kim Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

7. W przypadku zawarcia Umowy Ubezpieczenia
na odlegtosc¢, w ktérej Ubezpieczajgcy jest kon-
sumentem, termin, w ktérym Ubezpieczajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia wyno-
si 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu
Umowy Ubezpieczenia lub od dnia potwierdze-
nia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 3
ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to ter-
min pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany,
jezeli przed jego uptywem oswiadczenie o od-
stgpieniu od Umowy Ubezpieczenia zostato wy-
stane.

8. Allianz ma prawo do wypowiedzenia zawar-

tej na czas okreslony Umowy Ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym w razie zaistnienia
co najmniej jednego z nastepujgcych waznych
powoddw:

1) jesli na wezwanie Allianz, wystosowane nie
pbzniej niz w terminie 14 dni od dnia zawar-
cia Umowy Ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy
lub (w przypadku ubezpieczenia na cu-
dzy rachunek) Ubezpieczony, nie przesle do
Allianz (w terminie 14 dni od otrzymania we-
zwania), zdje¢ Ubezpieczonego Pojazdu
ukazujgcych Ubezpieczony Pojazd z wska-
zanych w tym wezwaniu perspektyw i we
wskazanej rozdzielczosci, lub

2) Ubezpieczajgcy lub (w przypadku ubezpie-
czenia na cudzy rachunek) Ubezpieczony,
odmoéwi przedstawicielowi Allianz



przeprowadzenia ogledzin Ubezpieczonego
Pojazdu, § 9. Zasady ustalania i wyptaty

3) jeéli na wezwanie Allianz, Ubezpieczajqcy odszkodowanh
lub (w przypadku ubezpieczenia na cu-
dzy rachunek) Ubezpieczony, nie umozliwi Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przy-
Allianz — we wskazanym przez siebie miej- padku Kradziezy Ubezpieczonego Pojazdu lub
scu swojego zamieszkania lub w placéwece Wyposazenia.
przedstawiciela Allianz — przeprowadzenia 1. W przypadku Kradziezy Ubezpieczonego
ogledzin Ubezpieczonego Pojazdu, w termi- Pojazdu (lub Wyposazenia) obowigzujg naste-
nie 21 dni od otrzymania wezwaniq, lub pujgce zasady:

4) jesli przeprowadzone przez Allianz ogledzi-
ny Ubezpieczonego Pojazdu wykazaty, ze
Ubezpieczony Pojazd:

a) miat uszkodzenia nie zgtoszone we
Whiosku lub

b) nie posiada Zabezpieczen
Przeciwkradziezowych wskazanych we
Whiosku lub o ktérych Ubezpieczajgcy
poinformowat Allianz w trybie wskaza-
nym w § 10 ust. 5 niniejszych OWU; lub

c) ma uszkodzone lub niesprawne
Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe,
wskazane we Whniosku lub o ktérych
Ubezpieczajgcy poinformowat Allianz
w trybie wskazanym w § 10 ust. 5 niniej-
szych OWU; lub

5) nie doszto do umdwienia termi-
nu przeprowadzenia ogledzin
Ubezpieczonego Pojazdu pomimo pod-
jecia z Ubezpieczajgcym lub (w przypad-
ku ubezpieczenia na cudzy rachunek)

z Ubezpieczonym trzykrotnej préby kontak-
tu, lub

6) po zawarciu Umowy Ubezpieczenia wyj-
dq na jow rozbieznosci pomiedzy o$wiad-
czeniami Ubezpieczajgcego zawartymi we
Whiosku a stanem faktycznym, niezaleznie
od tego, czy majg one wptyw na zwieksze-
nie prawdopodobienstwa wypadku objete-
go Umowq Ubezpieczenia; lub

7) Ubezpieczajgcy lub (w przypadku ubezpie-
czenia na cudzy rachunek) Ubezpieczony
podejmie probe celowego wytudzenia

Swiadczenia ubezpieczeniowego od Allianz;

lub

8) zmiany sposobu uzytkowania
Ubezpieczonego Pojazdu, na sposéb okre-
Slony w § 3 ust. 5 bez uzyskania zgody
Allianz na kontynuowanie ochrony ubezpie-
czeniowej.
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1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réw-

nej Wartosci Rynkowej Ubezpieczonego
Pojazdu z dnia powstania Szkody, nie wyz-
szej od Sumy Ubezpieczenia, z zachowa-
niem warunkéw okreslonych ust. 11;

2) jezeli Ubezpieczajgcy okreslit Sume

Ubezpieczenia opierajqgc sie na Wartosci
Rynkowej:

a) brutto, wéwczas odszkodowanie wypta-
cane jest w kwocie brutto uwzgledniajg-
cej podatek VAT,

b) netto + 50 % VAT, wéwczas odszkodo-
wanie wyptacane jest w kwocie netto
pomniejszonej o mozliwy do odliczenia
50% VAT,

¢) netto, odszkodowanie wyptacane jest
w kwocie netto, tj. pomniejszonej o moz-
liwy do odliczenia podatek VAT.

3) w przypadku wyptaty odszkodowania na

zgdanie Allianz Ubezpieczony zobowigza-
ny jest przenie$¢ na rzecz Allianz wtasnos¢
Ubezpieczonego Pojazdu po jego wyreje-
strowaniu. Wraz z umowq przenoszgcq pra-
wo wtasnosci Ubezpieczony powinien wy-
da¢ Allianz posiadane przez siebie:

a) oryginat lub wtérnik: dowodu rejestra-
cyjnego i karty pojazdu (o ile byta wy-
dana oraz o ile nie zostaty zatrzymane
przez organy rejestrujgce Ubezpieczony
Pojazd);

b) dowdd wtasnosci Ubezpieczonego
Pojazdu;

c) dokumenty, ktére potwierdzajg pocho-
dzenie Ubezpieczonego Pojazdu i po-
zwalajq go zidentyfikowaé;

d) wszystkie oryginalne i dorabiane kom-
plety Kluczykéw oraz wszystkie urzg-
dzenia stuzgce do uruchomienia za-
montowanych w nim Zabezpieczen
Przeciwkradziezowych w liczbie nie
mniejszej niz podana we Wniosku
lub wskazana w Ofercie (o ile
Ubezpieczajgcy nie zgtosit zagubienia
Kluczykdéw zgodnie z § 10 ust. 4).

4) jesli skradziony Ubezpieczony Pojazd zo-

stat odzyskany po dokonaniu przez Allianz

wyptaty odszkodowania, Allianz moze



przenie$¢ prawo wtasnosci do niego z po-
wrotem na jego wtasciciela na warun-

kach uzgodnionych wzajemnie, po zwro-

cie wyptaconego wczesniej odszkodowania.
Jezeli wtasnosc¢ pojazdu nie zostata prze-
niesiona na Allianz, wyptacone odszkodo-
wanie podlega zwrotowi w catosci (o ile
Ubezpieczony Pojazd nie zostat uszkodzony)
albo w czesci (gdy nastgpito uszkodzenie
Ubezpieczonego Pojazdu, za ktére Allianz
jest zobowigzany do wyptaty odszkodowa-
nia).

dzien powstania Szkody w kwocie netto +
50 VAT, tj. z uwzglednienia 50% wartosci po-
datku VAT,

4) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata usta-
lona w wartosci brutto, podstawgq ustale-
nia odszkodowania jest Warto$é Rynkowa
pojazdu nieuszkodzonego pomniejszo-
na o Wartos¢ Pozostatosci po Szkodzie
Catkowitej, przy czym obydwie warto-

Sci okredlane sq wedtug wartosci na dzien
powstania Szkody, w kwocie brutto, tj.
z uwzglednieniem podatku VAT.

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przy- Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przy-

padku Szkody Catkowitej padku Szkody Czesciowej w zaleznosci od wybra-
2. W przypadku Szkody Catkowitej obowigzujq na- nego przez Ubezpieczajgcego wariantu ubezpie-
stepujgce zasady: czenia.

1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réw-
nej Wartosci Rynkowej nieuszkodzonego po-
jazdu, nie wyzszej od Sumy Ubezpieczeniq,
aktualnej na dzien powstania Szkody, po-
mniejszonej o Wartos¢ Pozostatosci po
Szkodzie Catkowitej, z zachowaniem wa-
runkéw okreslonych w ust. 11 orazw § 2,
ust. 26, przy czym obydwie wartosci sq okre-
$lane wedtug wartosci na dzieh powstania
Szkody;

2) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata usta-
lona w wartosci netto, podstawq ustale-
nia odszkodowania jest Warto$é Rynkowa
pojazdu nieuszkodzonego pomniejszo-
na o Wartosé Pozostatosci po Szkodzie
Catkowitej, przy czym obydwie warto-

Sci okreslane sq wedtug wartosci na dzieh
powstania Szkody w kwocie netto, tj. bez
uwzglednienia odliczonego podatku VAT;

3) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata usta-
lona w wartosci netto + 50% VAT, podsta-
wq ustalenia odszkodowania jest Wartos¢
Rynkowa pojazdu nieuszkodzonego po-
mniejszona o Warto$é Pozostatosci po
Szkodzie Catkowitej, przy czym obydwie
wartosci okreslane sq wedtug wartosci na
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3. Zasady ustalania odszkodowania w przypad-
ku Szkody Czesciowej rézniq sie, w zalezno-
$ci od wybranego przez Ubezpieczajgcego
we Whiosku lub wskazanego przez Allianz
w Ofercie (a po zawarciu Umowy Ubezpieczenia
potwierdzonego w polisie) wariantu ubezpiecze-
nia:

1) Wariantu serwisowego, lub

2) Wariantu Warsztat Partnerski

4. Niezaleznie od wybranego przez
Ubezpieczajgcego wariantu ubezpiecze-
nia, odszkodowanie za Szkode Czeéciowq
moze zostaé ustalone — stosownie do wyboru
Ubezpieczajgcego — za pomoca:

1) Metody kosztorysowej — polegajqgcej na
ustaleniu odszkodowania wedtug przygoto-
wanej przez Allianz wyceny, lub

2) Metody fakturowej — polegajgcej na usta-
leniu odszkodowania po przedtozeniu
przez Ubezpieczonego rachunkéw lub
faktur VAT dokumentujgcych naprawe
Ubezpieczonego Pojazdu.

5. Ponizsza tabela prezentuje sposéb rozliczenia
Szkody Czesciowej w zaleznosci od wariantu
ubezpieczenia:



Wariant
ubezpieczenia

Rozliczenie szkody
czeéciowej

Miejsce naprawy
pojazdu

Rodzaj czesci uwzgled-
niony przy wyborze
metody fakturowej

Rodzaj czeéci uwzgled-
niony przy wyborze
metody kosztorysowej

Serwisowy

Warsztat
Partnerski

Na podstawie fak-
tur lub kosztorysu
przygotowanego
przez Allianz -
zgodnie z wyborem
Ubezpieczonego

Dowolnie wybrany
przez Ubezpieczo-
nego warsztat

Czesci Oryginalne Ser-
wisowe

Naprawa w War-
sztacie Partnerskim
lub dowolnym war-
sztacie wskazanym
przez Ubezpieczo-
nego

Czedci Alternatywne
Czeéci Oryginalne
Serwisowe (jesli Czesci
Alternatywne nie sq

Czesci Alternatywne
Czesci Oryginalne
serwisowe (jesli Czesci
Alternatywne nie sgq
dostepne w Systemach
Eksperckich) — pomniej-
szone o Amortyzacje
czesci

dostepne w Systemach
Eksperckich)

Postanowienia
wspdlne dla
wariantéw

Jezeli Suma Ubezpieczenia zostata ustalona zgodnie z § 2 ust. 14

1) W wartosci brutto, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie brutto,

2) W wartosci netto, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie netto,

3) W wartosci netto plus 50% VAT, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie

netto plus 50% VAT

6. Metoda kosztorysowa.
1) Niezaleznie od wariantu ubezpie-

czenia w przypadku wyboru przez
Ubezpieczonego likwidacji szkody czes-
ciowej wedtug metody kosztorysowej
Allianz ustala wysoko$¢ odszkodowania,
z uwzglednieniem zaistniatych uszkodzen
wyniktych ze zdarzeniq, za ktére Allianz po-
nosi odpowiedzialno$¢, wedtug wyceny

przeprowadzonej w oparciu o:

a) Naprawcze normy czasowe producenta
pojazdu ujete w Systemie Eksperckim,

b) Stawke za roboczogodzine w wysokosci
100 zt brutto (tj. z podatkiem VAT), dla
prac blacharskich i lakierniczych,

c) Ceny materiatoéw i Czesci

Alternatywnych dostepne w Systemie
Eksperckim lub w przypadku braku ta-
kich informacji w Systemie Eksperckim —
w oparciu o ceny Czesci Oryginalnych
Serwisowych i materiatéw producen-
ta Ubezpieczonego Pojazdu ujete

Okres Eksploatacji Pojazdu Amortyzacja
3 lata lub mniej 25%

Ponad 3 lata, ale nie wiecej 35%

niz 6 lat

Ponad 6 lat, ale nie wiecej 50%

niz 10 lat

Ponad 10 lat 60%

w Systemie Eksperckim, z zastrzezeniem,
Ze ceny nie mogq by¢ wyzsze niz wyni-
kajqgce z Systemow Eksperckich srednie
zalecane przez producenta pojazdu lub
oficjalnego importera danej marki po-
jazdu, pomniejszonych zgodnie z poniz-
szq tabelq:
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2) Jezeli w trakcie eksploatacji
Ubezpieczonego Pojazdu dokonano wymia-
ny czesci, ktérych wartoé¢ zostata udoku-
mentowana rachunkami/fakturami, wartos¢
wymienionych elementéw ustala sie indywi-
dualnie z uwzglednieniem okresu ich uzyt-
kowania.

3) W przypadku stwierdzenia wczesniejszych
uszkodzen lub napraw Ubezpieczonego
Pojazdu, warto$¢ uszkodzonych lub wymie-
nionych elementéw ustala sie indywidualnie
z uwzglednieniem ich zuzycia technicznego.

7. Metoda fakturowa — wariant serwisowy

1) Ustalenie odszkodowania w wariancie
serwisowym w przypadku wyboru przez
Ubezpieczajgcego metody fakturowej, wy-
soko$¢ odszkodowania ustalana jest po
przedtozeniu przez Ubezpieczonego ra-
chunkow lub faktur VAT dokumentujgcych
naprawe Ubezpieczonego Pojazdu, obej-
mujqcq uszkodzenia wynikte ze zdarze-
nia, za ktére Allianz przyjat na siebie od-
powiedzialno$¢ w Umowie Ubezpieczenia,
w oparciu o: normy czasowe producenta



Ubezpieczonego Pojazdu ujete w Systemie
Eksperckim;
stawki za jedng roboczogodzine ustalong
dla warsztatu naprawczego, w ktérym do-
konywana jest naprawa; w przypadku bra-
ku ustalonej stawki dla danego warsztatu
nie posiadajgcego autoryzacji producenta
przyjmuje sie stawke nie wyzszq niz 123 zt
brutto (tj. z podatkiem VAT); w przypadku
braku ustalonej stawki dla danego warszta-
tu posiadajgcego autoryzacje producenta
przyjmuje sie stawke nie wyzszq niz 160 zt
brutto (tj. z podatkiem VAT);
ceny Czesci Oryginalnych Serwisowych
i materiatéw producenta Ubezpieczonego
Pojazdu, ujetych w Systemie Eksperckim
nie wiecej niz Srednie ceny wynikajgce
z Systemow Eksperckich, zalecane przez
producenta pojazdu lub oficjalnego impor-
tera do stosowania przez sie¢ serwisowq
producenta Ubezpieczonego pojazdu lub
oficjalnego importera.
8. Metoda fakturowa — wariant Warsztat
Partnerski
1) W wariancie Warsztat Partnerski, w przy-
padku wyboru przez Ubezpieczajgcego
metody fakturowej, wysoko$¢ odszko-
dowania ustalana jest po przedtoze-
niu przez Ubezpieczonego rachunkéw
lub faktur VAT dokumentujqcych napra-
we Ubezpieczonego Pojazdu, obejmujgcg
uszkodzenia wynikte ze zdarzenia, za ktére
Allianz przyjgt na siebie odpowiedzialnos$¢
w Umowie Ubezpieczenia, w oparciu o:

a) normy czasowe producen-
ta Ubezpieczonego Pojazdu ujete
w Systemie Eksperckim;

b) stawke za jedng roboczogodzine ustalo-
nq dla Warsztatu Partnerskiego albo in-
nego warsztatu naprawczego, w ktérym
dokonywana jest naprawa pojazdu, nie
wyzszq niz 123 zt brutto (tj. z podatkiem
VAT);

c) ceny materiatow
i Czesci Alternatywnych dostepnych
w Systemach Eksperckich lub — w przy-
padku ich braku w tych Systemach
Eksperckim —w oparciu o ceny Czesci
Oryginalnych Serwisowych i materiatéw
producenta Ubezpieczonego Pojazdu
ujete w Systemach Eksperckich, z za-
strzezeniem, ze ceny te nie mogq by¢
wyzsze niz Srednie ceny wynikajgce
z Systemow Eksperckich zalecane przez
producenta Ubezpieczonego Pojazdu
lub jego oficjalnego importera do

2
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stosowania przez sie¢ serwisowq produ-
centa pojazdu, lub importera pojazdu.
2) Naprawy Ubezpieczonego Pojazdu we-

dtug zasad opisanych w punkcie 1) powyzej
Ubezpieczony moze dokona¢ w dowolnie
wybranym przez siebie warsztacie — zaréw-
no w Warsztacie Partnerskim, jak i warszta-
cie poza siecig Warsztatéw Partnerskich.

Pozostate zasady wyptaty odszkodowania

9. Gdy uszkodzenia polegajq na punktowych
wgnieceniach karoserii ubezpieczonego pojaz-
du (np. grad, szkody parkingowe itp.) i mozna je
naprawi¢ za zgodqg Ubezpieczonego bez lakie-
rowania, Allianz ustali kwote odszkodowania na
podstawie kosztow naprawy.

10. Przy ustalaniu wysokos$ci odszkodowa-

nia za Szkode polegajgcg na uszkodze-

niu Ubezpieczonego Pojazdu lub jego
Wyposazenia uwzglednia sie koszty naprawy
Ubezpieczonego Pojazdu, okreslajgc je w oce-
nie technicznej lub kalkulacji w Systemach
Eksperckim z zastrzezeniem, ze Ubezpieczony
moze wnie$é uwagi do otrzymanej oceny tech-
nicznej.

11. Jezeli do Umowy Ubezpieczenia zastosowanie

ma Udziat Wtasny, odszkodowanie zostaje wy-
liczone z pomniejszeniem kwot wynikajgcych
z wyliczenia Udziatu Wtasnego.

12. Niezaleznie od wariantu, w ktérym zawarta zo-

stata Umowa Ubezpieczenia, przy ustalaniu od-
szkodowania za Szkody powstate w ogumie-
niu, elementach ciernych uktadu hamulcowego

i uktadu sprzegta, w elementach uktadu wy-
dechowego (w tym w katalizatorze), w $rod-
kach smarnych, akumulatorach, plandekach
uwzglednia sie stopien indywidualnego ich zu-
zycia eksploatacyjnego, stosownie do stanu tych
elementoéw, bez wzgledu na Okres Eksploatacji
Pojazdu.

13. Wysoko$¢ ustalonego odszkodowania

za Szkody w Ubezpieczonym Pojezdzie

iw Wyposazeniu nie moze przekroczyé Sumy
Ubezpieczenia aktualnej na dziehn powstania
szkody.

14. W przypadku naprawy Ubezpieczonego

Pojazdu Allianz ma prawo do:
1) uzaleznienia wyptaty odszkodowania za te
czes$¢ Szkody, ktérej to dotyczy, od:

a) umozliwienia jego przedstawicielowi
wykonania ogledzin Ubezpieczonego
Pojazdu podczas naprawy lub po jej za-
konczeniu oraz dokonania odczytu pa-
rametréw jezdnych Ubezpieczonego
Pojazdu;



b) przekazania na wtasnos$¢ Allianz czesci
uszkodzonej zakwalifikowanej do wy-
miany po dokonaniu tej wymiany;

2) wyptaty odszkodowania na podstawie kosz-
torysu, jezeli Ubezpieczony uniemozliwit wy-
konanie ogledzin o ktérych mowa w pkt. 1 a.

15. W przypadku uszkodzenia Ubezpieczonego

16.

17.

Pojazdu za granicq Polski:

1) naprawa powinna by¢ dokonana na tery-
torium Polski, z zastrzezeniem ponizszych
punktow:

a) mozliwe jest przeprowadzenie napra-
wy czesciowej majqcej na celu wytqcz-
nie przygotowanie Ubezpieczonego
Pojazdu do kontynuowania jazdy do
najblizszego warsztatu naprawczego
w Polsce, pod warunkiem skontaktowa-
nia sie z Allianz i uzgodnienia zakresu tej
naprawy czesciowej. Przeprowadzenie
naprawy czeéciowej, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim, bez koniecznosci
uzgadniania jej zakresu z Allianz jest do-
puszczalne, jesli jej koszt nie przekracza
rownowartosci kwoty 1200 euro;

b) jesli koszty zleconej samodzielnie na-
prawy przekraczajq zakres napra-
wy niezbednej do kontynuowania bez-
piecznej jazdy, o ktérym mowa w pkt
a), lub jesli wykraczajg poza uzgodnio-
ny z Allianz zakres, odszkodowanie jest
ustalone i wyptacone wedtug cen obo-
wigzujgcych na terytorium Polski w miej-
scu zarejestrowania Ubezpieczonego
Pojazdu. W przypadku uznania roszcze-
nia odszkodowanie jest ustalane zgod-
nie z ust. 2, 3 lub 4 niniejszego paragra-
fu, przy czym kwota odszkodowania nie
moze przekroczy¢ faktycznie poniesio-
nych kosztéw;

2) za zgodgq Allianz moze by¢ ustalony inny
tryb naprawy Ubezpieczonego Pojazdu.

Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych. Jesli
koszty naprawy lub koszty wyszczegélnione

w ust. 17 sg ponoszone w walucie obcej na pod-
stawie faktur, rachunkéw to odszkodowanie jest
wyptacane wedtug éredniego kursu wymiany
walut ustalonego przez Narodowy Bank Polski,
na dzien poniesienia kosztéw naprawy. W przy-
padku wyptaty odszkodowania na podstawie
wyceny, odszkodowanie jest wyptacane we-
dtug sredniego kursu wymiany walut ustalone-
go przez Narodowy Bank Polski na dzien zda-
rzenia.

Niezaleznie od odszkodowania usta-

lonego wedtug zasad okreslonych

w ust. 1-16 Allianz zwraca, w granicach Sumy
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Ubezpieczenia, uzasadnione okolicznosciami
danego zdarzenia, udokumentowane koszty:

1) transportu (holowania) uszkodzonego
Ubezpieczonego Pojazdu (w tym ewentual-
ne koszty uzycia niezbednego sprzetu), nie
wiecej jednak niz 3000 zt dla pojazdow cie-
zarowych o tadownosci powyzej 3,5 t oraz
1000 zt dla pozostatych pojazdéw, a w przy-
padku gdy holowanie miato miejsce poza
granicami kraju lub w przypadku gdy po-
jazd jest holowany do Polski — nie wiecej niz
1000 euro;

2) parkowania uszkodzonego Ubezpieczonego
Pojazdu liczonego od dnia zgtoszenia
Szkody, nie dtuzej niz do dnia ogledzin
Ubezpieczonego Pojazdu i sporzgdzenia
przez Allianz powypadkowej oceny tech-
nicznej, przy czym koszty parkowania nie
mogq przekroczy¢ kwoty 500 zt;

3) dodatkowego badania technicznego powy-
padkowego zgodnie z obowiqzujgcymi re-
gulacjami prawa na dzieh Szkody:

4) naprawy lub wymiany wallbox (urzgdzenie
przeznaczone do tadowania pojazdéw
elektrycznych) oraz kabla do tadowania
pojazdéw w przypadku ich uszkodzenia
do kwoty 7000 zt, po przedtozeniu faktury
dokumentujqgcej ich zakup.

5) Koszty wyszczegoélnione w pkt 1)-3) po-
mniejszajq (po ich wyptacie) Sume
Ubezpieczenia.

18. Odszkodowanie jest wyptacane:

1) Ubezpieczonemu bgdz osobie przez niego
upowaznionej;

2) spadkobiercom po przedtozeniu postano-
wienia o stwierdzeniu nabycia spadku za
Szkode powstatg w pojezdzie wchodzgcym
w sktad masy spadkowej, stosownie do ich
zgodnego o$wiadczenia lub umownego po-
dziatu spadku, orzeczenia sqdu;

3) nastepcom prawnym — w razie przeksztat-
cenia osoby prawnej (po przedtozeniu doku-
mentéw wykazujgcych nastepstwo prawne).

19. Allianz wyptaca odszkodowanie w termi-

nie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia

o Szkodzie. Jesli w powyzszym terminie wyjas-
nienie okolicznosci koniecznych do ustalenia od-
powiedzialnosci ubezpieczyciela lub wysokosci
odszkodowania jest niemozliwe, odszkodowa-
nie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w kté-
rym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jed-
nakze bezsporna czes$é odszkodowania jest wy-
ptacana zgodnie z terminem okreslonym w zda-
niu pierwszym.

20. Jezeli w terminach okreslonych w Umowie

Ubezpieczenia lub w ustawie Allianz nie wyptaci



21.

22.

23.

24.

25.

odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadomi na
pismie:
1) osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz
2) Ubezpieczonego, w przypadku Umowy

Ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcqg roszcze-
nie

-0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej

roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaci

bezsporng cze$é Swiadczenia.

Z chwilg wyptaty odszkodowania, roszczenia

Ubezpieczonego wzgledem oséb trzecich, od-

powiedzialnych za spowodowanie Szkody, prze-

chodzqg na Allianz maksymalnie do kwoty wy-

ptaconego odszkodowania.

Jesli Allianz wyptacajgc odszkodowanie zgodnie

z Umowq Ubezpieczenia naprawit tylko czesé

poniesionej przez Ubezpieczonego Szkody, to

Ubezpieczonemu przystuguje wzgledem spraw-

cy pierwszenstwo naprawienia Szkody co do po-

zostatej czesci, przed roszczeniami Allianz, o kto-

rych mowa w ust. 21.

Nie przechodzq na Allianz roszczenia regresowe

(zwrotne) Ubezpieczonego w stosunku do 0séb,

z ktérymi pozostaje on we wspdlnym gospodar-

stwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit

Szkode umyslnie;

Jesli Ubezpieczony zrzekt sie roszczenh o odszko-

dowanie w stosunku do osoby odpowiedzial-

nej za Szkode, wzglednie wyrazit zgode naich

zmniejszenie, Allianz moze odméwié wyptaty

odszkodowania lub stosownie je zmniejszy¢.

Po zgtoszeniu Szkody, Allianz udostep-

ni Ubezpieczajgcemu a w przypadku za-

warcia umowy na cudzy rachunek - takze

Ubezpieczonemu) link www do dedykowanej

aplikagji Allianz umozliwiajgcej $ledzenie statu-

su Szkody.

(w tym poprzez zmiane zapiséw pamie-

ci usterek systemow bezpieczenstwa
Ubezpieczonego Pojazdu lub wymontowa-
nie urzqdzenia odpowiedzialnego za zapisy
pamieci usterek systemoéw bezpieczenstwa
Ubezpieczonego Pojazdu uniemozliwia-
jac lub utrudniajgc odczyt zapiséw pa-
mieci usterek systemoéw bezpieczenstwa
Ubezpieczonego Pojazdu), o ile nie jest

to uzasadnione koniecznoscig kontynuo-
wania jozdy, i nie podejmowaé naprawy
Ubezpieczonego Pojazdu bez wczesniejsze-
go uzgodnienia z Allianz, chyba ze Allianz
nie zajqt stanowiska w ciggu siedmiu dni

od otrzymania zawiadomienia o Szkodzie
(lub w ciggu 14 dni, jezeli Allianz w termi-
nie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomie-
nia o Szkodzie powiadomit, ze konieczne jest
powotanie rzeczoznawcdw);

4) powiadomic Allianz o Wypadku, nie pozniej
niz w ciggu 4 dni od dnia powziecia informa-
cji 0 jego zaistnieniu;

5) w przypadku kolizji zinnym pojazdem:

a. jezeli za Szkode odpowiedzialna jest
osoba trzecia, uzyskac oswiadczenie
sprawcy lub protokdt urzedowy potwier-
dzajgcy okolicznosci zdarzenia, jezeli
taki zostat sporzgdzony;

b. zanotowaé dane dotyczqce tego pojaz-
du, kierowcy pojazdu, numer dokumen-
tu ubezpieczenia oraz nazwe i adres
ubezpieczyciela w zakresie obowigzko-
wego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadacza i kierujgcego pojaz-
dem mechanicznym;

6) do zabezpieczenia moznosci dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za Szkode;

7) do poinformowania oséb uprawnionych do
korzystania z Ubezpieczonego Pojazdu, aby

§ 10. Obowiqgzki Ubezpieczajgcego
Postepowanie w przypadku szkody

w razie zdarzenia postgpity zgodnie z posta-
nowieniami pkt 1)-6).
2. W przypadku Kradziezy Ubezpieczonego

1. W przypadku zajscia zdarzenia ubezpie-
czeniowegdo, o ktorym mowa w § 4 ust. 1,
Ubezpieczajgcy oraz Ubezpieczony (o ile wie-
dziat o zawarciu umowy na jego rachunek) sq
zobowigzani:

1) uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieze-

nia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

2) udostepni¢ na zgdanie Allianz uszkodzony
Ubezpieczony Pojazd do ogledzin w sposéb
umozliwiajgcy swobodny do niego dostep,
dokonanie ogledzin i zdje¢;

3) nie dokonywac w uszkodzonym
Ubezpieczonym Pojezdzie zadnych zmian
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Pojazdu lub jego czesci, Wyposazenia, Kluczyka
wymaganego przy zawieraniu Umowy
Ubezpieczenia, Ubezpieczony lub osoba upo-
wazniona majg obowigzek, niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 48 godzin od wystgpienia
Kradziezy lub uzyskania o niej informacji, powia-
domié Allianz oraz policje w miejscu zdarzenia.
Obowigzek powyzszy dotyczy réwniez zabo-

ru (podejrzenia zaboru) pojazdu w celu krétko-
trwatego uzycia okreslonego w art. 289 kodeksu
karnego.

3. W przypadku wystgpienia Szkody Ubezpieczony

lub osoba dziatajgca w jego imieniu powinni:



1) przedstawi¢ dowody dotyczgce wystgpie-
nia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
Umowgq Ubezpieczenia i rozmiaréw Szkody;

2) wspotpracowac z Allianz w ustaleniu oko-
licznosci i rozmiaru Szkody.

4. W przypadku utraty Kluczyka wymagane-
go przy zawieraniu Umowy Ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcy (a w przypadku zawarcia umo-
wy na cudzy rachunek réwniez Ubezpieczony)
zobowigzany jest w ciggu 48 godzin od chwi-

li, gdy to zauwazyt, powiadomié Allianz oraz
dokona¢ wymiany wktadek zamkéw oraz ta-
kich zmian w Ubezpieczonym Pojezdzie

i w Zabezpieczeniach Przeciwkradziezowych,
aby mozliwos¢é otwarcia i uruchomienia
Ubezpieczonego Pojazdu lezata wytgcznie

w gestii Ubezpieczonego lub oséb przez nie-
go upowaznionych. Do czasu wymiany wktadek
zamkéw i dokonania zmian w Ubezpieczonym
Pojezdzie powinien on by¢ pozostawiony

w Miejscu Strzezonym.

5. Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego
imieniu zobowigzani sq do pisemnego powia-
domienia Allianz o zmianach dokonywanych
w Zabezpieczeniach Przeciwkradziezowych,
przy czym kazda zmiana musi spetniaé wymogi
bezpieczenstwa, o ktére Allianz zapytywat we
Whiosku.

6. W przypadku pojazdéw uzywanych do wy-
najecia, o ktérych mowa w § 3 ust. 5 pkt. 5,
Ubezpieczajqcy (a w przypadku zawarcia umo-
wy na cudzy rachunek réwniez Ubezpieczony)
zobowigzany jest do pisemnego powiadomie-
nia Allianz w ciggu 48 godzin o wyjechaniu
Ubezpieczonym Pojazdem poza granice Polski.

7. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razg-
cego niedbalstwa obowigzkéw wskazanych
w ust. 1 pkt 4) lub w ust. 2 lub w ust. 4-6, do-
tyczgcych powiadomienia o wypadku ubez-
pieczeniowym przez Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczonego (chyba ze Ubezpieczony nie
wie 0 zawarciu umowy ubezpieczenia na jego
rachunek), Allianz moze odpowiednio zmniej-
szy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczyni-
to sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito
Allianz ustalenie okolicznosci i skutkdw wypad-
ku. Opisane w zdaniu poprzednim skutki braku
zawiadomienia Allianz o wypadku nie nastepu-
ja, jezeli Allianz w terminie wyznaczonym do za-
wiadomienia otrzymat wiadomosc¢ o okolicznos-

ciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

8. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razg-
cego niedbalstwa obowigzkéw dotyczgcych
uzycia dostepnych $rodkéw w celu ratowa-
nia przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieze-
nia lub zmniejszenia rozmiaréw Szkody przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, Allianz

jest wolny od odpowiedzialnosci za Szkody po-
wstate z tego powodu.

9. Allianz obowigzany jest, w granicach Sumy
Ubezpieczenia, zwrécié koszty wynikte z zasto-
sowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt
1), jezeli srodki te byty celowe, chociazby okaza-
ty sie bezskuteczne.

§ 11. Klauzule dodatkowe do Umowy
Ubezpieczenia

1. Ubezpieczenie szyb

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zacho-
waniem pozostatych, niezmienionych ni-
niejszqg klauzulg postanowienh OWU,
Ubezpieczajgcy za optatg dodatkowe;j
sktadki moze rozszerzyc¢ zakres Umowy
Ubezpieczenia, zawartej na okres jedne-
go roku, o opcje braku utraty znizek za
bezszkodowy przebieg ubezpieczenia
Autocasco, w sposéb okreslony w pkt 2);

2) Szkody polegajqgce wytgcznie na:

a) naprawie szyb/szyby czotowej, bocznej
lub tylnej (o ile jest to technicznie wyko-
nalne)

lub

b) wymianie szyb/szyby bocznej lub tylnej,
niezwigzanej z innymi uszkodzeniami
pojazdu

nie powodujq utraty znizek za bezszko-
dowy przebieg ubezpieczenia Autocasco
w Allianz.

3) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wystg-
pienie nie wiecej niz dwdch szkéd wymie-
nionych w pkt 2) w czasie rocznego Okresu
Ubezpieczenia. Wyczerpanie limitu dwdch
szkéd powoduje utrate znizek za bezszkodo-
wy przebieg ubezpieczenia;

4) Przedmiotem ubezpieczenia sq szyby: czo-
towa, boczne i tylna w Ubezpieczonym
Pojezdzie;

5) W ramach niniejszej klauzuli, Allianz obej-
muje ochrong ubezpieczeniowq nastepujg-
ce rodzaje pojozddéw:

a) samochody osobowe,

b) samochody ciezarowo-osobowe,

c) samochody ciezarowe o dopuszczalnej
tadownosci do 2 ton.

6) Nie ma zastosowania franszyza integralna,
okreslona w § 5 ust. 1 pkt 1).

2. Ubezpieczenie szyb (rozszerzone)

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z za-
chowanie pozostatych, niezmienionych
niniejszq klauzulg postanowien OWU,
Ubezpieczajgcy za optatg dodatkowej
sktadki moze rozszerzy¢ zakres Umowy
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Ubezpieczenia, zawartej na okres jednego
roku o opcje braku utraty znizek za bezszko-
dowy przebieg ubezpieczenia Autocasco,

w sposob okreslony w pkt 2);

2) Szkody polegajgce wytqgcznie na:

a) Naprawie szyb/szyby czotowej, bocznej
lub tylnej (o ile jest to technicznie wyko-
nalne)

lub

b) Wymianie szyb/szyby czotowej, bocznej
lub tylnej, niezwigzanej z innymi uszko-
dzeniami pojazdu

nie powodujq utraty znizek za bezszko-
dowy przebieg ubezpieczenia Autocasco
w Allianz.

3) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wystg-

pienie nie wiecej niz dwdch szkdéd wymie-
nionych w pkt 2) w czasie rocznego Okresu
Ubezpieczenia. Wyczerpanie limitu dwdch
szkéd powoduje utrate znizek za bezszkodo-
wy przebieg ubezpieczenia;

4) Przedmiotem ubezpieczenia sqg szyby: czo-

towa, boczne i tylna w Ubezpieczonym
Pojezdzie;
5) W ramach niniejszej klauzuli, Allianz obej-
muje ochronq ubezpieczeniowq nastepujqg-
ce rodzaje pojazdow:

a) samochody osobowe,

b) samochody ciezarowo-osobowe;

¢) samochody ciezarowe o dopuszczalnej

tadownosci do 2 ton;

6) nie ma zastosowania franszyza integralna,
okreslona w § 5 ust. 1 pkt 1).

3. Stata Warto$¢ Rynkowa

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zacho-
waniem pozostatych, niezmienionych ni-
niejszq klauzulg postanowien OWU,
Ubezpieczajqgcy za optatg dodatkowe;j
sktadki moze rozszerzy¢ zakres Umowy
Ubezpieczenia zawartej na okres jednego
roku o opcje utrzymania Wartosci Rynkowe;j
Ubezpieczonego Pojazdu z dnia zawar-

cia Umowy Ubezpieczenia przez caty Okres
Ubezpieczenia;

2) Jako podstawe do rozliczenia Szkody

w przypadku Szkody Catkowitej lub
Kradziezy Ubezpieczonego Pojazdu przyj-
muje sie Warto$é Rynkowq z dnia za-
warcia Umowy Ubezpieczenia pod wa-
runkiem, ze we Whniosku Ubezpieczajgcy
podat zgodne ze stanem faktycznym infor-
macje o Ubezpieczonym Pojezdzie, o kté-
re Allianz zapytywat przed zawarciem
Umowy Ubezpieczenia, dotyczqce kraju po-
chodzenia Ubezpieczonego Pojazdu, mar-
ki i modelu Ubezpieczonego Pojazdu lub
daty pierwszej rejestracji Ubezpieczonego

Pojazdu, z zachowaniem warunkéw okre-
Slonych w § 9 ust. 13. Jezeli informacje te
nie byty zgodne ze stanem faktycznym,
za Warto$é Rynkowq uwaza sie wartosé
Ubezpieczonego Pojazdu z dnia zawarcia
Umowy Ubezpieczenia zgodnie ze stanem
faktycznym;

4. Réwna droga (ubezpieczenie od nastepstw wje-

chania w uszkodzony fragment drogi)

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zacho-
waniem pozostatych, niezmienionych ni-
niejszq klauzulg postanowienh OWU,
Ubezpieczajgcy za optatg dodatkowej
sktadki moze rozszerzyc¢ zakres Umowy
Ubezpieczenia, zawartej na okres jedne-
go roku, o opcje braku utraty znizek za bez-
szkodowy przebieg ubezpieczenia, w spo-
sob okreslony w pkt 2);

2) Allianz nie uwzgledni zwyzki sktadki za
Szkody polegajgce wytgcznie na uszkodze-
niu wszystkich lub niektérych sposréd wy-
mienionych ponizej elementéw: felga, opo-
na, uktad wydechowy, uktad hamulcowy,
uktad zawieszenia, uktad kierowniczy, kté-
re to elementy zostaty uszkodzone na sku-
tek wjechania w uszkodzony fragment dro-
gi (dotyczy tylko ubezpieczen zawieranych
w Allianz);

3) Suma wyptaconych odszkodowan nie prze-
kroczy kwoty 5 000 ztotych w rocznym
Okresie Ubezpieczenia. Wyczerpanie limitu
5000 zt powoduje utrate znizek za bezszko-
dowy przebieg ubezpieczenia;

4) W ramach niniejszej klauzuli, Allianz obej-
muje ochrong ubezpieczeniowq nastepujg-
ce rodzaje pojazdow:

a) samochody osobowe,

b) samochody ciezarowo-osobowe,

c) samochody ciezarowe o dopuszczalnej
tadownosci do 2 ton;

5) W przypadku wystgpienia szkdd okreslo-
nych w pkt 2) nie ma zastosowania:

a) franszyza integralna, okreslonaw § 5
ust. 1 pkt 1),

b) wytqgczenie szkéd polegajgcych na
uszkodzeniu, zniszczeniu ogumienia,
o ktérym mowa w § 5 ust. 2.

§ 12. Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zaza-
lenie mozna ztozy¢ w kazdej naszej jednost-
ce obstugujqcej klientdéw oraz w naszym biurze
(ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to
zrobic:
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a) na piSmie — dostarczy¢ osobiscie, w naszej
jednostce obstugujqcej klientéw lub w na-
szym biurze (adres wskazany wyzej), albo
przesytkqg pocztowg w rozumieniu ustawy
prawo pocztowe,
ustnie — telefonicznie (preferowany numer
telefonu 224 224 224 - optata za potqgcze-
nie zgodna z taryfq operatora) albo osobi-
Scie do protokotu podczas wizyty w kazdej
naszej jednostce z obstugujqcej klientéw lub
naszym biurze (adres wskazany wyzej),
¢) w formie elektronicznej — za posrednictwem
formularza udostepnionego na stronie
www.allianz.pl lub za pomocg poczty elek-
tronicznej na adres skargi@allianz.pl.

b)

=

2. Organem wtaséciwym do rozpatrzenia reklama-

¢ji jest zarzqd Allianz lub osoba upowazniona
przez Allianz.

. Rozpatrzenie reklamagji i udzielenie odpowie-
dzi nastgpi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdz-
niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania re-
klamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy
wystanie odpowiedzi do klienta przed jego upty-
wem. W szczegdlnie skomplikowanych przypad-
kach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
moze zostaé wydtuzony do 60 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji. Informacja do klienta z prze-
widywanym terminem rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi wskazywa¢ bedzie przy-
czyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére muszg
zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona
w postaci papierowej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze
odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztq elek-
troniczng wytgcznie na wniosek klienta.

. Szczegotowe informacje dotyczqgce trybu wno-
szenia i rozpatrywania reklamacgji znajdujq sie
na stronie www. allianz.pl oraz w jednostkach
Allianz obstugujgcych klientéw.

. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.
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7. W przypadku klienta bedgcego osobq fizycz-
ng wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zo-
staé ztozony do Rzecznika Finansowego.
Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu re-
klamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym Allianz jest zobowig-
zany do udziatu w pozasqgdowym postepowa-
niu w sprawie rozwigzywania sporéw, ktore jest
przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego
(adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl).

8. W przypadku sporéw dotyczgcych zobowigzan

umownych wynikajgcych z uméw zawieranych
za posrednictwem strony internetowej lub in-
nych $rodkéw elektronicznych pomiedzy Allianz
a konsumentami, istnieje mozliwo$¢ wykorzysta-
nia internetowego systemu rozstrzygania spo-
row — platformy ODR. W tym celu konsument
powinien wypetnic elektroniczny formularz skar-
gi dostepny pod adresem http://ec.europa.eu/
consumers/odr/

§ 13. Postanowienia kohcowe

1. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy

Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, upraw-
nionego z Umowy Ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnione-
go z Umowy Ubezpieczenia.

2. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg
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Marcin Kulawik Vojtéch Pivny

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
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Monika Lezynska

Cztonek Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
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