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Allianz @)

Ogolne warunki
ubezpieczenia turystycznego
dla cudzoziemcow Traper

Postanowienia ogdlne
§1.
Zakres ochrony ubezpieczeniowej
1.

Na podstawie niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia turystycznego
dla cudzoziemcéw Traper, zwanych dalej o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen
iReasekuracjiAllianz Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, w zakresie
jednej umowy ubezpieczenia zapewnia osobom ubezpieczonym podczas
ich podrézy kompleksowg ochrone ubezpieczeniowg w ramach tzw. pakietu
ubezpieczen, w ktérego sktad moga wchodzic¢ nastepujace ubezpieczenia:
1) KLA-kosztow leczenia i pomocy w podrozy (assistance);
2) NNW -nastepstw nieszczesliwych wypadkow;
3) OC-odpowiedzialnoscicywilnejw zyciu prywatnym za szkody na osobie

inarzeczy (OC/O, OC/R);
4) BP-bagazu podroznego;
5) SS-sprzetu sportowego;
6) O/R - kosztow odwolania uczestnictwa w imprezie turystycznej lub

wczedniejszego powrotu z imprezy turystycznej;
7) O/H-kosztow anulowania noclegu (-6w) w hotelu,
8) O/L-kosztow rezygnacji z biletu.

2.
Ubezpieczony moze zosta¢ objety ochrong ubezpieczeniowg w zakresie
ubezpieczenia NNW, OC, BP, SS, O/R, O/H i O/L, o ile zakres ubezpieczenia
obejmuje ubezpieczenie KLA.

3.
Ubezpieczony moze zostac¢ objety ubezpieczeniem O/H i/lub ubezpiecze-
niem O/L, jezeli te ryzyka nie zostaly wcze$niej objete ubezpieczeniem O/R.

4.
Zobowiazania wynikajace z umowy ubezpieczenia obejmujacej KLA,
0C, BP, SS, O/R, O/H i O/L — Allianz wykonuje za posrednictwem Centrum
Operacyjnego, ktorego adres i numer telefonu podany jest w dokumencie
ubezpieczenia.

5.
Zobowiazaniawynikajace zumowy ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia
NNW sa wykonywane bezposrednio przez Allianz.

§2.

Rodzaje uméw ubezpieczenia

1.
Ochrong ubezpieczeniowa moga zostac objete:
1) pojedyncze osobywskazane wdokumencie ubezpieczenia (ubezpieczenie
indywidualne);
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2) osoby bedace cztonkami rodziny (ubezpieczenie rodzinne) — oboje
rodzicow lub jedno z nich lub prawni opiekunowie/prawny opiekun wraz
zdzieckiem lub dzie¢mioraz inni cztonkowie rodziny wskazaniw doku-
mencie ubezpieczenia; ubezpieczeniem rodzinnym moga zostac objete
osoby, ktore w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukonczyly 65
roku zycia; wszystkie osoby wymienione w dokumencie ubezpieczenia
sg objete jednakowym zakresem ochrony ubezpieczeniowej;

3) grupy osob (ubezpieczenie grupowe) — wszystkie osoby wymienione
wjednym dokumencie ubezpieczenia sa objete jednakowym zakresem
ochrony ubezpieczeniowej;

4) grupy osob (ubezpieczenie grupowe w formie polisy otwartej) —wszystkie
osoby wymienione wjednym dokumencie ubezpieczenia sa objete jedna-
kowym zakresem ochrony ubezpieczeniowejw okresach wskazywanych
w przekazywanych przez Ubezpieczajacego w trakcie trwania okresu
ubezpieczenia imiennych listach osob.

2.
Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawarte w ramach jednego z czterech
wariantow wymienionych w ust. 1.

§3.

Zakres terytorialny ochrony

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okreslonej w umowie ubezpie-
czenia strefie geograficznej. W zaleznosci od terytorium geograficznego,
rozrézniamy nastepujace strefy geograficzne:

1) strefaP-terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z wytaczeniem terytorium
kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

2) strefa A — terytoria panstw nalezacych do uktadu z Schengen wraz
zterytoriami pozostatych panstw europejskich oraz wszystkich krajow
polozonych w basenie Morza Srédziemnego i Wyspami Kanaryjskimi
z wylaczeniem terytorium kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

3) strefaB-—terytoria wszystkich panstw $wiata zwylaczeniem terytorium
kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

§4.

Definicje

Uzyte w niniejszych ow.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) agentturystyczny - przedsiebiorca, ktorego dziatalno$c polega na statym
posredniczeniuw zawieraniu umoéw o $wiadczenie ustug turystycznych
na rzecz organizatorow turystyki, posiadajacych wazne zezwolenie
na prowadzenie dziatalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
lubnarzeczinnych ustugodawcow posiadajacych siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

2) akty terroru — nielegalne akcje przy uzyciu przemocy organizowane
z pobudekideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia
chaosu, zastraszenia ludno$ci i dezorganizacji zycia publicznego oraz
skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiagniecia celow politycznych lub spotecznych, takich jak np. uwolnienie
o0s6b odbywajacych kare wiezienia;

3) aktywne uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru—
udziat Ubezpieczonego w wydarzeniach zaistnialych na terenach objetych
dzialaniami wojennymi lub aktami terroru, w charakterze strony konfliktu,
lub dziatalno$¢ Ubezpieczonego polegajaca na dostarczaniu, przewozeniu
systemoéw, wyposazenia, urzadzen, pojazdéw, broni i innych materialow
wykorzystywanych podczas dziatan wojennych lub aktow terroru;
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4) amatorskie uprawianie sportu—aktywnos¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktorej celem jestodpoczynekirozrywka, z zastrzezeniem pkt 5 niniejszego
paragrafu;

5) amatorskie uprawianie sportow wysokiego ryzyka—amatorskie uprawia-
nie nastepujacych sportow: motorowych lub motorowodnych, powietrz-
nych, speleologii, wspinaczki gorskiej badz skatkowej przy uzyciu sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lubwymagajacej uzycia takiego
sprzetu, raftingu i wszystkich jego odmian, nurkowania przy uzyciu
specjalistycznego sprzetu, kitesurfingu, heliskiingu, heliboardingu,
skokow na gumowej linie, a takze uczestniczenie w wyprawach survi-
valowych lub wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremal-
nymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi, typu pustynia,
wysokie gory (powyzej 5500 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla i tereny
lodowcowe lub $niezne wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajacego
lub asekuracyjnego;

6) bierneuczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru-$§wia-
domy przyjazd Ubezpieczonego na tereny objete dzialaniamiwojennymi
oraz aktami terroru w celu wykonywania obowigzkéw stuzbowych,
z zastrzezeniem pkt 3 niniejszego paragrafu;
bilet—imienny dokumentwydany przez przewoznika lub w jego imieniu,
bedacy potwierdzeniem dokonania rezerwacji biletu lotniczego/autoka-
rowego/promowego/kolejowego badz imienny dokument bezposrednio
uprawniajacy do skorzystania z przewozu/przelotu/przeptywu jedno-
znacznie wskazujacy osobe uprawniong do skorzystania z przewozu
samolotem, autokarem, promem lub koleja;

8) bliska osoba —osoba wskazana na pi$mie przez Ubezpieczonego;

9) Centrum Operacyjne — Mondial Assistance Sp. z 0.0., z siedziba
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 50B, zajmujgca sie w imieniu
Allianz organizacja ustug zwiazanych z pomoca w podrozyilikwidacja
szkod z tytutu ubezpieczenia KLA, OC, BP, SS, O/R, O/H i O/L;

10) choroba —reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego
lubwwynikunieszczesliwego wypadku prowadzaca do zaburzen czyn-
no$ciowych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub
w calym ustroju;

11) choroba przewlekta — zdiagnozowany przed zawarciem umowy ubez-
pieczenia stan chorobowy, charakteryzujacy sie powolnym rozwojem
oraz dtugookresowym przebiegiem, choroby stale lub okresowo leczone
ambulatoryjnie lub bedace przyczyna hospitalizacji w okresie 12 miesiecy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

12) choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych (ICD 10)
jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FOO - F99);

13) cudzoziemiec—osoba fizyczna, nieposiadajaca polskiego obywatelstwa
lub osoba fizyczna posiadajaca obywatelstwo polskie, ktorej krajem
zamieszkania nie jest Rzeczpospolita Polska.

14) cztonek rodziny — matzonek, dzieci, rodzice, te$ciowie, rodzenstwo,
dziadkowie i wnuki, osoby przysposobione; za cztonka rodziny uznaje
sie takze osoby pozostajace w konkubinacie, przez ktéry rozumie sie
wolny zwigzek dwoch osob petnoletnich pozostajacych we wspdlnym
gospodarstwie domowym;

15) Dyrekcja Generalna (Centrala) — podstawowa jednostka organizacyjna
Allianz, powotana do inicjowania, organizowania i nadzorowania rea-
lizacji zadan Allianz;

16) dokument ubezpieczenia - polisa, karta, certyfikat lub inny dokument
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczeniaizakres udzielanej przez
Allianz ochrony;

17) dziatanie pod wptywem alkoholu — dziatanie w stanie, gdy zawarto$¢
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:
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a) stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu
lub
b) obecno$ciwwydychanym powietrzu powyzej 0,1 mgalkoholuw 1 dm3;

18) dzialanie sity wyzszej — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewi-
dzenia (co obejmuje réwniez nikte prawdopodobienistwo jego zajscia
wdanej sytuacji)iniemozliwe do zapobiezenia przy dolozeniu nalezytej
starannosci;

19) dziecko—osoba, ktora w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukon-
czyta 20 roku zycia;

20) franszyza redukcyjna—przyjeta umownie kwota, oznaczajaca, ze kazde
odszkodowanie ($wiadczenie) pomniejsza sie o te kwote, nie wiecejjednak
niz wynosi wartos$¢ odszkodowania ($wiadczenia);

21) impreza turystyczna — co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzace
jednolity programiobjete wspdlng ceng, jezeli ustugi te obejmujg nocleg
lub trwaja ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane
miejsca pobytulub tez pobyt wwynajetych apartamentach wakacyjnych,
kwaterach lub w hotelu, pod warunkiem ze impreza turystyczna jest
zorganizowana przez organizatora turystyki;

22) karta platnicza—miedzynarodowa lub krajowa karta kredytowa, obcia-
zeniowa lub debetowa wydawana przez banklub inny uprawniony do tego
podmiot;

23) katastrofa naturalna — zdarzenie zwigzane z dziataniem sil natury,
powodujace drastyczne zmiany Srodowiska i wywotane przez czynniki
naturalne, takie jak: wstrzasy sejsmiczne, wybuchy wulkanéw, pozary,
susze, powodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rzekach,
morzach, jeziorachiinnych zbiornikach wodnych, dtugotrwate wystepo-
wanie ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, masowe wystepowanie
szkodnikow, choréb roslin i zwierzat;

24) klauzula nieoczekiwanej wojny lub aktu terroru — postanowienie umowne,
wskazujace, ze Allianz ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wskazanew § 10
ust. 1 pkt 6 niniejszych o.w.u. oraz nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
poniesione na skutek dziatan wojennych lub aktow terroru, do ktorych
doszto w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami kraju zamiesz-
kania, nie dtuzej niz siedem dni, liczac od daty zaj$cia aktu terroru lub daty
nagtego wybuchu wojny, i nie dtuzej niz okres ubezpieczenia, dziatajace
z wylgczeniem nastepujacych panstw: [slamska Republika Afganistanu,
Krolestwo Arabii Saudyjskiej, Ludowa Republika Bangladeszu, Republika
Burundi, Gruzja, Republika Iraku, Jordanskie Krolestwo Haszymidzkie,
Republika Kolumbii, Republika Liberii, Islamska Republika Pakistanu,
Republika Rwandy, Syryjska Republika Arabska;

25) koszty leczenia — wydatki poniesione poza granicami kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego na zorganizowanie ustug medycznych, leczenie
ambulatoryjne, szpitalne, stomatologiczne oraz leki i $rodki opatrunkowe
niezbedne, aby przywrdci¢ Ubezpieczonemu stan zdrowia umozliwiajacy
powrdét lub transport na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub
Rzeczypospolitej Polskiej;

26) kraj zamieszkania Ubezpieczonego — kraj, w ktorym Ubezpieczony
zamieszkuje nieprzerwanie przez okres co najmniej jednego rokuiwkto-
rym koncentruje si¢ jego zycie osobiste i zawodowe; krajem zamieszkania
nie jest kraj, w ktérym dana osoba przebywa w celu ksztatcenia sie lub
do ktorego jest oddelegowana do pracy; za przerwe w zamieszkiwaniu
naterenie kraju nie uznaje sie krotkoterminowego wyjazdu (trwajacego
nie dtuzej niz 21 dni) w celach turystycznych lub w celu odwiedzin
u cztonkoéw rodziny lub znajomych;

27)lekarz uprawniony — lekarz wskazany przez Allianz i upowazniony
dowystepowania wobec placowek medycznych zwnioskiem o udostep-
nienie dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak réwniez do prze-
prowadzania ekspertyz lekarskich;
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28) liczba osobodni — iloczyn tacznej liczby 0séb ubezpieczonych i liczby
dni, w ktorych osoby te sg objete ochrong ubezpieczeniows;

29) miejsce zamieszkania—adres posesji, budynku lub lokalu na terytorium
kraju zamieszkania Ubezpieczonego, stanowigcy miejsce zamieszkania
Ubezpieczonego, wskazany przez Ubezpieczonego;

30) nagte zachorowanie — stan chorobowy powstaty w sposéb nagly, zagra-
zajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego, wymagajacy natychmiastowej
pomocy lekarskiej;

31) NBP — Narodowy Bank Polski;

32) nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktore
jednoczes$nie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jestniezalezne od woliistanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jestwywotane przyczynazewnetrzng o charakterze losowym, ktéra
byta bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zdarzenia,

c) nastapitowokresie ograniczonym datamirozpoczeciaiwygasniecia
odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) bylo bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego odpowiedzialnoscig Allianz,

e) skutkizdarzenia pozostaja w bezposrednim zwiazku adekwatnym
z przyczyna zewnetrzna, ktora wywotata zdarzenie i w nastepstwie
ktorego Ubezpieczony doznal uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub zmart;

33) odpowiedzialno$¢ Allianz — uczestnictwo Allianz w ryzyku zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego na warunkach okreslonych w umowie
ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych ow.u.;

34) okres ubezpieczenia — okres wskazany na wniosek Ubezpieczajacego
wdokumencie ubezpieczenia, w czasie ktorego Allianz udziela ochrony
ubezpieczeniowej;

35) oplata sktadki ubezpieczeniowej—za dokonanie optaty sktadki ubezpie-
czeniowej/raty sktadki uwaza sie przekazanie naleznej kwoty sktadki,
potwierdzonejw formie:

a) kwitariuszawplaty gotowkowej potwierdzonej przez agenta Allianz;

b) przelewu bankowego na wtasciwy rachunek bankowy Allianz;

c) wptlaty za pomoca przekazu pocztowego na wlasciwy rachunek
bankowy Allianz;

d) kwitariuszawptatyza pomoca karty ptatniczej potwierdzonego przez
Agenta Allianz;

36) organizator turystyki—przedsiebiorca organizujacy impreze turystyczna,
zarejestrowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

37) osoba wyznaczona do opieki nad dzieckiem (dzie¢mi) Ubezpieczonego
— osoba wskazana pisemnie przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
do opieki nad dzieckiem/dzie¢mi Ubezpieczonego na czas jego
hospitalizacji;

38) polisa otwarta—polisa stanowigca potwierdzenie zawarcia rocznej umowy
ubezpieczenia, wramach ktérej Allianz udziela ochrony ubezpieczeniowej
osobom imiennie wskazanym przez Ubezpieczajacego przy zawarciu
umowy ubezpieczenia lub przed wyjazdem turystycznym tych oséb;

39) posrednik turystyczny — przedsiebiorca, ktorego dziatalnosé polega
nawykonywaniu na zlecenie klienta czynnosci faktycznych i prawnych,
zwigzanych z zawieraniem umow o $wiadczenie ustug turystycznych;

40) powazna choroba lub ciezki wypadek powodujacy obrazenia ciata
— czasowe lub trwate naruszenie sprawnosci fizycznej, potwierdzone
przez lekarza prowadzacego oraz zatwierdzone przez lekarza Centrum
Operacyjnego;

41) powazne zdarzenie losowe — zdarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne,
ktérego nie mozna powstrzymac i zachodzace niezaleznie od woli
Ubezpieczonego; za powazne zdarzenie losowe uwaza sie: wlamanie
do mieszkania, pozar, zalanie mieszkania, huragan;
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42) przeciazenie—wykonanie nagtego ruchulub podniesienie nadmiernego
ciezaru, wywotujace skutek, ktory, naktadajac sie na istniejace wezes-
niej u Ubezpieczonego zmiany zwyrodnieniowe, moze doprowadzic¢
dowystapienia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

43)przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzace spoza organizmu
Ubezpieczonego, ktére byto wytacznym czynnikiem doprowadzajacym
do wystapienia obrazen ciata u Ubezpieczonego polegajace na oddzia-
tywaniu na ciato Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikow mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazéw, uderzen, czynnikow grawitacyjnych
powodujacych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energiitermicznej, elektrycznej—powodujacych obrazeniaw postaci
oparzen,

¢) czynnikow chemicznych powodujacych obrazenia w postaci oparzen
izatrud,

d) czynnikow akustycznych powodujacych obrazeniaw postaci urazow
akustycznych,

Jednocze$nie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sg

przyczyna zewnetrzng wedtug ow.u.;

44)sporty powietrzne — za sporty powietrzne uwaza sie uprawianie szy-
bownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa, paralot-
niarstwa, motolotniarstwa oraz wszelkiego rodzajuich odmian, a takze
uprawianie jakichkolwiek dyscyplin zwiazanych z przemieszczaniem
si¢ w przestrzeni powietrznej;

45) trudne sytuacje losowe — urodzenie martwego dziecka lub $mierc cztonka
rodziny Ubezpieczonego;

46) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia, ktére powodujg upos$ledzenie czynnosci organizmu
nierokujace poprawy, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

47) Ubezpieczajacy —osoba fizycznalub prawna, takze jednostka organiza-
cyjnanieposiadajaca osobowosci prawnej, z ktora Allianz zawiera umowe
ubezpieczeniaiktora zobowigzuje sie optacic¢ sktadke ubezpieczeniowa;

48) Ubezpieczony — osoba fizyczna (cudzoziemiec) objeta ochrona ubez-
pieczeniowg na podstawie umowy ubezpieczenia turystycznego dla
cudzoziemcoéw Traper;

49) uktad z Schengen — uktad miedzy Rzadami Panstw Unii Gospodarczej
Beneluksu, Republiki Federalnej Niemiec oraz Republiki Francuskiej
w sprawie stopniowego znoszenia kontroli na wspolnych granicach;

50) Uposazony—osoba lub osoby wskazane pisemnie przez Ubezpieczonego,
ktorym przystuguje $wiadczenie na wypadek §mierci Ubezpieczonego.
Ubezpieczony moze wskaza¢ Uposazonego zaréwno przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, jakiwkazdym czasie jej trwania. Ubezpieczony
ma prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmienic¢
Uposazonego. Zmiana obowiazuje od dnia nastepnego po otrzymaniu
wniosku przez Allianz. W sytuacji gdy suma wskazan procentowych
Uposazonych nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udziaty tych oséb
w kwocie naleznego $wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem wza-
jemnych proporcji wynikajacych ze wskazania Ubezpieczonego. Jezeli
Uposazony nie zostanie wskazany na pi$mie, stosuje sie przepisy § 30
ust. 12 niniejszych o.w.u.

51) wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu—regularne lub intensywne
treningi, przy jednoczesnym udziale w zawodach lubimprezach czy obo-
zach kondycyjnych i szkoleniowych, réwniez w ramach przynaleznosci
do klubow sportowych, zwiazkow i organizacji sportowych, niezaleznie
od faktu, czy czerpanyjest dochod z uprawianej dyscypliny sportu. W celu
ustalenia ryzyka ubezpieczeniowego w zwigzku z wyczynowym lub
zawodowym uprawianiem sportu ustala si¢ nastepujace klasy dyscyplin
sportu:
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a) klasal-lekkoatletyka,krykiet, golf, squash, ptywanie (z wylaczeniem
nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu), tenis ziemny

i stotowy, strzelectwo,

b) klasall-gimnastyka akrobatycznaisportowa, kajakarstwo, zeglar-
stwo (z wylaczeniem morskiego), pitka wodna i reczna, siatkéwka,
tyzwiarstwo figurowe, tyzwiarstwo szybkie, wrotkarstwo i wszystkie
jego odmiany, jazda na deskorolce, taniec, koszykowka, wioslarstwo,
narciarstwo wodne, szermierka, surfing i wszystkie jego odmiany,
klasaIlI-hokejnalodzie, hokej na trawie, pitka nozna, futbol amery-
kanski, baseball, rugby, sporty powietrzne, sporty hippiczne, trekking,
wspinaczka gorska i skatkowa przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego
lub asekuracyjnego lubwymagajaca uzycia takiego sprzetu, speleo-
logia, narciarstwo i wszystkie jego odmiany, snowboard i wszystkie
jegoodmiany, kolarstwo, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu, skoki do wody, sporty motorowe i motorowodne, rafting,
polo, sporty saneczkarskie, bobsleje, podnoszenie ciezarow, zapasy,
sporty walki, zeglarstwo morskie;

52) wykonywanie pracy umystowej—wykonywanie dziatan, czynnosci, prac

i zawodow niewymienionych w pkt 53, 54 i 55 oraz wykonywanie prac

w administracji dzialdbw wymienionych w pkt 53,541 55;

53) wykonywanie pracy fizycznej:

a) wykonywanie dziataniczynnosciw formie zatrudnienia lub zarobko-
wania, zwiekszajacych ryzyko powstania szkody, ale takze dziatania
niewynikajace ze stosunku pracyidziatania niezarobkowe, np. wolon-
tariat, praktyki zawodowe w warsztacie lub fabryce, hobby, zwiek-
szajace ryzyko powstania szkody; za wykonywanie pracy fizycznej
rozumie sie takze dziatania z uzyciem farb, lakierow, paliw ptynnych
i rozpuszczalnikow, gazow technicznych i spalinowych, goracych
olejow technicznych lub ptynéw technicznych;

b) wykonywanie prac w transporcie, z zastrzezeniem zapiséw pkt 54;

c) wykonywanie prac w pogotowiu ratunkowym, policji, strazy miejskiej
ipozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubezpieczenia nie obe-
jmuje zdarzen zwiazanych z wykonywaniem ¢wiczen pod kontrola
wtadz wojskowych), przy ochronie lub dozorze (niezaleznie od tego,
czy osoba wykonujaca prace jest wyposazona w bron, czy nie);

d) wykonywanie czynnosci, prac i zawodéw wymienionych w ppkt a), b)
ic) kwalifikuje sie do wykonywania pracy fizycznej, o ile jednocze$nie
nie s wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 541 55;

54) wykonywanie pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku —wykonywanie prac

w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynnosci zwigzanych

zroztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem towaréw. Wykonywanie

prac, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, kwalifikuje sie do wyko-
nywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku, o ile jednocze$nie nie

sa wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 55.

55)wykonywanie pracy fizycznej o wysokim ryzyku:

a) wykonywanie prac w: budownictwie (réwniez wykonywanie prac
wykonczeniowych), gazownictwie, energetyce, hutnictwie, gorni-
ctwie, przemysle ciezkim, tartakach (rowniez przez przedsiebiorcow
wykonujacych osobiscie taka dziatalnos¢), a takze wykonywanie
nastepujacych zawodéw: konwojent, stolarz, rolnik;

b) wykonywanie czynnosciz uzyciem niebezpiecznych narzedzi, takich
jak: wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneumatyczne,
pilarkiiszlifierki mechaniczne, obrabiarki, dzwigii maszyny robocze,
maszyny drogowe;

c) wykonywanie wszelkich prac na wysokosciach oraz na jednostkach
plywajacych;

56)wypadek podczas wykonywania pracy umystowej — kazdy wypadek
zwigzany z okolicznosciami i czynno$ciami wymienionymi w pkt 52;

C
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57)wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej — kazdy wypadek
zwigzany z okolicznosciami i czynno$ciami wymienionymi w pkt 53;

58)wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o podwyzszonym
ryzyku — kazdy wypadek zwigzany z okolicznosciami i czynnosciami
wymienionymiw pkt 54;

59) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o wysokim ryzyku
—kazdy wypadek zwiazany z okoliczno$ciami i czynnos$ciami wymie-
nionymiw pkt 55;

60)zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego gwattowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne zdarze-
nie, ktore wystapito w okresie ochrony ubezpieczeniowej, ktore moze
powodowac —stosownie do postanowien niniejszych ow.u., jak réwniez
obowiazujacych przepiséw prawa —zobowiazanie Allianz do wyptacenia
$wiadczenia.

§5.
Okres ochrony ubezpieczeniowej
1.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres nie dtuzszy niz jeden rok.

2.
Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA, NNW, OC, BP i SS
rozpoczyna si¢ w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, jednak
nie weze$niej niz z chwilg optacenia sktadki i dotyczy zdarzen ubezpieczenio-
wych, ktore wystapia w okresie ubezpieczenia na terytorium panstw nalezacych
do strefy geograficznej, ktora zostala okreslona w umowie ubezpieczenia.

3.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia kosztow odwotania
uczestnictwa w imprezie turystycznej O/R rozpoczyna sie nie wczesniej
niz z chwila optacenia sktadkiidotyczy zdarzen ubezpieczeniowych, ktore
wystapia w okresie pomiedzy zawarciem umowy ubezpieczenia a momentem
rozpoczecia imprezy turystycznej.

4.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia kosztow weze$niej-
szego powrotu z imprezy turystycznej O/R rozpoczyna sie nie wczesniej
niz z chwilg optacenia sktadkiidotyczy zdarzen ubezpieczeniowych, ktore
wystapia w okresie pomiedzy momentem rozpoczecia imprezy a dniem
poprzedzajacym dzien zakonczenia imprezy turystycznej.

5.
Odpowiedzialnos$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia O/H rozpoczyna sie nie
wczesniej niz z chwilg optacenia sktadkii dotyczy zdarzen ubezpieczenio-
wych, ktore wystapia w okresie pomiedzy zawarciem umowy ubezpieczenia
adniem poprzedzajacym planowany dzien rozpoczecia pobytu w hotelu.

6.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia O/Lrozpoczyna sie nie
wezesniej niz z chwilg optacenia sktadkii dotyczy zdarzen ubezpieczenio-
wych, ktore wystapia w okresie pomiedzy zawarciem umowy ubezpieczenia
agodzing wylotu okre$long na bilecie, z zastrzezeniem § 18 ust. 11 3.

7.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w stosunku do 0séb obejmowanych ochrona
ubezpieczeniowa w ramach polisy otwartejw trakcie trwania okresu ubez-
pieczenia rozpoczyna si¢ od dnia nastepnego po dniu otrzymania przez
Allianz dokumentow, o ktérych mowa w § 6 ust. 7.

_8-



8.
Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA i NNW w ramach
jednego zdarzenia ubezpieczeniowego konczy si¢ po wyczerpaniu sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia dla kazdego zdarzenia
ubezpieczeniowego.

9.
Odpowiedzialnos$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia OC/O, OC/R, BP i SS
konczy sie powyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubez-
pieczenia dla wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych.

10.

Odpowiedzialnos¢ Allianz konczy sie:

1) zdniemwyczerpania sumy ubezpieczania w sytuacjach opisanych wust.819;

2) z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umoéwionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron
lub wypowiedzenia;

3) zdniem odstgpienia od umowy na podstawie ust. 111 12;

4) zdniem $mierci Ubezpieczonego w stosunku do tego Ubezpieczonego;

5) wprzypadku ubezpieczenia KLA, NNW, OC, BPiSS:

a) dla umow, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, pkt 1-3 —wraz z opuszcze-
niem przez Ubezpieczonego terytorium panstw nalezacych do strefy
geograficznej, ktora zostata okreslona w umowie ubezpieczenia, nie
pozniejjednakniz o péinocy ostatniego dnia okresu ubezpieczenia;

b) dlaumoéw, o ktérych mowaw § 2 ust. 1, pkt 4—wraz z opuszczeniem
przez Ubezpieczonego terytorium panstw nalezacych do strefy geo-
graficznej, ktéra zostata okreslona w umowie ubezpieczenia, nie poz-
niejjednakniz o pétnocy ostatniego dnia wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia jako koniec okresu ochrony ubezpieczeniowej;

6) wprzypadkuubezpieczenia kosztéw odwolania uczestnictwa wimprezie
turystycznej O/R—w momencie rozpoczecia imprezy;

7) wprzypadku ubezpieczenia kosztow wezesniejszego powrotu zimprezy
turystycznej O/R - z koncem dnia poprzedzajacego dzien zakoniczenia
imprezy turystycznej;

8) w przypadku ubezpieczenia O/H — z koiicem dnia poprzedzajacego
planowany dzien rozpoczecia pobytu w hotelu;

9) w przypadku ubezpieczenia O/L — z godzina okreslona na bilecie jako
godzina wylotu/wyjazdu/wyptyniecia, z zastrzezeniem § 18 ust. 11 3.

11.
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
ajezeli Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca — w terminie siedmiu dni od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy zobowiazany jest przedlozy¢
pisemne o$wiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia. Odstapienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczajacego z obowigzku opta-
cenia sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

12.
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres nie dtuzszy niz szes¢
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia
w dowolnym momencie, ale przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia.
Za date odstapienia od umowy ubezpieczenia uwaza sie dzien otrzymania
przez Allianz pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

13.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 30 dni,
Ubezpieczajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym
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czasie bez podania przyczyn, po uptywie ww. terminu z zachowaniem
dwutygodniowego okresu wypowiedzenia. Za poczatek okresu wypowie-
dzenia uwaza si¢ date otrzymania przez Allianz pisemnego wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalania
Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadkiza okres, wktorym Allianz
udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

§6.
Obowiazki Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego) zwigzane z zawarciem
i wykonywaniem umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowiazany podac do wiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktore Allianz pytat przed zawarciem umowy
ubezpieczenia.Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez
przedstawiciela, obowiazek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okoliczno$ci jemu znane.

2.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego,
Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac Ubezpieczonego o tresci
zawartej umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych o.w.u., a takze
wyraznego poinformowania o obowigzkach, o ktérych mowa w ust. 113 niniej-
szego paragrafu, przed objeciem Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa.

3.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani
zgltasza¢ w formie pisemnej zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1,
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

4.
Jezeli Ubezpieczajacy na pytania zadane przed zawarciem umowy poda
dowiadomo$ciAllianz okolicznoéci niezgodne z prawda, Allianz nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skutki tych okolicznosci. W przypadku podania nie-
prawdziwych danych z winy umys$lnej w razie watpliwosci domniemuje sie,
iz zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci
niepodanych zgodnie z prawdziwym stanem rzeczy.

5.
UbezpieczajacyiUbezpieczony sa zobowiazani dotozy¢ wszelkich mozliwych
staran zapobiegajacych wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
do podjecia stosownych $rodkéw zaradczych dla unikniecia szkody badz
ztagodzenia skutkow juz powstatej szkody.

6.

Ubezpieczony, przystepujac do ubezpieczenia, udziela zgody Allianz oraz
lekarzom uprawnionym Allianz i lekarzom Centrum Operacyjnego lub ich
przedstawicielom na wystepowanie do podmiotow, ktore udzielaly jemu $wiad-
czen zdrowotnych, oraz o informacje o okolicznosciach zwigzanych z oceng
ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej
stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do $wiadczenia z zawartej umowy
ubezpieczenia i wysokoscia tego Swiadczenia, a takze informacje o przyczynie
$mierci ubezpieczonego, z wytaczeniem wynikéw badan genetycznych.

7.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie polisy otwartej
Ubezpieczajacy ma obowiazek dotaczy¢ do umowy ubezpieczenia w momencie
zawierania umowy ubezpieczenia imiennag liste oséb ubezpieczonych wraz
z okresami pobytu tych osob w podrozy lub przekazywac do Allianz najpozniej

~10-



najeden dzien przed wyjazdami w podr6z imienne listy osob wyjezdzajacych
w podroz oraz okresy pobytu tych osob w podrdzy. Niewywigzanie sie z powyz-
szego obowiazku skutkuje brakiem odpowiedzialnosci Allianz.

8.

Nawezwanie Allianz Ubezpieczajacy jest zobowigzany w kazdym momencie
trwania okresu ubezpieczenia potwierdzi¢ swoje zgtoszenie do ochrony
ubezpieczeniowej osoby, o ktora zapytuje Allianz. W tym celu Ubezpieczajacy
zobowigzany jest podac przy zawarciu umowy ubezpieczenia do wiadomosci
Allianz numer telefonu, pod ktérym Allianz bedzie miat mozliwos¢ potwier-
dzenia przez Ubezpieczajacego zgloszenie do ochrony ubezpieczeniowej
osoby, o ktéra zapytuje Allianz.

§7.
Suma ubezpieczenia

1.
W ubezpieczeniu KLA, NNW sumy ubezpieczenia wskazane w umowie,
dokumencie ubezpieczenia i niniejszych o.w.u. odnosza sie do kazdego
zdarzenia ubezpieczeniowego.

2.
W ubezpieczeniu OC/O, OC/R, BP oraz SS sumy ubezpieczenia wskazane
w umowie, dokumencie ubezpieczenia odnosza sie do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych majacych miejsce w trakcie okresu ubezpieczenia
okreslonego w umowie ubezpieczenia.

3.
W odniesieniu do ubezpieczenia O/R sume ubezpieczenia stanowi cena
imprezy turystycznej; w przypadku gdy Ubezpieczony zostanie objety
ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia O/R, a nastepnie bedzie
zobligowany do dokonania dodatkowych doptat kursowych lub optat pali-
wowych, ktérych nie byt §wiadomy w momencie zawierania umowy ubez-
pieczenia na swoj wlasny rachunek, potwierdzonych odpowiednimi doku-
mentami, suma ubezpieczenia z tytutu ubezpieczenia O/R podwyzszona
zostanie o koszty wspomnianych doptat kursowych lub optat paliwowych.

4.
W odniesieniu do ubezpieczenia O/H sume ubezpieczenia stanowi cena
noclegu (-6w).

5.
W odniesieniu do ubezpieczenia O/L sume ubezpieczenia stanowi cena biletu.

6.
W ubezpieczeniu KLA oraz NNW wysoko$¢ wyptaconych swiadczen z tytutu
jednego zdarzenia ubezpieczeniowego nie moze przekroczy¢ wlasciwej
sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie ubezpieczenia w zakresie ubez-
pieczenia KLA oraz NNW.

7.
W ubezpieczeniu OC/O, OC/R, BP oraz SS kazda wyptacona na rzecz
Ubezpieczonego kwota odszkodowania pomniejsza sume ubezpieczenia.

8.
Suma ubezpieczenia jest ustalanawumowie ubezpieczenia w euro i stanowi
réwnowartosc ztotych polskich, przeliczanych zgodnie ze srednim kursem
euro opublikowanym przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych
z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.
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9.
Allianz ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci sum ubezpie-
czenia okreslonych w umowie ubezpieczenia, z uwzglednieniem limitéw
okreslonych w § 10 niniejszych o.w.u., a takze z uwzglednieniem zapisow
§ 13 ust. 4, § 31 ust. 7, § 32 ust. 3, § 33 ust. 3 niniejszych ow.u.

§8.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie za czas trwania ochrony ubezpiecze-
niowej Allianz na podstawie taryfy sktadek Allianz, obowiazujacej w dniu
zawarcia umowy. Sktadka jestustalana weuroipobieranaw ztotych po prze-
liczeniu zgodnie z kursem opublikowanym przez NBP w tabeli A kursow
$rednich walut obcych z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2.

Podstawg ustalania wysokosci sktadki jest:

1) zakresisumy ubezpieczenia;

2) planowany okres ubezpieczenia;

3) zakres terytorialny ubezpieczenia;

4) rodzaj, wariantiforma ubezpieczenia;

5) liczba ubezpieczonych;

6) wiek ubezpieczonych;

7) wilaczenie dodatkowych ryzyk do umowy ubezpieczenia: amatorskie
uprawianie narciarstwa i jego odmian z wyjatkiem heliskiingu oraz
snowboarduijego odmian zwyjatkiem heliboardingu, amatorskie upra-
wianie sportéw wysokiego ryzyka wymienionych w § 4 pkt 5 niniejszych
o.w.u., wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportow wymienionych
w § 4 pkt 51 niniejszych o.w.u., wykonywanie pracy umystowej, wykony-
wanie pracy fizycznej, wykonywanie pracy fizycznej o podwyzszonym
ryzyku, wykonywanie pracy fizycznej o wysokim ryzyku, zaostrzenia
lub powiktania chorob przewlektych, bierne uczestnictwo wdziataniach
wojennych lub aktach terroru;

8) czestotliwosc¢ optacenia sktadki;

9) zmiany, o ktorych mowaw § 6 ust.7;

10) deklarowanaliczba osobodniw przypadku umowy ubezpieczenia w for-
mie polisy otwartej.

3.
Ubezpieczajacy zobowiazany jest optacic sktadke jednorazowo jednocze$nie
z zawarciem umowy ubezpieczenia, chyba ze strony postanowig inaczej.
Jednakze w przypadku zawarcia umowyw zakresie ubezpieczenia O/R, O/H
lub O/L sktadka jest zawsze ptatna przy zawarciu umowy.

4.
W przypadku ubezpieczenia w formie polisy otwartej dopuszcza sie¢ moz-
liwos¢ rozbicia ptatnodci sktadki na rowne raty, z zastrzezeniem, iz rata
sktadki nie moze by¢ nizsza niz 100 zt.

5.
W przypadku ubezpieczenia w formie polisy otwartej catkowite rozlicze-
nie depozytowej sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w terminie 30 dni
od ostatniego dnia okresu ubezpieczenia na podstawie informacji, o kto-
rych mowa w § 6 ust. 7, przekazywanych do Allianz w trakcie trwania
okresu ubezpieczenia. Jezeli liczba wykorzystanych osobodni przekra-
cza liczbe zadeklarowanych osobodni i sktadka wynikajaca z rozliczenia
jest wyzsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, Allianz informuje

-12 -



Ubezpieczajacego o obowiazku doptaty. Ubezpieczajacy jest zobowigzany
doptaci¢ sktadke wynikajaca z otrzymanego rozliczenia w terminie 14 dni
od jego otrzymania. Jezeli liczba wykorzystanych osobodni jest mniejsza
niz zadeklarowana i sktadka ubezpieczeniowa wynikajaca z rozliczenia
jest nizsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, Allianz informuje
Ubezpieczajacego o wyniku rozliczenia oraz dokonuje zwrotu roéznicy
pomiedzy depozytowa sktadka ubezpieczeniowa a sktadka ubezpieczeniowa
wynikajaca z rozliczenia w terminie 14 dni od dnia wykonania rozliczenia.

6.
Sktadke (rate) uwaza sie za nieoptacona, jezeli wysokos¢ sktadki przekazanej
na rachunek Allianz jest nizsza niz okreslona w umowie ubezpieczenia.
W przypadku gdy o.w.u. stanowia, iz rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej
rozpoczyna sie z chwilg zaptacenia sktadki, a sktadka zostata uiszczona w nizszej
wysoko$ci niz ustalono w umowie, ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie.

7.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub pierwsza rata nie zostata zaptacona w termi-
nie, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i zadac¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktory ponosit odpowiedzialno$é.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z koricem okresu,
za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

8.

Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatno$¢ sktadki w ratach,
akolejnarata sktadkinie zostanie optaconaw terminie, Allianz moze wezwaé
Ubezpieczajacego do zaplaty zaleglej raty sktadki z zagrozeniem, ze brak
platnosci sktadki w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania wezwania
przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz.
W przypadku gdy brak jest takiego wezwania ze strony Ubezpieczyciela
ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje, a Allianz przystuguje sktadka za caty
czas udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

9.
W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot zaptaconej sktadki
w pelnej wysokosci.

10.
W przypadku zakoniczenia ochrony ubezpieczeniowej przed koricem okresu
ubezpieczenia, ustalonego w umowie, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysoko$¢
sktadki podlegajacej zwrotowi za niewykorzystany okres ubezpieczenia
ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

11.
W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia na skutek porozumie-
nia stron, wypowiedzenia przez jedna strone lub odstapienia od umowy
przed konicem okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do optacenia sktadki naleznej za okres, w ktéorym Allianz udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

§9.
Wyptata (wykonanie) $wiadczenia
1.
Swiadczenia wyptacane Ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej sa
realizowane w walucie kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowig
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rownowarto$¢ kwot w innych walutach, przeliczonych na walute kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, wedtug kursu opublikowanego przez NBP
w tabeli A kursow $rednich walut obcych z dnia poprzedzajacego dzien
wydania decyzji o wyptacie $wiadczenia lub jego czesci, z zastrzezeniem
ust. 2,1sa realizowane maksymalnie do wysokosci wskazanych w umowie
ubezpieczenia sum ubezpieczenia okreslonych w euro.

2.

Wysoko$¢ swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu jest okre-
$lana na podstawie ponizej umieszczonego zestawienia trwatych uszko-
dzen ciata w konsekwencji nieszczesliwego wypadku i odpowiadajacego
im procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu, odnoszonego do sumy
ubezpieczeniaw euro. Kwota ta jest przeliczona na walute kraju zamieszka-
nia wedtug sredniego kursu opublikowanego przez NBP w tabeli A kursow
$rednich walut obcych z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy.

1) Uszkodzenia neurologiczne po urazach glowy

a) Porazenie potowiczne utrwalone 100%
b) Niedowtad potowiczy 40%
c) Catkowita utrata mowy 60%
2) Uszkodzenia narzadu wzroku, stuchu
a) Utratawzrokuw jednym oku 30%
b) Utrata wzroku w obu oczach 100%
¢) Utrata stuchuwjednym uchu 15%
d) Obustronna utrata stuchu 60%
3) Uszkodzenia klatki piersiowej
a) Amputacja jednego ptuca 30%
b) Amputacja catkowita jednej piersi 15%
4) Uszkodzenia jamy brzusznej i narzadéw moczowo-plciowych
a) Utrata fizyczna $ledziony 20%
b) Utrata fizyczna jednej nerki 20%
c) Cze$ciowa amputacja pracia 15%
d) Calkowita amputacja pracia 40%
e) Utrata fizyczna jednego jadra lub jajnika 20%
f) Utrata fizyczna obu jader lub jajnikow 40%

g) Utrata fizyczna macicy i pochwy 30%
5) Uszkodzenia kregostupa
Uszkodzenia rdzenia:

a) Catkowite porazenie czterech koniczyn (utrata funkcji) 100%
b) Niedowtad duzego stopnia czterech konczyn 80%
c) Catkowite porazenie obu konczyn dolnych 90%
d) Niedowtad obu konczyn dolnych, z mozliwoscia

poruszania sie o lasce 40%
e) Catkowita pourazowa utrata funkcji konczyny dolnej 40%
f) Catkowite porazenie obu konczyn gornych 100%
g) Niedowtad obu koniczyn gornych 60%
h) Catkowita pourazowa utrata funkcji konczyny gornej 50%
i) Zaburzenia funkcji zwieraczy bez niedowtadow

(zesp6l stozka koncowego) 20%

6) Uszkodzenia koriczyn gornych*

a) Amputacja konczyny w stawie ramieniowo-topatkowym 70%
b) Amputacja konczyny wraz z fopatka 75%
¢) Amputacja konczyny na poziomie ramienia 65%
d) Amputacja obu koniczyn gérnych na poziomie ramienia 90%
e) Amputacja w stawie fokciowym 60%
f) Amputacja konczyny w obrebie przedramienia 55%
g) Amputacja dloni na poziomie nadgarstka 50%
h) Amputacja pieciu palcéw jednej reki 50%
i) Amputacja kciuka 15%
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j) Amputacja palca wskazujacego 12%
k) Amputacja innego palca 7%

* UWAGA: Powyzsza ocena dotyczy dominujgcej konczyny gornej—w przy-
padku uszkodzenia w drugiej koficzynie uszczerbek ulega pomniejszeniu
kazdorazowo o 5%.

7) Uszkodzenia koniczyn dolnych
a) Amputacja konczyny dolnej przez wytuszczenie
w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy miedzy-
lub podkretarzowej 80%
b) Amputacja obu konczyn dolnych przez wytuszczenie
w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy miedzy-

lub podkretarzowej 90%
c) Amputacja konczyny na poziomie uda 70%
d) Amputacja konczyny na poziomie kolana 65%
e) Amputacja konczyny w obrebie podudzia 60%
f) Amputacja stopy w obrebie §rodstopia 25%
g) Amputacja stopy w stawie Lisfranca 35%
h) Amputacja stopy w stawie Choparta 40%
i) Amputacja stopy w catosci 50%
j) Amputacja obu stop 70%
k) Amputacja catego palucha 12%.

3.

Wrazie §mierci Ubezpieczonego zwrot weze$niej poniesionych przez niego
kosztow zwigzanych ze zdarzeniem objetym odpowiedzialnoscig Allianz
wzakresie KL, 0C/O,0C/R, BP, SS, O/R, O/HiO/L przystuguje spadkobiercom
Ubezpieczonego na podstawie aktu zgonu oraz udokumentowania ponie-
sionych przez spadkobiercow badz Ubezpieczonego kosztow.

4.
Wykonanie ustug assistance gwarantowanych wniniejszych o.w.u. moze by¢
opoznione na skutek strajkow, zamieszek, niepokojow spotecznych, aktow
terroru, wojny domowej, wojny o zasiegu miedzynarodowym, promieniowa-
nia radioaktywnego lub jonizujacego, zaistnienia zdarzenia losowego lub
zadziatania sity wyzszej, udokumentowanych przez Centrum Operacyjne.

5.
Allianz wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem
ust. 6 niniejszego paragrafu.

6.
Gdybyw terminie wskazanym wust. 5 wyjasnienie wszystkich okolicznosci
koniecznych do ustalenia zasadno$ci wyptaty badz wysokosci $wiadczenia
okazalo sie niemozliwe, §wiadczenie zostanie wyptacone w ciagu 14 dni,
liczac od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyja$nie-
nie tych okolicznosci byto mozliwe.Jednakze bezsporna czes¢ swiadczenia
Allianz wyptaca w terminie przewidzianym w ust. 5.

7.
Odpowiedzialno$¢ Allianz obejmuje wytacznie $wiadczenia wskazane
w umowie ubezpieczenia. Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bolu nie
jest zwiazany ze $wiadczeniem Allianz ani nie wplywa na jego wysoko$¢.
W zadnym razie nie sg one podstawa do zado$¢uczynienia ze strony Allianz
za doznane krzywdy, bol, cierpienie fizyczne lub moralne, jak réowniez
za straty materialne wynikajace z utraty lub uszkodzenia rzeczy nalezacych
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do Ubezpieczonego (nie dotyczy ubezpieczonego bagazu podréznegoisprzetu
sportowego, zgodnie z zakresem odpowiedzialno$ci opisanym w niniejszych
o.w.u., pod warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia w tym zakresie).

8.
Ubezpieczony jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zapo-
biezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.Jest réwniez zobowiazany
umozliwic¢ Allianz oraz Centrum Operacyjnemu dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody, zasadnosciiwyso-
kosciroszczenia.

9.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego lub osobe wystepujaca wjego imieniu obowigzkow dotycza-
cych powiadomienia o wypadku oraz obowiazkow okreslonych wniniejszych
ow.u.Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku.

10.

Podstawa dowyptaty przez Allianz $wiadczen jest przedstawienie oryginatow
dokumentoéw wymienionych w § 29-38 lub ich kopii poswiadczonych za zgod-
nos¢zoryginatem przez pracownikainstytucji wystawiajacej dany dokument,
notariusza, osobe obstugujacg umowe ubezpieczenia u Ubezpieczajacego,
uprawnione osoby wskazane przez Allianz, chyba ze w zapisach niniejszych
paragrafow mowa jest wylacznie o oryginatach dokumentéw lub uzgodniono
inaczej po zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§10.

Ubezpieczenie kosztow leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepujace koszty leczenia poniesione przez
Ubezpieczonego w nastepstwie naglego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku w okresie ubezpieczenia, poza granicami kraju zamieszkania
Ubezpieczonego:

1) kosztyleczenia szpitalnego i ambulatoryjnego, w tym:

a) pobytileczeniew szpitalu;

b) wizyty lekarskie;

c) badania, zabiegiioperacje zlecone przez lekarza;

2) kosztytransportu:

a) medycznego do odpowiedniej placowki medycznej;

b) miedzy placowkami medycznymi, gdzie udzielano kolejno pomocy
ambulatoryjnej;

c) domiejscazakwaterowania po udzieleniu pomocy medycznej, o ile
zuwaginastan zdrowia Ubezpieczonego zlecony zostal przez lekarza
prowadzacego Ubezpieczonego;

d) medycznego Ubezpieczonego na teren kraju zamieszkania
Ubezpieczonego:

a. Allianz organizuje transport medyczny Ubezpieczonego na teren
kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub do placéwki medycz-
nej na terenie kraju zamieszkania Ubezpieczonego i pokrywa
koszty tego transportu do kwoty, jaka odpowiada zorganizowa-
niu przez Allianz takiego transportu na teren kraju zamieszka-
nia Ubezpieczonego, nie wiecej niz do rownowartos$ci okre$lo-
nej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia. Transport
Ubezpieczonego odbywa sie dostosowanym do jego stanu
zdrowia $rodkiem transportu. O celowosci, terminie, sposobie
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3)

4

5)

6)

imozliwosci transportu Ubezpieczonego decyduje lekarz Centrum
Operacyjnego po konsultacji z lekarzem prowadzacym leczenie
za granica. Jezeli Ubezpieczony nie wyraza zgody na transport
uznany przez lekarzy Centrum Operacyjnego za mozliwy, nie
podlega on dalszej ochronie ubezpieczeniowej w zakresie ubez-
pieczenia kosztéw leczenia i pomocy w podrdzy (assistance).

b. Jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrézy lub pobytu poza
terytorium kraju jego zamieszkania, Allianz organizuje trans-
port zwlok do miejsca pochéwku na terenie kraju zamieszkania
Ubezpieczonego i pokrywa koszty tego transportu do kwoty,
jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takiego trans-
portu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego, nie wie-
cej niz do rownowartosci okreslonej w umowie ubezpieczenia
sumy ubezpieczenia (w tym koszty zakupu trumny przewozo-
wej do rownowartosci 1250 euro). Allianz moze zorganizowaé
kremacje i transport prochow do miejsca pochowku na terenie
kraju zamieszkania Ubezpieczonego i pokry¢ koszty tych ustug
do réwnowartosci kosztow transportu zwlok.

koszty zakupu niezbednych lekarstw oraz $rodkéw opatrunkowych

przepisanych przez lekarza;

kosztyleczenia stomatologicznego; gorny limit odpowiedzialnosci Allianz

za leczenie stomatologiczne wynosi réwnowarto$¢ 120 euro, a pomoc

ogranicza sie wytacznie do udzielenia jej w niezbednym, natychmia-

stowym zakresie oraz jednej wizyty lekarskiej;

koszty leczenia zwiazane z cigza, nie pézniej jednak niz do 20 tygodnia

ciazy i nie wiecej niz rownowartos$¢ 1000 euro, a pomoc ogranicza sie

wytacznie do udzielenia jej w niezbednym natychmiastowym zakresie

oraz jednej wizyty lekarskiej;

koszty leczenia powstate na skutek nieoczekiwanej wojny lub aktu

terroru —jezeli w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami kraju

zamieszkania Ubezpieczonego w sposob nagly i nieoczekiwany rozpo-

czely sie dziatania wojenne albo doszto do aktu terroru, w nastepstwie

ktérych Ubezpieczony doznat uszczerbku na zdrowiu, zachorowat lub

zmart, Allianz organizuje i pokrywa koszty nastepujacych $wiadczen:

a) jednejwizyty lekarskiej;

b) hospitalizacji do rownowartosci 2000 euro;

c) transportumedycznego Ubezpieczonego na teren krajujego zamiesz-
kania do rownowartosci 2000 euro;

d) transportuzwilokdo miejsca pochowkuna terenie kraju zamieszkania

Ubezpieczonego do rownowartosci 2000 euro;

2.

Przedmiotem ubezpieczenia pomocyw podrozy (assistance) sa nastepujace
ustugi assistance:

1)

Transport objetych ochrong ubezpieczeniowa w ramach umowy ubez-
pieczenia turystycznego dla cudzoziemcéw Traper cztonkéw rodziny
Ubezpieczonego na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego w razie
jego $mierci w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
zakresem niniejszych o.w.u.

Allianz organizuje transport na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego
objetych ochrong ubezpieczeniowa w ramach umowy ubezpieczenia tury-
stycznego dla cudzoziemcow Traper cztonkow jego rodziny towarzyszacych
mu w podrdzy lub pobycie (bilet kolejowy, autobusowy lub bilet lotniczy
klasy ekonomicznej—gdy podroz kolejg lub autobusem trwa dtuzej niz 12
godzin), pod warunkiem ze pierwotnie przewidziany srodek transportu
nie moze by¢ wykorzystany. Allianz pokrywa koszty transportu oraz jego
organizacji do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takiego
transportu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
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2) Kontynuacja podrézy Ubezpieczonego

3
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Jezelistan zdrowia Ubezpieczonego bedacego uczestnikiem imprezy tury-
stycznej ulegt poprawie, uznanej przez lekarza Centrum Operacyjnego,
Allianz organizuje transport (bilet kolejowy, autobusowy lub bilet lotni-
czy klasy ekonomicznej — gdy podroz koleja lub autobusem trwa dtuzej
niz 12 godzin) z miejsca zachorowania Ubezpieczonego do nastepnego
planowanego etapu podrézy, aby umozliwi¢ Ubezpieczonemu jej kon-
tynuowanie oraz pokrywa koszty tego transportu.

Pokrycie kosztow pobytuitransportu towarzyszacego Ubezpieczonemu
cztonka rodziny

Jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany poza granicami kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego, po uptywie przewidzianej pierwotnie daty
powrotu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego, i towarzysza
mu objeci ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia
turystycznego dla cudzoziemcow Traper cztonkowie rodziny, Allianz
optaca koszty hotelu dla jednego cztonka rodziny do czasu mozliwego
transportu Ubezpieczonego na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Koszty takie sg refundowane do rownowartosci 75 euro za jeden dzien,
przy czym maksymalnie za siedem dni. Allianz organizuje transport
tego towarzyszacego cztonka rodziny na teren kraju zamieszkania
Ubezpieczonego i pokrywa jego koszt. Koszt transportu jest ograniczony
do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takiego trans-
portu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Organizacja i pokrycie kosztow wizyty bliskiej osoby

Jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany poza granicami jego kraju
zamieszkania przez okres przekraczajacy siedem dni i nie towarzyszy
mu w podrozy zadna osoba petnoletnia, Allianz organizuje transport
i pokrywa jego koszty w obydwie strony (bilet kolejowy, autobusowy lub
bilet lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podrdz koleja lub autobusem
trwadtuzejniz 12 godzin) dla wskazanej przez Ubezpieczonego bliskiej
osoby. Koszttransportu jest ograniczony do kwoty, jaka odpowiada zor-
ganizowaniu przez Allianz takiego transportu z terenu i na teren kraju
zamieszkania Ubezpieczonego. Dla tej osoby Allianz organizuje takze
pobytipokrywa koszty hotelu do rownowartos$ci 75 euro za jeden dzien,
przy czym maksymalnie za siedem dni.

Opieka nad nieletnimi dzie¢mi Ubezpieczonego

W wypadku hospitalizacji Ubezpieczonego podrézujacego ze swym
(swymi) niepelnoletnim (niepetnoletnimi) dzieckiem (dzie¢mi), ktoremu
(ktorym)w czasie hospitalizacji Ubezpieczonego nie towarzyszy zadna
osoba dorosta, Allianz organizuje transport objetego (objetych) ochrong
ubezpieczeniowa w ramach umowy ubezpieczenia turystycznego dla
cudzoziemcow Traper dziecka (dzieci) Ubezpieczonego —bilet kolejowy,
autobusowylub biletlotniczy klasy ekonomicznej, gdy podroéz koleja lub
autobusem trwa dtuzejniz 12 godzin —do jego (ich) miejsca zamieszkania
naterenie kraju zamieszkania Ubezpieczonego, albo do miejsca zamiesz-
kania osoby, ktora zostata wyznaczona przez Ubezpieczonego do opieki
nad nim (nimi). Allianz pokrywa koszt transportu i jego organizacji
do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takiego trans-
portu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego. Transport dziecka
(dzieci) odbywa sie pod opieka przedstawiciela Centrum Operacyjnego.
Pokrycie kosztow wcze$niejszego powrotu Ubezpieczonego na teren
kraju zamieszkania Ubezpieczonego

Jezeli Ubezpieczony jest zmuszony do nagtego, wczesniejszego powrotu
na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego, a pierwotnie przewidziany
$rodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, Allianz pokrywa dodat-
kowe koszty transportu Ubezpieczonego (bilet kolejowy, autobusowy lub
biletlotniczy klasy ekonomicznej, gdy podroz koleja lub autobusem trwa
dtuzejniz 12 godzin). Ochrona ta jest $wiadczona jedynie na wypadek:
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a) nagtej, ciezkiej choroby, wymagajacej natychmiastowej hospitalizacji,
powaznego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja
lub $miercia cztonka rodziny Ubezpieczonego;

b) powaznych zdarzenlosowych zaistniatych w miejscu zamieszkania

Ubezpieczonego.
Koniecznos$¢ wezesniejszego powrotu na teren kraju zamieszka-
nia Ubezpieczonego powinna by¢ odpowiednio udokumentowana
i uprzednio zaakceptowana przez Allianz. Koszt transportu jest
ograniczony do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz
takiego transportu na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Organizacja pomocy prawnej

Jezeli Ubezpieczony popadt w konflikt z prawem poza granicami kraju

jego zamieszkania, Allianz zorganizuje pomoc prawnika i ttumacza.

Pokrycie przez Allianz kosztow tej pomocy jest dokonywane po uprzednim

wptaceniu ustalonej przez Allianz kwoty przez osobe wskazana przez

Ubezpieczonego na rachunek bankowy Allianz. Allianz posredniczy

w przekazaniu honorarium prawnikowiittumaczowi. Pomoc ta nie jest

udzielana, jezeli problem prawny Ubezpieczonego jest zwiazany z jego

dziatalno$cia zawodowa, prowadzeniem lub przechowywaniem pojazdu
mechanicznego, usitowaniem badz popelnieniem przestepstwa.

Posredniczenie w przekazaniu kaucji

Jezeli Ubezpieczony zostat zatrzymany przez organa $cigania poza

granicami kraju jego zamieszkania i konieczne jest pokrycie kaucji

z tytutu zaplaty kosztow postepowania i kar pienieznych, natozonych

przez uprawnione do tego organy ochrony prawa, Allianz na zyczenie

Ubezpieczonego posredniczy w przekazaniu kwoty kaucji, aby uzyskac

zwolnienie Ubezpieczonego z aresztu badz innej formy ograniczenia lub

pozbawienia wolnosci. Kaucja zostaje wptacona przez Allianz po uprzed-
nim wptaceniu danej kwoty przez osobe wskazana przez Ubezpieczonego,
na podany rachunek bankowy Allianz.

Posredniczenie w przekazaniu kwoty kaucji nie nastapi w przypadku

aresztowania Ubezpieczonego na skutek podejrzenia o przemyt, han-

del srodkami odurzajacymi, narkotykami lub alkoholem lub o udziat

w dziataniach o charakterze politycznym badz terrorystycznym.

Pomoc wrazie kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentéw wyda-

nych przez instytucje majace siedzibe na terenie kraju zamieszkania

Ubezpieczonego obejmuje nastepujace sytuacje:

a) Jezeli Ubezpieczony podczas podrozy padt ofiarg kradziezy kart
platniczych lub czekéwwydanych przez bank majacy siedzibe na tere-
nie kraju zamieszkania Ubezpieczonego, Allianz zapewnia pomoc
przy zablokowaniu osobistego rachunku bankowego, polegajaca
na przekazaniu Ubezpieczonemu wlasciwego numeru telefonu
dobanku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego na tere-
nie kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub przekazaniu do banku
prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego na terenie kraju
zamieszkania Ubezpieczonego informacji o zaistniatej kradziezy lub
zaginieciu. Allianz nie odpowiada za skuteczno$¢ ani tez za prawid-
towos¢ prowadzenia przez bank procesu zapobiezenia powstania
badz zwiekszenia szkod wyniktych z kradziezy kart ptatniczych lub
czekow.

b) Jezelidoszlo do kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentow
niezbednych Ubezpieczonemu w czasie podrozy (paszport, dowod
osobisty, bilety), Allianz udziela informacji o dziataniach, jakie nalezy
podjac w celu uzyskania dokumentow zastepczych.

10) Przekazywanie wiadomosci

Jezeli nieszczesliwy wypadek, jakiemu ulegl Ubezpieczony, choroba
Ubezpieczonego, strajk, op6éznienie samolotu lub jego uprowadzenie
powoduje zwtoke lub zmiane przebiegu podrézy Ubezpieczonego, Allianz
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na zyczenie Ubezpieczonego przekazuje niezbedne informacje osobom

przez niego wskazanym, a takze udziela pomocy przy zmianie rezerwacji

hotelu, lotu badz linii lotniczej lub wypozyczalni samochodow.
11) Poszukiwanie i ratownictwo w gorach lub na morzu

Allianz organizuje poszukiwanie i ratownictwo Ubezpieczonegow gorach

lubna morzu przez wyspecjalizowane jednostki ratownicze oraz pokrywa

koszty poszukiwania i ratownictwa oraz ich organizacji.

Za poszukiwanie uznaje sie okres od zgtoszenia zaginiecia do odnale-

zienia lub zaprzestania akcji poszukiwawczej Ubezpieczonego. Gorna

granice odpowiedzialno$ci Allianz stanowi rownowarto$¢ 5500 euro.

Zaratownictwo uznaje sie udzielenie doraznej pomocy medycznej, §wiad-

czonej od chwili odnalezienia Ubezpieczonego do czasu przewiezienia

go do najblizszego szpitala. Gorna granice odpowiedzialno$ci Allianz
stanowi rownowartos$¢ 5500 euro.
12) Udzielanie informacji przed podréza

Allianz udziela Ubezpieczonemu telefonicznie informacji dotyczacych:

a) dokumentéwwymaganych przy wjezdzieiw czasie pobytuwdanym
kraju;

b) najdogodniejszych potaczen komunikacyjnych;

c) specyfikikraju;

d) zakresuochrony medycznejwramach swiadczen publicznej stuzby
zdrowia na terenie danego kraju nalezacego do Unii Europejskiej,
naleznych osobie objetej ubezpieczeniem zdrowotnym na terenie
kraju nalezacego do Unii Europejskiej — w poréwnaniu z zakresem
$wiadczen wramach umowy ubezpieczenia turystycznego dla cudzo-
ziemcow Traper.

13) Zastepstwo w podrozy stuzbowej

Allianz pokrywa koszty podrézy pracownika oddelegowanego przez

Ubezpieczajacego do zastapienia Ubezpieczonego, jezeli podczas stuz-

bowej podrozy poza granicami kraju zamieszkania Ubezpieczony ulegnie

nagtej, ciezkiej chorobie lub wypadkowi powodujacym znaczne ograniczenie
samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego, ktére powoduja niezdolnos¢

Ubezpieczonego do pracy w ciagu co najmniej 10 dni. Allianz organi-

zuje transport dla pracownika oddelegowanego przez Ubezpieczajacego

do zastapienia Ubezpieczonego i pokrywa koszty tego transportu (bilet
kolejowy, autobusowy lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej— gdy podroz

koleja lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin) do réwnowartosci 800

euro. Allianz moze réwniez podjac¢ decyzje o akceptacji sposobu transportu

zorganizowanego przez pracodawce oraz jego kosztu nie wiekszego niz 800

euro. O zasadno$ci udzielenia wyzej wymienionej gwarancji decyduje lekarz

Centrum Operacyjnego. Ochrona w tym zakresie jest udzielana wytacznie

wtedy, gdy pracodawca Ubezpieczonego jest Ubezpieczajacym lub w przy-

padku gdy umowa ubezpieczenia turystycznego dla cudzoziemcow Traper
zostala zawarta za po$rednictwem podmiotu posiadajacego osobowos¢
prawna i wspotpracujacego z Allianz na podstawie umowy agencyjnejlub
umowy wspolpracy dotyczacej ubezpieczenia turystycznego dla cudzo-
ziemcow Traper.

14) Pokrycie kosztow poniesionych w zwigzku z opdznieniem odlotu

Jezeli dojdzie do udokumentowanego op6znienia odlotu linii rejsowych

w trakcie podrdzy Ubezpieczonego o co najmniej osiem godzin, Allianz

refunduje Ubezpieczonemu na podstawie oryginatéw rachunkéw koszty

poniesione na zakup artykutéw pierwszej potrzeby (tj. artykutly spozyw-
cze, positki, przybory toaletowe) do rownowartosci 60 euro. Z odpowie-
dzialno$ci Allianz s wylaczone loty czarterowe.

15) Kierowca zastepczy

W przypadku gdy w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego

wypadku, ktére wystapily podczas podrozy samochodem poza granicami

kraju zamieszkania Ubezpieczonego, stan zdrowia Ubezpieczonego,
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potwierdzony w formie pisemnej przez lekarza prowadzacego, nie
pozwala mu na prowadzenie wlasnego samochodu, a osoba towarzy-
szaca Ubezpieczonemu nie posiada prawa jazdy, Allianz pokrywa koszty
organizacji zastepstwa kierowcy do réwnowartos$ci 500 euro. Koszty te
obejmuja wynajecie zawodowego kierowcy lub innej osoby posiadajacej
prawo jazdy, ktéra przewiezie Ubezpieczonego wraz z towarzyszacymi
mu osobami bliskimi na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
16) Pomoc w przypadku rezygnacji z uczestnictwa w imprezie gry w golfa
(pod warunkiem ubezpieczenia sprzetu do gry w golfa w ramach ubez-
pieczenia SS)
W przypadku odwotania przez Ubezpieczonego uczestnictwa w imprezie
gry w golfa spowodowanego nagtym, powaznym zachorowaniem lub nie-
szczesliwym wypadkiem wymagajacym hospitalizacji i uniemozliwiajacym
uczestnictwo w imprezie oraz po$wiadczonym stosownym dokumentem
wystawionym przez lekarza prowadzacego i zaakceptowanym przez leka-
rza Centrum Operacyjnego, Allianz pokrywa koszty poniesione w zwigzku
z wykupieniem uczestnictwa w imprezie do rownowartosci 125 euro.

§11.

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
1

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
powodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu albo §mieré¢ Ubezpieczonego,
powstate w okresie ubezpieczenia, w czasie pobytu poza krajem zamiesz-
kania Ubezpieczonego.

2.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapit trwaly uszczerbek
na zdrowiu Ubezpieczonego, wowczas na podstawie ustalonego stopnia
(procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu przystuguje Ubezpieczonemu
$wiadczenie wyplacane w takim procencie sumy ubezpieczenia ustalonej
wdniuzawarcia umowy ubezpieczenia w euro, w jakim Ubezpieczony doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokos$ci sumy
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

3.
Swiadczenie zostanie wyptacone na podstawie zestawienia trwatych uszkodzen
ciata w konsekwencji nieszczesliwego wypadku wymienionych w § 9 ust. 2
iodpowiadajacego im procentowego trwalego uszczerbku na zdrowiu, odno-
szonego do sumy ubezpieczenia w euro. Kwota ta jest przeliczona na walute
kraju zamieszkania wedtug sredniego kursu opublikowanego przez NBP w tabeli
Akursow $rednich walut obeych z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy.

4.

Ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonuje uprawniony

przedstawiciel Allianz na podstawie zgromadzonej dokumentacji, z zastrze-

zeniem, ze:

1) procenttrwatego uszczerbkunazdrowiu jest wskazywanyna podstawie
zestawienia trwalych uszkodzen ciata w konsekwencji nieszczesliwego
wypadku przedstawionego w § 9 ust. 2;

2) pogorszenie sie stanu zdrowia Ubezpieczonego po ustaleniu procentu
trwatego uszczerbku za zdrowiu nie stanowi podstawy do ponownego
okreslania procentu trwatego uszczerbku na zdrowiu;

5.
Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow ustala sie po stwierdzeniu, Ze istnieje zwiazek przyczynowy miedzy
nieszczesliwym wypadkiem a trwalym uszczerbkiem na zdrowiu albo $miercia.

-21-



6.
Przy ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie
bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez
Ubezpieczonego.

7.
Jezeliwskutek zdarzenia ubezpieczeniowego zostata uposledzona wigksza
liczba funkcjifizycznych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu zostaja
zsumowane. Nie uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwatego uszczerbku
na zdrowiu.

8.

Jezeliwskutek nieszczesliwego wypadku objetego niniejszymi o.w.u. poszko-
dowany zmart przed uptywem jednego roku od daty wypadku, Allianz
wyptaca Uposazonemu jednorazowe $wiadczenie wwysokos$ci petnej sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, pod warunkiem ze
weczesniej nie zostalo wyptacone $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
nazdrowiu.Jezeli jednak §wiadczenie z tytutu trwaltego uszczerbku na zdro-
wiu zostato juz wyplacone, to $wiadczenie na wypadek $mierci zostaje
pomniejszone o uprzednio wyptacong kwote. Jezeli poszkodowany zmart
po uptywie jednego roku od wypadku, nie uznaje si¢ zwiazku przyczynowego
miedzy zdarzeniem wypadkowym a $miercia.

9.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu czy uktadu, ktorych funkcje
przed nieszczesliwym wypadkiem byly juz uposledzone, procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako r6znice miedzy stanem po wypadku
a stanem istniejacym bezposrednio przed wypadkiem.

10.
Jezelijedna z przyczyn zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego byto przeciaze-
nie, przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu Allianz dokona
wnikliwej analizy wywiadu medycznego i stanu zdrowia Ubezpieczonego
przed zdarzeniem ubezpieczeniowym,iustali procent trwalego uszczerbku
na zdrowiu adekwatny do stanu zdrowia przed urazem oraz do czynnika
sprawczego i mechanizmu zdarzenia.

11.
Jezeli Ubezpieczony zmart z powodéw niezwigzanych z nieszczesliwym
wypadkiem, a stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat weze$niej
okreslony, to stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest, zgodnie
zwiedzg medyczna, na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej.

§12.
Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody
na osobie i na rzeczy

1.
Przedmiotem ubezpieczeniajest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
w zwigzku z czynami niedozwolonymi — za szkody wyrzadzone osobom
trzecim, zaréwno osobowe (OC/O), jakirzeczowe (OC/R), w zwiazku z wyko-
nywaniem przez niego czynnosci zwiazanych z zyciem prywatnym, poza
terytorium kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli zgodnie z prawem
kraju, w ktorym Ubezpieczony przebywa, jest on zobowigzany do napra-
wienia szkody.

2.

Ochronaubezpieczeniowa sa objete szkodywyrzadzane przez Ubezpieczonego
oraz przez osoby i zwierzeta, za ktore ponosi on odpowiedzialnos¢.
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3.
Allianz jest zwolniony z odpowiedzialno$ci z tytutu OC w zyciu prywatnym
wramach niniejszej umowy, gdy ochrona w tym zakresie jest gwarantowana
wramach innych uméw obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zawartych na rachunek Ubezpieczonego.

§13.
Ubezpieczenie bagazu podréznego

1.
Ochrong ubezpieczeniowgAllianz objetyjestbagaz podrozny Ubezpieczonego
w czasie podrozy Ubezpieczonego, odbywajacego podréz poza krajem jego
zamieszkania.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia sg przedmioty nalezace do Ubezpieczonego,

wchodzace w sktad jego bagazu podréznego, to jest wytacznie: walizy, torby,

nesesery, plecaki oraz podobne przedmioty wraz z ich zawarto$cia w postaci

odziezyirzeczy osobistych nalezacych do Ubezpieczonego, gdy znajduja sie

one pod jego bezposrednia opieka lub gdy Ubezpieczony:

1) powierzyt je zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentow
przewozowych;

2) oddat do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;

3) zamknalwindywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub
w hoteluy;

4) zamknatlw pokoju hotelowym;

5) zamknatwkabinie przyczepy, bagazniku samochodulubwzainstalowa-
nym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek mechaniczny
badz elektroniczny).

3.

Allianz odpowiada za szkody powstate w bagazu podréznym na skutek:

1) pozaru,huraganu, powodzi, ulewy, gradu, lawiny, bezposredniego ude-
rzenia pioruna, trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi, wybuchu
lub upadku statku powietrznego oraz wydostania sie wody z urzadzen
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi
wymienionymiw pkt 1 niniejszego ustepu;

3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) udokumentowanej kradziezy z wlamaniem lub rabunku;

5) nieszcze$liwego wypadku lub nagltego zachorowania, poswiadczo-
nych przez diagnoze lekarska i zgtoszonych do Centrum Operacyjnego,
wwyniku ktorych Ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwosci zabez-
pieczenia bagazu;

6) zaginiecia, jezelibagaz podrozny zostat powierzony zawodowemu prze-
woznikowina podstawie dokumentow przewozowych lub zostat oddany
do przechowalni za pokwitowaniem;

7) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, toreb, neseseréw, plecakéw oraz
podobnych przedmiotéw wytacznie na skutek udokumentowanej kra-
dziezy czesci lub catejich zawartosci.

4.
W razie udokumentowanego opoznienia w dostawie ubezpieczonego bagazu
namiejsce pobytu Ubezpieczonego o co najmniej 24 godziny Allianz refun-
duje Ubezpieczonemu na podstawie oryginatéw rachunkowkoszty poniesione
na zakup przedmiotow pierwszej potrzeby (odziez, przybory toaletowe)
do rownowartos$ci 120 euro. Refundacja nastepuje w ztotych polskich lub
w walucie kraju zamieszkania Ubezpieczonego na podstawie orygina-
téw rachunkow i dowodow ich optacenia i stanowi rownowartosc kwot
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w innych walutach, w ktorych dokonano zakupu przedmiotéow pierwszej
potrzeby, przeliczonych na ztote polskie lub walute kraju zamieszkania
Ubezpieczonego wedtug sredniego kursu waluty, opublikowanego przez
NBPw tabeli A kursow $rednich walut obcych z dnia poprzedzajacego dzien
wydania decyzji o wyptacie.

§14.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego
1.
Ochrong ubezpieczeniowaAllianz objetyjest sprzet sportowy Ubezpieczonego
w czasie podrézy Ubezpieczonego poza granicamikraju jego zamieszkania.

2.
Ochrong ubezpieczeniowa objety jest nastepujacy sprzet sportowy bedacy
wlasnoscia Ubezpieczonego:
1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa;
2) deska do uprawiania snowboarduijego odmian;
3) deska do uprawiania surfinguijego odmian;
4) rower;
5) specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania;
6) specjalistyczny sprzet uzywany do gry w golfa;
7) rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego;
8) specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gorskiej lub skatkowej,
wraz z osprzetem i ekwipunkiem.

3.
Warunkiem ubezpieczenia nartdo uprawiania narciarstwa, deski do upra-
wiania snowboardu i jego odmian, specjalistycznego sprzetu uzywanego
do nurkowania oraz specjalistycznego sprzetu uzywanego do wspinaczki
gorskiej lub skatkowej jest zawarcie ubezpieczenia KLA, z uwzglednieniem
dodatkowej sktadki w zwiazku z amatorskim lub wyczynowym lub zawo-
dowym uprawianiem odpowiedniej dyscypliny sportu.

4.
Przedmiotem ubezpieczeniajestsprzet sportowynalezacydo Ubezpieczonego,
gdy znajduje sie pod bezpo$rednia opieka lub gdy Ubezpieczony:
1) powierzyt go zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentow

przewozowych;

2) oddat do przechowalni za pokwitowaniem;

3) zamknatwindywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub
w hotelu;

4) zamknat w pokoju hotelowym;

5) zamknatwkabinie przyczepy, bagazniku samochodu lubw zainstalowa-
nym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek mechaniczny
badz elektroniczny).

5.

Allianz odpowiada za szkody powstate w sprzecie sportowym na skutek:

1) pozaru, huraganu, powodzi, ulewy, gradu, lawiny, bezposredniego ude-
rzenia pioruna, trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi, wybuchu
lub upadku pojazdu powietrznego oraz wydostania si¢ wody z urzadzen
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi
wymienionymiw pkt 1) niniejszego ustepu;

3) wypadkuw komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) udokumentowanej kradziezy z wlamaniem lub rabunku;

5) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, poswiadczo-
nych przez diagnoze lekarska i zgloszonych do Centrum Operacyjnego,
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wwyniku ktérych Ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwosci zabez-
pieczenia sprzetu sportowego;

6) zaginiecia, jezeli sprzet sportowy zostal powierzony zawodowemu
przewoznikowi na podstawie dokumentéow przewozowych lub zostat
oddany do przechowalni za pokwitowaniem;

7) uszkodzenia lub zniszczenia sprzetu sportowego podczas uprawiania
sportow, jezeli uszkodzenie lub zniszczenie sprzetu sportowego nastapito
na skutek wystapienia nieszczesliwego wypadku poswiadczonego przez
diagnoze lekarska, i ktory zostat zgtoszony do Centrum Operacyjnego.

§15.

Ubezpieczenie kosztow odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty, jakimi Ubezpieczony bylby zasad-

nie obcigzony przez organizatora turystyki w razie odwotania przez

Ubezpieczonego - przed planowang data wyjazdu—uczestnictwa we wezes-

niej zarezerwowanej imprezie turystycznej.

2.
Ubezpieczenie dotyczy imprezy turystycznej poza granicami kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego zarezerwowanej za posrednictwem organizatora
turystyki, posrednika turystycznego lub agenta turystycznego majacego
siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub oddziat przedsiebiorcy
zagranicznego, ktory zawiera umowy zgodnie z prawem polskim.

3.
Umowa ubezpieczenia kosztéw odwotania uczestnictwa Ubezpieczonego
wimprezie turystycznej moze by¢ zawarta przez Ubezpieczajacego najpozniej
w ciggu 72 godzin od rezerwacji imprezy turystycznej i wptaty catosci lub
czesci oplaty (zaliczki), nie pozniej jednak niz 24 godziny przed rozpocze-
ciem imprezy turystycznej.

4.

Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztéw zwigzanych z odwo-

taniem uczestnictwa w imprezie turystycznej z nastepujacych powodow:

1) choroby Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego: nagtej,
ciezkiej, wymagajacej natychmiastowej hospitalizacji i nierokujacej wyzdro-
wienia do czasu planowanego wyjazdu turystycznego Ubezpieczonego;

2) chorobydziecka Ubezpieczonego: nagtej, ciezkiej, nierokujacej wyzdro-
wienia do czasu planowanego wyjazdu Ubezpieczonego;

3) powaznego nieszcze$liwego wypadku skutkujacego natychmiastowa
hospitalizacja Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego
lub powodujacego znaczne ograniczenie samodzielno$ci ruchowej
Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego (tj. niemoznos¢
poruszania sie lub samoobstugi bez pomocyinnych osob, w okresie pla-
nowanego wyjazdu turystycznego) i nierokujace wyzdrowienia do czasu
planowanego wyjazdu Ubezpieczonego;

4) $mierci Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego;

5) powaznego zdarzenialosowegow miejscuzamieszkania Ubezpieczonego,
bezwzglednie wymagajacego jego obecnosci w okresie planowanego
wyjazdu Ubezpieczonego, ktore wystapito w okresie maksymalnie sied-
miu dni poprzedzajacych termin rozpoczecia imprezy turystycznej;

6) udokumentowanej kradziezy dokumentéw niezbednych w podrézy, np.
paszportu, dowodu osobistego, wizy wjazdowej — pod warunkiem ze kra-
dziez miata miejsce w okresie maksymalnie siedmiu dni poprzedzajacych
wyjazd na impreze turystyczng i zostata zgtoszona odpowiednim wtadzom;

7) wyznaczenia przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajacejw czasie trwania imprezy turystycznej,

_25-



jesliw chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt zareje-
strowanym bezrobotnym i nie znat daty rozpoczecia pracy.

§ 16.
Ubezpieczenie kosztéw wczesniejszego powrotu z imprezy turystycznej
1.

Przedmiotem ubezpieczenia s koszty poniesione przez Ubezpieczonego
wzwigzku z wezesniejszym powrotem z imprezy turystycznej odbywajacej
sie poza granicami krajuzamieszkania Ubezpieczonego do miejsca zamiesz-
kania Ubezpieczonego na terenie kraju zamieszkania Ubezpieczonego,
spowodowanym zdarzeniamilosowyminiezaleznymiod Ubezpieczonego.

2.
Objecie zakresem ubezpieczenia kosztow wezesniejszego powrotu z imprezy
turystycznej moze mie¢ miejsce jedynie w przypadku jednoczesnego obje-
cia zakresem ubezpieczenia kosztow odwolania uczestnictwa w imprezie
turystycznej.

3.
Umowa ubezpieczenia w zakresie kosztow wezesniejszego powrotu zimprezy
turystycznej moze by¢ zawarta przez Ubezpieczajacego najpozniej w ciggu 72
godzin od rezerwacjiimprezy turystycznej i wplaty caloscilub czesci optaty
(zaliczki), nie p6zniej jednak niz 24 godziny przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej.

4.
Ubezpieczenie dotyczy powrotu z imprezy turystycznej poza granicami
kraju zamieszkania Ubezpieczonego zarezerwowanej za posrednictwem
organizatora turystyki, posrednika turystycznego lub agenta turystycznego
majacego siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, lub oddziatu przed-
siebiorcy zagranicznego, ktory zawiera umowy zgodnie z prawem polskim.

5.
Zakoszty zwigzane z weze$niejszym powrotem z imprezy turystycznej uwaza
sie koszty niewykorzystanych §wiadczen wynikajacych z zawartej umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz dodatkowe koszty zwigzane
z powrotem do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium kraju
zamieszkania Ubezpieczonego. Koszty powrotu ograniczone sg do kwoty,
jaka odpowiada kosztom zorganizowania przez Allianz takiego powrotu
do miejsca rozpoczecia lub zakonczenia imprezy turystycznej na terenie
kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

6.
Koszty zwigzane z powrotem Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego sa zwracane tylko wtedy gdy koszt transportu okreslonym
$rodkiem lokomocji w obie strony uwzgledniony byt w umowie uczestnictwa
wimprezie turystycznej.

7.
Allianz organizuje transport lub pokrywa jego koszty do wysokosci rzeczy-
wistych kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego, nie wiecej jednak niz
do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ kosztu transportu, jaki bytuwzgledniony
w cenie imprezy turystycznej.

8.
W razie wezesniejszego powrotu z imprezy turystycznej wysokos¢ odszko-
dowania za niewykorzystane swiadczenia jest okreslana w procencie ceny
imprezy pomniejszonej o koszty transportu, stanowigcym stosunek liczby

~26-



dninastepujacych po dniu przerwania uczestnictwa do dnia zakonczenia
imprezy do liczby dni catej imprezy, przewidzianych w umowie z organiza-
torem imprezy, z zastrzezeniem, ze wysokos$¢ odszkodowania nie moze by¢
wyzsza od sumy ubezpieczenia.

9.
Koszty wczesniejszego powrotu z imprezy turystycznej, o ktérych mowa
w ust. 5 niniejszego paragrafu, sa zwracane pod warunkiem bezzwlocz-
nego powiadomienia Centrum Operacyjnego o koniecznosciiprzyczynach
weze$niejszego powrotu (nie pézniej niz przed udaniem sie Ubezpieczonego
w podrdz powrotna) i uzyskania gwarancji ich pokrycia.

10.

Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztow zwigzanych z wezes-

niejszym powrotem z imprezy turystycznej z nastepujacych powodow:

1) naglej, ciezkiej choroby albo powaznego wypadku w trakcie podrozy
Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego, towarzyszacego
mu w podrézy, powodujgcego znaczne ograniczenie samodzielnosci
ruchowej, o ile lekarz Centrum Operacyjnego w porozumieniu z leka-
rzem prowadzacym leczenie za granica uznali wcze$niejszy powrot
Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego za wskazany,
mozliwy i bezpieczny, albo z powodu $mierci Ubezpieczonego;

2) powaznego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja
czlonka rodziny Ubezpieczonego;

3) $mierci cztonka rodziny Ubezpieczonego;

4) powaznego zdarzenialosowegow miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
bezwzglednie wymagajacego jego obecnosci;

5) wezwania przez wladze panstwowe; za wezwanie przez powyzsze wladze
uwaza sie bezwarunkowe wezwanie Ubezpieczonego do powrotu przez
wladze kraju zamieszkania Ubezpieczonego, z wylaczeniem:

a) wezwania przez wladze wojskowe,

b) wezwania przez uprawnione wtadze w zwigzku z popelnieniem
przestepstwa badz wykroczenia przez Ubezpieczonego, badz podej-
rzeniem jego popetnienia.

6) wyznaczenie przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajacej w czasie trwania imprezy turystycz-
nej, o ile w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt
zarejestrowanym bezrobotnym i nie znat daty rozpoczecia pracy.

§17.
Ubezpieczenie kosztéw anulowania noclegu (-6w) w hotelu

1.
Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty, ktorymi Ubezpieczony zostatby
zasadnie obcigzony przez organizatora turystyki w wypadku anulowa-
nia przez Ubezpieczonego noclegu (-6w) w hotelu przed data rozpoczecia
pobytu w hotelu.

2.
Ubezpieczenie dotyczy anulowania noclegu (-6w) w hotelu znajdujacym
sie poza granicami kraju zamieszkania Ubezpieczonego, zarezerwowa-
nym za posrednictwem organizatora turystyki, posrednika turystycznego
lub agenta turystycznego, majacego siedzibe na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, lub oddziatu przedsiebiorcy zagranicznego, ktory zawiera umowy
zgodnie z prawem polskim.

3

Ubezpieczenie kosztow anulowania noclegu (-6w) w hotelu moze by¢
zawarte przez Ubezpieczajacego najpdzniej w ciggu 72 godzin od chwili
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jego rezerwacji i wniesienia czesci lub cato$ci optaty, nie pozniej jednak
niz 24 godziny przed data rozpoczecia pobytu w hotelu.

4.

Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztéw zwiazanych z anulo-

waniem noclegu (-6w) w hotelu z nastepujacych przyczyn:

1) choroby Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego: nagtej,
ciezkiej, wymagajacej natychmiastowej hospitalizacji i nierokujacej
wyzdrowienia do czasu planowanego noclegu Ubezpieczonego w hotelu;

2) chorobydziecka Ubezpieczonego: nagtej, ciezkiejinierokujacej wyzdro-
wienia do czasu planowanego noclegu Ubezpieczonego w hotelu;

3) powaznego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja
Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego lub powoduja-
cego znaczne ograniczenie samodzielno$ci ruchowej Ubezpieczonego
w okresie planowanego noclegu w hotelu;

4) $mierci Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego;

5) powaznego zdarzenialosowegow miejscuzamieszkania Ubezpieczonego,
bezwzglednie wymagajacego jego obecnosci, ktore wystapito w okresie
maksymalnie siedmiu dni poprzedzajacych termin rozpoczecia pobytu
whoteluinierokujacego ustania przyczyn wymagajacych jego obecnosci
do czasu planowanego noclegu w hotelu;

6) udokumentowanejkradziezy dokumentéw niezbednych w podrozy, np.
paszportu, dowodu osobistego, wizy wjazdowej—pod warunkiem ze kra-
dziez miala miejsce w okresie maksymalnie siedmiu dni poprzedzajacych
termin rozpoczecia pobytu w hotelu i zostata zgtoszona odpowiednim
wladzom;

7) wyznaczenia przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajacej w czasie trwania pobytu w hotelu, jesli
w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt zarejestro-
wanym bezrobotnym i nie znat daty rozpoczecia pracy.

§18.
Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z biletu

1.
Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty, jakimi Ubezpieczony zostaltby
zasadnie obcigzony przez organizatora imprezy w zwiazku z rezygnacja
przez Ubezpieczonego z biletu przed rozpoczeciem podrozy, zgodnie z data
wyjazdu/wylotu/wyplyniecia okreslong na bilecie. W przypadku biletow
lotniczych obejmujacych miedzyladowania poza granicami kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego, odpowiedzialnos¢ Allianz obejmuje rowniez okres
pomiedzy zawarciem umowy ubezpieczenia a okreslong w bilecie lotniczym
godzina drugiego wkolejnosci wylotu, pod warunkiem ze drugi w kolejnosci
wylot nastapinie pézniejniz 24 godziny od datyi godziny pierwszego wylotu
okreslonej na bilecie lotniczym.

2.
Ubezpieczenie dotyczy biletéw lotniczych, autokarowych, promowych
lub kolejowych na wszystkich trasach miedzynarodowych, wykupionych
za posrednictwem organizatora turystyki, po$rednika turystycznego,
agenta turystycznego lub przewoznika majacego siedzibe na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, lub oddziatu przedsiebiorcy zagranicznego,
ktory zawiera umowy zgodnie z prawem polskim.

3.
W przypadku opdznienia lotu, skutkujacego spéznieniem sie Ubezpieczonego
naplanowane-zgodnie z rozktadem lotow — drugie w kolejnosci potaczenie
lotnicze. Allianz refunduje Ubezpieczonemu, na podstawie oryginatéw
rachunkow, koszty poniesione na zakup artykutow pierwszej potrzeby (tj.
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artykuly spozywcze, positki, przybory toaletowe), do rownowartosci 100
euro. Zakres opisany w niniejszym ustepie nie dotyczy opdznien odlotow
z portéw lotniczych znajdujacych sie na terytorium kraju zamieszkania
Ubezpieczonego.

4.
Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z biletu moze by¢ zawarte przez
Ubezpieczajacego w ciggu 72 godzin od chwili wystawienia biletu i wnie-
sienia czesci lub cato$ci optaty za bilet, nie pozniej jednak niz 24 godziny
przed wyjazdem/wylotem/wyplynieciem.

5.

Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztéw zwigzanych z rezygnacja

z biletu z nastepujacych przyczyn:

1) choroby Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego: nagtej,
ciezkiej, wymagajacej natychmiastowej hospitalizacji i nierokujacej
wyzdrowienia do czasu planowanego wyjazdu/wylotu/wyptyniecia
Ubezpieczonego;

2) chorobydziecka Ubezpieczonego: nagtej, ciezkiej, nierokujacejwyzdrowie-
niado czasu planowanego wyjazdu/wylotu/wyptyniecia Ubezpieczonego;

3) powaznego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja
Ubezpieczonego lub czlonka rodziny Ubezpieczonego lub powoduja-
cego znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego
w okresie wykraczajacym poza termin planowanego wyjazdu/wylotu/
wyplyniecia;

4) $mierci Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego;

5) powaznegozdarzenialosowegow miejscuzamieszkania, bezwzglednie
wymagajacego obecno$ci Ubezpieczonego w miejscu zamieszkania,
ktore wystapito w okresie maksymalnie siedmiu dni poprzedzajacych
date wyjazdu/wylotu/wyplyniecia, nierokujacej ustania przyczyn
wymagajacych jego obecnosci do czasu planowanego rozpoczecia
podrozy;

6) udokumentowanejkradziezy dokumentéw niezbednych w podrézy, np.
paszportu, dowodu osobistego, wizy wjazdowej— pod warunkiem ze kra-
dziez miala miejsce w okresie maksymalnie siedmiu dni poprzedzajacych
date wyjazdu/wylotu/wyplyniecia i zostala zgloszona odpowiednim
wiadzom.

Wytaczenia odpowiedzialno$ci
§19.
Ogodlne przestanki odmowy badz zmniejszenia $wiadczenia
1.
Allianz nie odpowiada za zdarzenia, ktére miaty miejsce:
1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
2) naterenie kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Allianz nie odpowiada takze za powiktania, zaostrzeniainastepstwa wynikte
ze zdarzen wymienionych w pkt 112.

2.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci w sytuacjach wskazanych w niniej-
szych ow.u., w szczegodlnosci dotyczacych naruszenia obowiazkéw przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego zwigzanych z zawarciem i wykony-
waniem umowy ubezpieczenia oraz wystapieniem szkody, a takze w przy-
padkach szczegolnych wskazanych w § 20-28 niniejszych o.w.u.

3.
Jezeli Ubezpieczony bez zgody Allianz zrezygnuje z prawa dochodzenia
roszczenia w catosci lub czesci od osoby odpowiedzialnej za szkode lub
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z prawa do zabezpieczenia roszczenia, Allianz moze odmoéwic¢ wyptaty
odszkodowania (§wiadczenia) lub odpowiednio je zmniejszyc.

4.
Podanie przez Ubezpieczonego nieprawdziwych danych dotyczacych oko-
licznosci lub skutkow zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa albo
uchylenie sie od udzielenia wyjasniert moze spowodowac utrate prawa
do korzystania z ustug zapewnianych przez Allianz badz zmniejszenie
odszkodowania ($wiadczenia), o ile zachowanie Ubezpieczonego miato
wplyw na zwiekszenie rozmiarow szkody.

5.
Niezaleznie od ogdlnych przestanek wytaczenia odpowiedzialnosciAllianz
badz jej ograniczenia, na podstawie niniejszego paragrafu, w stosunku
do poszczegélnych zakresow ochrony ubezpieczeniowej, zastosowanie
maja przepisy § 20-28.

§ 20.
Ubezpieczenie kosztow leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow:

1) leczenia — przekraczajacych zakres niezbedny do przywrocenia stanu
zdrowia, umozliwiajacego powro6t Ubezpieczonego na teren kraju
zamieszkania Ubezpieczonego;

2) leczenia-gdy przed wyjazdem w podrozistniatywskazania dowykonania
zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu leczeniu w warunkach
szpitalnych;

3) kontynuacjileczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow, ktore wystapity przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub w okresie
wazno$ci poprzedniej umowy ubezpieczenia;

2.

Ponadto zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow: lecze-

nia, transportu medycznego i innych ustug, powstatych z powodu lub

wnastepstwie:

1) leczenia niezwigzanego z naglym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem;

2) chor6b przewlektych;

3) zaostrzen oraz powiktan choréb przewleklych, oile nie zaptacono dodat-
kowej sktadki;

4) choréb psychicznych, nerwic lub depresji, nawet jezeli sa konsekwencja
wypadku;

5) choroéb, co do ktérych istnialy przeciwwskazania lekarskie do odbycia
podrozy;

6) chorob, zktérymizwiazana byta hospitalizacja Ubezpieczonegow ciagu
ostatnich 12 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia, z zastrze-
zeniem pkt 3;

7) leczeniasanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegow ze wskazan
estetycznych;

8) chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zakazenia wirusem HIV;

9) niepoddania sie szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym
koniecznym przed podrézami do tych krajow, w ktorych sg wymagane
powyzsze zabiegi;

10) przerywania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego leczenia
bezptodnosci oraz kosztow srodkéw antykoncepcyjnych;

11) alkoholizmu lub zdarzen zwiazanych bezposrednio z dziataniem
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dzialaniu, lekow nieprzepisanych przez
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lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia;

12) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popelnienia samobdjstwa i skutkow samobdjstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

13) epidemii oraz skazen;

14) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego;

15) wszelkich wydarzen powstatych na terenach objetych rozruchami lub
niepokojami spotecznymi, sabotazem badz zamachami;

16) wszelkich wydarzen powstatych na terenach objetych dzialaniami
wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym oraz aktami
terroru, z uwzglednieniem klauzuli nieoczekiwanej wojny;

17) aktywnego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach powstatych
na terenach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym badz aktami terroru;

18) biernego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach powstatych na tere-
nach objetych dzialaniami wojennymi o zasigegu lokalnym lub mie-
dzynarodowym badz aktami terroru, o ile nie zaptacono dodatkowe;j
sktadki;

19) zdarzen powstatych wwyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa badz wykroczenia;

20) brania udziatu w béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej
lub w stanie wyzszej koniecznosci;

21) leczenia przez lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

22) wszelkiego typu diagnostykiileczenia niewchodzacych w zakres natych-
miastowej, niezbednej pomocy medycznej;

23) szczepien, a takze leczenia stomatologicznego, niewymagajacego udzie-
lenia natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;

24)naprawy i zakupu protez (w tym dentystycznych), okularéw i innego
sprzetu rehabilitacyjnego;

25)wypadkow wynikajacych z wyczynowego lub zawodowego uprawiania
sportu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

26) wypadkow wynikajacych zamatorskiego uprawiania narciarstwaijego
odmian, zwyjatkiem heliskiingu, snowboarduijego odmian,z wyjatkiem
heliboardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

27)wypadkow wynikajacych zamatorskiego uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

28) uprawiania sportow w miejscach do tego nieprzeznaczonych ze wzgledu
na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia Ubezpieczonego lub oséb
postronnych;

29) zabiegow lub leczenia nieuznanego w sposob naukowy i medyczny;

30) wypadkow przy wykonywaniu pracy fizycznej, oile nie zaptacono dodat-
kowej sktadki;

31) wypadkéw przy wykonywaniu pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku,
oile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

32) wypadkoéw przy wykonywaniu pracy fizycznej o wysokim ryzyku, o ile
nie zaptacono dodatkowej sktadki;

33)nierespektowania ogdlnie uznanych regut bezpieczenstwa, takze
przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

34)udziatluw ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrola wtadz wojskowych;

35)niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzacego
leczenieilekarza Centrum Operacyjnego;

36) zaburzen umystu lub $wiadomosci;

37) choréb psychicznych, encefalopatii pourazowych, nerwic, dyskopatii,
przepukliny powlok brzusznych i pachwinowych, nawet jezeli sg kon-
sekwencja wypadku, a takze konsekwencji wypadkow w postaci: chorob
psychicznych, encefalopatii pourazowych, nerwic.
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§21.
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje nizej wymienio-

nych nastepstw nieszczesliwych wypadkow:

1) spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samookaleczenialub
okaleczenia na wtasna prosbe, usitowania popelnienia samobojstwa,
skutkow samobojstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

2) bedacychbezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego pod wpty-
wem alkoholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych o podob-
nym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich
uzycia;

3) powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd bez wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem lub prowadzit pojazd niedopuszczony
do ruchu;

4) powstatychwwynikupoddaniasieleczeniuo charakterze zachowawczym
lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia
leczenia byto bezposrednio zwiazane ze skutkami nieszczesliwego
wypadku;

5) powstatych naterenach objetych rozruchamiiniepokojamispotecznymi,
sabotazem oraz zamachami;

6) powstalych na terenach objetych dzialaniami wojennymi o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym badz aktami terroru, z zastrzezeniem
klauzuli nieoczekiwanej wojny;

7) bedacychwynikiem aktywnego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach
powstatych na terenach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym badz aktami terroru;

8) bedacychwynikiem biernego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach
powstatych na terenach objetych dzialaniami wojennymi o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym badz aktami terroru, o ile nie zaptacono
dodatkowej sktadki;

9) bedacych wynikiem popelnienia lub usitowania popetnienia przez
Ubezpieczonego czynu wypeltniajacego ustawowe znamiona umyslnego
przestepstwa badz wykroczenia;

10) bedacych wynikiem wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu,
oile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

11) bedacych wynikiem amatorskiego uprawiania narciarstwaijego odmian,
z wyjatkiem heliskiingu, snowboardu i jego odmian, z wyjatkiem heli-
boardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

12) bedacych wynikiem amatorskiego uprawiania sportow wysokiego ryzyka,
oile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

13) bedacych wynikiem uprawiania sportéw w miejscach do tego nie-
przeznaczonych ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia
Ubezpieczonego lub os6b postronnych;

14) powstatych na skutek zabiegoéw lub leczenia nieuznanego w sposéb
naukowy i medyczny;

15) bedacych wynikiem wypadkow podczas wykonywania pracy fizycznej,
oile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

16) bedacych wynikiem wypadkow podczas wykonywania pracy fizycznej
o podwyzszonym ryzyku, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

17) bedacych wynikiem wypadkow podczas wykonywania pracy fizycznej
owysokim ryzyku, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

18) bedacych wynikiem nierespektowania ogolnie uznanych regut bezpie-
czenstwa, takze przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

19) bedacych wynikiem zaburzen umystu lub §wiadomosci;

20) bedacych wynikiem wszelkich choréb somatycznych (np. zawatu serca,
udaru mozgu);
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21) bedacych skutkiem wypadkow bezposrednio lub posrednio spowodowa-
nych energia jadrowa, promieniowaniem radioaktywnym ijonizujacym,
polem magnetycznym w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytacze-
niem stosowania wyzej wymienionych w terapii, zgodnie z zaleceniami
lekarskimi;

22) powstalych na skutek zatrucia substancjami statymilub ptynnymi, ktore
wniknety do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub przez skore;

23) bedacych wynikiem udziatu w ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrola
wiadz wojskowych;

24) powstatych w wyniku epidemii oraz skazen;

25)bedacych nastepstwem wszelkich stanow chorobowych, w tym choréb
psychicznych;

26)bedacych konsekwencja wypadkow w postaci: choréb psychicznych,
encefalopatii pourazowych badz nerwic;

27)bedacych wynikiem chorob przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan.

§22.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody

na osobie i na rzeczy

1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkod:

1) spowodowanych przez Ubezpieczonego badz przy jego wspotudziale
z winy umyslnej;

2) bedacych nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);

3) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego cztonkom jego rodziny lub innej
osobie ubezpieczonej w ramach tej samej umowy ubezpieczenia;

4) wyrzadzonych w srodowisku naturalnym;

5) spowodowanych przezjakikolwiek pojazd, w tym urzadzenie latajace badz
plywajace, o napedzie silnikowym prowadzony przez Ubezpieczonego
lub pojazd nalezacy do Ubezpieczonego;

6) bedacychrezultatem uprawiania sportow, za ktore nie zaptacono dodat-
kowej sktadki (nie dotyczy sportéw powietrznych, ktére sa wytaczone
z odpowiedzialno$ci mimo zaptacenia dodatkowej sktadki);

7) bedacychrezultatem polowania na dzikie zwierzeta;

8) powstalych na skutek wypadkow zaistniatych na terenach objetych
dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym;

9) powstalych na skutek wypadkow wynikajacych z brania udziatu
w bdjkach;

10) powstatych wskutek popelnienia lub usitowania popeltnienia przez
Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umyslnego
przestepstwa badz wykroczenia;

11) powstatych na skutek wypadkéw zwiazanych z braniem przez
Ubezpieczonego udziatu w aktach terroru, zamieszkach, rozruchach
lub strajkach;

12) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego zwierzetom, za ktore ponosi on
odpowiedzialno$¢, lubwrzeczach do niego nalezacych badz wynajetych
(nie dotyczy wynajetego pokoju w hotelu), uzyczonych czy tez powierzo-
nych Ubezpieczonemu;

13) polegajacych nauszkodzeniu przez Ubezpieczonego monet, banknotow,
papierow warto$ciowych, akt, dokumentéw, zbioréw informacji — nie-
zaleznie od rodzaju nos$nika;

14) powstatych przy wykonywaniu czynnosci niezwigzanych z zyciem
prywatnym, bez wzgledu na optacenie wyzszej sktadki, uwzgledniajacej
ryzyko pracy umystowej, fizycznej, fizycznej o podwyzszonym ryzyku
lub fizycznej o wysokim ryzyku;

15) powstatych wwyniku wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu,
oile nie zaptacono dodatkowej sktadki;
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16) powstatych wskutek amatorskiego uprawiania narciarstwaijego odmian,
z wyjatkiem heliskiingu, snowboardu i jego odmian, z wyjatkiem heli-
boardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

17) powstatych w wyniku amatorskiego uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

18) powstatych w wyniku uprawiania sportow w miejscach do tego nie-
przeznaczonych ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia
Ubezpieczonego lub 0sob postronnych;

19) powstatych w wyniku nierespektowania ogélnie uznanych regut bez-
pieczenstwa, takze przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

20)wyrzadzonych przez Ubezpieczonego wskutek choroby psychicznej,
nerwicy lub depresji;

21) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego wskutek alkoholizmu lub dziatania
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéow lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia;

22) wyrzadzonych wskutek niepoddania si¢ szczepieniom lub innym zabie-
gom prewencyjnym koniecznym przed podrézami do tych krajow, wkto-
rych sa wymagane powyzsze zabiegi.

2.
Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje mandatow oraz
wszelkich kar pienieznych natozonych wramach sankeji, niebedacych bez-
posrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata lub szkode materialna.

§23.
Ubezpieczenie bagazu podréznego
1.
Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
1) wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia:

a) spowodowanych przez Ubezpieczonego, osobe, za ktorg ponosi on
odpowiedzialno$¢, cztonka jego rodziny;

b) zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych dziataniami
wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozruchami
iniepokojami spolecznymi, sabotazem badz zamachami;

c) zaistniatych podczaswydarzen na terenach objetych aktamiterroru;

d) wszelkimi nastepstwami promieniowania radioaktywnego
ijonizujacego;

e) zaistniatych podczas przeprowadzki Ubezpieczonego;

f) przedmiotéw pozostawionych bez opieki, z zastrzezeniem § 13 ust.3
pkt5;

g) powstatychnaskutekkonfiskaty, zatrzymanialub zniszczenia bagazu
podroéznego przez organa celne lub inne wladze panstwowe;

2) dodatkowo uszkodzen i zniszczen:

a) wynikajacych z wady ubezpieczonego przedmiotu lub z jego nor-
malnego zuzycia, wylania sie ptynow, ttuszczéw, barwnikow lub
substancji zracych znajdujacych sie w ubezpieczonym bagazu;

b) tatwo ttukacych sie przedmiotéw—szczegolnie wyrobow glinianych,
przedmiotow ze szkta, ceramiki, porcelany, marmuru;

c) waliz, toreb, neseseréw, plecakéw i tym podobnych pojemnikow,
z zastrzezeniem § 13 ust. 3 pkt 7;

3) nastepujacych przedmiotow:

a) wszelkich dokumentow, kluczy, srodkow platniczych, biletow,
bonow towarowych, ksigzeczek oszczednosciowych i papieréw
warto$ciowych;

b) wszelkiego sprzetu sportowego i turystycznego (z wytaczeniem
namiotow, $piworow, karimat, materacy);
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o)
d)

D)
f)

§24.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego

wszelkich srodkéw transportu, z wyjatkiem wozkéw dzieciecych
iinwalidzkich;

akcesoriow samochodowych, przedmiotéw stuzacych do umeblowa-
nia samochodow typu karawan, przyczep kempingowych, jachtow
iich przynaleznosci;

sprzetuiprzedmiotow o charakterze profesjonalnym, tzn. wszystkich
przedmiotéw i narzedzi, ktére stuza do wykonania pracy;

sprzetu komputerowego, oprogramowania, sprzetu elektronicznego,
fotograficznego, kinematograficznego, audio-wideo, kaset, ptyt, gier
wideoiakcesoriow, urzadzen tacznosci, nosnikow danych, telefonow
komorkowych, ksiazek;

instrumentow muzycznych, dziet sztuki, antykow, broni, bizuterii,
zegarkow, przedmiotéw z metali i kamieni szlachetnych;

towarow i artykutéw spozywcezych;

mienia przesiedlenczego;

paliwa napedowego;

wszelkiego typu uzywek, np. papieroséw i alkoholu;

przedmiotow wilosciach wskazujacych naich przeznaczenie handlowe.

1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
1) wszelkiejutraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia sprzetu sportowego:

2)
3)

a)

b)
0
d)
©)
f)

g)
h)

0
)
k)

spowodowanych przez Ubezpieczonego, osobe, za ktéra ponosi on
odpowiedzialnos¢, cztonka jego rodziny, z zastrzezeniem § 14 ust. 5
pkt7;

spowodowanych wzwigzku z uprawianiem sportow w miejscu do tego
niedozwolonym;

spowodowanych w zwigzku z uzytkowaniem sprzetu sportowego
niezgodnie z przeznaczeniem;

zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych dziataniami
wojennymio zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozruchami,
niepokojami spotecznymi, sabotazem badz zamachami;
zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych aktami terroru;
spowodowanych przez wszelkie nastepstwa promieniowania radio-
aktywnego i jonizujacego;

zaistniatych podczas przeprowadzki Ubezpieczonego;

sprzetu sportowego pozostawionego bez opieki — z zastrzezeniem
§ 14 ust. 5 pkt 5;

sprzetu sportowego przechowywanego w warunkach niezapewnia-
jacych bezpieczenstwa;

na skutek uzytkowania sprzetu sportowego, z uwzglednieniem § 14
ust. 5 pkt 7;

powstatych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub uszkodzenia
badzzniszczenia sprzetu sportowego przez organa celne lub innych
przedstawicieli wtadz panstwowych;

sprzetu sportowego wynajetego, uzyczonego, powierzonego
Ubezpieczonemu;

uszkodzen badz zniszczen wynikajacych z wady ubezpieczonego sprzetu
sportowego lub zjego normalnego zuzycia, wylania si¢ na niego ptynow,
thuszczow, barwnikow lub substancji zracych.

§ 25.
Ubezpieczenie kosztow odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje odwotania uczest-
nictwa w imprezie turystycznej z nastepujacych powodéw:
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1) gdy przed zawarciem umowy uczestnictwa wimprezie istniaty przeciwwska-
zania lekarskie do odbycia podrdzy lub wskazania do wykonania zabiegu
operacyjnego badz poddania sie leczeniu w warunkach szpitalnych;

2) nastepstw, powiktan, komplikacji i pogorszen stanéw chorobowych,
ktére zaistniaty przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

3) chorob przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan;

4) choréb psychicznych, nerwic lub depresj;

5) chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zarazenia wirusem HIV;

6) ciazyz wszelkimi jej konsekwencjami;

7) przerywaniacigzy, sztucznego zaptodnienialub kazdegoinnegoleczenia
bezptodnosci;

8) niepoddania si¢ szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym
koniecznym przed podrozami do tych krajow, w ktorych sa wymagane
powyzsze zabiegi;

9) alkoholizmu lub zdarzen zwiazanych bezposrednio z dzialaniem
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéow lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia;

10) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popelnienia samobojstwa i skutkow samobojstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

11) epidemii, skazen oraz katastrof naturalnych;

12) promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego;

13) dziatan wojennych o zasiegu lokalnym badz miedzynarodowym, roz-
ruchow, niepokojow spotecznych, sabotazu lub zamachow;

14) aktow terroruy;

15) wypadkéw wynikajacych z brania udziatu w bojkach, z wyjatkiem dzia-
tania w obronie koniecznejiw stanie wyzszej koniecznosci;

16) popehienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypel-
niajacego ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa badz wykroczenia;

17) odwotania przez pracodawce, zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego
badz pracodawce lub nieudzielenia urlopu przez pracodawce.

§ 26.
Ubezpieczenie kosztow wczesniejszego powrotu z imprezy turystycznej
1

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje wcze$niejszego

powrotu z imprezy turystycznej z nastepujacych powodow:

1) gdyprzed zawarciem umowy uczestnictwa w imprezie istnialy przeciwwska-
zania lekarskie do odbycia podrézy lub wskazania do wykonania zabiegu
operacyjnego albo poddania sie leczeniu w warunkach szpitalnych;

2) nastepstw, powiktan, komplikacjilub pogorszen stanow chorobowych,
ktore zaistniaty przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

3) choréb przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan;

4) choréb psychicznych, nerwic lub depresji;

5) choréb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zarazenia wirusem HIV;

6) ciazyz wszelkimi jej konsekwencjami;

7) przerywania ciazy, sztucznego zaptodnienialubkazdegoinnegoleczenia
bezptodnosci;

8) niepoddania sie szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym
koniecznym przed podrézami do tych krajow, w ktorych wymagane sa
powyzsze zabiegi;

9) alkoholizmu lub zdarzen zwigzanych bezposérednio z dzialaniem
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dzialaniu, lekow nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia;
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10) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popelnienia samobdjstwa i skutkow samobdjstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

11) epidemii, skazen oraz katastrof naturalnych;

12) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego;

13) dzialan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym, rozruchow
iniepokojow spotecznych, sabotazu lub zamachow;

14) aktéw terroru;

15) wypadkow wynikajacych z brania udziatu wbéjkach, zwyjatkiem dzia-
tania w obronie koniecznej badz w stanie wyzszej koniecznosci;

16) popetienia lub usitowania popetienia przez Ubezpieczonego czynu wypet-
niajacego ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa badz wykroczenia;

17) odwotania Ubezpieczonego z urlopu przez pracodawce;

2.
Ponadto zakres udzielanej ochrony nie obejmuje kosztow zwigzanych
z wezesniejszym powrotem Ubezpieczonego z imprezy turystycznej nie-
zaakceptowanych przez Allianz.

§27.
Ubezpieczenie kosztéw anulowania noclegu (-6w) w hotelu
1.

Zakres udzielanejochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje odwotanianoclegu

(-6w) w hotelu z nastepujacych powodow:

1) gdy przed rezerwacja noclegu w hotelu istniaty przeciwwskazania
lekarskie do odbycia podrézy lub wskazania do wykonania zabiegu
operacyjnego lub poddania si¢ leczeniu w warunkach szpitalnych;

2) nastepstw, powiktan, komplikacji lub pogorszen stanow chorobowych,
ktére zaistniaty przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

3) choréb przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan;

4) choréb psychicznych, nerwic lub depresj;

5) chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zarazenia wirusem HIV;

6) ciazyz wszelkimi jej konsekwencjami;

7) przerywaniacigzy, sztucznego zaptodnienialub kazdegoinnegoleczenia
bezptodnosci;

8) niepoddania si¢ szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym
koniecznym przed podrozami do tych krajow, w ktorych sa wymagane
powyzsze zabiegi;

9) alkoholizmu lub zdarzen zwiazanych bezposrednio z dziataniem
Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykow lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze
wskazaniem ich uzycia;

10) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popelnienia samobojstwa i skutkow samobojstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

11) epidemii, skazen oraz katastrof naturalnych;

12) promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego;

13) dziatan wojennych o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozru-
chéw, niepokojow spotecznych, sabotazu lub zamachow;

14) aktow terroruy;

15) wypadkéw wynikajacych z brania udziatu w bojkach, z wyjatkiem dzia-
tania w obronie koniecznej;

16) szkod powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstw badz wykroczenia;

17) odwotania przez pracodawce, zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego
badz pracodawce lub nieudzielenia urlopu przez pracodawce.
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§28.
Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z biletu
1

Zakres udzielanejochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje rezygnacji z biletu

z nastepujacych powodow:

1) gdy przed wykupieniem biletu istniaty przeciwwskazania lekarskie
do odbycia podrozy lub wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego
lub poddania sie leczeniu w warunkach szpitalnych;

2) nastepstw, powiktan, komplikacjilub pogorszen stanow chorobowych,
ktore zaistniaty przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

3) choréb przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan;

4) choréb psychicznych, nerwic lub depresji;

5) choréb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zarazenia wirusem HIV;

6) ciazyz wszelkimi jej konsekwencjami;

7) przerywania ciazy, sztucznego zaptodnienialub kazdegoinnegoleczenia
bezptodnosci;

8) niepoddania sig szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym,
koniecznym przed podrézami do tych krajow, w ktorych wymagane sa
powyzsze zabiegi;

9) alkoholizmu lub zdarzen zwigzanych bezposrednio z dziataniem
Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych sub-
stancji toksycznych o podobnym dzialaniu, lekow nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia;

10) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skutkow samobdjstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

11) epidemii, skazen oraz katastrof naturalnych;

12) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego;

13) dziatan wojennych o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozru-
chow, niepokojow spotecznych, sabotazu lub zamachow;

14) aktéw terroru;

15) wypadkow wynikajacych z brania udziatu wbéjkach, zwyjatkiem dzia-
tania w obronie koniecznej badz w stanie wyzszej koniecznosci;

16) szkod powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypelniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa badz wykroczenia;

17) odwotania urlopu przez pracodawce, zmiany terminu urlopu przez
Ubezpieczonego badz pracodawce lub nieudzielenia urlopu przez
pracodawce.

2.
Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow rezyg-
nacji z:
1) biletow lotniczych na loty czarterowe;
2) okresowych biletéw uprawniajacych do wielokrotnych przejazdéw/
przelotéw/przepraw danym $rodkiem transportu;
3) biletéw, w ktérych nie jest jednoznacznie okre$lona data i godzina
wyjazdu/wylotu/wyplyniecia oraz zakonczenia podrozy.

Postepowanie w razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego

§29.

Ubezpieczenie kosztow leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1

Wrazie wystapienia zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia Ubezpieczony

lub osoba wystepujaca w jego imieniu sg zobowigzani:

1) w sytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy medycznej,
transportu lub innych ustug assistance objetych ubezpieczeniem oraz
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pokryciaich kosztéw - przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtas-
nym zakresie — niezwlocznie zgtosi¢ telefonicznie lub faksem prosbe
o pomoc do Centrum Operacyjnego;

2) Ubezpieczony lub osoba kontaktujaca sie w jego imieniu z Centrum
Operacyjnym powinni doktadnie wyjasni¢ dyzurujacemu pracowni-
kowi Centrum Operacyjnego okolicznosci, w jakich Ubezpieczony sie
znajdujeijakiej pomocy potrzebuje, oraz umozliwi¢ lekarzom Centrum
Operacyjnego dostep do wszystkich informacji medycznych; odmowa
dostepu dowszystkich dozwolonych prawem polskim informacji medycz-
nych wymaganych przez Centrum Operacyjne jest rownoznaczna ze
zwolnieniem Allianz z odpowiedzialno$ci w danej sprawie;

3) stosowac sie do zalecen Centrum Operacyjnego, udzielajac informacji
iniezbednych petnomocnictw;

4) umozliwi¢ Centrum Operacyjnemu dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

2.
Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca wjego imieniu z przyczyn nieza-
leznych od siebie nie skontaktowali sie uprzednio z Centrum Operacyjnym
w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw—sa oni zobowiazani
powiadomic Centrum Operacyjne w ciggu pieciu dni od daty zaistnienia
zdarzenia o powstatych kosztach i przesta¢ dokumentacje potwierdzajaca
zasadnos$c roszezen.

3.
Po uplywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2, Allianz ma prawo zmniejszy¢
$wiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowiazku przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku,
chyba ze Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu nie skontaktowali
sie z Centrum Operacyjnym z powodu powaznego zdarzenia losowego lub dzia-
tania sity wyzszej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpieczonego).

4.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca wjego imieniu, na skutek powaz-

nego zdarzenialosowego lub sity wyzszej, nie wystapita o pokrycie lub zwrot

kosztéw badz uzyskata zgode Centrum Operacyjnego na refundacje kosztow
po powrocie na teren kraju zamieszkania Ubezpieczonego, fakt skorzystania

z gwarancji okre$lonych w umowie ubezpieczenia jest zobowigzana zgto-

si¢ bezposrednio do Centrum Operacyjnego w ciggu siedmiu dni od daty

konicowej okresu ubezpieczenia i przedstawic posiadang dokumentacje
potwierdzajaca zasadno$¢ i wysokosé roszezen, w tym:

1) wypelniony druk zgtoszenia roszczenia;

2) dokument zawierajacy diagnoze lekarska;

3) dokumentstwierdzajacy przyczynyizakres udzielonej pomocy medycznej
lub dotyczacy innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia;

4) oryginaty rachunkow i oryginaty dowodoéw ich zaptaty;

5) protokét BHP—jezeliwypadekjestkwalifikowanyjako wypadek przy pracy;

6) notatke policyjna z miejsca zdarzenia - jezeli byta sporzadzona;

7) orzeczeniekoniczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze
inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze
w toku, ktére moga potwierdzi¢ zasadnos¢ lub wysokosc roszczenia;

8) innedokumentyniezbedne do rzetelnego rozpatrzeniaroszczeniusta-
lenia zobowigzan Allianz z tytulu umowy ubezpieczenia wskazane
przez Centrum Operacyjne, aw szczegblno$ci dokumentacje medyczna
wzakresie niezbednym do rozpatrzeniaroszczenia, z zastrzezeniem § 39
ust. 9 niniejszych o.w.u.
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§ 30.
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
1

Po zaistnieniu wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany niezwlocznie
poddac sie opiece lekarskiej, a takze uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu
ztagodzenia skutkow wypadku przez stosowanie sie do zalecen lekarskich.

2.
W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego, jednoznacznie zaleca-
nego przez lekarza (-y) leczenia powypadkowego, stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktory wedtug wiedzy
lekarza orzekajacego bytby stwierdzony po przeprowadzeniu zaleconego
leczenia.

3.
Naruszenie obowigzkow okreslonych wust. 11ub 2 moze skutkowac zmniej-
szeniem wyplaty $wiadczenia.

4.

Ubezpieczony jest zobowigzany zgtosic roszczenie o wyplate §wiadczenia

z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu niezwlocznie po zaistnieniu

zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg oraz ztozy¢ odpowiednie

dokumenty, zawierajace w szczegoélnosci:

1) wypelniony druk zgloszenia roszczenia;

2) opis okolicznos$ci wypadku;

3) protokét BHP—jezeliwypadekjest kwalifikowanyjako wypadek przy pracy;

4) dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ Ubezpieczonego;

5) notatke policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

6) orzeczeniekorniczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze
inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze
w toku, ktore moga potwierdzi¢ zasadno$c lub wysokosc roszczenia;

7) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitacji;

5.

Podstawa do wyptaty przez Allianz $wiadczenia na wypadek $mierci

Ubezpieczonego wnastepstwie wypadku jest ztozenie odpowiednich doku-

mentow, w szczegolnosci:

1) wypelniony druk zgtoszenia roszczenia;

2) aktzgonu;

3) dokumenty stwierdzajace przyczyne zgonu i zajscie zdarzenia;

4) opis okoliczno$ci wypadku;

5) notatke policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

6) protokétBHP—jezeliwypadekjestkwalifikowanyjako wypadek przy pracy;

7) dokument potwierdzajacy tozsamos$¢ Uposazonego;

8) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia

9) orzeczenie koriczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze
inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze
w toku, ktore moga potwierdzi¢ zasadno$c lub wysokos¢ roszczenia;

6.
Podstawa dowyptaty przez Allianz $wiadczen jest przedstawienie oryginatow
wymaganych dokumentow lub kopii poswiadczonych za zgodno$c z orygi-
natem, chyba ze w dalszych ustepach mowa jest o oryginatach dokumentow.
Kopie dokumentow moga zostac poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem
przez jedna z nizej wymienionych oséb:
1) pracownika instytucji wystawiajacej dany dokument;
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2) notariusza;
3) osobe obstugujaca polise u Ubezpieczajacego;
4) uprawnione osoby wskazane przez Allianz.

7.
Dla zdarzen wypadkowych zaistniatych poza granicami Rzeczypospolite]
Polskiej dopuszcza si¢ przedktadanie dokumentacji medycznej w jezyku
angielskim, jak réwniez w jezyku obowiazujacym w panstwie, na terenie
ktorego wystapito zdarzenie ubezpieczeniowe. W innych przypadkach
jezykiem obowiazujacym jest jezyk polski.

8.
Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego jest ustalany ze
szczegolnym uwzglednieniem dokumentacji medycznejibadan wykonanych
bezposrednio po zdarzeniu ubezpieczeniowym, najp6zniej do konica 12
miesigca od dnia wypadku.

9.
Allianz zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich form ekspertyz
lekarskich na koszt Allianz, ktore maja na celu ocene stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

10.
Allianz okre$la jako bezsporna taka cze$¢ $wiadczenia, ktorg wedtug wiedzy
lekarskiej bedzie mozna stwierdzi¢ w tej samejwielkosci procentowej trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu po uptywie 12 miesiecy od daty jego okreslenia.

11.
Bezsporna cze$¢ $wiadczenia jest okreslana na podstawie zgromadzonej
dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

12.
Prawo do odebrania $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego
przystuguje Uposazonemu.
W razie niewyznaczenia Uposazonego lub gdy Uposazony nie zyt w dniu
zgonu Ubezpieczonego albo gdy Uposazony utracit prawo do $wiadczenia,
$wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug naste-
pujacej kolejnosci:
1) wspotmatzonkowi;
2) dzieciom wrownych czesciach (wobec braku wspotmatzonka);
3) rodzicom wrownych czesciach (wobec braku dziecii wspotmatzonka);
4) rodzenstwu w rownych czesciach (wobec braku rodzicow, dzieci
iwspotmatzonka);
5) dalszym spadkobiercom ustawowym (wobec braku oséb wymienionych
powyzej).

13.
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktora umys$Inym czynem karalnym
spowodowata $mier¢ Ubezpieczonego.

§31.
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody
na osobie i narzeczy

1.
Ubezpieczony nie moze akceptowac jakiejkolwiek ugody dotyczacej jego
odpowiedzialnosci za szkode bez zgody Allianz.
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2.
Allianz nie jest zwigzany dokonanym przez Ubezpieczonego uznaniem
roszczen osob poszkodowanych aniinnym zobowigzaniem podjetym przez
Ubezpieczonego lub wjego imieniu bez zgody Allianz.

3.

Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomi¢ Centrum Operacyjne telefo-
nicznie lub pisemnie o zdarzeniu powodujacym szkode w ciagu pieciu dni
od daty zaistnienia tego zdarzenia. Po uptywie tego terminu Allianz ma
prawo zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowigzku
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicz-
nosciiskutkowwypadku, chyba ze zawiadomienie Centrum Operacyjnego
byto niemozliwe z powodu wystapienia zdarzen losowych lub dziatania
sity wyzszej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpieczajacego).

4.
Jezeli zostato wszczete postepowanie przeciwko Ubezpieczonemu, jest on
zobowigzany udzieli¢ osobom wskazanym przez Centrum Operacyjne petno-
mocnictwa do prowadzenia sprawy w postepowaniu cywilnym oraz do pro-
wadzenia sprawy w procesie karnym w obronie interesow cywilnoprawnych.

5.
Ubezpieczony jest zobowigzany do natychmiastowego przekazania do Centrum
Operacyjnego kazdego wezwania, pozwu, wszelkich akt pozasadowych i doku-
mentow sagdowych do niego zaadresowanych lub jemu doreczonych.
W razie opdznienia przekazania ww. dokumentow Allianz zastrzega sobie
prawo do zadania od Ubezpieczonego odszkodowania (§wiadczenia), jezeli
z powodu opdznienia poniést szkode.

6.
Poszkodowanyjest zobowigzany do przedstawienia Centrum Operacyjnemu
oryginalow dowodow potwierdzajacych zaistnienie zdarzenia.

7.
W odniesieniu do kazdej szkody OC/O, OC/R wprowadza si¢ franszyze reduk-
cyjna w wysoko$ci rownowartosci 150 euro.

§32.
Ubezpieczenie bagazu podréznego
1.

W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowiazany:

1) wrazie kradziezy: niezwlocznie ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa na najblizszym posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia czy catkowitego lub czesciowego zniszczenia: uzyskac
pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od odpowiednich organow
wladzy badz od osoby czy podmiotu odpowiedzialnego za przechowy-
wanie lub przewdz bagazu.

2.

W kazdej sytuacji wymienionejw ust. 1 niniejszego paragrafu Ubezpieczony

jest zobowiazany:

1) zglosi¢ szkode telefonicznie do Centrum Operacyjnego w ciagu pie-
ciu dni od jej zaistnienia (48 godzin w wypadku kradziezy), chyba ze
zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jest mozliwe z powodu
wystapienia zdarzenia losowego lub dzialania sitywyzszej (odpowiednio
udokumentowanych przez Ubezpieczonego). Zgtoszenie szkody powinno
zawiera¢ date, miejsce, okoliczno$ci oraz opis szkody i dziatan, jakie
podjat Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia.
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2) dotaczycdo zgtoszenia szkody petng dokumentacje niezbedna do usta-
lenia zasadnosci roszczenia Ubezpieczonego:

a) wypetniony druk zgloszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonych lub skradzionych przedmiotéw sporzadzony przez
Ubezpieczonego i potwierdzony przez odpowiednie wtadze lub osobe
czy podmiot odpowiedzialny za przechowywanie lub przewo6z bagazu;

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiednich wladz;

d) potwierdzenie uszkodzenia lub zgubienia bagazu — protokot;

e) oryginaty rachunkow za zakup niezbednych nowych przedmiotow;

f) oryginaty rachunkéw za naprawe uszkodzonych przedmiotéw.

3.
Ustalajac wysokos¢ odszkodowania, Allianz stosuje ceny towaréw obowia-
zujace w handluw dniu ustalenia odszkodowania z uwzglednieniem stopnia
zuzycia. W razie czesciowego zniszczenia bagazu stosuje sie franszyze
redukcyjna w wysokosci 25 euro.

4.
Wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczaé wartosci fak-
tycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen weze$niej powstatych,
w tym stopnia zwyklego (naturalnego) zuzycia.

§33.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego
1.

W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) wrazie kradziezy: niezwlocznie ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa na najblizszym posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia czy catkowitego lub cze$ciowego zniszczenia: uzyskac
pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od odpowiednich organow
wtadzy badz od osoby czy podmiotu odpowiedzialnego za przechowy-
wanie lub przew6z sprzetu sportowego.

2.

Wkazdej sytuacjiwymienionejw ust. 1 niniejszego paragrafu Ubezpieczony

jest zobowigzany:

1) zglosi¢ szkode telefonicznie do Centrum Operacyjnego w ciagu pie-
ciu dni od jej zaistnienia (48 godzin w wypadku kradziezy), chyba ze
zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jest mozliwe z powodu
wystapienia zdarzenialosowego lub dziatania sity wyzszej (odpowiednio
udokumentowanych przez Ubezpieczonego). Zgtoszenie szkody powinno
zawierac¢ date, miejsce, okoliczno$ci oraz opis szkody i dziatan, jakie
podjal Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia.

2) dotaczyc do zgloszenia szkody petna dokumentacje niezbedna do usta-
lenia zasadnosci roszczenia Ubezpieczonego:

a) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonego lub skradzionego sprzetu sportowego, sporza-
dzony przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez odpowiednie
wtadze lub osobe czy podmiot odpowiedzialny za przechowywanie
lub przew6z sprzetu sportowego;

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiednich wladz;

d) potwierdzenie uszkodzenia lub kradziezy sprzetu sportowego;

e) oryginatyrachunkowzanaprawe uszkodzonego sprzetu sportowego;

f) oryginaly rachunkéw za zakup nowego sprzetu sportowego.

3

Ustalajac wysoko$¢ odszkodowania, Allianz stosuje ceny sprzetu sportowego
obowigzujace w handlu wdniu ustalenia odszkodowania z uwzglednieniem
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stopnia zuzycia sprzetu w chwili szkody i uprzednich uszkodzen. W razie
czesciowego zniszczenia sprzetu sportowego stosuje sie franszyze reduk-
cyjna w wysokosci 25 euro.

4.
Wysoko$¢ wyplaconego odszkodowania nie moze przekraczac¢ wartosci fak-
tycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen weze$niej powstatych,
w tym wynikajacych ze zwyklego (naturalnego) zuzycia.

§34.
Odnalezienie skradzionych lub zagubionych przedmiotéow

W razie odnalezienia skradzionych lub zagubionych przedmiotéw wcho-
dzacych w sktad bagazu podroznego lub sprzetu sportowego:
1

Listem poleconym nalezy powiadomi¢ Centrum Operacyjne zaraz po uzy-
skaniu informacji o ich odnalezieniu.

2.
Jezeli odszkodowanie nie zostalo jeszcze wyptacone przez Allianz,
Ubezpieczony jest zobowiazany odebra¢ odnalezione przedmioty. Allianz
wyptaca wowczas odszkodowanie za zniszczony badz brakujacy bagaz lub
sprzet sportowy zgodnie z niniejszymi o.w.u.

3.

Jezeli Ubezpieczony przed otrzymaniem odszkodowania odzyskat skra-
dzione przedmioty lub sprzet sportowy w stanie nieuszkodzonym, Allianz
zwraca jedynie niezbedne i ekonomicznie uzasadnione koszty zwiazane
z ich odzyskaniem, jednak nie wiecej niz do wysokosci kwoty odszko-
dowania, jakie byloby nalezne, gdyby przedmioty lub sprzet sportowy
nie zostaly odzyskane. Jezeli Ubezpieczony po wyptacie odszkodowania
odzyska skradzione przedmioty lub sprzet sportowy, jest zobowiazany
zwroécic¢ Allianz kwote odszkodowania lub przenies¢ na Allianz prawa
wiasnosci i wydac Allianz odzyskane przedmioty w miejscu i w czasie
wskazanym przez Allianz.

§ 35.
Postepowanie na wypadek konieczno$ci odwotania uczestnictwa
w imprezie turystycznej

1.
O koniecznosci odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej
Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomic pisemnie organizatora imprezy
natychmiastlub —jesli uzasadniaja to okolicznosci—najp6zniejwciagu 48
godzin po zaistnieniu zdarzenia uniemozliwiajacego wyjazd.

2.
O fakcie odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej Ubezpieczony jest
zobowigzany powiadomic pisemnie Centrum Operacyjne w terminie do pieciu
dni od zaistnienia zdarzenia, chyba Ze dotrzymanie tego terminu nie bedzie
mozliwe z powodu istotnego zdarzenia losowego lub dziatania sity wyzszej.

3.
Organizator imprezy lub Centrum Operacyjne przekazuje Ubezpieczonemu
dokumenty, ktore nalezy doktadnie wypetnic, dotaczyc¢ wszelka wymagang
dokumentacje i przekazac do Centrum Operacyjnego w celu udokumento-
wania powodu odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej.
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4.
Jezeli powodem odwotania uczestnictwa wimprezie turystycznejjest choroba
lubwypadek, Ubezpieczony jest zobowiazany przekazaclekarzowi Centrum
Operacyjnego wszelkie dokumenty, ktore pozwola mu stwierdzi¢ zasadnos¢
decyzji Ubezpieczonego z medycznego punktu widzenia.

5.
Allianz zastrzega sobie prawo odmowy wyplaty odszkodowania (§wiadcze-
nia), jezeli wedtug opinii lekarza Centrum Operacyjnego przedstawione
dokumenty medyczne nie potwierdzajg zasadno$ci wyptaty odszkodowania
(zaistnienia koniecznych przestanek jego wyplaty).

6.

Odszkodowanie wyptacone przez Allianz nie moze przekroczy¢ ceny imprezy
ustalonej przez organizatora imprezy, zawartej w umowie miedzy orga-
nizatorem imprezy a Ubezpieczonym, z zastrzezeniem zapisow § 7 ust. 3.
Umowe, a w przypadku wystapienia sytuacji opisanej w § 7 ust. 3 rbwniez
dowdd optacenia dodatkowych doptat kursowych lub optat paliwowych oraz
dokumentotrzymany z biura podrozy, swiadczacy o tym, ze klient byt zobli-
gowany do uiszczenia dodatkowej doptaty kursowej lub optaty paliwowej, tj.
aneks do Umowy uczestnictwa lub wezwanie do zaptaty dodatkowej kwoty
wynikajacej z doptat kursowych lub optat paliwowych nalezy dostarczy¢
do Centrum Operacyjnego.

§ 36.
Postepowanie na wypadek koniecznos$ci wczesniejszego powrotu
zimprezy turystycznej

1.
W razie koniecznosci wcze$niejszego powrotu z imprezy turystycznej
Ubezpieczony jest zobowigzany przed podjeciem jakichkolwiek dziatan zwia-
zanych z powrotem, najpézniejw ciagu 48 godzin po zaistnieniu zdarzenia
uniemozliwiajgcego kontynuowanie uczestnictwa wimprezie turystycznej,
skontaktowac sie z Centrum Operacyjnym.

2.
Po zgloszeniu zdarzenia do Centrum Operacyjnego i uzyskaniu akceptacji
dotyczacej wezesniejszego powrotu Ubezpieczony otrzymuje z Centrum
Operacyjnego formularze (druki) dotyczace zaistnienia zdarzenia objetego
ochrona ubezpieczeniowa. Ubezpieczony jest zobowiazany do ich wypel-
nienia i dostarczenia do Centrum Operacyjnego.

3.
Allianz zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty odszkodowania, jezeli
wedtug opinii lekarzy Centrum Operacyjnego przedstawione dokumenty
medyczne nie potwierdzaja zasadnosci wyplaty odszkodowania (zaistnienia
koniecznych przestanek jego wyplaty).

4.
Konieczno$¢ wezesniejszego powrotu z imprezy turystycznej powinna
by¢ poswiadczona przez stosowne dokumenty wystawione przez osoby
trzecie (np. zaswiadczenie lekarskie, telegram, wezwanie z administracj,
zaswiadczenie z policji).

§37.

Postepowanie na wypadek koniecznosci anulowania noclegu (-6w) w hotelu
1.

O koniecznosci anulowania noclegu (-6w) w hotelu Ubezpieczony jest zobo-

wigzany powiadomi¢ pisemnie organizatoraimprezy natychmiastlub—jesli
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uzasadniaja to okolicznos$ci— najpézniej w ciagu 48 godzin po zaistnieniu
zdarzenia uniemozliwiajacego nocleg.

2.
O fakcie anulowania noclegu (-6w) Ubezpieczony jest zobowiazany powiado-
mi¢ pisemnie Centrum Operacyjne w terminie do pieciu dni od zaistnienia
zdarzenia, chyba ze dotrzymanie tego terminu nie bedzie mozliwe z powodu
zdarzenia losowego lub dziatania sity wyzszej.

3.
Organizator imprezy lub Centrum Operacyjne przekazuje Ubezpieczonemu
formularze (druki), ktore nalezy doktadnie wypetni¢, dotaczy¢ wymagana
dokumentacje i przekaza¢ do Centrum Operacyjnego w celu udokumen-
towania powodu anulowania noclegu oraz udokumentowania kosztow
poniesionych w zwiazku z tym anulowaniem.

4.
Jezeli powodem anulowania noclegu jest choroba lub wypadek, nalezy przeka-
zac lekarzowi Centrum Operacyjnego wszelkie informacje, ktére pozwola mu
stwierdzi¢ zasadno$c¢ decyzji Ubezpieczonego z medycznego punktu widzenia.

5.
Allianz zastrzega sobie prawo odmowy wyptaty odszkodowania, jezeli
wedtug opinii lekarzy Centrum Operacyjnego przedstawione informacje
medyczne nie potwierdzaja zasadnosci wyplaty odszkodowania (zaistnienia
koniecznych przestanek jego wyplaty).

§38.
Postepowanie na wypadek koniecznosci rezygnacji z biletu

1.
0 koniecznosci rezygnacji z biletu Ubezpieczony jest zobowigzany powia-
domi¢ pisemnie organizatora imprezy natychmiast lub — jesli jest to uza-
sadnione przez okoliczno$ci—najpdzniej w ciagu 48 godzin po zaistnieniu
zdarzenia uniemozliwiajacego wyjazd/wylot/wyplyniecie.

2.
O fakcie rezygnacji z biletu Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomié¢
pisemnie Centrum Operacyjne, w terminie do pieciu dni od zaistnienia
zdarzenia, chyba ze dotrzymanie tego terminu nie bedzie mozliwe z powodu
zdarzenia losowego lub dzialania sily wyzszej. Jezeli skutkiem niedotrzy-
mania przez Ubezpieczonego wyzej okreslonego pieciodniowego terminu
Allianz poniesie strate, Allianz moze stosownie zmniejszy¢ odszkodowanie.

3.
Organizator imprezy lub Centrum Operacyjne przekazuje Ubezpieczonemu
dokumenty, ktore nalezy doktadnie wypetnic, dotaczyc¢ wszelka wymaganag
dokumentacjeiprzekazaé¢ do Centrum Operacyjnego w celu udokumentowa-
nia powodu rezygnacji z biletu oraz udokumentowania kosztéw poniesionych
w zwiazku z ta rezygnacja.

4.
Jezeli powodem rezygnacji z biletu jest choroba lub wypadek, nalezy przekaza¢
lekarzowi Centrum Operacyjnego wszelkie informacje, ktére pozwola mu
stwierdzi¢ zasadno$c¢ decyzji Ubezpieczonego z medycznego punktu widzenia.

5

Allianz zastrzega sobie prawo odmowy wyptaty odszkodowania, jezeli
wedtug opinii lekarzy Centrum Operacyjnego przedstawione informacje
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medyczne nie potwierdzaja zasadnosci wyplaty odszkodowania (zaistnienia
koniecznych przestanek jego wyplaty).

Postanowienia koricowe
§39.

1.
Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowa ubez-
pieczenia jest udzielana wramach przepisow panstwowych kraju, w ktorym
jestona $wiadczona lub w ramach przepiséw prawa miedzynarodowego.

2.
Roszczenia zumowy ubezpieczenia przedawniaja sie z uptywem lat trzech.

3.
Jezelinie umoéwiono sie inaczej, zdniem wyptaty odszkodowania (Swiadcze-
nia) przez Allianz roszczenie Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego) przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa naAllianz
do wysokosci wyptaconego odszkodowania (§wiadczenia).

4.
Nie przechodza na Allianz roszczenia Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)
przeciwko osobom, z ktorymi Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

5.
Nazadanie Allianz (Ubezpieczajacy) Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢
pomocy przy dochodzeniuroszczen od osob trzecich, udzielajac wymaganych
przez Allianz informacji i dostarczajac dokumenty niezbedne do docho-
dzeniaroszczen.

6.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub
odmiennych od niniejszych o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia
tych postanowien przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci.
Roznice pomiedzy trescig umowy ubezpieczenia a ow.u. Allianz przedstawi
Ubezpieczajacemu na pismie przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia
umowy dochodzi w wyniku negocjacji stron.

7.
Wszelkie zawiadomienia, o§wiadczenia i wyjasnienia wymagaja formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. O dotrzymaniu okreslonych w niniej-
szych o.w.u. terminéw decyduje data wptywu do Dyrekeji Generalnej Allianz
(Centrala), jednostki organizacyjnej Allianz lub Centrum Operacyjnego.

8.
Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) jest zobowiazany informowac Allianz
o kazdejzmianie adresu.Jezeli Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) nie powia-
domi Allianz o zmianie adresu, pisma kierowane do Ubezpieczajacego
(Ubezpieczonego) pod ostatni znany Allianz adres wywieraja skutki prawne
z chwila, w ktorej dosztyby do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego), gdyby
nie zmienit on adresu.

9.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych o.w.u. stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej oraz inne
obowiazujace przepisy polskiego prawa.
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10.

Skargilub zazalenia, zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, poszkodowany lub upraw-
niony na podstawie umowy ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Dyrekcji
Generalnej Allianz (Centrala) za posrednictwem jednostki organizacyj-
nej Allianz, kompetentnej w kwestii rozpatrzenia sprawy, ktorej skarga
lub zazalenie dotyczy. Skargi lub zazalenia moga by¢ réwniez kierowane
do Rzecznika Ubezpieczonych.

11.
Powoédztwo o roszczeniawynikajace zumoéw ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedtug przepisoéw o whasciwosci ogolnej (sad wtasciwy miejscowo dla
siedziby Allianz w Warszawie), albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

12.
Obowigzujacym jezykiem w korespondencji i kontaktach z Allianz jest
jezykpolski. Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji medycznejwjezyku
angielskim, jak réwniez w jezyku obowiazujagcym w panstwie, na terenie
ktérego wystapito zdarzenie ubezpieczeniowe.

13.

Centrum Operacyjne na zlecenie Allianz zwraca Ubezpieczonemu lub
osobie, ktora w jego imieniu kontaktowata sie z Centrum Operacyjnym,
koszty realizowanych potaczen telefonicznych z Centrum Operacyjnym
w zwiazku z zaj$ciem zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia. Zwrot
kosztoéw nastepuje na podstawie wydruku zrealizowanych potaczen tele-
fonicznych — bilingu zawierajacego potwierdzenie przeprowadzonych
rozméw z Centrum Operacyjnym. Refundacja nastepuje w walucie kraju
zamieszkania Ubezpieczonego i stanowi rownowarto$¢ kwot w innych
walutach, udokumentowanych za pomoca bilingu, przeliczonych nawalute
krajuzamieszkania Ubezpieczonego wedtug sredniego kursuwaluty, opub-
likowanego przez NBP w tabeli A kursoéw $rednich walut obcych z dnia
poprzedzajacego dzien wydania decyzji o wyptacie.

§ 40.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia turystycznego dla cudzoziemcow
Traper zostaly przyjete uchwatg Zarzadu TU Allianz Polska S.A. nr 8/2009
z dnia 5 lutego 2009 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych poczawszy od dnia 14 lutego 2009 roku.
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Aneksnr 1
do ogélnych warunkéw ubezpieczenia turystycznego
dla cudzoziemcéw Traper przyjetych na mocy uchwaty Zarzadu

TU

Allianz Polska S.A. nr 8/2009 z dnia 5 lutego 2009 roku

&1

1.

W § 4 dodaje sie pkt 12a, w nastepujacym brzmieniu:

,Ciaza zagrozona-—cigza, ktora lekarz uzna za ryzykowna; za podstawe
uznania cigzy jako zagrozonej jest wpis w karcie cigzy”;

§ 4 pkt. 25) otrzymuje nastepujace brzmienie:

,koszty leczenia — wydatki poniesione poza granicami kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego na zorganizowanie ustug medycznych, leczenie
ambulatoryjne, szpitalne, stomatologiczne oraz leki i $srodki opatrun-
kowe niezbedne, aby przywroci¢ Ubezpieczonemu stan zdrowia umoz-
liwiajacy powrot lub transport na teren Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju zamieszkania Ubezpieczonego; za koszty leczenia w rozumieniu
niniejszych o.w.u. nie uwaza sie kosztow zwigzanych z przerywaniem
ciazy, sztucznym zaptodnieniem oraz kosztow leczenia bezptodnosci,
a takze kosztow zwiagzanych z konsekwencjami i komplikacjami ww.
czynno$ci’;

W § 4 dodaje sie pkt 43a, w nastepujacym brzmieniu:

,rabunek - zabranie cudzego mienia ruchomego w celu przywtaszcze-
nia na skutek uzycia przemocy bezposrednio na osobie posiadajacej
mienie lub w skutek grozby natychmiastowego uzycia takiej przemocy
lub doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomnoscilub bezbronnosci,
albo stosowanie wyzejwymienionych srodkéw przemocy bezposrednio
po dokonaniu zaboru mieniaw celu utrzymania sie wjego posiadaniu”;
§ 10 ust. 1 pkt. 5) otrzymuje nastepujace brzmienie:

,koszty leczenia zwigzane z cigzg i porodem, nie p6zniej jednak niz
do zakoniczenia 32 tygodnia ciazy i nie wiecej niz rownowartos¢ 1 500
euro, a pomoc ogranicza sie wytacznie do udzielenia jej w niezbednym
natychmiastowym zakresie oraz dwdch wizyt lekarskich”;

W § 15 ust. 4 dodaje sie pkt 8, w nastepujacym brzmieniu:
,komplikacji zwiagzanych z ciaza, ktéra nie jest uznawana jako ciaza
zagrozona, skutkujacych co najmniej tygodniowa hospitalizacja
lub przedwczesnym porodem Ubezpieczonego lub cztonka rodziny
Ubezpieczonego, bedacego wspotuczestnikiem podrozy Ubezpieczonego,
pod warunkiem ze w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony i/lub cztonek rodziny Ubezpieczonego byt maksymalnie
w 8 tygodniu ciazy; odpowiedzialno$¢ Allianz z tego powodu wystepuje
w sytuacji, gdy zdarzenie bedace powodem odwotania uczestnictwa
wimprezie turystycznejwystapito nie pézniejniz przed zakonczeniem 24
tygodnia cigzy”;

W § 16 ust. 10 dodaje sie pkt 7, w nastepujacym brzmieniu:
,komplikacji zwigzanych z cigza, ktéra nie jest uznawana jako cigza
zagrozona, skutkujacych co najmniej dwutygodniowa hospitalizacja lub
przedwczesnym porodem Ubezpieczonego, pod warunkiem ze w momen-
cie zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt maksymalnie w8
tygodniu cigzy; odpowiedzialnos¢ Allianz z tego powodu wystepuje
w sytuacji, gdy zdarzenie bedace powodem wcze$niejszego powrotu
zimprezy turystycznej wystapito nie pézniejniz przed zakonczeniem 12
tygodnia ciazy”;

W § 17 ust. 4 dodaje sie pkt 8, w nastepujacym brzmieniu:
,komplikacji zwigzanych z ciaza, ktéra nie jest uznawana jako ciaza
zagrozona, skutkujacych co najmniej dwutygodniowa hospitalizacja lub
przedwczesnym porodem Ubezpieczonego, pod warunkiem ze w momen-
cie zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt maksymalnie w 8
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9.

10.
11.
12.
13.

§2

tygodniu ciazy; odpowiedzialnos¢ Allianz z tego powodu wystepuje
w sytuacji, gdy zdarzenie bedace powodem anulowania noclegu (-6w)
w hotelu wystapito nie pézniej niz przed zakonczeniem 12 tygodnia
ciazy”;

W § 18 ust. 5 dodaje sie pkt 7, w nastepujacym brzmieniu:

,komplikacji zwigzanych z cigza, ktéra nie jest uznawana jako cigza
zagrozona, skutkujacych co najmniej dwutygodniowa hospitalizacja lub
przedwczesnym porodem Ubezpieczonego, pod warunkiem ze w momen-
cie zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt maksymalnie w 8
tygodniu cigzy; odpowiedzialnos¢ Allianz z tego powodu wystepuje
w sytuacji, gdy zdarzenie bedace powodem rezygnacji z biletu wystapito
nie pézniej niz przed zakonczeniem 12 tygodnia ciazy”;

§ 20 ust. 2 pkt. 10) otrzymuje nastepujace brzmienie:

,kosztow srodkéw antykoncepeyjnych”;

Usuwa sie zapis § 25 pkt.6)i7)

Usuwa sie zapis § 26 pkt.6)i7)

Usuwa sie zapis § 27 pkt.6)i7)

Usuwa sie zapis § 28 pkt.6)i7)

Niniejszy aneks nr 1 do ogolnych warunkow ubezpieczenia turystycznego
dla cudzoziemcow Traper zostat przyjety uchwata Zarzadu TU Allianz
Polska S.A.nr156/2009 z dnia 10 grudnia 2009 roku i wchodziw zycie zdniem
8 stycznia 2010 roku.
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Zatacznik do uchwaty Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A.
nr83/2012 z dnia 21 czerwca 2012 .

Aneks nr2

do ogolnych warunkéw ubezpieczenia turystycznego

dla cudzoziemcow Traper zatwierdzonych uchwata Zarzadu
nr 8/2009 z dnia 5 lutego 2009 roku (OWU), zmienionych
Aneksem nr 1 zatwierdzonym uchwata Zarzadu nr 156/2009
z dnia 10 grudnia 2009 roku

§1.

§ 39 ust. 8 OWU otrzymuje nastepujace brzmienie:

,Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) i Allianz sa zobowiazani niezwlocznie
informowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu”.

§2.

Postanowienia niniejszego Aneksunr2 obowiazuja od dnia 28 czerwca 2012r.
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