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Ogo6lne warunki ubezpieczenia
w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL

Postanowienia ogélne

§1.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej
1.

Na podstawie niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia w podrozy zagra-

nicznej OPEN BUSINESS TRAVEL, zwanych dalej o.w.u., Towarzystwo Ubezpie-

czen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, w zakre-

sie jednej umowy ubezpieczenia zapewnia osobom ubezpieczonym podczas ich

podrozy zagranicznej kompleksowa ochrone ubezpieczeniowa w ramach tzw.

pakietu ubezpieczen, w ktorego sktad moga wchodzié nastepujace ubezpiecze-

nia:

1) KLA-kosztow leczenia i pomocy w podrozy (assistance);

2) NNW —nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

3) 0C-odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody na osobie
inarzeczy (OC/O, OC/R);

4) BP-bagazu podroznego;

5) SS-sprzetu sportowego;

2.
Ubezpieczony moze zostac¢ objety ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpie-
czenn NNW, OC, BP, SS, o ile zakres ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie KLA.

3.
Zobowiazania wynikajace z umowy ubezpieczenia obejmujacej KLA, OC, BP,
SS—Allianz wykonuje za posrednictwem Centrum Operacyjnego, ktorego ad-
res i numer telefonu podany jest w dokumencie ubezpieczenia.

4.
Zobowiazania wynikajace z umowy ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia
NNW sg wykonywane bezposrednio przez Allianz.

§2.

Rodzaje umoéw ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg moga zostac objete:

1) grupy osob (ubezpieczenie grupowe w formie imiennej polisy otwartej)
—wszystkie osoby wymienione w jednym dokumencie ubezpieczenia sg
objete jednakowym zakresem odpowiedzialno$ci, wlacznie z osobami
zgtaszanymi do tego ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpie-
czenia w imiennych wykazach (wariant V umowy ubezpieczenia w podro-
7y zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL);

2) grupy os6b (ubezpieczenie grupowe w formie bezimiennej polisy otwar-
tej) — wszystkie osoby ubezpieczone w ramach jednej umowy ubezpiecze-
nia sg objete jednakowym zakresem odpowiedzialno$ci (wariant VI umo-
wy ubezpieczenia w podrézy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL).

3) grupy oséb (ubezpieczenie grupowe w formie polisy otwartej z deklarowa-
na liczba osobodni) — wszystkie osoby wymienione w jednym dokumencie
ubezpieczenia sg objete jednakowym zakresem odpowiedzialnosci w okre-
sach wskazywanych w przekazywanych w trakcie trwania okresu ubezpie-
czenia imiennych listach osob wyjezdzajacych zagranice (wariant VIl umo-
wy ubezpieczenia w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL).

2.
Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawarte w ramach jednego z trzech warian-
tow wymienionych w ust. 1.
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§3.

Zakres terytorialny ochrony

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okreslonej w umowie ubezpiecze-

nia strefie geograficznej. W zaleznosci od terytorium geograficznego rozroz-

niamy nastepujace strefy geograficzne:

1) strefa A —terytoria wszystkich panstw europejskich oraz wszystkich kra-
jow potozonych w basenie Morza Srodziemnego wraz z Wyspami Kana-
ryjskimi, z wytaczeniem terytorium kraju zamieszkania Ubezpieczonego
i Rzeczypospolitej Polskiej;

2) strefa B - terytoria wszystkich panstw $wiata, z wytaczeniem terytorium
kraju zamieszkania Ubezpieczonego i Rzeczypospolitej Polskie;.

§4.

Definicje

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) aktyterroru-nielegalne akcje przy uzyciu przemocy organizowane z pobudek
ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane prze-
ciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia lud-
nosci i dezorganizacji zycia publicznego oraz skierowane przeciw spoteczen-
stwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiagniecia celéw politycznych lub
spolecznych, takich jak np. uwolnienie os6b odbywajacych kare wiezienia;

2) aktywne uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru — udziat
Ubezpieczonego w wydarzeniach zaistniatych na terenach objetych dziata-
niami wojennymi lub aktami terroru, w charakterze strony konfliktu, lub
dziatalno$¢ Ubezpieczonego polegajaca na dostarczaniu, przewozeniu sys-
temow, wyposazenia, urzadzen, pojazdow, broni i innych materiatow wyko-
rzystywanych podczas dziatan wojennych lub aktow terroru;

3) amatorskie uprawianie sportu — aktywnos¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktorej celem jest odpoczynek i rozrywka, z zastrzezeniem pkt 4;

4) amatorskie uprawianie sportow wysokiego ryzyka — amatorskie uprawia-
nie nastepujacych sportéw: motorowych lub motorowodnych, powietrz-
nych, speleologii, wspinaczki gorskiej badz skatkowej przy uzyciu sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lub wymagajacej uzycia takiego
sprzetu, raftingu i wszystkich jego odmian, nurkowania przy uzyciu specja-
listycznego sprzetu, kitesurfingu, heliskiingu, heliboardingu, skokéw na gu-
mowej linie, a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych lub wy-
prawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi czy przyrodniczymi, typu pustynia, wysokie gory (powy-
7ej 5500 m n. p. m.), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub $niez-
ne wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego;

5) bierne uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru - swiadomy
przyjazd Ubezpieczonego na tereny objete dzialaniami wojennymi oraz akta-
mi terroru w celu wykonywania obowiazkow stuzbowych, z zastrzezeniem pkt 2;

6) bilet—imienny dokumentwydany przez przewoznika lub w jego imieniu,
bedacy potwierdzeniem dokonania rezerwacji biletu lotniczego/ autoka-
rowego/ promowego/ kolejowego badz imienny dokument bezposrednio
uprawniajacy do skorzystania z przewozu/ przelotu/ przepltywu jedno-
znacznie wskazujacy osobe uprawniong do skorzystania z przewozu sa-
molotem, autokarem, promem lub koleja;

7) bliska osoba — osoba wskazana na pismie przez Ubezpieczonego;

8) Centrum Operacyjne —Mondial Assistance Sp. z 0.0., z siedziba w Warsza-
wie przy ul. Domaniewskiej 50B, zajmujaca sie w imieniu Allianz organi-
zacja ustug zwigzanych z pomoca w podrozy i likwidacja szkéd z tytutu
ubezpieczenia KLA, OC, BP, SS;

9) choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego lub
wwyniku nieszczesliwego wypadku prowadzaca do zaburzen czynno$ciowych,
zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub w calym ustroju;

10) choroba przewlekta - zdiagnozowany przed zawarciem umowy ubezpie-
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czenia stan chorobowy, charakteryzujacy sie powolnym rozwojem oraz
dtugookresowym przebiegiem, choroby stale lub okresowo leczone am-
bulatoryjnie lub bedace przyczyna hospitalizacji w okresie 12 miesiecy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

11) choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Sta-
tystycznej Klasyfikacji Chorob i Problemoéw Zdrowotnych (ICD 10) jako za-
burzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99);

12) czlonek rodziny — malzonek, dzieci, rodzice, teSciowie, rodzenistwo, dziadkowie
iwnuki, osoby przysposobione; za cztonka rodziny uznaje sie takze osoby po-
zostajace w konkubinacie, przez ktory rozumie sie wolny zwigzek dwoch osob
pemoletnich pozostajacych we wspélnym gospodarstwie domowym;

13) Dyrekcja Generalna (Centrala) — podstawowa jednostka organizacyjna
Allianz, powolana do inicjowania, organizowania i nadzorowania reali-
zacji zadan Allianz;

14) dokument ubezpieczenia - polisa, karta, certyfikat lub inny dokument
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia i zakres udzielanej przez
Allianz ochrony;

15) dziatanie pod wptywem alkoholu —dzialanie w stanie, gdy zawarto$c al-
koholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu
lub
b) obecnosci wwydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholuw 1 dm3;

16) dzialanie sily wyzszej - zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia
(co obejmuje réwniez nikte prawdopodobienistwo jego zajscia w danej sytu-
acji) i niemozliwe do zapobiezenia przy dofozeniu nalezytej staranno$ci;

17) dziecko — osoba, ktéra w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukon-
czyta 20 roku zycia;

18) franszyza redukcyjna — przyjeta umownie kwota, oznaczajaca, ze kazde
odszkodowanie ($wiadczenie) pomniejsza sie o te kwote, nie wiecej jed-
nak niz wynosi warto$¢ odszkodowania ($wiadczenia);

19) karta platnicza — miedzynarodowa lub krajowa karta kredytowa, obciazenio-
wa lub debetowa wydawana przez bank lub inny uprawniony do tego podmiot;

20) katastrofa naturalna - zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natury, powoduja-
ce drastyczne zmiany srodowiska i wywotane przez czynniki naturalne, takie
jak: wstrzasy sejsmiczne, wybuchy wulkanow, pozary, susze, powodzie, hura-
gany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rzekach, morzach, jeziorach i innych
zbiornikach wodnych, dlugotrwate wystepowanie ekstremalnych temperatur,
osuwiska ziemi, masowe wystepowanie szkodnikow, choréb roslin i zwierzat;

21) klauzula nieoczekiwanej wojny lub aktu terroru — postanowienie umow-
ne, wskazujace, ze Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wskazane
w § 10 ust. 1 pkt 6 niniejszych o.w.u. oraz nastepstwa nieszczesliwych wy-
padkéw poniesione na skutek dziatan wojennych lub aktéw terroru, do kté-
rych doszto w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospo-
litej Polskiej oraz kraju zamieszkania, nie dtuzej niz siedem dni, liczac
od daty zajscia aktu terroru lub daty nagtego wybuchu wojny, i nie dtuzej niz
okres ubezpieczenia, dziatajace z wytaczeniem nastepujacych panstw: Is-
lamska Republika Afganistanu, Krolestwo Arabii Saudyjskiej, Ludowa Repu-
blika Bangladeszu, Republika Burundi, Gruzja, Republika Iraku, Jordanskie
Krolestwo Haszymidzkie, Republika Kolumbii, Republika Liberii, Islamska
Republika Pakistanu, Republika Rwandy, Syryjska Republika Arabska;

22) koszty leczenia — wydatki poniesione poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego na zorganizowanie
ustug medycznych, leczenie ambulatoryjne, szpitalne, stomatologiczne
oraz leki i $rodki opatrunkowe niezbedne, aby przywrdcic¢ Ubezpieczone-
mu stan zdrowia umozliwiajacy powrdt lub transport na teren Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

23) kraj zamieszkania Ubezpieczonego — kraj, w ktorym Ubezpieczony zamiesz-
kuje nieprzerwanie przez okres co najmniej jednego roku i w ktorym koncen-
truje sie jego zycie osobiste i zawodowe; krajem zamieszkania nie jest kraj,
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w ktorym dana osoba przebywa w celu ksztatcenia sie lub do ktorego jest od-

delegowana do pracy; za przerwe w zamieszkiwaniu na terenie kraju nie uzna-

je sie krotkoterminowego wyjazdu (trwajacego nie dtuzej niz 21 dni) w celach
turystycznych lub w celu odwiedzin u czlonkéw rodziny lub znajomych;

24) lekarz uprawniony - lekarz wskazany przez Allianz i upowazniony
do wystepowania wobec placowek medycznych z wnioskiem o udostepnienie
dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak rowniez do przeprowadzania
ekspertyz lekarskich;

25) liczba osobodni —iloczyn tacznej liczby 0sob ubezpieczonych i liczby dni,
w ktérych osoby te sg objete ochrong ubezpieczeniowa;

26) miejsce zamieszkania —adres posesji, budynku lub lokalu na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, stanowigcy
miejsce zamieszkania Ubezpieczonego, wskazany przez Ubezpieczonego;

27) nagle zachorowanie — stan chorobowy powstaly w sposob nagly, zagra-
zajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego, wymagajacy natychmiastowej
pomocy lekarskiej;

28) NBP - Narodowy Bank Polski;

29) nieszczesliwy wypadek — gwaltowne i przypadkowe zdarzenie, ktore jed-
noczesnie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jest wywotane przyczyna zewnetrzng o charakterze losowym, ktora by-
ta bezposrednia i wytaczna przyczyna wystapienia zdarzenia,

c) nastapito w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia
odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) bylo bezposrednia i wytaczng przyczyna wystapienia zdarzenia obje-
tego odpowiedzialnoscig Allianz,

e) skutki zdarzenia pozostaja w bezposrednim zwigzku adekwatnym z przy-
czyna zewnetrzna, ktora wywotata zdarzenie i w nastepstwie ktérego
Ubezpieczony doznal uszkodzenia ciala, rozstroju zdrowia lub zmar};

30) odpowiedzialnos¢ Allianz — uczestnictwo Allianz w ryzyku zajscia zda-
rzenia ubezpieczeniowego na warunkach okreslonych w umowie ubez-
pieczenia zawartej na podstawie niniejszych o.w.u.;

31) okres ubezpieczenia — okres wskazany na wniosek Ubezpieczajacego
w dokumencie ubezpieczenia, w czasie ktorego Allianz udziela ochrony
ubezpieczeniowej;

32) oplata sktadki ubezpieczeniowej - za dokonanie optaty sktadki ubezpie-
czeniowej/raty sktadki uwaza sie przekazanie naleznej kwoty sktadki, po-
twierdzonej w formie:

a) kwitariusza wptaty gotowkowej potwierdzonej przez agenta Allianz;

b) przelewu bankowego na wlasciwy rachunek bankowy Allianz;

c) wplaty za pomoca przekazu pocztowego na wtasciwy rachunek ban-
kowy Allianz;

d) kwitariusza wptaty za pomoca karty ptatniczej potwierdzonego przez
Agenta Allianz;

33) podroz — pobyt Ubezpieczonego poza miejscem zamieszkania Ubezpie-
czonego;

34) polisa otwarta w formie imiennej (wariant V umowy ubezpieczenia
w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL) - potwierdzenie umo-
wy ubezpieczenia polisa, ktora jest przeznaczona dla imiennie wskaza-
nych w momencie zawierania umowy ubezpieczenia lub przed wyjazdem
zagranicznym osob, ktore wyjezdzaja wielokrotnie w ciggu roku za grani-
ce na okresy nie dtuzsze niz 60 dni;

35) polisa otwarta w formie bezimiennej (wariant VI umowy ubezpieczenia
w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL) - potwierdzenie umo-
wy ubezpieczenia polisg, ktora jest przeznaczona dla $cisle zdefiniowa-
nej i udokumentowanej w momencie zawierania umowy ubezpieczenia
grupy Ubezpieczonych, na przyktad: pracownicy zaktadu pracy, cztonko-
wie wydziatu danej jednostki organizacyjnej lub organizacji, ktorzy wy-
jezdzaja wielokrotnie w ciagu roku za granice na okresy nie dtuzsze niz 60



dni; ochrong ubezpieczeniowa objete sg wszystkie osoby nalezace do $ci-

$le zdefiniowanej, okreslonej w polisie grupy Ubezpieczonych; w czasie

trwania okresu ubezpieczenia wszystkie osoby nowo przyjete do $cisle
zdefiniowanej w dokumencie ubezpieczenia zbiorowosci Ubezpieczonych
sa automatycznie objete ochrong ubezpieczeniowa od dnia takiego przy-

jecia, bez koniecznosci powiadamiania o tym fakcie Allianz; zmiany li-

czebnosci zbiorowosci Ubezpieczonych w czasie trwania okresu ubezpie-

czenia nie powoduja zmiany wysokosci sktadki ubezpieczeniowej;

36) polisa otwarta z deklarowana liczbg osobodni (wariant VIl umowy ubez-
pieczenia w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL) — potwier-
dzenie umowy ubezpieczenia polisa, ktora przeznaczona jest dla osoéb,
ktore wyjezdzaja wielokrotnie w ciggu roku za granice;

37) powazna choroba lub ciezki wypadek powodujacy obrazenia ciata — cza-
sowe lub trwate naruszenie sprawnosci fizycznej, potwierdzone przez leka-
rza prowadzacego oraz zatwierdzone przez lekarza Centrum Operacyjnego;

38) powazne zdarzenie losowe — zdarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne,
ktorego nie mozna powstrzymac i zachodzace niezaleznie od woli Ubez-
pieczonego; za powazne zdarzenie losowe uwaza sie miedzy innymi: wia-
manie do mieszkania, pozar, zalanie mieszkania, huragan;

39) przeciazenie — wykonanie nagtego ruchu lub podniesienie nadmiernego
ciezaru, wywolujace skutek, ktory, naktadajac sie na istniejace weze$niej
u Ubezpieczonego zmiany zwyrodnieniowe, moze doprowadzi¢ do wysta-
pienia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

40) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzace spoza organizmu Ubez-
pieczonego, ktére byto wytgcznym czynnikiem doprowadzajacym do wy-
stapienia obrazen ciata u Ubezpieczonego polegajace na oddzialywaniu
na cialo Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej— czynnikow mechanicznych powodujacych obra-
zenia w postaci urazow, uderzen, czynnikow grawitacyjnych powodu-
jacych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej, elektrycznej — powodujacych obrazenia w postaci
oparzen,

¢) czynnikéw chemicznych powodujacych obrazenia w postaci oparzen
izatrud,

d) czynnikow akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéow
akustycznych,

Jednoczesnie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sg przy-

czyng zewnetrzng wedhug o.w.u.;

41) sporty powietrzne —za sporty powietrzne uwaza si¢ uprawianie szybownictwa,
baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, motolotniar-
stwa oraz wszelkiego rodzaju ich odmian, a takze uprawianie jakichkolwiek dys-
cyplin zwigzanych z przemieszczaniem sie w przestrzeni powietrznej;

42) sprzet elektroniczny - przeno$ny sprzet komputerowy, przenosny sprzet
fotograficzny, przenos$ny sprzet kinematograficzny, przenosny sprzet au-
dio-wideo, przeno$ne urzadzenia tacznosci, telefony komorkowe oraz
przeno$ne instrumenty muzyczne, z zastrzezeniem pkt 43.

43) stacjonarny sprzet elektroniczny - sprzet elektroniczny zasilany wytacznie z sie-
ci elektrycznej, ktorych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest mozliwe, tj.
odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze i nagrywarki video i DVD, zestawy HI-FI,
komputery itp. wykorzystywane wytacznie do uzytku domowego,

44) trudne sytuacje losowe — urodzenie martwego dziecka lub $mierc czton-
ka rodziny Ubezpieczonego;

45) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia, ktore powoduja uposledzenie czynnosci organizmu nie-
rokujace poprawy, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

46) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna lub prawna, takze jednostka organizacyj-
na nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, z ktéra Allianz zawiera umowe
ubezpieczenia i ktora zobowigzuje sie oplaci¢ sktadke ubezpieczeniowa;

47) Ubezpieczony - osoba fizyczna objeta ochrong ubezpieczeniowa na podsta-
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wie umowy ubezpieczenia w podrozy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL;

48) Uposazony - osoba lub osoby wskazane pisemnie przez Ubezpieczonego,
ktorym przystuguje $wiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego; Ubez-
pieczony moze wskazac¢ Uposazonego zaréwno przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania; Ubezpieczony ma prawo
w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmieni¢ Uposazonego;
zmiana obowiazuje od dnia nastepnego po otrzymaniu wniosku przez Al-
lianz; w sytuacji gdy suma wskazan procentowych Uposazonych nie jest row-
na 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych osob w kwocie naleznego $wiadczenia
sg wyznaczane z zachowaniem wzajemnych proporcji wynikajacych ze
wskazania Ubezpieczonego; jezeli Uposazony nie zostanie wskazany na pi-
$mie, stosuje sie przepisy § 22 ust. 14 niniejszych o.w.u,;

49) wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu - regularne lub intensywne
treningi, przy jednoczesnym udziale w zawodach lub imprezach czy obo-
zach kondycyjnych i szkoleniowych, réwniez w ramach przynaleznosci
do klubow sportowych, zwigzkow i organizacji sportowych, niezaleznie
od faktu, czy czerpany jest dochdd z uprawianej dyscypliny sportu. W celu
ustalenia ryzyka ubezpieczeniowego w zwigzku z wyczynowym lub zawo-
dowym uprawianiem sportu ustala si¢ nastepujace klasy dyscyplin sportu:
a) klasa [ - lekkoatletyka, krykiet, golf, squash, ptywanie (z wylaczeniem

nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu), tenis ziemny i sto-
towy, strzelectwo,

b) klasa Il-gimnastyka akrobatyczna i sportowa, kajakarstwo, zeglarstwo
(z wylaczeniem morskiego), pitka wodna i reczna, siatkowka, tyzwiar-
stwo figurowe, tyzwiarstwo szybkie, wrotkarstwo i wszystkie jego od-
miany, jazda na deskorolce, taniec, koszykowka, wioslarstwo, narciar-
stwo wodne, szermierka, surfing i wszystkie jego odmiany,

c) klasalll-hokejnalodzie, hokej na trawie, pitka nozna, futbol amerykanski,
baseball, rugby, sporty powietrzne, sporty hippiczne, trekking, wspinaczka
gorska i skatkowa przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjne-
go lubwymagajaca uzycia takiego sprzetu, speleologia, narciarstwo i wszyst-
kie jego odmiany, snowboard i wszystkie jego odmiany, kolarstwo, nurko-
wanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki do wody, sporty
motorowe i motorowodne, rafting, polo, sporty saneczkarskie, bobsleje, pod-
noszenie ciezaréw, zapasy, sporty walki, zeglarstwo morskie;

50) wykonywanie pracy umystowej — wykonywanie dziatan, czynnosci, prac
i zawodow niewymienionych w pkt 51, 52 i 53 oraz wykonywanie prac
w administracji dziatow wymienionych w pkt 51,521 53;

51) wykonywanie pracy fizycznej
a) wykonywanie dzialan i czynnosci w formie zatrudnienia lub zarobkowa-

nia, zwiekszajacych ryzyko powstania szkody, ale takze dziatan niewyni-
kajacych ze stosunku pracy i dziatan niezarobkowych, np. wolontariat,
praktyki zawodowe w warsztacie lub fabryce, hobby, zwigkszajacych ry-
zyko powstania szkody; jako wykonywanie pracy fizycznej rozumie sie
takze wykonywanie dziatan z uzyciem farb, lakieroéw, paliw plynnych
irozpuszczalnikow, gazow technicznych i spalinowych, goracych olejow
technicznych lub plynow technicznych;

b) wykonywanie prac w transporcie, z zastrzezeniem zapiséw pkt 52;

c) wykonywanie prac w pogotowiu ratunkowym, policji, strazy miejskiej
ipozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubezpieczenia nie obej-
muje zdarzen zwigzanych z wykonywaniem ¢wiczen pod kontrolg
wiadz wojskowych), przy ochronie lub dozorze (niezaleznie od tego,
czy osoba wykonujgca prace jest wyposazona w bron, czy nie);

d) wykonywanie czynno$ci, prac i zawodow wymienionych w ppkt a), b) i c)
kwalifikuje sie do wykonywania pracy fizycznej, o ile jednocze$nie nie s wy-
konywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 521 53;

52) wykonywanie pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku — wykonywanie
prac w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynnos$ci zwiaza-
nych z roztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem towarow; wyko-



nywanie prac, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, kwalifikuje sie

do wykonywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku, o ile jednocze-

$nie nie s wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 53;

53) wykonywanie pracy fizycznej o wysokim ryzyku
a) wykonywanie prac w: budownictwie (rowniez wykonywanie prac wy-

koniczeniowych), gazownictwie, energetyce, hutnictwie, gornictwie,
przemysle ciezkim, tartakach (rowniez przez przedsiebiorcéw wyko-
nujacych osobiscie taka dziatalnos¢), a takze wykonywanie nastepu-
jacych zawodoéw: konwojent, stolarz, rolnik;

b) wykonywanie czynnosci z uzyciem niebezpiecznych narzedzi, takich jak:
wiertarki udarowe, pitly mechaniczne, mioty pneumatyczne, pilarki i szlifier-
ki mechaniczne, obrabiarki, dZzwigi i maszyny robocze, maszyny drogowe;

c) wykonywanie wszelkich prac na wysoko$ciach oraz na jednostkach
plywajacych;

54) wypadek podczas wykonywania pracy umystowej - kazdy wypadek zwia-
zany z okolicznosciami i czynno$ciami wymienionymi w pkt 50;

55) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej — kazdy wypadek zwia-
zany z okolicznosciami i czynno$ciami wymienionymi w pkt 51;

56) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku
- kazdy wypadek zwiazany z okoliczno$ciami i czynno$ciami wymieniony-
miw pkt 52;

57) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o wysokim ryzyku — kazdy
wypadek zwigzany z okolicznosciami i czynnosciami wymienionymi w pkt 53;

58) zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego i Ubez-
pieczonego gwattowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne zdarzenie, ktore wy-
stapito w okresie ochrony ubezpieczeniowej, ktére moze powodowac — sto-
sownie do postanowien niniejszych o.w.u., jak rowniez obowigzujacych
przepisow prawa — zobowiazanie Allianz do wyplacenia $wiadczenia.

§5.

Okres ochrony ubezpieczeniowej
1

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres jednego roku, chyba ze
umoéwiono sie inaczej.

2.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA, NNW, OC, BP i SS roz-
poczyna sie w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, jednak nie
wezesniej niz z chwila optacenia sktadki i dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych,
ktore wystapia w okresie ubezpieczenia na terytorium panstw nalezacych
do strefy geograficznej, ktora zostata okreslona w umowie ubezpieczenia.

3.
Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia NNW jest udzielana dodat-
kowo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pod warunkiem ze podréz na te-
renie Rzeczypospolitej Polskiej jest czescig podrdzy zagranicznej i Ubezpieczo-
ny przedstawi Allianz bilety (kolejowe, lotnicze, autokarowe, promowe)
dokumentujace podréz lub potwierdzenia rezerwacji noclegéw poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, dokument delegacji stuzbowej lub inne dokumenty
wskazujace, iz Ubezpieczony przebywal w podrézy zagranicznej. Ochrona ubez-
pieczeniowa na terenie Rzeczypospolitej Polskiej trwa nie dtuzej niz 24 godziny
przed momentem przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej jezeli Ubez-
pieczony wyjezdza w podréz zagraniczng oraz 24 godziny po przekroczeniu gra-
nicy Rzeczypospolitej Polskiej w drodze powrotnej z podrézy zagranicznej.

4.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w stosunku do 0séb obejmowanych ochrong ubez-
pieczeniowa w ramach polisy otwartej w formie imiennej w trakcie trwania
okresu ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu otrzyma-
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nia przez Allianz dokumentow, o ktoérych mowa w § 6 ust. 8.

5.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA i NNW w ramach jedne-
go zdarzenia ubezpieczeniowego konczy sie po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia dla kazdego zdarzenia ubezpieczeniowego.

6.
Odpowiedzialnos$c¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia OC/O, OC/R, BP i SS kon-
czy sie po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpie-
czenia dla wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych.

7.

Odpowiedzialnos$¢ Allianz konczy sie:

1) zdniem wyczerpania sumy ubezpieczania w sytuacjach opisanych wust. 415;

2) zdniem rozwigzania umowy przed uplywem umowionego terminu za-
konczenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub
wypowiedzenia;

3) zdniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 819;

4) z dniem $mierci Ubezpieczonego w stosunku do tego Ubezpieczonego;

5) zdniem okreslonym w § 6 ust. 9;

6) wraz z opuszczeniem przez Ubezpieczonego terytorium panstw naleza-
cych do strefy geograficznej, ktora zostata okreslona w umowie ubezpie-
czenia (z uwzglednieniem zapiséw ust. 3), nie pozniej jednak niz o pot-
nocy ostatniego dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia jako
koniec okresu ochrony ubezpieczeniowej;

8.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
ajezeli Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca —w terminie siedmiu dni od dnia za-
warcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy zobowiazany jest przedtozy¢ pi-
semne oswiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia. Odstapienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

9.
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres nie dtuzszy niz szes¢ mie-
siecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w dowol-
nym momencie, ale przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia. Za date od-
stapienia od umowy ubezpieczenia uwaza sie dzien otrzymania przez Allianz
pisemnego oswiadczenia o odstapieniu od umowy.

10.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 30 dni, Ubezpie-
czajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie bez po-
dania przyczyn, po uplywie ww. terminu z zachowaniem dwutygodniowego okre-
suwypowiedzenia. Za poczatek okresu wypowiedzenia uwaza sie date otrzymania
przez Allianz pisemnego wypowiedzenia umowy ubezpieczenia. Wypowiedzenie
umowy ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczajacego z obowiazku oplacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

§6.

Obowiazki Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)

zwigzane z zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia
1

Ubezpieczajacy jest zobowiazany poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie znane so-
bie okolicznosci, o ktore Allianz pytal przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Jeze-
li Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek
ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

8



2.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubez-
pieczajacy jest zobowigzany poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci za-
wartej umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych o.w.u.,
a takze wyraznego poinformowania o obowiazkach, o ktérych mowa
wust. 113 niniejszego paragrafu, przed objeciem Ubezpieczonego ochro-
na ubezpieczeniowa.

3.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani zgta-
sza¢ w formie pisemnej zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, nie-
zwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

4.
Jezeli Ubezpieczajacy na pytania zadane przed zawarciem umowy poda
do wiadomosci Allianz okoliczno$ci niezgodne z prawda, Allianz nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skutki tych okolicznosci. W przypadku podania niepraw-
dziwych danych z winy umyslnej w razie watpliwosci domniemuje sie, iz zda-
rzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci niepoda-
nych zgodnie z prawdziwym stanem rzeczy.

5.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani dotozy¢ wszelkich mozliwych
staran zapobiegajacych wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
do podjecia stosownych srodkow zaradczych dla unikniecia szkody badz zta-
godzenia skutkow juz powstatej szkody.

6.
Ubezpieczony, przystepujac do ubezpieczenia, udziela zgody Allianz oraz le-
karzom uprawnionym Allianz i lekarzom Centrum Operacyjnego lub ich
przedstawicielom na wystepowanie do podmiotow, ktore udzielaty mu swiad-
czen zdrowotnych, oraz o informacje o okoliczno$ciach zwiazanych z ocena
ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacjg podanych przez te osobe danych o jej
stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do swiadczenia z zawartej umo-
wy ubezpieczenia i wysokoscig tego $wiadczenia, a takze informacje o przy-
czynie $mierci Ubezpieczonego, z wytaczeniem wynikoéw badan genetycznych.

7.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie imiennej polisy
otwartej Ubezpieczajacy ma obowiazek dotaczy¢ do umowy ubezpiecze-
nia w momencie zawierania umowy ubezpieczenia imienng liste 0s6b
ubezpieczonych oraz wymagane przez Allianz dane os6b obejmowanych
ochrong ubezpieczeniowa.

8.
W trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej do umowy ubezpieczenia w for-
mie imiennej polisy otwartej moga przystepowac nowe osoby. W takim przypad-
ku Ubezpieczajacy jest zobowigzany przesyta¢ do Allianz listy osob przystepu-
jacych do umowy ubezpieczenia najpozniej na jeden dzien przed objeciem
ochrong ubezpieczeniowa przystepujacych osob.

9.
Ochrona ubezpieczeniowa w ramach umowy ubezpieczenia w formie imien-
nej polisy otwartej, poza przypadkami wymienionymiw § 5, wygasa w stosun-
ku do poszczegblnych Ubezpieczonych z dniem:
1) rozwiazania umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,
2) oraz z dniem $mierci Ubezpieczonego.



10.
W przypadkach opisanych w ust. 9 Ubezpieczajacy jest zobowigzany przestac¢
w terminie nie p6zniejszym niz 14 dni od dnia zaj$cia zdarzenia liste oséb,
w stosunku do ktorych wygasta ochrona z przyczyn podanych w ust. 9.

11.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej poli-
sy otwartej, Ubezpieczajacy ma obowiazek podac¢ do wiadomosci Allianz
taczna liczbe osob nalezaca do ubezpieczanej scisle zdefiniowanej i udo-
kumentowanej w momencie zawierania umowy ubezpieczenia grupy
Ubezpieczonych, bedaca podstawa wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej
za caly okres ochrony ubezpieczeniowej.

12.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie polisy otwartej z de-
klarowana liczba osobodni Ubezpieczajacy ma obowiazek przekazywania
w okreslonych umowa ubezpieczenia terminach, imienne listy osob wyjez-
dzajacych zagranice oraz okresy pobytu tych 0sob za granica. Niewywigzanie
sie z powyzszego obowiazku skutkuje brakiem odpowiedzialnosci Allianz.

13.

W przypadku nieprzestania do Allianz w terminach okreslonych umowg ubez-

pieczenia w formie polisy otwartej z deklarowang liczba osobodni kompletu

imiennych list 0s6b wyjezdzajacych zagranice oraz okresow pobytu tych osob
za granica, w terminie 15 dni od zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej,

Ubezpieczajacy ma obowiazek przesta¢ do Allianz zbiorcze roczne zestawie-

nie 0s6b wyjezdzajacych zagranice oraz okreséw pobytu tych oséb za grani-

ca. W przypadku braku takiego zestawienia:

1) wprzypadku gdy deklarowana liczba osobodni jest wigksza niz liczba oso-
bodni, wynikajaca z przekazanych imiennych list 0s6b wyjezdzajacych
zagranice oraz okresow pobytu tych osob za granica uznaje sie, ze dekla-
rowana liczba osobodni jest faktyczna liczba wykorzystanych osobodni.

2) wprzypadku gdy deklarowana liczba osobodni jest mniejsza niz liczba
osobodni, wynikajaca z przekazanych imiennych list os6b wyjezdzajacych
zagranice oraz okresow pobytu tych 0sob za granicg uznaje sie, ze liczba
osobodni, wynikajaca z przekazanych imiennych list 0s6b wyjezdzajacych
zagranice oraz okresow pobytu tych osob za granica, jest faktyczna licz-
ba wykorzystanych osobodni.

3) w przypadku braku imiennych list oséb wyjezdzajacych zagranice oraz
okresow pobytu tych oséb za granica uznaje sig, ze deklarowana liczba
osobodni jest faktyczna liczbg wykorzystanych osobodni

14.

Na wezwanie Allianz Ubezpieczajacy jest zobowigzany w kazdym momencie
trwania okresu ubezpieczenia potwierdzic¢ swoje zgtoszenie do ochrony ubez-
pieczeniowej osoby, o ktorg zapytuje Allianz. W tym celu Ubezpieczajacy zo-
bowiazany jest podac przy zawarciu umowy ubezpieczenia do wiadomosci
Allianz numer telefonu, pod ktérym Allianz bedzie mial mozliwo$¢ potwier-
dzenia przez Ubezpieczajacego zgloszenie do ochrony ubezpieczeniowej oso-
by, o ktéra zapytuje Allianz.

§7.
Suma ubezpieczenia

1.
W ubezpieczeniach KLA oraz NNW sumy ubezpieczenia wskazane w umowie,
dokumencie ubezpieczenia i niniejszych o.w.u. odnoszg sie do kazdego zda-
rzenia ubezpieczeniowego.
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2.
W ubezpieczeniach OC/O, OC/R, BP oraz SS sumy ubezpieczenia wskazane
w umowie, dokumencie ubezpieczenia odnosza sie do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych majgcych miejsce w trakcie okresu ubezpieczenia okre-
$lonego w umowie ubezpieczenia.

3.
W ubezpieczeniu KLA kazda wyptacona na rzecz Ubezpieczonego w zwigzku
z tym samym zdarzeniem ubezpieczeniowym kwota odszkodowania pomniej-
sza sume ubezpieczenia w odniesieniu do danego zdarzenia ubezpieczenio-
wego, z wyjatkiem $wiadczen opisanych w § 10 ust. 1 pkt 2 ppkt d, lit.aib.

4.
W ubezpieczeniach KLA i NNW wysokos¢ wyptaconych swiadczen z tytutu jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego nie moze przekroczy¢ wlasciwej sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w umowie ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia KLA oraz NNW.

5.
W ubezpieczeniach OC/O, OC/R, BP oraz SS kazda wyptacona na rzecz Ubez-
pieczonego kwota odszkodowania pomniejsza sume ubezpieczenia.

6.
Suma ubezpieczenia jest ustalana w umowie ubezpieczenia w euro i stanowi
rownowartos¢ ztotych polskich, przeliczanych zgodnie ze srednim kursem eu-
ro opublikowanym przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia
poprzedzajacego dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

7.
Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ maksymalnie do wysokosci sum ubezpie-
czenia okre$lonych w umowie ubezpieczenia, z uwzglednieniem limitéw okre-
$lonych w § 10 niniejszych o.w.u., a takze z uwzglednieniem zapiséw § 13
ust.4, § 23 ust. 7, § 24 ust. 3, § 25 ust. 3 niniejszych o.w.u.

§8.

Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie za czas trwania ochrony ubezpieczeniowej Al-
lianz na podstawie taryfy sktadek Allianz, obowiazujacej w dniu zawarcia umowy.
Sktadka jest ustalana w euro i pobierana oraz rozliczana w ztotych po przeliczeniu
zgodnie z kursem opublikowanym przez NBP w tabeli A kurséw srednich walut ob-
cych z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

2.

Podstawa ustalania wysokosci sktadki jest:

1) zakresisumy ubezpieczenia;

2) planowany okres ubezpieczenia;

3) zakres terytorialny ubezpieczenia;

4) rodzaj, wariant i forma ubezpieczenia;

5) liczba ubezpieczonych;

6) wiek ubezpieczonych;

7) wlaczenie dodatkowych ryzyk do umowy ubezpieczenia: amatorskiego upra-
wiania narciarstwa i jego odmian, z wyjatkiem heliskiingu, oraz snowboardu
ijego odmian, z wyjatkiem heliboardingu, amatorskiego uprawiania sportow
wysokiego ryzyka wymienionych w § 4 pkt 4 niniejszych o.w.u., wyczynowego
lub zawodowego uprawiania sportow wymienionych w § 4 pkt 49 niniej-
szych o.w.u., wykonywania pracy umystowej, wykonywania pracy fizycznej, wy-
konywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku, wykonywania pracy fizycz-
nej o wysokim ryzyku, zaostrzen lub powiktan choréb przewlektych, bierne
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uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru;

8) czestotliwos¢ optacenia sktadki;

9) zmiany, o ktérych mowaw § 6 ust. 8,9, 10, 12;

10) deklarowana liczba osobodni w przypadku umowy ubezpieczenia w for-
mie polisy otwartej z deklarowang liczbg osobodni;

11) dlugos¢ maksymalnego jednorazowego pobytu Ubezpieczonego zagranica.

3.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest optacic sktadke jednorazowo (z zastrzeze-
niem ust. 4) jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia.

4.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ rozbicia ptatno$ci sktadki na réwne raty, z zastrze-
zeniem, iz rata sktadki nie moze by¢ nizsza niz 100 zt.

5.

W przypadku ubezpieczenia w formie imiennej polisy otwartej catkowite rozlicze-
nie depozytowej sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w terminie 30 dni od ostatnie-
go dnia okresu ubezpieczenia na podstawie informacji, o ktorych mowa w § 6
ust. 8,9, 10, przekazywanych do Allianz w trakcie trwania okresu ubezpieczenia. Je-
zeli sktadka ubezpieczeniowa wynikajaca z rozliczenia jest wyzsza od depozytowej
sktadki ubezpieczeniowej, Allianz informuje Ubezpieczajacego o obowiazku dopta-
ty. Ubezpieczajacy jest zobowiazany doptacic¢ sktadke wynikajaca z otrzymanego
rozliczenia w terminie 14 dni od jego otrzymania.Jezeli sktadka ubezpieczeniowa
wynikajaca z rozliczenia jest nizsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, Al-
lianz informuje Ubezpieczajacego o wyniku rozliczenia oraz dokonuje zwrotu roz-
nicy pomiedzy depozytowa sktadka ubezpieczeniowa a sktadkq ubezpieczeniowa
wynikajaca z rozliczenia w terminie 14 dni od dnia wykonania rozliczenia.

6.
W przypadku ubezpieczenia w formie polisy otwartej z deklarowana liczba
osobodni catkowite rozliczenie depozytowej sktadki ubezpieczeniowej naste-
puje w terminie 30 dni od ostatniego dnia okresu ubezpieczenia na podsta-
wie informacji, o ktorych mowa w § 6 ust. 12, przekazywanych do Allianz
w trakcie trwania okresu ubezpieczenia. Jezeli liczba wykorzystanych osobod-
ni przekracza liczbe zadeklarowanych osobodni i sktadka ubezpieczeniowa
wynikajaca z rozliczenia jest wyzsza od depozytowej sktadki ubezpieczenio-
wej, Allianz informuje Ubezpieczajacego o obowiagzku doptaty. Ubezpieczaja-
cy jest zobowiazany doptaci¢ sktadke wynikajaca z otrzymanego rozliczenia
w terminie 14 dni od jego otrzymania.Jezeli liczba wykorzystanych osobodni
jest mniejsza niz zadeklarowana i sktadka ubezpieczeniowa wynikajaca z roz-
liczenia jest nizsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, Allianz infor-
muje Ubezpieczajacego o wyniku rozliczenia oraz dokonuje zwrotu roznicy
pomiedzy depozytowa sktadka ubezpieczeniowa a sktadka ubezpieczeniowg
wynikajaca z rozliczenia w terminie 14 dni od dnia wykonania rozliczenia.

7.
Sktadke (rate) uwaza sie za nieoptacona, jezeli wysokos$¢ sktadki przekazanej
narachunek Allianz jest nizsza niz okreslona w umowie ubezpieczenia. W przy-
padku gdy o.w.u. stanowia, iz rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej rozpoczy-
na sie z chwilg zaptacenia sktadki, a sktadka zostata uiszczona w nizszej wyso-
kosci niz ustalono w umowie, ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie.

8.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$c¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka lub pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, Allianz moze wy-
powiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres,
przez ktory ponosit odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia umowy,
wygasa ona z koricem okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka.
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9.

Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatnos¢ sktadki wratach, a kolejna ra-
ta sktadki nie zostanie optacona w terminie, Allianz moze wezwa¢ Ubezpieczajace-
go do zaplaty zalegle] raty sktadki z zagrozeniem, ze brak ptatnosci sktadki w termi-
nie siedmiu dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci Allianz. W przypadku gdy brak jest takiego wezwania ze
strony Ubezpieczyciela, ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje, a Allianz przystuguje
sktadka za caly czas udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

10.
W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot zaptaconej sktadki
w pelnej wysokosci.

11.
W przypadku zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej przed koricem okresu
ubezpieczenia, ustalonego w umowie, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢ sktad-
ki podlegajacej zwrotowi za niewykorzystany okres ubezpieczenia ustala sie
proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

12.
W przypadku rozwiazania umowy ubezpieczenia na skutek porozumienia stron,
wypowiedzenia przez jedng strone lub odstgpienia od umowy przed koficem okre-
su ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do optacenia sktadki naleznej
za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

§o.

Wyptata (wykonanie) $wiadczenia
1.

Swiadczenia wyptacane Ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej sg realizo-
wane w walucie kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowig rownowar-
to$¢ kwot w innych walutach, przeliczonych na walute kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, wedtug kursu opublikowanego przez NBP w tabeli A kursoéw
$rednich walut obcych z dnia poprzedzajacego dzien wydania decyzji o wy-
placie $wiadczenia lub jego czedci, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego para-
grafu, i sg realizowane maksymalnie do wysoko$ci wskazanych w umowie
ubezpieczenia wtasciwych sum ubezpieczenia okre$lonych w euro.

2.
Wysokos¢ swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu jest okreslana
na podstawie orzeczonego w procentach trwatego uszczerbku na zdrowiu, odno-
szonego do sumy ubezpieczenia w euro. Kwota ta jest przeliczona na walute kra-
ju zamieszkania wedlug $redniego kursu opublikowanego przez NBP w tabeli
Akursow srednich walut obeych z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia umowy.

3.
W razie $mierci Ubezpieczonego zwrot wczesniej poniesionych przez niego
kosztow zwigzanych ze zdarzeniem objetym odpowiedzialnoscig Allianz w za-
kresie KLA, OC/O, OC/R, BP i SS przystuguje spadkobiercom Ubezpieczonego
na podstawie aktu zgonu oraz udokumentowania poniesionych przez spad-
kobiercow badz Ubezpieczonego kosztow.

4.
Wykonanie ustug assistance gwarantowanych w niniejszych o.w.u. moze by¢ opdz-
nione na skutek strajkow, zamieszek, niepokojow spotecznych, aktow terroru, woj-
ny domowej, wojny o zasiegu miedzynarodowym, promieniowania radioaktywne-
go lub jonizujacego, zaistnienia powaznego zdarzenia losowego lub zadziatania sity
wyzszej, udokumentowanych przez Centrum Operacyjne. 13



5.
Allianz wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania za-
wiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem ust. 6
niniejszego paragrafu.

6.
Gdyby w terminie wskazanym w ust. 5 wyjas$nienie wszystkich okolicznosci
koniecznych do ustalenia zasadno$ci wyptaty badz wysokos$ci $wiadczenia
okazato sie niemozliwe, $wiadczenie zostanie wyplacone w ciagu 14 dni, li-
czac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes$¢ swiadczenia Al-
lianz wyplaca w terminie przewidzianym w ust. 5 niniejszego paragrafu.

7.

Odpowiedzialno$¢ Allianz obejmuje wytgcznie $wiadczenia wskazane w umo-
wie ubezpieczenia. Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bolu nie jest zwia-
zany ze $wiadczeniem Allianz ani nie wplywa na jego wysoko$¢. W zadnym
razie nie sg one podstawa do zados¢uczynienia ze strony Allianz za doznane
krzywdy, bol, cierpienie fizyczne lub moralne, jak rowniez za straty material-
ne wynikajace z utraty lub uszkodzenia rzeczy nalezacych do Ubezpieczone-
go (nie dotyczy ubezpieczonego bagazu podréznego i sprzetu sportowego,
zgodnie z zakresem odpowiedzialno$ci opisanym w niniejszych o.w.u., pod wa-
runkiem zawarcia umowy ubezpieczenia w tym zakresie).

8.
Ubezpieczony jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu $rodkow w celu za-
pobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw. Jest réwniez zobo-
wigzany umozliwi¢ Allianz oraz Centrum Operacyjnemu dokonanie czyn-
nosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia.

9.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa przez Ubezpie-
czonego lub osobe wystepujaca w jego imieniu obowiazkéw dotyczacych po-
wiadomienia o wypadku oraz obowigzkéw okreslonych w niniejszych o.w.u.
Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przy-
czynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie oko-
licznosci i skutkéw wypadku.

10.

Podstawa do wyptaty przez Allianz §wiadczen jest spelnienie obowiaz-
kow okreslonych w paragrafach 21-26 oraz przedstawienie oryginatow
dokumentéw wymienionych w paragrafach 21-26 lub ich kopii poswiad-
czonych za zgodno$¢ z oryginatem przez pracownika instytucji wysta-
wiajacej dany dokument, notariusza, osobe obstugujaca umowe ubez-
pieczenia u Ubezpieczajacego, uprawnione osoby wskazane przez Allianz,
chyba ze w zapisach niniejszych paragraféow mowa jest wytacznie o ory-
ginatach dokumentow lub uzgodniono inaczej po zaj$ciu zdarzenia ubez-
pieczeniowego.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§10.

Ubezpieczenie kosztéw leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepujace koszty leczenia poniesione przez

Ubezpieczonego w nastepstwie naglego zachorowania lub nieszcze$liwego
wypadku w okresie ubezpieczenia, poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
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oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego:

1)

2)

3)

4)

5

6)

koszty leczenia szpitalnego i ambulatoryjnego, w tym:

a) pobytileczenie w szpitalu;

b) wizyty lekarskie;

c) badania, zabiegi i operacje zlecone przez lekarza;

koszty transportu:

a) medycznego do odpowiedniej placowki medycznej;

b) miedzy placowkami medycznymi, gdzie udzielano kolejno pomocy
ambulatoryjnej;

c) do miejsca zakwaterowania po udzieleniu pomocy medycznej, o ile
z uwagi na stan zdrowia Ubezpieczonego zlecony zostal przez lekarza
prowadzacego Ubezpieczonego;

d) medycznego Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju zamieszkania Ubezpieczonego:

a. Allianz organizuje transport medyczny Ubezpieczonego na teren Rze-
czypospolite] Polskiej i kraju jego zamieszkania Ubezpieczonego lub
do placowki medycznej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
zamieszkania Ubezpieczonego i pokrywa koszty tego transportu
do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takiego trans-
portu na teren Rzeczypospolitej Polskiej; transport Ubezpieczonego od-
bywa sie dostosowanym do jego stanu zdrowia srodkiem transportuy;
o celowosci, terminie, sposobie i mozliwosci transportu Ubezpieczone-
go decyduje lekarz Centrum Operacyjnego po konsultacji z lekarzem
prowadzacym leczenie za granica; jezeli Ubezpieczony nie wyraza zgo-
dy na transport uznany przez lekarzy Centrum Operacyjnego za moz-
liwy, nie podlega on dalszej ochronie ubezpieczeniowej w zakresie ubez-
pieczenia kosztow leczenia i pomocy w podrozy (assistance);

b. jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrozy lub pobytu poza tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej i kraju jego zamieszkania, Allianz
organizuje transport zwltok do miejsca pochéwku na terenie kra-
juzamieszkania Ubezpieczonego i pokrywa koszty tego transpor-
tu do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz takie-
go transportu na teren Rzeczypospolitej Polskiej (w tym koszty
zakupu trumny przewozowej do rownowartosci 1250 euro); Allianz
moze zorganizowac kremacje i transport prochow do miejsca po-
chowku na terenie kraju zamieszkania Ubezpieczonego i pokry¢
koszty tych ustug do rownowartosci kosztoéw transportu zwtok;

koszty zakupu niezbednych lekarstw oraz srodkow opatrunkowych prze-

pisanych przez lekarza;

koszty leczenia stomatologicznego; gorny limit odpowiedzialnosci Allianz

za leczenie stomatologiczne wynosi rownowarto$¢ 100 euro w odniesie-

niu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego, a pomoc ogranicza sie wy-
tacznie do udzielenia jej w niezbednym, natychmiastowym zakresie oraz
maksymalnie dwéch zdarzen ubezpieczeniowych;

koszty leczenia zwigzane z ciaza i porodem, nie pozniej jednak niz do za-

konczenia 32 tygodnia ciazy i nie wiecej niz rownowartos$c¢ 1500 euro, a po-

moc ogranicza sie wylacznie do udzielenia jej w niezbednym natychmia-
stowym zakresie oraz dwoch wizyt lekarskich;

koszty leczenia powstate na skutek nieoczekiwanej wojny lub aktu terroru

— jezeli w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej

Polskiej oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego w sposob nagly i nieocze-

kiwany rozpoczely sie dziatania wojenne albo doszto do aktu terroru, w na-

stepstwie ktorych Ubezpieczony doznal uszczerbku na zdrowiu, zachorowat
lub zmarl, Allianz organizuje i pokrywa koszty nastepujacych $wiadczen:

a) jednej wizyty lekarskiej;

b) hospitalizacji do rownowartosci 2000 euro;

c) transportu medycznego Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju jego zamieszkania do rownowarto$ci 2000 euro;

d) transportu zwtok do miejsca pochéwku na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego do réwnowartosci 2000 euro;
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2

Przedmiotem ubezpieczenia pomocy w podrozy (assistance) sa nastepujace
ustugi assistance:

1)

2)

3)

4)

16

Organizacja leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Jezeli wwyniku nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego poza granicami

Rzeczypospolitej Polskiej Allianz zorganizuje transport medyczny Ubezpie-

czonego na teren Rzeczypospolitej Polskiej, Allianz organizuje i pokrywa

koszty nastepujacych $wiadczen na terenie Rzeczypospolitej Polskiej:

a) wizyta lekarska — Allianz organizuje i pokrywa koszt maksymalnie dwoch
wizyt lekarskich w placowce medycznej lub organizuje i pokrywa koszt
dojazdu i honorarium lekarza do miejsca pobytu Ubezpieczonego; w ra-
mach niniejszego $wiadczenia Allianz pokrywa koszty maksymalnie
do kwoty 125 euro w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku;

b) wizyta pielegniarki— Allianz organizuje i pokrywa koszty dojazdu pie-
legniarki do miejsca pobytu Ubezpieczonego oraz jej honorarium; w ra-
mach powyzszego $wiadczenia Allianz pokrywa koszty maksymalnie
dwoch wizyt, do tacznej kwoty 125 euro w odniesieniu do jednego nie-
szczesliwego wypadku;
organizacja wypozyczenia albo zakupu sprzetu rehabilitacyjnego — jeze-
li w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony zgodnie ze
wskazaniem lekarza prowadzacego powinien uzywac sprzetu rehabili-
tacyjnego w domu, Allianz zapewnia podanie informacji dotyczacych
placéwek handlowych lub wypozyczalni oferujacych sprzet rehabilita-
cyjny oraz pokrycie kosztow zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabili-
tacyjnego; Allianz organizuje transport sprzetu rehabilitacyjnego do do-
mu Ubezpieczonego i pokrywa jego koszty do tacznej kwoty 50 euro
w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku oraz pokrywa kosz-
ty zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego do tacznej kwo-
ty 50 euro w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku.
Kontynuacja podrézy stuzbowej Ubezpieczonego
Jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego bedacego podczas podrozy stuzbo-
wej ulegt poprawie, uznanej przez lekarza Centrum Operacyjnego, Allianz
organizuje transport (bilet kolejowy, autobusowy lub bilet lotniczy klasy
ekonomicznej — gdy podréz koleja lub autobusem trwa dtuzej niz 12 go-
dzin) z miejsca zachorowania Ubezpieczonego do nastepnego miejsca
planowanej podrozy stuzbowej, aby umozliwi¢ Ubezpieczonemu jej kon-
tynuowanie oraz pokrywa koszty tego transportu.
Organizacja i pokrycie kosztéw wizyty bliskiej osoby
Jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany poza granicami Rzeczypospolitej Pol-
skiej oraz jego kraju zamieszkania przez okres przekraczajacy siedem dniinie
towarzyszy mu w podrozy zadna osoba petnoletnia, Allianz organizuje trans-
portipokrywa jego koszty w obydwie strony (bilet kolejowy, autobusowy lub bi-
letlotniczy klasy ekonomicznej - gdy podroz koleja lub autobusem trwa dtuzej
niz 12 godzin) dla wskazanej przez Ubezpieczonego bliskiej osoby. Koszt trans-
portu jest ograniczony do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Allianz
takiego transportu z terenu i na teren Rzeczypospolitej Polskiej. Dla tej osoby
Allianz organizuje takze pobyt i pokrywa koszty hotelu do réwnowartosci 75 eu-
ro za jeden dzien, przy czym maksymalnie za siedem dni.
Pokrycie kosztow wezesniejszego powrotu Ubezpieczonego na teren Rze-
czypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego
Jezeli Ubezpieczony jest zmuszony do naglego, weze$niejszego powrotu na te-
ren Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, a pier-
wotnie przewidziany srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, Allianz po-
krywa dodatkowe koszty transportu Ubezpieczonego (bilet kolejowy, autobusowy
lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podroz koleja lub autobusem trwa
dhuzej niz 12 godzin). Ochrona ta jest $wiadczona jedynie na wypadek:

a) naglej, ciezkiej choroby, wymagajacej natychmiastowej hospitalizacji,
powaznego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja lub
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$miercig cztonka rodziny Ubezpieczonego;

b) powaznych zdarzen losowych zaistniatych w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego.

Konieczno$¢ wezesniejszego powrotu na teren Rzeczypospolitej Polskiej
lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego powinna by¢ odpowiednio udo-
kumentowana i uprzednio zaakceptowana przez Allianz. Koszt transpor-
tu jest ograniczony do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Al-
lianz takiego transportu na teren Rzeczypospolitej Polskiej.
Organizacja pomocy prawnej
Jezeli Ubezpieczony popadtw konflikt z prawem poza granicami Rzeczypospo-
litej Polskiej i kraju jego zamieszkania, Allianz zorganizuje pomoc prawnika
i tlumacza. Allianz pokrywa koszty pomocy prawnika i thumacza do wysoko-
$ci 500 euro. W przypadku kosztow pomocy prawnika i ttumacza przekraczaja-
cych réwnowarto$¢ 500 euro Allianz organizuje pomoc w przekazaniu nalez-
nych prawnikowi i tumaczowi wynagrodzen po uprzednim ich wptaceniu przez
osobe wskazang przez Ubezpieczonego na rachunek bankowy Allianz. Pomoc
tanie jest udzielana, jezeli problem prawny Ubezpieczonego jest zwigzany z je-
go dziatalnoscig zawodowa, prowadzeniem lub przechowywaniem pojazdu
mechanicznego, usitowaniem badz popelnieniem przestepstwa.

Posredniczenie w przekazaniu kaucji

Jezeli Ubezpieczony zostal zatrzymany przez organa $cigania poza granicami

Rzeczypospolitej oraz kraju jego zamieszkania i konieczne jest pokrycie kaucji

z tytutu zaplaty kosztow postepowania i kar pienieznych, nalozonych przez

uprawnione do tego organy ochrony prawa, Allianz na zyczenie Ubezpieczone-

go posredniczy w przekazaniu kwoty kaucji, aby uzyskac zwolnienie Ubezpie-
czonego z aresztu badz innej formy ograniczenia lub pozbawienia wolnosci.

Kaucja zostaje wptacona przez Allianz po uprzednim wplaceniu danej kwoty

przez osobe wskazana przez Ubezpieczonego na podany rachunek bankowy

Allianz. Posredniczenie w przekazaniu kwoty kaucji nie nastapi w przypadku

aresztowania Ubezpieczonego na skutek podejrzenia o przemyt, handel $rod-

kami odurzajacymi, narkotykami lub alkoholem lub o udziat w dziataniach

o charakterze politycznym badz terrorystycznym.

Pomoc wrazie kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentéw wyda-

nych przez instytucje majace siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego obejmuje nastepujace sytuacje:

a) jezeli Ubezpieczony podczas podrozy padt ofiarg kradziezy kart platni-
czych lub czekéw wydanych przez bank majacy siedzibe na terenie Rze-
czypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, Allianz
zapewnia pomoc przy zablokowaniu osobistego rachunku bankowego,
polegajaca na przekazaniu Ubezpieczonemu wlasciwego numeru tele-
fonu do banku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego na te-
renie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego
lub przekazaniu do banku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpie-
czonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania
Ubezpieczonego informacji o zaistniatej kradziezy lub zaginieciu; Allianz
nie odpowiada za skuteczno$¢ ani tez za prawidtowos¢ prowadzenia
przez bank procesu zapobiezenia powstania badz zwiekszenia szkod wy-
niklych z kradziezy kart ptatniczych lub czekow;

b) jezeli doszlo do kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentow
niezbednych Ubezpieczonemu w czasie podrozy (paszport, dowod oso-
bisty, bilety), Allianz udziela informacji o dziataniach, jakie nalezy pod-
ja¢ w celu uzyskania dokumentoéw zastepczych;

c) jezeli Ubezpieczony padt ofiarg kradziezy kart ptatniczych, czekoéw po-
dréznych wydanych przez bank majacy siedzibe na terenie Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub dokumen-
tow niezbednych Ubezpieczonemu w podrézy (paszport, dowod
osobisty, wiza, bilety), a Ubezpieczony zgtosit zawiadomienie o popet-
nieniu przestepstwa na najblizszym posterunku policji, co jest w sta-
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nie udokumentowac stosownym potwierdzeniem, Allianz udziela
Ubezpieczonemu bezzwrotnej pozyczki do wysoko$ci 100 euro na po-
krycie kosztow zwigzanych z wyrobieniem dokumentow zastepczych.

Przekazywanie wiadomosci
Jezeli nieszczesliwy wypadek, ktéremu ulegt Ubezpieczony, choroba Ubez-
pieczonego, strajk, opéznienie samolotu lub jego uprowadzenie powodu-
ja zwloke lub zmiane przebiegu podrozy Ubezpieczonego, Allianz na zy-
czenie Ubezpieczonego przekazuje niezbedne informacje osobom przez
niego wskazanym, a takze udziela pomocy przy zmianie rezerwacji hote-
lu, lotu badz linii lotniczej lub wypozyczalni samochodow.
Poszukiwanie i ratownictwo w gorach lub na morzu
Allianz organizuje poszukiwanie i ratownictwo Ubezpieczonego w gorach
lub na morzu przez wyspecjalizowane jednostki ratownicze oraz pokrywa
koszty poszukiwania i ratownictwa oraz ich organizacji. Za poszukiwanie
uznaje sie okres od zgloszenia zaginiecia do odnalezienia lub zaprzestania
akeji poszukiwawczej Ubezpieczonego. Gorng granice odpowiedzialnosci Al-
lianz stanowi rownowarto$¢ 5500 euro. Za ratownictwo uznaje sie udziele-
nie doraznej pomocy medycznej, Swiadczonej od chwili odnalezienia Ubez-
pieczonego do czasu przewiezienia go do najblizszego szpitala. Gorna
granice odpowiedzialno$ci Allianz stanowi réwnowartos¢ 5500 euro.

Udzielanie informacji przed podroza

Allianz udziela Ubezpieczonemu telefonicznie informacji dotyczacych:

a) dokumentoéw wymaganych przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju;

b) najdogodniejszych potaczen komunikacyjnych;

c) specyfiki kraju;

d) firm, $wiadczacych ustugi wynajmu samochodu w danym kraju;

e) zakresu ochrony medycznej w ramach $wiadczen publicznej stuzby zdro-
wia na terenie danego kraju nalezacego do Unii Europejskiej, naleznych oso-
bie objetej ubezpieczeniem zdrowotnym na terenie kraju nalezacego do Unii
Europejskiej —w poréwnaniu z zakresem $wiadczen w ramach umowy ubez-
pieczenia w podrézy zagranicznej OPEN BUSINESS TRAVEL.

,CONSIERGE — osobisty asystent”

W ramach ustugi ,CONSIERGE — osobisty asystent” Allianz umozliwia sko-

rzystanie z nastepujacych swiadczen, obejmujacych:

a) rezerwacje biletu lotniczego, kolejowego, promowego lub autokarowe-
go w komunikacji miedzynarodowej;

b) rezerwacje hotely, pensjonatu poza granicami Rzeczypospolitej Pol-
skiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

c) zamawianie taksowki poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kra-
ju zamieszkania Ubezpieczonego;

d) organizacje i wynajecie oraz podstawienie limuzyny z kierowca poza gra-
nicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

e) rezerwacje sal konferencyjnych w centrum biznesowym lub hotelu;

f) rezerwacje stolika w wybranej restauracji poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

Ustuga ,,CONSIERGE — osobisty asystent” $wiadczona jest na rzecz Ubezpie-
czonych oraz wytacznie na ich zadanie i koszt.

12)
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Zastepstwo w podrozy stuzbowej

Allianz pokrywa koszty podrozy pracownika oddelegowanego przez Ubezpie-
czajacego do zastapienia Ubezpieczonego, jezeli podczas stuzbowej podrozy
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczony
ulegnie nagtej, ciezkiej chorobie lub wypadkowi powodujacym znaczne ogra-
niczenie samodzielno$ci ruchowej Ubezpieczonego (potwierdzonym przez
lekarza prowadzacego leczenie za granicg), ktore powoduja niezdolno$¢ Ubez-
pieczonego do pracy. Allianz organizuje transport dla pracownika oddelegowa-
nego przez Ubezpieczajacego do zastgpienia Ubezpieczonego i pokrywa kosz-
ty tego transportu (bilet kolejowy, autobusowy lub bilet lotniczy klasy
ekonomicznej — gdy podroz koleja lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin)
do réwnowarto$ci 1200 euro. Allianz moze réwniez podjac¢ decyzje o akceptacji



sposobu transportu zorganizowanego przez pracodawce oraz jego kosztu nie
wiekszego niz 1200 euro. O zasadnosci udzielenia wyzej wymienionej gwaran-
cji decyduje lekarz Centrum Operacyjnego. Ochrona w tym zakresie jest udzie-
lana wytacznie wtedy, gdy pracodawca Ubezpieczonego jest Ubezpieczajacym.

13) Pokrycie kosztow poniesionych w zwiazku z opéznieniem odlotu
Jezeli dojdzie do udokumentowanego opéznienia odlotu linii rejsowych,
odjazdu pociagu lub autokaru lub wyplyniecia promu w trakcie zagranicz-
nej podrozy Ubezpieczonego o co najmniej osiem godzin, Allianz refun-
duje Ubezpieczonemu na podstawie oryginatow rachunkoéw koszty ponie-
sione na zakup artykutéw pierwszej potrzeby (tj. artykutéw spozywczych,
positkéw, przyboréw toaletowych) do réwnowartosci 60 euro. Z odpowie-
dzialnosci Allianz sg wytaczone loty czarterowe.

14) Kierowca zastepczy w podrézy prywatnej
W przypadku gdy w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypad-
ku, ktore wystapity podczas podrézy samochodem poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego, stan zdrowia Ubezpie-
czonego, potwierdzony w formie pisemnej przez lekarza prowadzacego, nie
pozwala na prowadzenie samochodu, a osoba towarzyszaca Ubezpieczone-
mu nie posiada prawa jazdy, uprawniajacego do prowadzenia samochodu,
ktorym Ubezpieczony podrézuje, Allianz pokrywa koszty organizacji zastep-
czego kierowcy lub innej osoby posiadajacej prawo jazdy, ktora przewiezie
Ubezpieczonego wraz z towarzyszacymi mu osobami bliskimi na teren Rze-
czypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego. Koszty takie
pokrywane sg do réwnowartosci 750 euro.

15) Koszty zwrotu niewykorzystanego Ski-Passa
Jezeli wwyniku naglego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku wyma-
gajacych natychmiastowej hospitalizacji lub powodujacych znaczne ogra-
niczenie samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego (tj. niemoznos¢ poru-
szania sie i samoobstugi bez pomocy innych osob), ktore wystapily w trakcie
pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
jego zamieszkania i zostaly poswiadczone stosownym dokumentem wysta-
wionym przez lekarza prowadzacego i zostaly zaakceptowane przez lekarza
Centrum Operacyjnego, Ubezpieczony nie bedzie w stanie wykorzystac po-
siadanego karnetu uprawniajacego do korzystania z wyciggow narciarskich
(tzw. Ski-Passa), Allianz zwraca Ubezpieczonemu koszt niewykorzystanego
karnetu (Ski-Passa). Zwrot ten dokonywany jest proporcjonalnie do niewy-
korzystanej jego czesci. Zwrot nastepuje wytacznie w sytuacji, gdy Ubezpie-
czony nie ma mozliwo$ci dokonania zwrotu niewykorzystanego karnetu
do sprzedawcy oraz wytacznie w sytuacji, gdy zawarta umowa ubezpiecze-
nia obejmuje swoim zakresem ryzyko zwiazane z amatorskim uprawianiem
narciarstwa i jego odmian oraz snowboardu i jego odmian lub wyczynowe-
go lub zawodowego uprawiania narciarstwa lub snowboardu. Koszty niewy-
korzystanego Ski-Passa pokrywane sa do wysokosci 200 euro.

§11.

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
1.

Przedmiotem ubezpieczenia s nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, po-
wodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢ Ubezpieczonego, powsta-
te w okresie ubezpieczenia, w czasie podrézy zagranicznej Ubezpieczonego:
1) Naterytorium panstw nalezacych do strefy geograficznej, ktora zostata okre-
$lona w umowie ubezpieczenia, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
pod warunkiem ze podréz na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jest czescig
podrozy zagranicznej i Ubezpieczony przedstawi Allianz bilety (kolejowe, lot-
nicze, autokarowe, promowe) dokumentujace podroz lub potwierdzenia re-
zerwacji noclegdw poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, dokument de-
legacji stuzbowej lub inne dokumenty wskazujace, iz Ubezpieczony
przebywal w podrozy zagranicznej. Ochrona ubezpieczeniowa na terenie Rze-
czypospolitej Polskie] trwa nie dtuzej niz 24 godziny przed momentem prze-
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kroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli Ubezpieczony wyjezdza
w podrdz zagraniczng oraz 24 godziny po przekroczeniu granicy Rzeczypo-
spolitej Polskiej w drodze powrotnej z podrozy zagraniczne;.

2.
Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapit trwaly uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego, wowczas na podstawie ustalonego stopnia (procentu) trwatego
uszczerbku na zdrowiu przystuguje Ubezpieczonemu $wiadczenie wyptacane w ta-
kim procencie sumy ubezpieczenia ustalonej w dniu zawarcia umowy ubezpiecze-
nia, w jakim Ubezpieczony doznat trwalego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie
jednak do wysokosci sumy okreslonej w umowie ubezpieczenia.

3.

Wystapienie trwatego uszczerbku na zdrowiu stwierdza lekarz uprawniony

Allianz, z zastrzezeniem, ze:

1) procent trwatego uszczerbku na zdrowiu jest orzekany na podstawie , Ta-
beli oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszcze-
$liwego wypadku” majacej zastosowanie do danej umowy ubezpieczenia;

2) pogorszenie sie stanu zdrowia Ubezpieczonego po orzeczeniu lekarza
uprawnionego nie stanowi podstawy do ponownego orzekania stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiy;

3) ustalenie stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpie-
czonego w nastepstwie wypadku moze podlega¢ weryfikacji przez leka-
Iza uprawnionego.

4.
Wysokos¢ $wiadcezenia z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wy-
padkow ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek przyczynowy miedzy nie-
szczesliwym wypadkiem a trwalym uszczerbkiem na zdrowiu albo $miercia.

5.
Przy ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie
pod uwage rodzaju pracy lub czynno$ci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

6.
Jezeli wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego zostata uposledzona wieksza licz-
ba funkcji fizycznych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu zostaja zsu-
mowane. Nie uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwatego uszczerbku na zdrowiu.

7.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku objetego niniejszymi o.w.u. poszkodowa-
ny zmart przed uptywem jednego roku od daty tego wypadku, Allianz wyptaca Upo-
sazonemu jednorazowe $wiadczenie w wysokosci petnej sumy ubezpieczenia okre-
$lonej w umowie ubezpieczenia, pod warunkiem ze wczesniej nie zostato
wyplacone $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu. Jezeli jednak
$wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu zostato juz wyptacone, to
$wiadczenie na wypadek $mierci zostaje pomniejszone o uprzednio wyptacong
kwote.Jezeli poszkodowany zmart po uplywie jednego roku od wypadku, nie uzna-
je sie zwiazku przyczynowego miedzy zdarzeniem wypadkowym a $miercia.

8.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu czy uktadu, ktorych funkcje
przed nieszczesliwym wypadkiem byly juz uposledzone, procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako roznice miedzy stanem po wypadku
a stanem istniejacym bezposrednio przed wypadkiem.

9

Jezeli jedna z przyczyn zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego byto przeciaze-
nie, przy orzekaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu Allianz dokona
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wnikliwej analizy wywiadu medycznego i stanu zdrowia Ubezpieczonego
przed zdarzeniem ubezpieczeniowym i ustali procent trwatego uszczerbku
na zdrowiu adekwatny do stanu zdrowia przed urazem oraz do czynnika
sprawczego i mechanizmu zdarzenia.

10.
Jezeli Ubezpieczony zmart z powodow niezwigzanych z nieszczesliwym wy-
padkiem, a stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat wezesniej okre-
$lony, to stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest, zgodnie z wie-
dza medyczna, na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej.

§12.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

W Zyciu prywatnym za szkody na osobie i na rzeczy
1

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
w zwiazku z czynami niedozwolonymi — za szkody wyrzadzone osobom trze-
cim, zaréwno osobowe (OC/0), jak i rzeczowe (OC/R), w zwiazku z wykonywa-
niem przez niego czynnosci zwiazanych z zyciem prywatnym, poza teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli
zgodnie z prawem kraju, w ktérym Ubezpieczony przebywa, jest on zobowia-
zany do naprawienia szkody.

2.
Ochrong ubezpieczeniowg sa objete szkody wyrzadzane przez Ubezpieczone-
go oraz przez osoby i zwierzeta, za ktére ponosi on odpowiedzialnos¢.

3.
Allianz jest zwolniony z odpowiedzialnosci z tytutu OC w zyciu prywatnym
w ramach niniejszej umowy, gdy ochrona w tym zakresie jest gwarantowana
w ramach innych umoéw obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej zawartych na rachunek Ubezpieczonego.

§13.
Ubezpieczenie bagazu podréznego
1.

Ochrong ubezpieczeniowa Allianz objety jest bagaz podrézny Ubezpieczone-
gow czasie podrozy Ubezpieczonego, odbywajacego podrdz poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju jego zamieszkania.

2.
Przedmiotem ubezpieczenia sa przedmioty nalezace do Ubezpieczonego, wchodza-
cew sktad jego bagazu podroznego, to jest wytacznie: walizy, torby, nesesery, pleca-
ki oraz podobne przedmioty wraz z ich zawarto$cia w postaci odziezy i rzeczy oso-
bistych. Przedmiotem ubezpieczenia jest rowniez sprzet elektroniczny nalezacy
do Ubezpieczonego lub powierzony Ubezpieczonemu przez Ubezpieczajacego lub
na jego zlecenie, w celu wykonywania przez Ubezpieczonego obowigzkow stuzbo-
wych. Ochrona ubezpieczeniowa dziata w sytuacji, gdy przedmioty ubezpieczenia
znajduja sie pod bezposredniag opieka Ubezpieczonego lub gdy Ubezpieczony:
1) powierzyl je zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentow
przewozowych;
2) oddat do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;
3) zamknat w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub
w hotelu;
4) zamknat w pokoju hotelowym;
5) zamknatw kabinie przyczepy, bagazniku samochodu lub w zainstalowa-
nym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek mechaniczny
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badz elektroniczny).
3.

Allianz odpowiada za szkody powstale w bagazu podréznym i sprzecie elek-

tronicznym na skutek:

1) pozaru, huraganu, powodzi, ulewy, gradu, lawiny, bezposredniego ude-
rzenia pioruna, trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi, wybuchu
lub upadku statku powietrznego oraz wydostania sie wody z urzadzen
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi wy-
mienionymi w pkt 1 niniejszego ustepy;

3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) udokumentowanej kradziezy z wtamaniem lub rabunku;

5) nieszczesliwego wypadku lub naglego zachorowania, poswiadczonych
przez diagnoze lekarska i zgloszonych do Centrum Operacyjnego, w wy-
niku ktorych Ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwo$ci zabezpiecze-
nia bagazu podréznego lub sprzetu elektronicznego;

6) zaginiecia, jezeli bagaz podrozny lub sprzet elektroniczny zostat powie-
rzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentow przewo-
zowych lub zostal oddany do przechowalni za pokwitowaniem;

7) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, toreb, neseserow, plecakow oraz po-
dobnych przedmiotéw oraz sprzetu elektronicznego wytacznie na skutek
udokumentowanej kradziezy czesci lub calej ich zawartosci.

4.

W razie udokumentowanego op6znienia w dostawie ubezpieczonego bagazu
na miejsce pobytu Ubezpieczonego o co najmniej 24 godziny Allianz refundu-
je Ubezpieczonemu na podstawie oryginatéw rachunkéw koszty poniesione
na zakup przedmiotow pierwszej potrzeby (odziezy, przyboréw toaletowych)
do rownowartosci 120 euro. Refundacja nastepuje w ztotych polskich lub w wa-
lucie kraju zamieszkania Ubezpieczonego na podstawie oryginatéw rachun-
kéw i dowodoéw ich optacenia i stanowi réwnowarto$¢ kwot w innych walutach,
w ktorych dokonano zakupu przedmiotow pierwszej potrzeby, przeliczonych
na zlote polskie lub walute kraju zamieszkania Ubezpieczonego wedtug $red-
niego kursu waluty, opublikowanego przez NBP w tabeli A kursow srednich wa-
lut obcych z dnia poprzedzajacego dzien wydania decyzji o wyplacie.

§14.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego
1

Ochrong ubezpieczeniowa Allianz objety jest sprzet sportowy Ubezpieczone-
go w czasie podrozy Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej pol-
skiej oraz kraju jego zamieszkania.

2.
Ochrong ubezpieczeniowa objety jest nastepujacy sprzet sportowy bedacy
wlasnoscig Ubezpieczonego:
1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa;
2) deska do uprawiania snowboardu i jego odmian;
3) deska do uprawiania surfingu i jego odmian;
4) rower,;
5) specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania;
6) specjalistyczny sprzet uzywany do gry w golfa;
7) rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego;
8) specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gérskiej lub skatkowej, wraz
z osprzetem i ekwipunkiem.

3.
Warunkiem ubezpieczenia nart do uprawiania narciarstwa, deski do uprawia-
nia snowboardu i jego odmian, specjalistycznego sprzetu uzywanego do nur-
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kowania oraz specjalistycznego sprzetu uzywanego do wspinaczki gorskiej
lub skatkowej jest zawarcie ubezpieczenia KLA, z uwzglednieniem dodatko-
wej sktadki w zwigzku z amatorskim, wyczynowym lub zawodowym uprawia-
niem odpowiedniej dyscypliny sportu.

4.

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy nalezacy do Ubezpieczone-

go gdy znajduje sie pod bezposrednia opieka lub gdy Ubezpieczony:
powierzyt go zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentéw
przewozowych;

2) oddat do przechowalni za pokwitowaniem;

3) zamknal w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub
w hotelu;

4) zamknat w pokoju hotelowym;

5) zamknatw kabinie przyczepy, bagazniku samochodu lub w zainstalowa-
nym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek mechaniczny
badz elektroniczny).

5.

Allianz odpowiada za szkody powstate w sprzecie sportowym na skutek:

1) pozaru, huraganu, powodzi, ulewy, gradu, lawiny, bezposredniego ude-
rzenia pioruna, trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi, wybuchu
lub upadku pojazdu powietrznego oraz wydostania sie wody z urzadzen
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi wy-
mienionymi w pkt 1 niniejszego ustepu;

3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) udokumentowanej kradziezy z wlamaniem lub rabunku;

5) nieszcze$liwego wypadku lub naglego zachorowania, po$wiadczonych
przez diagnoze lekarska i zgloszonych do Centrum Operacyjnego, w wy-
niku ktérych Ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwo$ci zabezpiecze-
nia sprzetu sportowego;

6) zaginiecia, jezeli sprzet sportowy zostat powierzony zawodowemu prze-
woznikowi na podstawie dokumentéw przewozowych lub zostat oddany
do przechowalni za pokwitowaniem;

7) uszkodzenia lub zniszczenia sprzetu sportowego podczas uprawiania
sportow, jezeli uszkodzenie lub zniszczenie sprzetu sportowego nastapi-
to na skutek wystapienia nieszczesliwego wypadku poswiadczonego przez
diagnoze lekarska, i ktory zostat zgloszony do Centrum Operacyjnego.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§15.

Ogdlne przestanki odmowy badz zmniejszenia $wiadczenia
1

Allianz nie odpowiada za zdarzenia, ktore mialy miejsce:

1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

2) naterenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Allianz nie odpowiada takze za powiklania, zaostrzenia i nastepstwa wy-
nikle ze zdarzen wymienionych w pkt 11 2.

2.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci w sytuacjach wskazanych w niniej-
szych o.w.u,, w szczegolnosci dotyczacych naruszenia obowigzkéw przez Ubez-
pieczajacego lub Ubezpieczonego zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem
umowy ubezpieczenia oraz wystapieniem szkody, a takze w przypadkach
szczegolnych wskazanych w § 16-20.

3.
Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku naruszenia obowiazku powro-
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tu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub na teren kraju zamieszkania Ubez-
pieczonego w terminach nie rzadszych niz terminy okreslone w niniejszych o.w.u.,
w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie V lub VI.

4.
Jezeli Ubezpieczony bez zgody Allianz zrezygnuje z prawa dochodzenia rosz-
czenia w calosci lub cze$ci od osoby odpowiedzialnej za szkode lub z prawa
do zabezpieczenia roszczenia, Allianz moze odmowic¢ wyptaty odszkodowa-
nia ($wiadczenia) lub odpowiednio je zmniejszyc.

5.
Podanie przez Ubezpieczonego nieprawdziwych danych dotyczacych okolicznosci
lub skutkéow zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa albo uchylenie sie
od udzielenia wyjasnien moze spowodowac utrate prawa do korzystania z ustug
zapewnianych przez Allianz badz zmniejszenie odszkodowania ($wiadczenia), o ile
zachowanie Ubezpieczonego miato wplyw na zwiekszenie rozmiarow szkody.

6.
Niezaleznie od ogoélnych przestanek wytaczenia odpowiedzialnosci Allianz badz jej
ograniczenia, na podstawie niniejszego paragrafu, w stosunku do poszczegélnych
zakresow ochrony ubezpieczeniowej, zastosowanie maja przepisy § 16-20.

§ 16.
Ubezpieczenie kosztow leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow:

1) leczenia — przekraczajacych zakres niezbedny do przywrécenia stanu
zdrowia, umozliwiajacego powrét Ubezpieczonego na teren Rzeczypospo-
litej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

2) leczenia-gdy przed wyjazdem w podroz zagraniczna istniaty wskazania
do wykonania zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu leczeniu
w warunkach szpitalnych lub ambulatoryjnych;

3) kontynuacji leczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypad-
koéw, ktore wystapily przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub w okre-
sie wazno$ci poprzedniej umowy ubezpieczenia;

4) kontynuacjileczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypad-
koéw, ktore wystapily przed powrotem Ubezpieczonego na teren kraju za-
mieszkania lub na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w przypadku
ubezpieczen zawieranych w wariancie V oraz VI;

2.

Ponadto zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow: leczenia, trans-

portu medycznego i innych ustug, powstatych z powodu lub w nastepstwie:

1) leczenia niezwigzanego z naglym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem;

2) chorob przewleklych;

3) zaostrzen oraz powiktan choréb przewleklych, o ile nie zaptacono dodat-
kowej sktadki;

4) chorob psychicznych, nerwic lub depresji, nawet jezeli sa konsekwencja
wypadky;

5) chorob, co do ktorych istnialy przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrozy;

6) chordb, z ktorymi zwigzana byta hospitalizacja Ubezpieczonego w ciggu ostat-
nich 12 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt 3;

7) leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegow ze wskazan
estetycznych;

8) chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zakazenia wirusem HIV;

9) niepoddania sie szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym koniecznym
przed podrézami do tych krajow, w ktorych sa wymagane powyzsze zabiegi;

10) przerywania ciazy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego leczenia
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bezptodnosci oraz kosztow $rodkow antykoncepcyjnych;

11) alkoholizmu lub zdarzen zwiazanych bezposrednio z dzialaniem Ubezpieczo-
nego pod wplywem alkoholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych
o0 podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych nie-
zgodnie z zaleceniem lekarza badZ niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

12) wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samooka-
leczenia, usitowania popetnienia samobojstwa i skutkow samobojstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

13) epidemii oraz skazen;

14) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego;

15) wszelkich wydarzen powstalych na terenach objetych rozruchami lub nie-
pokojami spotecznymi, sabotazem badz zamachami;

16) wszelkich wydarzen powstalych na terenach objetych dziataniami wojen-
nymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym oraz aktami terroru,
z uwzglednieniem klauzuli nieoczekiwanej wojny;

17) aktywnego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach powstatych na tere-
nach objetych dzialaniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzyna-
rodowym badz aktami terroru;

18) biernego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach powstatych na tere-
nach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzyna-
rodowym badz aktami terroru, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

19) zdarzen powstatych w wyniku popelnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypelniajacego ustawowe znamiona umysl-
nego przestepstwa badz wykroczenia;

20) brania udziatu w bojkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej lub
w stanie wyzszej koniecznosci;

21) leczenia przez lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

22) wszelkiego typu diagnostyki i leczenia niewchodzacych w zakres natych-
miastowej, niezbednej pomocy medycznej;

23) szczepien, a takze leczenia stomatologicznego, niewymagajacego udzie-
lenia natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;

24) naprawy i zakupu protez (w tym dentystycznych), okularéw i innego
sprzetu rehabilitacyjnego;

25) wypadkow wynikajacych z wyczynowego lub zawodowego uprawiania
sportu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

26) wypadkéw wynikajacych z amatorskiego uprawiania narciarstwa i jego
odmian, z wyjatkiem heliskiingu, snowboardu i jego odmian, z wyjatkiem
heliboardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

27) wypadkéw wynikajacych z amatorskiego uprawiania sportow wysokiego
ryzyka, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

28) uprawiania sportéw w miejscach do tego nieprzeznaczonych ze wzgle-
du na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia Ubezpieczonego lub oséb
postronnych;

29) zabiegow lub leczenia nieuznanego w sposéb naukowy i medyczny;

30) wypadkoéw przy wykonywaniu pracy fizycznej, o ile nie zaptacono dodat-
kowej sktadki;

31) wypadkow przy wykonywaniu pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku,
o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

32) wypadkow przy wykonywaniu pracy fizycznej o wysokim ryzyku, o ile nie
zaptacono dodatkowej sktadki;

33) nierespektowania ogolnie uznanych regul bezpieczenstwa, takze
przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

34) udzialu w ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrola wtadz wojskowych;

35) niestosowania sie¢ Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzacego le-
czenie i lekarza Centrum Operacyjnego;

36) zaburzen umystu lub $wiadomosci;

37) chordb psychicznych, encefalopatii pourazowych, nerwic, dyskopatii, prze-
pukliny powtok brzusznych i pachwinowych, nawet jezeli sa konsekwen-
cja wypadku, a takze konsekwencji wypadkéw w postaci: choréb psychicz-
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nych, encefalopatii pourazowych, nerwic.
§17.
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
L.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje nizej wymienio-

nych nastepstw nieszczesliwych wypadkow:

1) spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samookaleczenia lub
okaleczenia na wtasna prosbe, usitowania popetnienia samobéjstwa, skut-
kow samobojstwa, niezaleznie od stanu poczytalno$ci;

2) bedacych bezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego pod wplywem al-
koholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych o podobnym dziataniu,
lekow nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem le-
karza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

3) powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd bez wymaganych upraw-
nien do kierowania pojazdem lub pojazd niedopuszczony do ruchu;

4) powstatych wwyniku poddania sie leczeniu o charakterze zachowaw-
czym lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadze-
nia leczenia byto bezposrednio zwigzane ze skutkami nieszczesliwe-
go wypadku;

5) powstalych na terenach objetych rozruchami i niepokojami spoteczny-
mi, sabotazem oraz zamachami;

6) powstalych na terenach objetych dzialaniami wojennymi o zasiegu lokal-
nym lub miedzynarodowym badz aktami terroru, z zastrzezeniem klau-
zuli nieoczekiwanej wojny;

7) bedacych wynikiem aktywnego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach
powstatych na terenach objetych dziatlaniami wojennymi o zasiegu lokal-
nym lub miedzynarodowym badz aktami terroru;

8) bedacych wynikiem biernego uczestnictwa we wszelkich wydarzeniach
powstalych na terenach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lo-
kalnym lub miedzynarodowym badz aktami terroru, o ile nie zaptacono
dodatkowej sktadki;

9) bedacych wynikiem popetnienia lub usitowania popelnienia przez Ubez-
pieczonego czynu wypelniajacego ustawowe znamiona umyslnego prze-
stepstwa badz wykroczenia;

10) bedacych wynikiem wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu,
o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

11) bedacych wynikiem amatorskiego uprawiania narciarstwa i jego odmian,
z wyjatkiem heliskiingu, snowboardu i jego odmian, z wyjatkiem helibo-
ardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

12) bedacych wynikiem amatorskiego uprawiania sportow wysokiego ryzyka,
o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

13) bedacych wynikiem uprawiania sportow w miejscach do tego nieprzezna-
czonych ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia Ubezpieczo-
nego lub 0sob postronnych;

14) powstalych na skutek zabiegow lub leczenia nieuznanego w sposob na-
ukowy i medyczny;

15) bedacych wynikiem wypadkow podczas wykonywania pracy fizycznej, o ile
nie zaptacono dodatkowej sktadki;

16) bedacych wynikiem wypadkéw podczas wykonywania pracy fizycznej
o podwyzszonym ryzyku, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

17) bedacych wynikiem wypadkow podczas wykonywania pracy fizycznej
o wysokim ryzyku, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

18) bedacych wynikiem nierespektowania ogélnie uznanych regut bezpie-
czenstwa, takze przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

19) bedacych wynikiem zaburzen umystu lub $wiadomosci;

20) bedacych wynikiem wszelkich choréb somatycznych (np. zawalu serca,
udaru mozgu);

21) bedacych skutkiem wypadkéw bezposrednio lub posrednio spowodo-
wanych energia jadrowa, promieniowaniem radioaktywnym i jonizu-
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jacym, polem magnetycznym w zakresie szkodliwym dla cztowieka,
z wylaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii, zgodnie z za-
leceniami lekarskimi;

22) powstalych na skutek zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére
wniknely do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub przez skore;

23) bedacych wynikiem udziatu w éwiczeniach wykonywanych pod kontrola
wladz wojskowych;

24) powstalych w wyniku epidemii oraz skazen;

25) bedacych nastepstwem wszelkich stanow chorobowych, w tym chorob
psychicznych;

26) bedacych konsekwencja wypadkéw w postaci: choréb psychicznych, en-
cefalopatii pourazowych badz nerwic;

27) bedacych wynikiem chorob przewlektych, ich zaostrzen lub powiktan.

§18.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

W Zyciu prywatnym za szkody na osobie i na rzeczy
1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkod:

1) spowodowanych przez Ubezpieczonego badz przy jego wspotudziale z wi-
ny umyslnej;

2) bedacych nastepstwem odpowiedzialnos$ci kontraktowej (za niewykona-
nie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);

3) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego cztonkom jego rodziny lub innej
osobie ubezpieczonej w ramach tej samej umowy ubezpieczenia;

4) wyrzadzonych w $rodowisku naturalnym;

5) spowodowanych przez jakikolwiek pojazd, w tym urzadzenie latajace badz
plywajace, o napedzie silnikowym prowadzony przez Ubezpieczonego lub
pojazd nalezacy do Ubezpieczonego;

6) bedacych rezultatem uprawiania sportow, za ktore nie zaptacono dodat-
kowej sktadki (nie dotyczy sportow powietrznych, ktore sa wytaczone z od-
powiedzialnosci mimo zaptacenia dodatkowej sktadki);

7) bedacych rezultatem polowania na dzikie zwierzeta;

8) powstatych na skutek wypadkow zaistnialych na terenach objetych dzia-
taniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym;

9) powstalych na skutek wypadkéw wynikajacych z brania udziatu w béjkach;

10) powstatych wskutek popelnienia lub usitowania popeienia przez Ubez-
pieczonego czynu wypelniajacego ustawowe znamiona umyslnego prze-
stepstwa badz wykroczenia;

11) powstalych na skutek wypadkow zwigzanych z braniem przez Ubezpie-
czonego udziatu w aktach terroru, zamieszkach, rozruchach lub strajkach;

12) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego zwierzetom, za ktore ponosi on odpowie-
dzialnos¢, lub wrzeczach do niego nalezacych badZ wynajetych (nie dotyczy wy-
najetego pokoju w hotelu), uzyczonych czy tez powierzonych Ubezpieczonemu;

13) polegajacych na uszkodzeniu przez Ubezpieczonego monet, banknotow,
papieréw warto$ciowych, akt, dokumentéw, zbioréw informacji — nieza-
leznie od rodzaju no$nika;

14) powstalych przy wykonywaniu czynnosci niezwiazanych z zyciem prywat-
nym, bez wzgledu na oplacenie wyzszej sktadki, uwzgledniajacej ryzyko
pracy umystowej, fizycznej, fizycznej o podwyzszonym ryzyku lub fizycz-
nej o wysokim ryzyku;

15) powstatych w wyniku wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu,
o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

16) powstatych wskutek amatorskiego uprawiania narciarstwa i jego odmian,
z wyjatkiem heliskiingu, snowboardu i jego odmian, z wyjatkiem helibo-
ardingu, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;

17) powstatych w wyniku amatorskiego uprawiania sportow wysokiego ryzy-
ka, o ile nie zaptacono dodatkowej sktadki;
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18) powstatych w wyniku uprawiania sportow w miejscach do tego nieprze-
znaczonych ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia Ubez-
pieczonego lub 0sob postronnych;

19) powstatych w wyniku nierespektowania ogolnie uznanych regut bezpie-
czenstwa, takze przy uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych;

20) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego wskutek choroby psychicznej, ner-
wicy lub depres;ji;

21) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego wskutek alkoholizmu lub dziatania Ubez-
pieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substancji toksycz-
nych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

22) wyrzadzonych wskutek niepoddania sie szczepieniom lub innym zabie-
gom prewencyjnym koniecznym przed podrézami do tych krajow, w kté-
rych sg wymagane powyzsze zabiegi.

2.
Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje mandatéw oraz
wszelkich kar pienieznych nalozonych w ramach sankcji, niebedacych bez-
posrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata lub szkode materialna.

§19.
Ubezpieczenie bagazu podréznego
1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
1) wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia:

a) spowodowanych przez Ubezpieczonego, osobe, za ktérg ponosi on od-
powiedzialno$¢, cztonka jego rodziny;

b) zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych dziataniami wo-
jennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozruchami i nie-
pokojami spotecznymi, sabotazem badz zamachami;

c) zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych aktami terroru;

d) wszelkimi nastepstwami promieniowania radioaktywnego i jonizujacego;

e) zaistnialych podczas przeprowadzki Ubezpieczonego;

f) przedmiotow pozostawionych bez opieki, z zastrzezeniem § 13 ust. 3 pkt 5;

g) powstalych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia baga-
zu podréznego lub sprzetu elektronicznego przez organa celne lub in-
ne wladze panstwowe;

2) dodatkowo uszkodzen i zniszczen:

a) wynikajacych z wady ubezpieczonego przedmiotu lub z jego normal-
nego zuzycia, wylania sie plynow, ttuszczow, barwnikow lub substan-
cji zracych znajdujacych sie w ubezpieczonym bagazu;

b) tatwo ttukacych sie przedmiotoéw — szczegélnie wyrobéw glinianych,
przedmiotow ze szkta, ceramiki, porcelany, marmury;

c) waliz, toreb, neseseréw, plecakow i tym podobnych pojemnikéw, z za-
strzezeniem § 13 ust. 3 pkt 7;

3) nastepujacych przedmiotow:

a) wszelkich dokumentéw, kluczy, srodkow ptatniczych, biletéw, bonow
towarowych, ksigzeczek oszczednosciowych i papieréw warto$ciowych;

b) wszelkiego sprzetu sportowego i turystycznego (z wytaczeniem namio-
tow, $piwordw, karimat, materacy);

c) wszelkich srodkow transportu, z wyjatkiem wozkéw dzieciecych i in-
walidzkich;

d) akcesoriow samochodowych, przedmiotow stuzacych do umeblowa-
nia samochodéw typu karawan, przyczep kempingowych, jachtéwiich
przynaleznosci;

e) sprzetuiprzedmiotow o charakterze profesjonalnym, tzn. wszystkich
przedmiotow i narzedzi, ktore stuzg do wykonania pracy, z wyjatkiem
sprzetu elektronicznego;

f) stacjonarnego sprzetu elektronicznego;

g) oprogramowania, kaset, ptyt, nosnikéw danych, gier wideo i akceso-
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riow, ksiazek;

h) dziet sztuki, antykow, broni, bizuterii, zegarkow, przedmiotéw z metali
i kamieni szlachetnych;

i) towarow i artykutow spozywczych;

j) mienia przesiedlenczego;

k) paliwa napedowego;

1) wszelkiego typu uzywek, np. papierosow i alkoholy;

m)przedmiotow w ilosciach wskazujacych na ich przeznaczenie handlowe.

§ 20.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego
1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

1)

2)
3)

wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia sprzetu sportowego:

a) spowodowanych przez Ubezpieczonego, osobe, za ktérg ponosi on od-
powiedzialno$¢, czlonka jego rodziny, z zastrzezeniem § 14 ust. 5 pkt 7;

b) spowodowanych w zwigzku z uprawianiem sportéw w miejscu do te-
go niedozwolonym;

c) spowodowanych w zwigzku z uzytkowaniem sprzetu sportowego nie-
zgodnie z przeznaczeniem;

d) zaistnialych podczas wydarzen na terenach objetych dzialaniami wo-
jennymi o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym, rozruchami, nie-
pokojami spotecznymi, sabotazem badz zamachami;

e) zaistnialych podczas wydarzen na terenach objetych aktami terroru;

f) spowodowanych przez wszelkie nastepstwa promieniowania radioak-
tywnego i jonizujacego;

g) zaistnialych podczas przeprowadzki Ubezpieczonego;

h) sprzetu sportowego pozostawionego bez opieki - z zastrzezeniem § 14
ust. 5 pkt 5;

i) sprzetu sportowego przechowywanego w warunkach niezapewniaja-
cych bezpieczenstwa;

j) na skutek uzytkowania sprzetu sportowego, z uwzglednieniem § 14
ust. 5 pkt 7;

k) powstalych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub uszkodzenia badz
zniszczenia sprzetu sportowego przez organa celne lub innych przed-
stawicieli wtadz panstwowych;

sprzetu sportowego wynajetego, uzyczonego, powierzonego Ubezpieczonemu;

uszkodzen badz zniszczen wynikajacych z wady ubezpieczonego sprze-

tu sportowego lub z jego normalnego zuzycia, wylania sie na niego ply-
now, ttuszczow, barwnikow lub substancji zracych.

Postepowanie w razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego

§21.

Ubezpieczenie kosztow leczenia i pomocy w podrézy (assistance)
1.

W razie wystapienia zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia Ubezpieczo-
ny lub osoba wystepujaca w jego imieniu, s zobowigzani:

1)

2)

w sytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy medycznej, transpor-
tulub innych ustug assistance objetych ubezpieczeniem oraz pokrycia ich kosz-
tow - przed podjeciem jakichkolwiek dziatar we wiasnym zakresie — niezwtocz-
nie zgtosic telefonicznie lub faksem prosbe o pomoc do Centrum Operacyjnego;
Ubezpieczony lub osoba kontaktujaca sie w jego imieniu z Centrum Ope-
racyjnym powinni doktadnie wyjasni¢ dyzurujacemu pracownikowi Cen-
trum Operacyjnego okolicznos$ci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje i ja-
kiej pomocy potrzebuje, oraz umozliwic¢ lekarzom Centrum Operacyjnego
dostep do wszystkich informacji medycznych; odmowa dostepu
do wszystkich dozwolonych prawem polskim informacji medycznych wy-
maganych przez Centrum Operacyjne jest rownoznaczna ze zwolnieniem
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Allianz z odpowiedzialno$ci w danej sprawie;

3) stosowac sie do zalecen Centrum Operacyjnego, udzielajac informacji
iniezbednych petnomocnictw;

4) umozliwi¢ Centrum Operacyjnemu dokonanie czynno$ci niezbednych
do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody, zasadnosci i wysoko$ci rosz-
czenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

2.
Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu z przyczyn niezalez-
nych od siebie nie skontaktowali sie uprzednio z Centrum Operacyjnym w celu
uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw — sg oni zobowiazani powiado-
mic¢ Centrum Operacyjne w ciagu pieciu dni od daty zaistnienia zdarzenia o po-
wstalych kosztach i przesta¢ dokumentacje potwierdzajaca zasadno$¢ roszczen.

3.
Po uplywie terminu, o ktéorym mowa w ust. 2, Allianz ma prawo zmniejszy¢
$wiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowiazku przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku, chy-
ba ze Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu nie skontaktowali sie
z Centrum Operacyjnym z powodu powaznego zdarzenia losowego lub dziata-
nia sity wyzszej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpieczonego).

4.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu, na skutek powaz-

nego zdarzenia losowego lub sily wyzszej, nie wystapily o pokrycie lub zwrot

kosztéw badz uzyskaly zgode Centrum Operacyjnego na refundacje kosztow
po powrocie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania

Ubezpieczonego, fakt skorzystania z gwarancji okreslonych w umowie ubez-

pieczenia sg zobowigzane zglosi¢ bezposrednio do Centrum Operacyjnego

w ciggu siedmiu dni od daty koncowej okresu ubezpieczenia i przedstawic po-

siadang dokumentacje potwierdzajaca zasadnosc i wysokosé roszczen, w tym:

1) wypelniony druk zgloszenia roszczenia;

2) dokument zawierajacy diagnoze lekarska;

3) dokument stwierdzajacy przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycz-
nej lub dotyczacy innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia;

4) oryginaly rachunkoéw i oryginaly dowodéw ich zaptaty;

5) protokot BHP —jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

6) notatke policyjng z miejsca zdarzenia — jezeli byta sporzadzona;

7) orzeczenie koriczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze in-
ne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze w to-
ku, ktore moga potwierdzi¢ zasadnos$¢ lub wysokosc roszczenia;

8) inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczen i ustalenia
zobowiazan Allianz z tytutu umowy ubezpieczenia wskazane przez Centrum
Operacyjne, a w szczegolnosci dokumentacje medyczna w zakresie niezbed-
nym do rozpatrzenia roszczenia, z zastrzezeniem § 27 ust. 9 niniejszych o.w.u.

§22.
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
1.

Po zaistnieniu wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany niezwlocznie poddac sie
opiece lekarskiej, a takze uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ztagodzenia skutkow
wypadku przez stosowanie sie do zalecen lekarskich.

2.
W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego, jednoznacznie zalecanego
przez lekarza (-y) leczenia powypadkowego, stopien trwatego uszczerbku na zdro-
wiu zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktory wedtug wiedzy lekarza orzekaja-
cego bythy stwierdzony po przeprowadzeniu zaleconego leczenia.
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3.
Naruszenie obowiazkéw okreslonych w ust. 1 lub 2 moze skutkowa¢ stosow-
nym zmniejszeniem wyplaty $wiadczenia.

4.

Ubezpieczony jest zobowiazany zglosic roszczenie o wyplate $wiadczenia nie-

zwlocznie po zaistnieniu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa oraz

ztozy¢ odpowiednie dokumenty zawierajgce w szczegdlnosci:

1) wypelniony druk zgloszenia roszczenia;

2) opis okolicznosci wypadku;

3) protokot BHP —jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

4) dokument potwierdzajacy tozsamos¢ Ubezpieczonego;

5) zaswiadczenie o zakonczeniu leczenia i rehabilitacji;

6) notatke policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

7) orzeczenie konczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze in-
ne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze w to-
ku, ktore moga potwierdzi¢ zasadnos$¢ lub wysokosc roszczenia;

8) dokumentacje medyczng z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

5.

Podstawg do wyplaty przez Allianz $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpie-

czonego w nastepstwie wypadku jest ztozenie odpowiednich dokumentéw,

w szczegolnosci:

1) wypelnionego druku zgloszenia roszczenia;

2) aktu zgony;

3) dokumentow stwierdzajacych przyczyne zgonu i zajscie zdarzenia;

4) opisu okolicznosci wypadku;

5) notatki policyjnej w przypadku zawiadomienia policji;

6) protokotu BHP - jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

7) dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego;

8) dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia;

9) orzeczenia konczacego postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie,
jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze in-
ne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedgcego jeszcze w to-
ku, ktore moga potwierdzi¢ zasadnos$¢ lub wysokosc roszczenia.

6.
Podstawa do wyplaty przez Allianz $wiadczen jest przedstawienie oryginatow
wymaganych dokumentow lub kopii poswiadczonych za zgodnosé z orygina-
tem, chyba ze w dalszych ustepach mowa jest o oryginatach dokumentéw. Ko-
pie dokumentéow moga zosta¢ poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez
jedna z nizej wymienionych osob:
1) pracownika instytucji wystawiajacej dany dokument;
2) notariusza;
3) osobe obstugujaca umowe ubezpieczenia u Ubezpieczajacego;
4) uprawnione osoby wskazane przez Allianz.

7.
Ubezpieczony jest zobowiazany powiadomic Allianz o zakonczeniu leczenia i reha-
bilitacji. Po zakoniczeniu leczenia i rehabilitacji Allianz kieruje Ubezpieczonego
na powolana przez siebie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej komisje lekarska, kto-
ra orzeknie stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu. Poszkodowany jest zobowia-
zany przedstawic komisji lekarskiej wszelka posiadang dokumentacje medyczna.

8

W razie trzykrotnego niestawienia sie Ubezpieczonego — bez podania przy-
czyny uniemozliwiajacej stawiennictwo — na komisje lekarska wyznaczona
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w celu orzeczenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, pomimo trzykrot-
nego pisemnego powiadomienia pod ostatnio podany przez Ubezpieczajace-
go (Ubezpieczonego) adres, Allianz zastrzega sobie prawo do wyptacenia bez-
spornej czesci Swiadczenia, w oparciu o dostarczona dokumentacje.

9.
Allianz zwraca Ubezpieczonemu wydatki poniesione na przejazdy transpor-
tem publicznym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej z miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego do wskazanych przez Allianz miejsc orzekania lekarzy Al-
lianz, na podstawie dokumentu wskazujacego srodek transportu i kwote po-
niesionych wydatkéw (np. biletu komunikacji miejskiej, biletu kolejowego dru-
giej klasy). Koszty dojazdu innym $rodkiem transportu niz komunikacja
publiczna sa refundowane wytacznie po uprzednim zaakceptowaniu i po-
twierdzeniu na pismie przez Allianz zasadnosci takiego wyboru. Akceptacja
powyzsza moze nastapic¢ wytacznie przed wskazanym terminem komisji.

10.
Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego jest ustalany
w ostatecznej wysokosci przez lekarza uprawnionego, niezwlocznie po za-
koniczeniu leczenia i rehabilitacji, jednak nie pézniej niz do korica 24 mie-
siaca od dnia wypadku.

11.
Allianz zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich dopuszczalnych
prawem form ekspertyz lekarskich na koszt Allianz, ktére maja na celu ocene
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

12.
Allianz okre$la jako bezsporng taka czes¢ swiadczenia, ktorg wedtug wiedzy
lekarskiej bedzie mozna stwierdzi¢ w tej samej wielko$ci procentowej trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu po uplywie 12 miesiecy od daty jego okreslenia.

13.
Bezsporna czes¢ $wiadczenia jest okreslana na podstawie zgromadzonej do-
kumentacji medycznej z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

14.
Prawo do odebrania $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego przystu-
guje Uposazonemu. W razie niewyznaczenia Uposazonego lub gdy Uposazony
nie zyt w dniu zgonu Ubezpieczonego albo gdy Uposazony utracit prawo
do $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego
wedtug nastepujacej kolejnosci:
1) wspotmatzonkowi;
2) dzieciom w réwnych czesciach (wobec braku wspétmatzonka);
3) rodzicom w rownych cze$ciach (wobec braku dzieci i wspotmatzonka);
4) rodzenstwu w réwnych czesciach (wobec braku rodzicow, dzieci i wspot-
matzonka);
5) dalszym spadkobiercom ustawowym (wobec braku os6b wymienionych
powyzej).

15.
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umys$lnym czynem karalnym spo-
wodowata §mier¢ Ubezpieczonego.

§23.
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

w zyciu prywatnym za szkody na osobie i na rzeczy

1.
Ubezpieczony nie moze akceptowac jakiejkolwiek ugody dotyczacej jego od-
g&wiedzialnoﬁci za szkode bez zgody Allianz.



2.
Allianz nie jest zwigzany dokonanym przez Ubezpieczonego uznaniem rosz-
czen 0sob poszkodowanych ani innym zobowiazaniem podjetym przez Ubez-
pieczonego lub w jego imieniu bez zgody Allianz.

3.

Ubezpieczony jest zobowiazany powiadomi¢ Centrum Operacyjne telefonicz-
nie lub pisemnie o zdarzeniu powodujacym szkode w ciagu pieciu dni od da-
ty zaistnienia tego zdarzenia. Po uplywie tego terminu Allianz ma prawo
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowiazku przyczyni-
to sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skut-
kéw wypadku, chyba ze zawiadomienie Centrum Operacyjnego byto niemoz-
liwe z powodu wystgpienia powaznych zdarzen losowych lub dziatania sity
wyzszej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpieczajacego).

4.
Jezeli zostato wszczete postepowanie przeciwko Ubezpieczonemu, jest on zo-
bowiazany udzieli¢ osobom wskazanym przez Centrum Operacyjne petno-
mocnictwa do prowadzenia sprawy w postepowaniu cywilnym oraz do pro-
wadzenia sprawy w procesie karnym w obronie intereséw cywilnoprawnych.

5.
Ubezpieczony jest zobowiazany do natychmiastowego przekazania do Centrum Ope-
racyjnego kazdego wezwania, pozwu, wszelkich akt pozasadowych i dokumentow
sadowych do niego zaadresowanych lub jemu doreczonych. W razie opéznienia prze-
kazania ww. dokumentow Allianz zastrzega sobie prawo do zadania od Ubezpieczo-
nego odszkodowania ($wiadczenia), jezeli z powodu op6znienia poniost szkode.

6.
Poszkodowany jest zobowigzany do przedstawienia Centrum Operacyjnemu
oryginalow dowodoéw potwierdzajacych zaistnienie zdarzenia.

7.
W odniesieniu do kazdej szkody OC/O, OC/R wprowadza sie franszyze reduk-
cyjna w wysokos$ci rownowartosci 150 euro.

§24.
Ubezpieczenie bagazu podréznego
L.

W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowiazany:

1) wrazie kradziezy: niezwtocznie ztozy¢ zawiadomienie o popehieniu prze-
stepstwa na najblizszym posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia czy catkowitego lub cze$ciowego zniszczenia: uzyskac
pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od odpowiednich organow wta-
dzy badz od osoby czy podmiotu odpowiedzialnego za przechowywanie
lub przew6z bagazu podréznego lub sprzetu elektronicznego.

2.

W kazdej sytuacji wymienionej w ust. 1 niniejszego paragrafu Ubezpieczony

jest zobowigzany:

1) zglosi¢ szkode telefonicznie do Centrum Operacyjnego w ciagu pieciu dni
od jej zaistnienia (48 godzin w przypadku kradziezy), chyba ze zgloszenie
szkody w wymaganym terminie nie jest mozliwe z powodu wystapienia
powaznego zdarzenia losowego lub dzialania sily wyzszej (odpowiednio
udokumentowanych przez Ubezpieczonego). Zgtoszenie szkody powin-
no zawiera¢ date, miejsce, okoliczno$ci oraz opis szkody i dziatan, jakie
podjat Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia.

2) dolaczy¢ do zgloszenia szkody pelng dokumentacje niezbedna do ustale-
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nia zasadnosci roszczenia Ubezpieczonego:

a) wypetniony druk zgloszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych przed-
miotow, wraz z podaniem daty i miejsca zakupu oraz warto$ci kupna
sporzadzony przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez odpowiednie
wtladze lub osobe czy podmiot odpowiedzialny za przechowywanie lub
przewoz bagazu podroznego lub sprzetu elektronicznego;

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiednich wtadz;

d) potwierdzenie uszkodzenia lub zgubienia bagazu podréznego lub
sprzetu elektronicznego — protokot;

e) w przypadku uszkodzenia lub zagubienia bagazu lub sprzetu elektro-
nicznego przez osobe czy podmiot odpowiedzialny za przechowywa-
nie lub przewdz bagazu podréznego lub sprzetu elektronicznego — ory-
ginaty biletow i kwitow bagazowych;

f) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych przed-
miotow o wartosci wyzszej niz 50 euro — oryginaly dowodow ich zakupu;

g) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych przed-
miotow zakupionych podczas podrozy — oryginaly dowodow ich zakupu;

h) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych przedmio-
tow niestanowiacych wiasno$ci Ubezpieczonego, a znajdujacych sie pod je-
go bezposrednia opieka lub kontrolg — dokument potwierdzajacy przeka-
zanie przedmiotéw pod bezposrednia opieke lub kontrole Ubezpieczonego;

i) oryginaly rachunkow za zakup niezbednych nowych przedmiotow;

j) oryginaly rachunkéw za naprawe uszkodzonych przedmiotow.

3.
Ustalajac wysokos¢ odszkodowania, Allianz stosuje ceny rynkowe towaréw obowia-
zujace w dniu ustalenia odszkodowania z uwzglednieniem stopnia zuzycia. W razie
cze$ciowego zniszczenia bagazu podroznego lub sprzetu elektronicznego stosuje
sie franszyze redukcyjna w wysokosci 25 euro. W przypadku zniszczenia, kradziezy,
utraty lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego o warto$ci wyzszej niz 250 euro sto-
suje sie franszyze redukcyjng w wysokosci 10% wartosci sprzetu elektronicznego.

4.
Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekracza¢ wartosci fak-
tycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen wezesniej powstalych,
w tym stopnia zwyktego (naturalnego) zuzycia.

§ 25.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego
1

W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) wrazie kradziezy: niezwlocznie ztozy¢ zawiadomienie o popehieniu prze-
stepstwa na najblizszym posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia czy catkowitego lub czesciowego zniszczenia: uzyskac
pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od odpowiednich organéw wta-
dzy badz od osoby czy podmiotu odpowiedzialnego za przechowywanie
lub przewoz sprzetu sportowego.

2.

W kazdej sytuacji wymienionej w ust. 1 niniejszego paragrafu Ubezpieczony

jest zobowiazany:

1) zglosic¢ szkode telefonicznie do Centrum Operacyjnego w ciagu pieciu dni od jej
zaistnienia (48 godzin w przypadku kradziezy), chyba Ze zgloszenie szkody w wy-
maganym terminie nie jest mozliwe z powodu wystapienia powaznego zdarze-
nia losowego lub dziatania sity wyzszej (odpowiednio udokumentowanych przez
Ubezpieczonego). Zgtoszenie szkody powinno zawierac date, miejsce, okolicz-
nosci oraz opis szkody i dziatan, jakie podjat Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia.

2) dotaczy¢ do zgloszenia szkody pelng dokumentacje niezbedna do ustale-
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nia zasadnosci roszczenia Ubezpieczonego:

a) wypetniony druk zgloszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonego lub skradzionego sprzetu sportowego, sporzadzo-
ny przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez odpowiednie wiadze
lub osobe czy podmiot odpowiedzialny za przechowywanie lub prze-
w0z sprzetu sportowego;

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiednich wtadz;

d) potwierdzenie uszkodzenia lub kradziezy sprzetu sportowego;

e) oryginaly rachunkow za naprawe uszkodzonego sprzetu sportowego;

f) oryginaly rachunkow za zakup nowego sprzetu sportowego.

3.
Ustalajac wysoko$c¢ odszkodowania, Allianz stosuje ceny rynkowe sprzetu sporto-
wego obowiazujace w dniu ustalenia odszkodowania z uwzglednieniem stopnia
zuzycia sprzetu w chwili szkody i uprzednich uszkodzen. W razie cze$ciowego znisz-
czenia sprzetu sportowego stosuje sie franszyze redukeyjng w wysokosci 25 euro.

4.
Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekracza¢ wartosci fak-
tycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen weze$niej powstatych,
w tym wynikajacych ze zwyklego (naturalnego) zuzycia.

§ 26.

Odnalezienie skradzionych lub zagubionych przedmiotéw

W razie odnalezienia skradzionych lub zagubionych przedmiotéw wchodzacych
w sktad bagazu podréznego, sprzetu elektronicznego lub sprzetu sportowego:

1.
Listem poleconym nalezy powiadomi¢ Centrum Operacyjne zaraz po uzyska-
niu informacji o ich odnalezieniu.

2.
Jezeli odszkodowanie nie zostalo jeszcze wyptacone przez Allianz, Ubezpie-
czony jest zobowiazany odebra¢ odnalezione przedmioty. Allianz wyptaca
wowczas odszkodowanie za zniszczony badz brakujacy bagaz podrozny,
sprzet elektroniczny lub sprzet sportowy zgodnie z niniejszymi o.w.u.

3.

Jezeli Ubezpieczony przed otrzymaniem odszkodowania odzyskat skradzione
przedmioty lub sprzet sportowy w stanie nieuszkodzonym, Allianz zwraca jedy-
nie niezbedne i ekonomicznie uzasadnione koszty zwigzane z ich odzyskaniem,
jednak nie wiecej niz do wysoko$ci kwoty odszkodowania, jakie bytoby nalezne,
gdyby przedmioty lub sprzet sportowy nie zostaly odzyskane.Jezeli Ubezpieczo-
ny po wyplacie odszkodowania odzyska skradzione przedmioty lub sprzet spor-
towy, jest zobowigzany zwrocié¢ Allianz kwote odszkodowania lub przeniesé¢
na Allianz prawa wtasnosci i wyda¢ Allianz odzyskane przedmioty w miejscu
iw czasie wskazanym przez Allianz.

Postanowienia koricowe
§27.

1.
Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowg ubezpie-
czenia jest udzielana w ramach przepisow panstwowych kraju, w ktorym jest
ona $wiadczona lub w ramach przepiséw prawa miedzynarodowego.

2.
Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uplywem lat trzech.
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3.
Jezeli nie umowiono sie inaczej, z dniem wyplaty odszkodowania ($wiadcze-
nia) przez Allianz roszczenie Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego) przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na Al-
lianz do wysokosci wyptaconego odszkodowania ($wiadczenia).

4.
Nie przechodza na Allianz roszczenia Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego) prze-
ciwko osobom, z ktorymi Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) pozostaje we wspol-
nym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

5.
Na zadanie Allianz (Ubezpieczajacy) Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ po-
mocy przy dochodzeniu roszczen od 0séb trzecich, udzielajac wymaganych przez
Allianz informacji i dostarczajac dokumenty niezbedne do dochodzenia roszczen.

6.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowient dodatkowych lub odmien-
nych od niniejszych o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien
przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci. Roznice pomiedzy trescig umo-
wy ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi Ubezpieczajacemu na pismie przed za-
warciem umowy, chyba ze do zawarcia umowy dochodzi w wyniku negocjacji stron.

7.
Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia i wyjasnienia wymagaja formy pisem-
nej pod rygorem niewaznosci. O dotrzymaniu okre$lonych w niniejszych o.w.u.
terminéw decyduje data wptywu do Dyrekeji Generalnej Allianz (Centrala),
jednostki organizacyjnej Allianz lub Centrum Operacyjnego.

8.
Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) jest zobowiazany informowac Allianz o kazdej
zmianie adresu. Jezeli Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) nie powiadomi Allianz
o zmianie adresu, pisma kierowane do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)
pod ostatni znany Allianz adres wywieraja skutki prawne z chwila, w ktorej do-
szlyby do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego), gdyby nie zmienit on adresu.

9.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych o.w.u. stosuje sie przepisy Ko-
deksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowia-
zujace przepisy polskiego prawa.

10.
Skargi lub zazalenia, zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubez-
pieczenia, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, poszkodowany lub uprawniony
na podstawie umowy ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Dyrekcji Generalnej Al-
lianz (Centrala) za posrednictwem jednostki organizacyjnej Allianz, kompetent-
nej w kwestii rozpatrzenia sprawy, ktorej skarga lub zazalenie dotyczy. Skargi
lub zazalenia moga by¢ rowniez kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych.

11.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedtug przepiséw o wlasciwosci ogolnej (sad wlasciwy miejscowo dla
siedziby Allianz w Warszawie), albo przez sad wasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
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12.
Obowigzujacym jezykiem w korespondencji i kontaktach z Allianz jest jezyk
polski. Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji medycznej w jezyku angiel-
skim, jak rowniez w jezyku obowiazujacym w panstwie, na terenie ktorego wy-
stapito zdarzenie ubezpieczeniowe.

13.

Centrum Operacyjne na zlecenie Allianz zwraca Ubezpieczonemu lub osobie,
ktora w jego imieniu kontaktowata sie z Centrum Operacyjnym, koszty realizo-
wanych potaczen telefonicznych z Centrum Operacyjnym w zwiazku z zaj$ciem
zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia. Zwrot kosztow nastepuje na podsta-
wie wydruku zrealizowanych potaczen telefonicznych - bilingu zawierajacego
potwierdzenie przeprowadzonych rozmoéw z Centrum Operacyjnym. Refunda-
cja nastepuje w walucie kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowi réwno-
warto$¢ kwot w innych walutach, udokumentowanych za pomoca bilingu, prze-
liczonych na walute kraju zamieszkania Ubezpieczonego wedtug $redniego
kursu waluty, opublikowanego przez NBP w tabeli A kursow $rednich walut ob-
cych z dnia poprzedzajacego dzien wydania decyzji o wyptacie.

§28.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia w podrozy zagranicznej OPEN BUSI-
NESS TRAVEL zostaly przyjete uchwala Zarzadu TU Allianz Polska S.A.
nr43/2009 z dnia 9 kwietnia roku i maja zastosowanie do umoéw ubezpiecze-
nia zawieranych od dnia 29 maja 2009 roku.

(
< % NN
Pawet Dangel Michael Miiller
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
a .
LA )
K A
Jerzy Nowak Piotr Dzikiewicz
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
_—
- %ﬂéﬁé
Stanistaw Borkowski Zbigniew Swiatek
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Suplement do Tabeli oceny procentowej trwatego uszczerbku

na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku,

obowigzuje do nastepujacych umoéw:

» umow ubezpieczenia w podrézy zagranicznej Globtroter
zawartych na podstawie ogolnych warunkéw ubezpieczenia
w podrézy zagranicznej Globtroter przyjetych uchwatg Zarzadu
nr42/2009 z dnia 9 kwietnia 2009 r.

» umow ubezpieczenia w podrézy zagranicznej Open Business
Travel zawartych na podstawie ogolnych warunkéw ubezpieczenia
w podrozy zagranicznej Open Business Travel przyjetych uchwatg
Zarzadu nr43/2009 z dnia 9 kwietnia 2009 r.

» umow grupowego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw dla placowek oswiatowych Ubezpieczenie z Klasg
zawartych na podstawie ogéInych warunkéw grupowego
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
dla placéwek oswiatowych Ubezpieczenie z Klasg przyjetych
uchwata Zarzadu nr 46/2009 z dnia 9 kwietnia 2009 r.

Obcigzenia zwigzane z przenoszeniem (podnoszeniem) przedmiotow w za-
lezno$ci od ich ciezaru.

Dzwigniecie ciezaru Kobiety Mezczyzni
Cigezar nadmierny >30 kg >50kg
Ciezar $redni 20-30 kg 30-50 kg

Uwzgledniajac definicje przeciazenia, zdarzenia opisane w Tabeli [ i Tabe-
1i Il moga by¢ uznane jako czesciowo speiniajace definicje wypadku, a ich
utrwalone skutki zostang ocenione przez lekarza orzecznika, z tym ze
przy ocenie konicowej wysokos$¢ uszczerbku trwatego kazdorazowo zostanie
pomniejszona o odpowiednig warto$¢ procentowa, odniesiong do udziatu
czynnika chorobowego i $wiadczenie zostanie pomniejszone o odpowiednia
warto$¢ procentowg zgodnie z Tabela Ii Tabela II.

Tabela L.
Procentowy udziat czynnika chorobowego w powstaniu trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu - dotyczy kregostupa LiC

Wynik badan obrazowych Rodzaj wykonanej czynnosci,
RTG, CT, NMR charakter przecigzenia
Stopien zaawansowania Codzienne czyn- | DZzwigniecie Dzwigniecie
i lokalizacja zmian chorobo- | nosci w domu $redniego nadmiernego
wych (zwyrodnieniowych) | i pracy (dtugo- ciezaru ciezaru, ruch,
kregostupa trwale wymuszo- ¢wiczenia,
na pozycja ciata: znaczny wysi-
stojaca, siedzaca, tek sportowy

w sktonie, ruchy
zginania lub rota-
cji tutowia), dtu-
gotrwaty wysitek
fizyczny
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Wynik badan obrazowych
RTG, CT, NMR

Rodzaj wykonanej czynnosci,
charakter przecigzenia

Badania obrazowe sprzed
zdarzenia — prawidtowe,
brak wywiadu chorobowego
w tym kierunku

Udziat czynnika | Udziat czynnika | Udziat czynnika
chorobowego chorobowego | chorobowego
80% 50% 20%

Widoczne zmiany

w badaniach obrazowych
sprzed zdarzenia- zwezenie
przestrzeni miedzykrego-
wych, brzezne wyrosla
kostne na krawedziach trzo-
néw, w RTG zmiana jedno-
poziomowa, w NMR ekstru-
zja z rozerwaniem wiokien
pierscienia wtoknistego

i penetracja jadra miazdzy-
stego na zewnatrz lub wy-
wiad chorobowy (bol)

Udziat czynnika | Udziat czynnika | Udziat czynnika
chorobowego chorobowego | chorobowego
90% 70% 60%

Zmiany zaawansowane,
wielopoziomowe w RTG
—obnizenie wysokosci trzo-
néw; niestabilnos¢ kregow.
W NMR sekwestracja

i przepuklina zaklinowana

Udziat czynnika | Udziat czynnika | Udziat czynnika
chorobowego chorobowego | chorobowego
95% 90% 80%

TabelaII.

Procentowy udziat czynnika chorobowego w zerwaniu $ciegna Achillesa lub
odpowiednio mie$nia dwugtowego ramienia

Objawy kliniczne,
dane medyczne

Przecigzenie

Oceniany procentowy (%)
wptywu choroby

na wystapienie trwatego
uszczerbku na zdrowiu

Rutynowy wysitek | Nagte przecia- | DZzwigniecie
zwigzany zenie $ciegna/ | nadmiernego
z codziennymi lub odpowied- | ciezaru,
czynnosciami nio miesnia znaczne
przeciazenie
$ciegna/ lub
odpowiednio
miesnia, wysi-
tek sportowy

Badania sprzed zdarzenia
nie wskazujgce na istnienie
zmian chorobowych. Zerwa-
nie czesciowe lub catkowite
$ciegna / lub odpowiednio
miesnia

Udziat czynnika chorobowego
50%
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Objawy kliniczne,
dane medyczne

Przecigzenie

Badania sprzed zdarzenia
wskazujgce na istnienie
zmian chorobowych lub
przebytych urazow

w obrebie $ciegna / lub
odpowiednio mie$nia

Udziat czynnika chorobowego
95%

Zatwierdzony uchwata Zarzadu nr 50/2009 z dnia 09.04.2009

Pawet Dangel
Prezes Zarzadu

Jerzy Nowak
Wiceprezes Zarzadu

Stanistaw Borkowski
Cztonek Zarzadu
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