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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
W PODROZY GLOBTROTER

Ponizsza tabela wskazuje informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ WZORCA
uMowy

1. Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

§1.2, §1.3, §1.9,

§21, §2.4,

§3.1, §3.4,

§4,

§5.1, §5.4,

§6.1, §6.4,

§71, §7.4,

§8.1, §8.4,

§9.1, §9.4,

§10.1, §10.4,

§111, §11.4,

Zatgcznik nr 1 — Tabela norm oceny stopnia urazu ciata
Allianz,

Zatgcznik nr 2 — Wykaz procedur medycznych.
Informacje zawarte w tej tabeli nalezy odczytywac
z uwzglednieniem definicji zawartych w §1.2.

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania
i innych $wiadczen lub ich
obnizenia

§1.2, §1.10,

§2.1 ust.1 pkt 11-12, §2.3, §2.4 ust. 3,

§3.2, §3.3, §3.4 ust. 3,

§4,

§5.2, §5.3, §5.4, §6.2. ust. 3, §6.3, §6.4 ust.7,
§7.2, §7.3, §7.4 ust. 2,

§8.2, §8.3, §8.4,

§9.2, §9.3, §9.4 ust. 3,

§10.2, §10.3, §10.4 ust. 4,

§11.2, §11.3, §11.4 ust. 4,

Zatgcznik nr 1 — Tabela norm oceny stopnia urazu ciata
Allianz,

Zatgcznik nr 2 — Wykaz procedur medycznych.
Informacje zawarte w tej tabeli nalezy odczytywac
z uwzglednieniem definicji zawartych w §1.2.




§ 1. POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 1.1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Na podstawie niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia

w podrézy Globtroter (dalej OWU), Towarzystwo Ubezpieczen

i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna (dalej Allianz), zawie-
ra z Ubezpieczajgcymi Umowy ubezpieczenia na rzecz oséb fizycz-
nych.

. OWU majqg réowniez zastosowanie do Uméw ubezpieczenia zawiera-

nych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do Umowy ubezpieczenia

mogq by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe odbiegajg-

ce od ustalonych w OWU tresci. W razie wprowadzenia do Umowy
ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odbiegajgcych od za-
wartych w niniejszych OWU, OWU majq zastosowanie w zakresie
nieuregulowanym tymi postanowieniami.

. Wybér zakresu ochrony ubezpieczeniowej jest dokonywany przez

Ubezpieczajgcego we Whniosku o ubezpieczenie i potwierdzony
przez Allianz w Dokumencie ubezpieczenia.

. Zobowigzania wynikajgce z Umowy ubezpieczenia Allianz wykonu-

je za posrednictwem Centrum operacyjnego, ktérego adres i numer
telefonu podany zostanie w Umowie ubezpieczenia.

§ 1.2 DEFINICJE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia majg nastepujgce znaczenia:

1.

Akty terroru — nielegalne akcje z uzyciem przemocy organizowane
z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupo-
we, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadze-
nia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego,
oraz skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastrasze-
nia dla osiggniecia celéw politycznych lub spotecznych.

. Aktywne uczestnictwo w Dziataniach wojennych lub Aktach ter-

roru — udziat w wydarzeniach zaistniatych na terenach objetych
Dziataniami wojennymi lub Aktami terroru, w charakterze strony
konfliktu, lub dziatalno$¢ polegajgca na dostarczaniu lub przewoze-
niu systemow, wyposazenia, urzqgdzen, pojazddw, broni i innych ma-
teriatéw wykorzystywanych podczas Dziatan wojennych lub Aktéw
terroru.

. Awaria - wewnetrzne uszkodzenie sprzetu uniemozliwiajgce jego

prawidtowe funkcjonowanie, ktére nie jest skutkiem uzytkowania
niezgodnego z instrukcjg obstugi oraz nie jest spowodowane celo-
wym, bezposrednim dziataniem cztowieka.

. Awaria Samochodu osobowego - niesprawno$¢ Samochodu oso-

bowego, wynikajgca z przyczyn wewnetrznych pochodzenia mecha-
nicznego, elektrycznego, elektronicznego, termicznego, chemicz-
nego lub hydraulicznego, powodujgca jego Unieruchomienie. Za
Awarie Samochodu osobowego uznaje sie réwniez: przebicie opo-
ny, zatrzasniecie, ztamanie lub zagubienie kluczykéw, brak paliwa,
awarie paséw bezpieczenstwa, roztadowanie akumulatora, przepa-
lenie zaréwki, zapalenie sie czerwonej kontrolki silnika na desce roz-
dzielczej Samochodu osobowego.

. Bagaz podrézny — walizy, torby, nesesery, plecaki wraz z ich za-

wartoscig, w szczegélnosci: odziez, obuwie, srodki higieny osobi-
stej, ksigzki, leki, okulary; ponadto instrumenty muzyczne, wéz-
ki dzieciece, wozki inwalidzkie — zabierane przez Ubezpieczonego
w Podréz oraz przenoszone lub przewozone podczas Podrozy
Ubezpieczonego. Za optatg dodatkowej sktadki ochrong ubezpie-
czeniowq objety jest stanowiqcy element Bagazu podréznego:

1) Sprzet elektroniczny lub

2) Sprzet sportowy.

. Bierne uczestnictwo w Dziataniach wojennych lub Aktach terro-

ru - przyjazd na tereny objete Dziataniami wojennymi oraz Aktami
terroru w celu wykonywania obowiqzkéw stuzbowych, z zastrzeze-
niem ust. 2 niniejszego paragrafu.

Bilet — dokument wydany przez Przewoznika zawodowego lub

w jego imieniu, bedqcy potwierdzeniem dokonania rezerwagji bile-
tu lotniczego/autobusowego/kolejowego/promowego, bgdz doku-
ment (w tym dokument elektroniczny), bezposrednio uprawniajgcy
do skorzystania z przelotu/przewozu/rejsu.

. Biologiczny czynnik chorobotwérczy - posiadajgce zdolnos¢ wy-

wotywania objawéw chorobowych drobnoustroje komérkowe lub
wytwarzane przez nie produkty, zewnetrzne i wewnetrzne pasozy-
ty cztowieka lub wytwarzane przez nie produkty, czgstki bezkomor-
kowe zdolne do replikacji lub przenoszenia materiatu genetycznego,
w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle komoérkowe lub wy-
twarzane przez nie produkty.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Béjka — starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema osobami,
z ktérych kazda jednoczesnie atakuje i broni sig, w czasie ktérej wy-
stepuje niebezpieczenstwo utraty zycia lub wystgpienia Ciezkiego
uszczerbku na zdrowiu bgdz Sredniego uszczerbku na zdrowiu.
Centrum operacyjne - AWP P&C S.A., Oddziat w Polsce z siedzibg
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 50B, zajmujgca sie w imieniu
Allianz organizacjq ustug zwigzanych z pomocq w Podrézy i likwida-
cjq szkdd.
Choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwér-
czego lub w zwigzku z wystgpieniem Nieszczesliwego wypad-
ku, prowadzgca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych
w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju.
Choroba przewlekta - zdiagnozowana przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia Choroba powodujgca trwate, nieodwracalne, poste-
pujgce zmiany uszkadzajgce ustrdj organizmu, obnizajgcego jego
wydolnosc¢ i sprawnos¢, wystepujgcqg zaréwno w stanach ostrych
jak réwniez przewlektych, jako jeden i ten sam ustawicznie trwajgcy
proces.
Choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw
Zdrowotnych (ICD-10) jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie
zachowania (FO0-F99).
Choroba zakazna - choroba, ktéra zostata wywotana przez
Biologiczny czynnik chorobotwoérczy.
Cigza zagrozona - cigza, ktérg lekarz uznat za ryzykownq, z za-
strzezeniem ze podstawqg uznania cigzy za zagrozong jest wpis
w karcie cigzy.
Ciezki uszczerbek na zdrowiu — pozbawienie cztowieka wzroku, stu-
chu, mowy, zdolnosci ptodzenia, spowodowanie innego ciezkiego
kalectwa, ciezkiej choroby nieuleczalnej lub dtugotrwatej choroby
realnie zagrazajqcej zyciu, trwatej choroby psychicznej, catkowitej
albo znacznej trwatej niezdolnosci do pracy w zawodzie lub trwate-
go, istotnego zeszpecenia lub znieksztatcenia ciata.
Cztonek rodziny — dziadkowie, rodzice, przysposabiajgcy, ojczym,
macocha, rodzenstwo, wspdtmatzonek, dzieci (w tym przysposo-
bione), pasierbowie, wnuki, tesciowie, zie¢, synowa, osoba z kto-
rq Ubezpieczony pozostaje w konkubinacie, przez ktéry rozumie sie
wolny zwigzek dwdch oséb petnoletnich pozostajgcych we wspol-
nym gospodarstwie domowym.
Deszcz nawalny - deszcz o wspotczynniku wydajnosci co najmniej
4 ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, zwa-
ny dalej ,IMGW?". Przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich
informacji z IMGW wystgpienie deszczu nawalnego stwierdza sie
na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkdéd w miejscu ich po-
wstania lub wystepujgcych na obszarze tej samej lub sgsiadujgcej
gminy.
Dokument ubezpieczenia — polisq, karta, certyfikat lub inne po-
twierdzenie zawarcia Umowy ubezpieczenia i zakresu udzielanej
przez Allianz ochrony.
Dziatania wojenne - zorganizowane dziatania z zastosowaniem sit
ladowych, morskich lub powietrznych, bedgce wynikiem konfliktu
zbrojnego miedzy panstwami, narodami lub grupami spotecznymi.
Dziatanie pod wptywem alkoholu - dziatanie, w stanie gdy zawar-
tos$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

1) stezenia we krwi powyzej 0,2%. alkoholu
lub

2) obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu

w1ldm3.

Dziatanie sity wyzszej - zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do prze-
widzenia i niemozliwe do zapobiezenia.
Dziecko - dziecko wtasne lub przysposobione, ktére w dniu zajscia
Wypadku ubezpieczeniowego nie ukonczyto 20 roku zycia.
Eksplozja - gwattowna zmiana stanu réownowagi uktadu z jedno-
czesnym wyzwoleniem sie gazdw, pytéw lub pary, wywotanym ich
wtasciwosciqg rozprzestrzeniania sie. W odniesieniu do naczyn cisnie-
niowych i innych tego rodzaju zbiornikéw; warunkiem uznania szko-
dy za spowodowang eksplozjq jest to, aby $ciany tych naczyn i zbior-
nikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw,
pytéw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien. Za spo-
wodowane eksplozjqg uwaza sie tez szkody powstate wskutek implo-
zji, polegajgce na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego
ciSnieniem zewnetrznym.
Epidemia - wystgpienie na danym obszarze zakazen lub zachoro-
wan na Chorobe zakazng w liczbie wyraznie wiekszej niz we wczes-
niejszym okresie albo wystgpienie zakazen lub Choréb zakaznych
dotychczas niewystepujgcych. Warunkiem uznania tych zdarzen
za epidemig jest ogtoszenie epidemii przez uprawnione do tego
na danym obszarze organy administracji publicznej lub Swiatowg
Organizacje Zdrowia (WHO).
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27.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Franszyza redukcyjna — przyjeta umownie kwota, oznaczajgca, ze
kazde odszkodowanie (§wiadczenie) pomniejsza sie o te kwote, nie
wiecej jednak niz wynosi warto$¢ odszkodowania (Swiadczenia).
Grad - opad atmosferyczny sktadajqgcy sie z brytek lodu.
Gwarancja producenta — gwarancja udzielona przez producenta,
importera, autoryzowanego dystrybutora lub sprzedawce.
Holowanie - transport Samochodu osobowego z miejsca Awarii
Samochodu osobowego lub Wypadku do Warsztatu naprawczego.
Hospitalizacja - pobyt w Szpitalu trwajgcy nieprzerwanie dtuzej niz
24 godziny, zwigzany z leczeniem standéw powstatych w nastepstwie
Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku, ktérych we-
dtug aktualnej wiedzy medycznej i na podstawie dokumentacji me-
dycznej, nie mozna leczy¢ ambulatoryjnie.
Hotel - odptatne miejsce zakwaterowania poza Miejscem zamiesz-
kania.
Huragan - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s ustalanej przez
IMGW, ktérego dziatanie wyrzgdza masowe szkody. W przypad-
ku braku mozliwosci uzyskania opinii IMGW wystgpienie huraga-
nu stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd
w miejscu ich powstania bgdz wystepujgce na obszarze tej samej
lub sgsiadujgcej gminy.
Impreza - impreza w rozumieniu ustawy o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada 2017 r.
Katastrofa naturalna - zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natu-
ry, powodujgce zmiany w srodowisku naturalnym i wywotane przez
czynniki naturalne: wstrzgsy sejsmiczne, wybuchy wulkanéw, poza-
ry, susze, powodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rze-
kach, morzach, jeziorach i innych zbiornikach wodnych, dtugotrwate
wystepowanie temperatur powyzej 40 stopni Celsjusza, osuwi-
ska ziemi, masowe wystepowanie szkodnikéw, choréb roslin i zwie-
rzat.
Kierowca - osoba fizyczna posiadajgca wymagane prawem upraw-
nienia do kierowania Samochodem osobowym, Ubezpieczony lub -
zgodnie z ustnq deklaracjqg Ubezpieczonego — upowazniona przez
niego osoba, kierujgca Samochodem osobowym w chwili Awarii
Samochodu osobowego lub Wypadku.
Klauzula nieoczekiwanych Dziatan wojennych lub Aktu terro-
ru — postanowienie umowne, wskazujqce, ze za Koszty leczenia
wskazane w § 2.1 ust.1 pkt 10 niniejszych OWU oraz nastepstwa
Nieszczesliwych wypadkdw na skutek nieoczekiwanych Dziatan
wojennych lub nieoczekiwanych Aktéw terroru, do ktérych doszto
w trakcie pobytu Ubezpieczonego na terytoriach nalezqcych do
strefy geograficznej, ktéra zostata okreslona w Umowie ubezpiecze-
nia, Allianz ponosi odpowiedzialnos$¢ przez okres nie dtuzszy niz sie-
dem dni, liczgc od daty zajscia nieoczekiwanego Aktu terroru lub
daty rozpoczecia nieoczekiwanych Dziatan wojennych, i nie dtuzej
niz Okres ubezpieczenia.
Koszty hotelu - koszty odptatnego miejsca zakwaterowania poza
Miejscem zamieszkania.
Koszty transportu — koszty Biletu kolejowego, autobusowego albo
jezeli podréz kolejg lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin - Biletu
lotniczego klasy ekonomiczne;j.
Kradziez - dokonanie zaboru cudzej rzeczy ruchomej w celu jej
przywtaszczenia wbrew woli wtasciciela rzeczy ruchome;j.
Kradziez z wtamaniem — dokonanie zaboru cudzej rzeczy rucho-
mej z zabezpieczonego pomieszczenia w celu jej przywtaszczenia,
po uprzednim usunieciu, przy uzyciu sity lub narzedzi, istniejgcych
zabezpieczen lub po otwarciu zabezpieczen kluczem oryginalnym,
podrobionym lub innym urzgdzeniem otwierajgcym, ktére spraw-
ca zdobyt poprzez Kradziez, Kradziez z wtamaniem do innego po-
mieszczenia albo w wyniku Rozboju.
Kraj zamieszkania - kraj, w ktérym dana osoba przebywa z zamia-
rem statego pobytu i posiada zezwolenie na pobyt staty w tym kraju
lub obywatelstwo tego kraju.
Kwarantanna - indywidualne odosobnienie zdrowego
Ubezpieczonego, ktéry byt narazony na zakazenie, w celu zapobie-
zenia szerzenia sie Chordb zakaznych. Za Kwarantanne w rozumie-
niu niniejszych OWU, nie uwaza sie takiej kwarantanny, ktéra zosta-
taby natozona na zdrowego Ubezpieczonego ze wzgledu na fakt, ze
przebywat on lub przebywa:
1) na poktadzie jednostki ptywajgcej objetej kwarantanng lub
2) na okreslonym obszarze geograficznym (w szczegélnosci na ob-
szarze danego kraju, regionu, wojewddztwa, gminy, miasta lub
ich czesci) lub
3) w okreslonym miejscu bedgcym miejscem jego wyjazdu, docelo-
wym miejscem w podrézy lub miejscem przez ktére przejezdzat.
Lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lodu,
ziemi, btota, skat lub kamieni ze zboczy gérskich lub falistych.
Leczenie ambulatoryjne - leczenie w Placéwce medycznej, w na-
stepstwie Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku,
niewymagajgce catodobowego pobytu w Placéwce medyczne;j.
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Lekarz Centrum operacyjnego — lekarz konsultant Centrum opera-
cyjnego.
Lekarz prowadzqcy leczenie - lekarz, ktéry prowadzi leczenie i spo-
rzqdza dokumentacje medyczng pacjenta, niebedqgcy Lekarzem
Centrum operacyjnego.
Lekarz uprawniony - lekarz wskazany przez Allianz i upowaznio-
ny do wystepowania wobec Placéwek medycznych z wnioskiem
o udostepnienie dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, wery-
fikacji na podstawie dokumentacji medycznej stopnia Urazu ciata
Ubezpieczonego, jak réwniez do przeprowadzania ekspertyz lekar-
skich.
Miejsce zamieszkania — adres posesji, budynku lub lokalu na teryto-
rium Kraju zamieszkania.
Nagte zachorowanie - powstaty w sposéb nagty stan chorobowy
zagrazajqcy zyciu albo zdrowiu i wymagajqgcy udzielenia natych-
miastowej pomocy medycznej.
NBP - Narodowy Bank Polski.
Niepetnoletnie dziecko — dziecko wtasne lub przysposobione, ktére
w dniu zaj$cia Wypadku ubezpieczeniowego nie ukonczyto 18 roku
zycia.
Nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane Przyczyng
zewnetrzng, w nastepstwie ktérego poszkodowany niezaleznie od
swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart.
Nieszczesliwy wypadek podczas wykonywania Pracy umystowej —
kazdy Nieszczesliwy wypadek zwigzany z okolicznosciami i czyn-
nosciami wymienionymi w definicji wykonywania Pracy umystowej
wust. 71.
Nieszczesliwy wypadek podczas wykonywania Pracy fizycznej -
kazdy Nieszczesliwy wypadek zwigzany z okolicznosciami i czyn-
nosciami wymienionymi w definicji wykonywania Pracy fizycznej
w ust. 72.
Nieszczesliwy wypadek podczas wykonywania Pracy fizycznej
wysokiego ryzyka - kazdy Nieszczesliwy wypadek zwigzany z oko-
licznosciami i czynnosciami wymienionymi w definicji wykonywania
Pracy fizycznej wysokiego ryzyka w ust. 73.
Nocleg - ustuga turystyczna obejmujgca co najmniej jeden nocleg
w Hotelu.
Okres ubezpieczenia — ustalony w Umowie ubezpieczenia i wskaza-
ny w Umowie ubezpieczenia czas trwania ochrony Allianz.
Operacja ze wskazan nagtych lub pilnych — zabieg operacyjny po-
dejmowany w takich okolicznosciach, ze ze wzgledu na rodzaj lub
stopien zaawansowania patologii bedgcej wskazaniem do leczenia
operacyjnego istnieje w opinii Lekarza prowadzqgcego leczenie, nie-
cierpigca zwtoki konieczno$¢ przystgpienia do zabiegu, a nieuza-
sadnione odroczenie momentu zabiegu wigzatoby sie z bezposred-
nim i dajgcym sie przewidzie¢ zagrozeniem ciezkim, zagrazajgcym
podstawowym funkcjom zyciowym organizmu, pogorszeniem stanu
zdrowia, Ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu lub zgonem.
Organizator Wyjazdu - osoba fizyczna prowadzqgca dziatalnosé
gospodarczqg, osoba prawna albo jednostka organizacyjna niebe-
dgca osobg prawng organizujgca Wyjazd, z ktérg Ubezpieczony za-
wart umowe rezerwacji Imprezy, Biletu, Noclegu, Ustugi Turystycznej
(w tym umowy udziatu w konferencji, szkoleniu, warsztatach, kur-
sach).
Osoba niesamodzielna - osoba, ktéra ze wzgledu na zty stan zdro-
wia lub wady wrodzone nie jest w stanie samodzielnie zaspokajac
swoich potrzeb i wymaga statej opieki.
Osoba wyznaczona do sprawowania opieki — osoba wskazana pi-
semnie przez Ubezpieczonego do sprawowania opieki, zamieszkata
w Kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Osuwanie sie ziemi — nagte, nieprzewidziane przemieszczanie sie
mas ziemnych podtoza.
Pandemia — Epidemia Choroby zakaznej w réznych srodowiskach,
wystepujgca w tym samym czasie na obszarze wiecej niz jednego
panstwa lub kontynentu, ogtoszona przez uprawnione do tego or-
gany administracji publicznej lub Swiatowg Organizacje Zdrowia
(WHO).
Pasazer — osoba fizyczna przewozona Samochodem osobowym
w chwili Wypadku lub Awarii Samochodu osobowego, z wytqcze-
niem oséb przewozonych za optatg.
Placéwka medyczna - Szpital, przychodnia lub gabinet medycz-
ny, dziatajgce na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa w ra-
mach systemu opieki zdrowotnej na terytorium danego panstwa.
Podréz — podréz obejmujgca nastepujqce bezposrednio po sobie
okresy:
1) w przypadku Podrézy po terytorium RP:
a) od opuszczenia Miejsca zamieszkania do przybycia do miej-
sca docelowego na terytorium RP w celu okreslonym w lit. b),
b) pobytu na terytorium RP obejmujgcego Nocleg na tery-
torium RP, w celu wypoczynkowym, uprawiania sportéw,
wykonywania pracy, oraz pobytu na terytorium panstw
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bezposrednio graniczqcych z RP (Rosji, Litwy, Biatorusi,
Ukrainy, Stowacji, Czech, Niemiec), w pasie o szerokosci
30 km od granicy RP, w celu wypoczynkowym lub w celu
uprawiania sportéw,

b) powrotu bezposrednio z miejsca pobytu na terytorium RP
do Miejsca zamieszkania;

2) w przypadku Podrézy poza terytorium Kraju zamieszkania:

a) od przekroczenia granicy Kraju zamieszkania przy wyjez-
dzie, do przybycia do miejsca docelowego poza terytorium
Kraju zamieszkania, w celu okreslonym w lit. b),

b) pobytu poza terytorium Kraju zamieszkania, w celu wypo-
czynkowym, uprawiania sportéw, wykonywania pracy,

c) powrotu bezposrednio z miejsca pobytu poza terytorium
Kraju zamieszkania, do przekroczenia granicy Kraju za-
mieszkania przy wjezdzie.

Pojazd — wyposazony w silnik, srodek transportu przeznaczony do
poruszania sie po drodze, wodzie lub powietrzu oraz maszyna lub
urzgdzenie do tego przystosowane.

Policja - umundurowana i uzbrojona formacja o uprawnieniach po-
licyjnych, zgodnie z przepisami danego panstwa, stuzgca spote-
czenstwu i przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do
utrzymywania bezpieczenstwa i porzgdku publicznego.

Powédz - zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu
wody w korytach wéd ptyngcych lub stojgcych lub zalanie terenéw
wskutek Deszczu nawalnego lub sptyw wéd po zboczach lub sto-
kach na terenach gérskich lub falistych.

Pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub po-
wstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie samoistnie.

. Praca umystowa — wykonywanie dziatan, czynnosci, prac i zawo-

déw niewymienionych w ust. 72 i 73, a takze wykonywanie prac ad-
ministracyjno-biurowych.

Praca fizyczna — wykonywane przez Ubezpieczonego podczas
Podrézy:

1) dziatania i czynnosci w warsztacie lub fabryce w formie zatrud-
nienia lub zarobkowania, a takze dziatania niewynikajgce ze
stosunku pracy i dziatania niezarobkowe: wolontariat, praktyki
zawodowe. Przez wykonywanie pracy fizycznej rozumie sie tak-
ze dziatania w formie zatrudnienia lub zarobkowania z uzyciem
farb, lakieréw, paliw ptynnych i rozpuszczalnikéw, gazéw tech-
nicznych i spalinowych, gorgcych olejéw technicznych lub pty-
néw technicznych;

2) prace fizyczne w transporcie, a takze wykonywanie prac
w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynnosci zwig-
zanych z roztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem towa-
réw;

3) prace fizyczne w pralni, maglu, myjni samochodowej, zaktadzie
pogrzebowym, pogotowiu ratunkowym, Policji, strazy miejskiej
i pozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubezpieczenia nie
obejmuje zdarzen powstatych wskutek wykonywania dziatan
pod kontrolg stuzb mundurowych), przy ochronie lub dozorze
(niezaleznie od tego, czy osoba wykonujgca prace jest wyposa-
zona w bron, czy nie), opiekun oséb starszych oraz matoletnich,
a takze wykonywanie nastepujgcych zawodoéw: listonosz, kurier,
przedstawiciel handlowy, aktor, artysta estradowy, charaktery-
zator, choreograf, kucharz, operator kamery, fotograf wykonujg-
cy swojq prace poza zaktadem fotograficznym, masazysta, fry-
zjer, kosmetyczka.

Praca fizyczna wysokiego ryzyka — wykonywanie przez
Ubezpieczonego podczas Podrézy:

1) prac fizycznych w: budownictwie, gazownictwie, energetyce,
hutnictwie, gornictwie, przemysle ciezkim, tartakach (réwniez
przez przedsiebiorcéw wykonujgcych osobiscie takq dziatal-
nosé), a takze wykonywanie nastepujgcych zawodéw: konwo-
jent, stolarz, nurek, rolnik, rzeznik, inspektor budowlany, archi-
tekt wykonujgcy swojqg prace na budowie, operator maszyn
dziewiarskich;

2) czynnosci z uzyciem nastepujqcych niebezpiecznych narzedzi:
wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneumatyczne, pi-
larki lub szlifierki mechaniczne, obrabiarki, dzwigi i maszyny ro-
bocze (tj. maszyny pobierajgce energie mechaniczng z maszyny
napedowej (silnika) i wprawiane w oparciu o te energie w ruch),
maszyny drogowe;

3) pracy fizycznej na wysokosci (oznacza prace wykonywang na
powierzchni znajdujgcej sie co najmniej 3 m nad poziomem pod-
togi lub ziemi) oraz na jednostkach ptywajgcych.

Przewoznik zawodowy — przedsiebiorca posiadajgcy wymagane
przepisami prawa zezwolenia umozliwiajgce ptatny przewoz oséb
i mienia srodkami transportu.

Przyczyna zewnetrzna - zdarzenie pochodzgce spoza organizmu,
ktére byto wytgcznym czynnikiem prowadzgcym do wystgpienia
obrazen ciata, polegajgce na oddziatywaniu na ciato:
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1) energii kinetycznej — czynnikéw mechanicznych powodujgcych
obrazenia wskutek uderzen, czynnikéw grawitacyjnych powo-
dujgcych obrazenia wskutek upadkow;

3) energii termicznej, elektrycznej — powodujgcych obrazenia
wskutek oparzen;

4) czynnikéw chemicznych powodujgcych obrazenia wskutek opa-
rzen i zatrug;

5) czynnikéw akustycznych powodujgcych obrazenia wskutek ura-
z6w akustycznych;

jednoczesnie zastrzega sie, iz stres i przezycia poszkodowanego nie
sq przyczyng zewnetrzng w rozumieniu OWU.

Regulamin - regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng.
Rodzina - oboje rodzicéw lub jeden z nich lub prawni opiekuno-
wie/prawny opiekun wraz z Dzieckiem lub Dzieémi oraz innymi
Cztonkami rodziny wskazani w Umowie ubezpieczenia.

Rower - pojazd o szerokosci nieprzekraczajgcej 0,9 m poruszany
sitg miesni osoby jadgcej tym pojazdem. Rower moze by¢ wyposa-
zony w uruchamiany naciskiem na pedaty pomocniczy naped elek-
tryczny zasilany prgdem o napieciu nie wyzszym niz 48 V o znamio-
nowej mocy ciggtej nie wiekszej niz 250 W, ktérego moc wyjsciowa
zmniejsza sie stopniowo i spada do zera po przekroczeniu predkosci
25 km/h.

Rozbéj — dokonanie Kradziezy poprzez uzycie przemocy wobec
osoby lub grozgc natychmiastowym jej uzyciem albo doprowadza-
jac osobe do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci, w tym gdy
sprawca postuguje sie broniq palng, nozem lub innym niebezpiecz-
nym przedmiotem (rozumianym jako przedmiot, ktéry z uwagi na
swéj wymiar, wtasciwosci, mase, powierzchnie, moze spowodowac
znaczne uszkodzenie ciata lub $mieré), lub srodkiem obezwtadniajg-
cym albo sprawca dziata wspdlnie z osobg, ktéra postuguje sie ww.
przedmiotami.

RP - Rzeczpospolita Polska.

Samochéd osobowy - pojazd samochodowy o dopuszczalnej ma-
sie catkowitej nieprzekraczajqgcej 3,5 tony (zgodnie z informacjq za-
wartq w dowodzie rejestracyjnym), przeznaczony konstrukcyjnie do
przewozu nie wiecej niz 9 oséb tgcznie z Kierowcq oraz ich bagazu,
posiadajgcy wazne badania techniczne i dopuszczony do ruchu na
drogach publicznych.

Samochéd zastepczy — samochdd tej samej klasy co Samochéd
osobowy, lecz nie wyzszej niz klasa C.

Sprzet AGD - nastepujgce urzgdzenia:

1) kuchnie gazowe, elektryczne, indukcyjne, mikrofalowe;

2) pralki, pralko-suszarki, suszarki, elektryczne suszarki ubraniowe;

3) lodéwki, chtodziarki, chtodziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmy-
warki.

Sprzet elektroniczny - telefon komérkowy oraz przenosny:

1) sprzet komputerowy;

2) sprzet fotograficzny;

3) sprzet kinematograficzny;

4) sprzet audio-wideo;

5) urzqdzenia tgcznosci.

Sprzet PC — komputer stacjonarny, laptop, konsola do gier.

Sprzet rehabilitacyjny — sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozLi-
wiajgcy lub utatwiajgcy samodzielne funkcjonowanie: pitki, tasmy

i watki rehabilitacyjne, balkoniki, chodziki, wézki, kule, laski, gorse-
ty, kotnierze, rowerki rehabilitacyjne, watki, pétwatki, kliny, kostki do
rehabilitacji, dyski korekcyjne (w tym sensomotoryczne), ciezarki do
rehabilitacji, maty rehabilitacyjne, lekki gips, poduszki ortopedycz-
ne (dotyczy ztamania kosci guzicznej, stanu po urazie odcinka szyj-
nego kregostupa), stabilizatory, w tym aparat tulejkowy (np. na pod-
udzie), szyny (ortezy), opaski elastyczne, buty ortopedyczne, wktadki
ortopedyczne w tym zelowe (dotyczy przebytych urazéw, np. ztama-
nia kosci $rodstopia, uszkodzenia sciegna Achillesa), gorsety orto-
pedyczne (w tym sznuréwka ledzwiowo-krzyzowa, gorset Jevetta),
opaski zebrowe, pasy stabilizujgce, mostki, pasy przepuklinowe.
Sprzet RTV - nastepujgce urzqgdzenia zasilane wytgcznie z sie-

ci elektrycznej, ktérych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest
mozliwe:

1) odbiornik telewizyjny;

2) radioodbiornik;

3) odtwarzacz i nagrywarka video i dvd;

4) zestaw hi-fi.

Sprzet sportowy —:

1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa;

2) deska do uprawiania snowboardu i jego odmian;

3) deska do uprawiania surfingu i jego odmian;

4) Rower;

5) specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania;

6) specjalistyczny sprzet uzywany do gry w golfa;

7) rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego;
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8) sprzet uzywany do wspinaczki gorskiej lub skatkowej,
wraz z osprzetem i ekwipunkiem.

Stacjonarny sprzet elektroniczny - sprzet elektroniczny zasilany
wytqcznie z sieci elektrycznej, ktérego zasilanie z baterii lub akumu-
latora nie jest mozliwe.
Stopien zuzycia technicznego - miara utraty wartosci Bagazu po-
dréznego wynikajgca z okresu eksploatagji, trwatosci zastosowa-
nych materiatéw i sposobu uzytkowania.
Suma ubezpieczenia — gérny limit odpowiedzialnosci Allianz ustalo-
ny na poszczegdlne ryzyka.
Szkoda - Szkoda na osobie lub Szkoda rzeczowa.
Szkoda na osobie — szkoda powstata wskutek uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia lub $Smier¢.
Szkoda rzeczowa — szkoda powstata wskutek utraty, zniszczenia
lub uszkodzenia rzeczy, w tym takze utracone korzysci poszkodowa-
nego, ktére mégtby osiqgnqgé, gdyby nie nastgpita utrata, zniszcze-
nie lub uszkodzenie rzeczy.
Szpital — podmiot leczniczy (dziatajgcy na podstawie przepiséw
prawa dotyczqgcych funkcjonowania placéwek medycznych obowig-
zujgcych na terytorium danego panstwa), $wiadczgcy przy wykorzy-
staniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego
catodobowq opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia.
Pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjum, zaktadu opiekun-
czo-leczniczego, osrodka leczenia uzaleznien, osrodkéw sanatoryj-
nych i uzdrowiskowych, szpitali sanatoryjnych, szpitali rehabilitacyj-
nych.
Sredni uszczerbek na zdrowiu — naruszenie czynnosci narzqdu cia-
ta lub rozstroj zdrowia cztowieka trwajqcy dtuzej niz 7 dni, lecz jed-
noczesnie nie bedgcy Ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu, o ktérym
mowa w § 1.2. ust. 16.
Telemedycyna - forma $wiadczenia ustug medycznych i opieki zdro-
wotnej wykonywana przez lekarza za posrednictwem systeméw
tacznosci lub systemow teleinformatycznych.
Trudna sytuacja losowa - urodzenie martwego dziecka
Ubezpieczonego lub $mier¢ Cztonka rodziny.
Ubezpieczajqcy - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna niebedgca osobq prawng, ktéra zawarta z Allianz
Umowe ubezpieczenia i ktéra zobowiqzuje sie optacic sktadke ubez-
pieczeniowaq.
Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zostata zawarta
Umowa ubezpieczenia.
Uderzenie pioruna - bezposrednie wytadowanie atmosferyczne na
ubezpieczony przedmiot, pozostawiajgce Slady tego zdarzenia.
Umowa ubezpieczenia - umowa zawierana pomiedzy
Ubezpieczajgcym a Allianz na podstawie niniejszych OWU.
Unieruchomienie - stan Samochodu osobowego uniemozliwiajgcy
jego dalsze, bezpieczne uzytkowanie na drogach publicznych, zgod-
nie z przepisami panstwa na terytorium ktérego Samochéd osobo-
wy sie znajduje.
Upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe lgdo-
wanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu la-
tajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego tadunku.
Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako upo-
wazniona do odbioru naleznego $wiadczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego.
Uprawianie sportow ekstremalnych — aktywnos¢ sportowa, kté-
rej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie na-
stepujgcych sportéw: absei-ling (zjozd na linie), baloniarstwo, bo-
uldering (wspinaczka bez asekuracji), downhill (zjazd rowerem po
stromych, naturalnych stokach), free skiing (jozda na nartach poza
oznaczonymi trasami), free snowboarding (jozda na snowboardzie
poza oznaczonymi trasami), heliboarding (zjazd na desce poza wy-
znaczonymi trasami ze stoku, na ktéry transport odbywa sie heli-
kopterem), heliskiing (zjozd na nartach poza wyznaczonymi trasami
ze stoku, na ktéry transport odbywa sie helikopterem), hydrospeed
(sptyw gorskq rzekg na plastikowej desce), jazda motocyklem lub
samochodem po zamknietym torze wyscigowym, kajakarstwo gor-
skie, kolarstwo gérskie, lotniarstwo, motocross (jazda motocyklem
po torze terenowym do tego przystosowanym), motocyklowe i sa-
mochodowe rajdy terenowe, motolotniarstwo, paralotniarstwo,
podnoszenie ciezaréw, polowanie z uzyciem broni palnej lub pneu-
matycznej, psie zaprzegi, rafting (sptyw rzekq na tratwach, todziach,
kajakach, pontonach, skoki na bungee (skoki na gumowej linie), sko-
ki narciarskie, spadochroniarstwo, speedway (sport zuzlowy), spele-
ologia (eksploracja jaskin), szermierka, szybownictwo, wspinaczka
lodowa, wspinaczka wysokogérska (powyzej 5 500 m n.p.m.), wy-
prawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi (obszary podbiegunowe, dzungle,
lodowce, pustynie).
Uprawianie sportow rekreacyjnych — aktywnosc¢ sportowa, kté-
rej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie
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nastepujgcych sportéw: aerobik (forma treningu ruchowego op-
artego na intensywnej wymianie tlenowej), badminton, balet, cur-
ling, fitness, frisbee (gra, w ktérej grajgcy rzucajg miedzy sobg na-
wzajem lekkim plastikowym dyskiem), golf, indoor skydiving (lot

w tunelu aerodynamicznym), jazda gokartami, jazda motocyklem
po drogach utwardzonych, jazda na hulajnodze, jozda na nartach
wodnych, jozda na skuterze wodnym, joazda na przedmiotach cigg-
nietych przez pojazdy przeznaczone do poruszania sie na wodzie,
jozda na rowerze, joga, jogging, kajakarstwo, loty widokowe w cha-
rakterze pasazera, tyzworolki, nartorolki, nurkowanie z automatem
oddechowym na gtebokos$¢ do 30 m p.p.m., paintball (gra zespo-
towa, polegajqgca na prowadzeniu pozorowanej walki przy uzy-

ciu markeréw, urzgdzen zblizonych ksztattem i zasadq dziatania

do broni pneumatycznej, ktére za pomocq sprezonego powietrza
lub dwutlenku wegla wyrzucajg kulki wypetnione farbq), pitka ko-
szykowa, pitka nozna, pitka reczna, pitka siatkowa, ptywanie, pty-
wanie jachtem zaglowym/jachtem motorowym w pasie wod do 20
mil morskich od brzegu, ptywanie kajakiem/pontonem/motoréw-
ka/jachtem zaglowym/jachtem motorowym po wodach érédlgdo-
wych, pumpabike, rejsy statkiem wycieczkowym, ringo, rolki, skate-
boarding (jazda na deskorolce), snorkeling (nurkowanie przy uzyciu
fajki, maski i ptetw), softball, squash (gra polegajqgca na odbija-

niu rakietq pitki o $ciane w sposéb, ktéry w maksymalnym stopniu
utrudni ponowne odbicie pitki przez przeciwnika), steping (aerobik
na stopniach), stretching (zestaw ¢wiczen rozciggajgcych migsnie),
surfing (8lizg na przystosowanej do tego specjalnej desce, unoszo-
nej przez czoto fali morskiej), taniec, tenis stotowy, tenis ziemny, trek-
king (wedréwka) po szlakach bez uzycia specjalistycznego sprzetu
zabezpieczajgcego (liny, raki, czekan, uprzgz) do wysokosci 5 500 m
n.p.m., wedkarstwo, windsurfing ($lizg na przystosowanej do tego
desce wyposazonej w zagiel), wrotki, zorbing (staczanie sie ze zbo-
cza w specjalnej kuli).

Uprawianie sportéow wysokiego ryzyka — aktywnos$¢ sportowa,
ktérej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawia-
nie nastepujqcych sportéw: baseball, biegi dtugodystansowe, biegi
na orientacje w terenie, dosiadanie i jozda na zwierzetach wierzcho-
wych i pociggowych, flyboard, football amerykanski, gimnastyka
akrobatyczna, gimnastyka artystyczna, gimnastyka sportowa, ho-
kej podwodny, jazda quadem, jazda rowerem po gérach (mountain
biking), kitesurfing ($lizg na przystosowanej do tego desce po wo-
dzie, przy uzyciu specjalnego latawca), kolarstwo szosowe, krykiet,
lekkoatletyka, longboard skateboarding (jazda na wydtuzonej de-
skorolce), tucznictwo, myslistwo, nurkowanie z automatem oddecho-
wym na gtebokos¢ wiekszq niz 30 m p.p.m., parasailing (szybowa-
nie przy uzyciu miekkoptatu), ptywanie jachtem zaglowym/jachtem
motorowym w odlegtosci powyzej 20 mil morskich od brzegu, polo,
rekonstrukgcje historyczne, rugby, speedrower, skoki do wody, sporty
walki, strzelectwo sportowe, trekking (wedréwka) z uzyciem sprzetu
zabezpieczajgcego (liny, raki, czekan, uprzgz), triathlon, wakeboar-
ding ($lizg na przystosowanej do tego desce po wodzie na wyciggu
lub za motoréwkq), wioslarstwo, wspinaczka indoorowa, wspinacz-
ka wysokogoérska (do 5 500 m n.p.m.).

Uprawianie sportéw zimowych — aktywnosc¢ sportowa
Ubezpieczonego, ktérej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obej-
mujgca uprawianie nastepujgcych sportow: hokej, kite-skiing (jaz-
da na nartach przy uzyciu specjalnego latawca), kite-snowboarding
(jozda na desce przy uzyciu specjalnego latawca), tyzwiarstwo figu-
rowe, tyzwiarstwo szybkie, narciarstwo biegowe, narciarstwo zjaz-
dowe po oznaczonych trasach, saneczkarstwo, snowboard zjazdo-
wy po oznaczonych trasach, sporty, w ktérych wykorzystywane sq
pojazdy przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie.

Uraz ciata - fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia przez
Ubezpieczonego, ktére powodujq uposledzenie czynnosci organi-
zmu nierokujqce poprawy, bedgce nastepstwem Nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczonego.

Ustuga Turystyczna - ustuga w rozumieniu ustawy o imprezach tu-
rystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopa-
da 2017r. (w tym umowy udziatu w konferencji, szkoleniu, warszta-
tach, kursach).

Utrata Samochodu osobowego - zatopienie, spalenie, catkowite
zniszczenie Samochodu osobowego.

Warsztat naprawczy — wskazana przez Centrum operacyjne
najblizsza miejsca Awarii Samochodu osobowego lub Wypadku,
stacja obstugi danej marki Samochodu osobowego lub wskazany
przez Kierowce inny warsztat naprawczy, o ile znajduje sie blizej.
Whiosek - sporzgdzony na formularzu udostepnionym przez Allianz
whniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, ztozony nastepnie przez
Ubezpieczajgcego.

Wspétmatzonek — osoba, ktéra w dniu zajscia Wypadku ubezpie-
czeniowego pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku matzenskim.
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Wspétuczestnik Wyjazdu — Cztonek rodziny Ubezpieczonego

lub inna osoba, ktéra wraz z Ubezpieczonym jest imiennie wska-
zana w jednej umowie rezerwacji Wyjazdu i w jednej Umowie
Ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z Wyjazdu i kosztoéw skréce-

nia uczestnictwa w Imprezie albo Umowie Ubezpieczenia kosz-

téw rezygnacji z Wyjazdu All-risk i kosztéw skrécenia uczestnictwa
w Imprezie.

Woydostanie sie wody z urzqdzeh wodno-kanalizacyjnych — wydo-
stanie sie wody lub pary z przewodoéw i urzgdzen wodociggowych,
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, cofniecie sie wody lub
Sciekdw z urzgdzen kanalizacyjnych.

Wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych
polegajgce na regularnym uczestniczeniu w treningach, przy jedno-
czesnym udziale w zawodach lub imprezach sportowych lub obo-
zach kondycyjnych lub szkoleniowych w celu uzyskania w drodze
wspotzawodnictwa sportowego maksymalnych wynikéw sporto-
wych; obejmuje réwniez zawodowe uprawianie sportu.

Wyjazd - zorganizowane przez Organizatora Wyjazdu i optacone
przez Ubezpieczonego w zwigzku z Podrézq: Impreza, Nocleg lub
Bilet lub Ustuga Turystyczna.

Wymuszenie rozbdjnicze — dokonanie czynu, w wyniku ktérego

w celu osiggniecia korzysci majgtkowej, przemocgq, grozbg zamachu
na zycie lub zdrowie, albo gwattownego zamachu na mienie dana
osoba doprowadza inng osobe do rozporzgdzenia mieniem wtas-
nym lub cudzym albo do zaprzestania dziatalnosci gospodarczej.
Wypadek - zdarzenie, podczas ktérego Samochéd osobowy ulegt
uszkodzeniu lub zniszczeniu powodujgcemu Unieruchomienie w na-
stepstwie:

1) wypadku drogowego lub kolizji zinnym Pojazdem, przedmio-
tem, przeszkodq znajdujgcg sie na zewnqtrz a takze uczestni-
kiem ruchu drogowego lub zwierzeciem;

2) nieumyslnego uszkodzenia przez osoby trzecie.

Wypadek rowerowy — zderzenie sie Ubezpieczonego podczas jaz-
dy Rowerem z Pojazdem, osobq, zwierzeciem, przedmiotem, a tak-
ze wywrodcenie sie Ubezpieczonego w czasie jazdy lub nieumyslne
uszkodzenie Roweru przez osoby trzecie.

Wypadek ubezpieczeniowy — zdarzenie objete odpowiedzialnoscig
Allianz zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU.

Zamieszki — spontaniczne, niezorganizowane, zwykle potgczone

z aktami przemocy fizycznej wystgpienie okreslonej grupy spotecz-
nej, wywotane poczuciem niezadowolenia z istniejgcej sytuacji po-
litycznej, ekonomicznej lub spotecznej, skierowane przeciw struktu-
rom sprawujgcym, na mocy obowigzujgcego prawa, wtadze.
Zaostrzenia lub powiktania Choroby przewlektej — nagte nasilenie
objawoéw chorobowych ze strony tego samego lub innego narzgdu
lub uktadu, pozostajgce w bezposrednim zwigzku z Chorobq prze-
wlektg, wymagajgce udzielenia natychmiastowej pomocy medycz-
nej.

Zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie.

Zdarzenie losowe - przypadkowe i niezalezne od woli
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zdarzenie: Deszcz nawalny,
Eksplozja, Grad, Huragan, Lawina, Pozar, Powddz, Uderzenie pioru-
na, Upadek statku powietrznego, Wydostanie sie wody z urzqgdzen
wodno-kanalizacyjnych, Zapadanie sie ziemi, Osuwanie sie ziemi.

§ 1.3 ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)

1.

Allianz udziela ochrony ubezpieczeniowej:
1) w Umowie ubezpieczenia w Podrézy poza terytorium Kraju
zamieszkania — w zakresie Ubezpieczenia kosztéw lecze-
nia i Ubezpieczenia assistance, obejmujqgcej ryzyka zwigzane
z wykonywaniem Pracy umystowej i Uprawianiem sportéw re-
kreacyjnych, ktéra na wniosek Ubezpieczajgcego i po optaceniu
dodatkowe;j sktadki ubezpieczeniowej moze zostac rozszerzona
o ustugi typu assistance poprzez wtqczenie do Umowy ubezpie-
czenia wybranych z nastepujgcych klauzul:
a) Klauzula nr 1 - Ubezpieczenie assistance — kontynuacja le-
czenia na terytorium RP,
b) Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie business assistance,
¢) Klauzula nr 3 - Ubezpieczenie assistance sport,
d) Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie bezpieczna kieszen,
e) Klauzula nr 5 — Ubezpieczenie medical assistance dla
Cztonkdw rodziny na terytorium RP,
f) Klauzula nr 6 - Ubezpieczenie home assistance na teryto-
rium RP,
g) Klauzula nr 7 - Concierge - osobisty asystent,
oraz ryzyk
h) Ubezpieczenie — Pakiet ustug medycznych i assistance po
powrocie do RP,

i) Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkow,

j) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych
W zyciu prywatnym,

k) Ubezpieczenie Bagazu podréznego,

) Ubezpieczenie moto assistance — w podrézy samochodem;

2) w Umowie ubezpieczenia w Podrézy po terytorium RP —w za-
kresie Ubezpieczenia assistance w Podrézy po terytorium RP,
obejmujqcej ryzyka zwigzane z wykonywaniem Pracy umysto-
wej i Uprawianiem sportéw rekreacyjnych, ktéra na wniosek
Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpie-
czeniowej moze zostaé rozszerzona o ustugi typu assistance po-
przez wtgczenie do Umowy ubezpieczenia wybranych z naste-
pujgcych klauzul:

a) Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie business assistance,

b) Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie assistance sport,

¢) Klauzula nr 4 - Ubezpieczenie bezpieczna kieszen,

d) Klauzula nr 7 — Concierge — osobisty asystent,

orazryzyk

e) Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkow;

f) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych
W zyciu prywatnym;

g) Ubezpieczenie Bagazu podréznego;

h) Ubezpieczenie moto assistance — w podrézy samochodem;

i) Ubezpieczenie - Pakiet ustug medycznych i assistance po
powrocie do RP,

3) w zakresie Ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z Wyjazdu i kosz-
tow skrécenia uczestnictwa w Imprezie;

4) w zakresie Ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z Wyjazdu All-risk
i kosztow skrécenia uczestnictwa w Imprezie.

2. W Umowie ubezpieczenia w Podrézy poza terytorium Kraju za-
mieszkania, odpowiedzialnosé Allianz moze by¢ rozszerzona:

1) w Ubezpieczeniu kosztéw leczenia i Ubezpieczeniu assistance —
o ryzyko Zaostrzen lub powiktan Choroby przewlektej;

2) w Ubezpieczeniu kosztow leczenia i Ubezpieczeniu assistance,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw - o ryzy-
ko Biernego uczestnictwa w Dziataniach wojennych lub Aktach
terroru;

3) w Ubezpieczeniu kosztow leczenia i Ubezpieczeniu assistance,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw - o ryzy-
ko Dziatania pod wptywem alkoholu:

4) w Ubezpieczeniu kosztéw leczenia i Ubezpieczeniu assistan-
ce, Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkow,
Ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zy-
ciu prywatnym — o ryzyko:

a) Uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
b) Uprawiania sportéw zimowych,
c) Uprawiania sportéw ekstremalnych,

5) w Ubezpieczeniu kosztow leczenia i Ubezpieczeniu assistance,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw - o ryzy-
ko Wyczynowego uprawiania sportéw;

6) w Ubezpieczeniu kosztéw leczenia i Ubezpieczeniu assistance,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkdéw — o ryzy-
ko:

a) wykonywania Pracy fizycznej,
b) wykonywania Pracy fizycznej wysokiego ryzyka,
7) w Ubezpieczeniu Bagazu podréznego - o szkody dotyczqgce:
a) Sprzetu sportowego,
b) Sprzetu elektronicznego.
3. W Umowie ubezpieczenia w Podrézy po terytorium RP, odpowie-
dzialnosc¢ Allianz moze by¢ rozszerzona:

1) w Ubezpieczeniu assistance w Podrdzy po terytorium RP — o ry-
zyko Zaostrzen lub powiktan Choroby przewlektej;

2) w Ubezpieczeniu assistance w Podrézy po terytorium RP,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkdw — o ryzy-
ko Dziatania pod wptywem alkoholu;

3) w Ubezpieczeniu assistance w Podrézy po terytorium
RP, Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkow,
Ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zy-
ciu prywatnym — o ryzyko:

a) Uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
b) Uprawiania sportéw zimowych,
c) Uprawiania sportéw ekstremalnych;

4) w Ubezpieczeniu assistance w Podrézy po terytorium RP,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkdw — o ryzy-
ko Wyczynowego uprawiania sportéw;

5) w Ubezpieczeniu assistance w Podrézy po terytorium RP,
Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw - o ryzy-
ko:

a) wykonywania Pracy fizycznej,
b) wykonywania Pracy fizycznej wysokiego ryzyka;
6) w Ubezpieczeniu Bagazu podréznego — o szkody dotyczgce:



a) Sprzetu sportowego,
b) Sprzetu elektronicznego.

4. W Ubezpieczeniu kosztéw rezygnacji z Wyjazdu i kosztéw skrocenia
uczestnictwa w Imprezie, odpowiedzialnos$¢ Allianz moze by¢ roz-
szerzona o ryzyko Zaostrzen lub powiktan Choroby przewlektej.

5. Rozszerzenie odpowiedzialnosci Allianz o ryzyko zwigzane
z Uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka oznacza réwniez odpo-
wiedzialnosc¢ Allianz zwigzang z ryzykiem Uprawiania sportéw re-
kreacyjnych.

6. Rozszerzenie odpowiedzialnosci Allianz o ryzyko zwigzane
z Uprawianiem sportéw zimowych oznacza réwniez odpowiedzial-
noé¢ Allianz zwigzang z ryzykiem Uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka i Uprawiania sportéw rekreacyjnych.

7. Rozszerzenie odpowiedzialnosci Allianz o ryzyko zwigzane
z Uprawianiem sportéw ekstremalnych oznacza réwniez odpowie-
dzialnoé¢ Allianz zwigzang z ryzykiem Uprawiania sportéw zimo-
wych, Uprawiania sportéw wysokiego ryzyka i Uprawiania sportéw
rekreacyjnych.

§ 1.4 RODZAJE UMOW | ZAWARCIE UMOWY
UBEZPIECZENIA

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na czas oznaczony nie
dtuzszy niz jeden rok.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:

1) Umowy indywidualnej - na rachunek jednej wskazanej osoby fi-
zycznej;

2) Umowy grupowej — obejmujgcej co najmniej dwie wskazane
osoby fizyczne.

3. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia w formie Umowy
grupowej, Okres ubezpieczenia oraz Suma ubezpieczenia sq jed-
nakowe dla wszystkich Ubezpieczonych i odnoszq sie do kazdego
Ubezpieczonego oddzielnie.

4. Przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy zobowigza-
ny jest dostarczyc¢ Allianz imienny wykaz Ubezpieczonych. Jezeli nie
umédwiono sie inaczej wykaz ten powinien zawierac imig, nazwisko
oraz date urodzenia. W przypadku zawierania Umowy ubezpiecze-
nia przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sig na odlegtos¢
wykaz, o ktérym wyzej mowa, Ubezpieczajgcy jest zobowigzany
przedstawic¢ Allianz w uzgodniony przez strony sposéb.

5. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie informacji prze-
kazanych Allianz przez Ubezpieczajgcego, niezbednych do doko-
nania oceny ryzyka i okreslenia naleznej sktadki ubezpieczeniowe;j.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ rowniez zawarta przy wykorzysta-
niu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

6. W przypadku zawierania Umowy ubezpieczenia drogq elektronicz-
ng zawarcie umowy nastepuje po uprzednim:

1) nieodptatnym udostepnieniu Ubezpieczajgcemu Regulaminu,
a takze - na jego zgdanie — w taki sposoéb, ktéry umozliwia po-
zyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za po-
mocq systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Ubezpieczajgcy,

2) potwierdzeniu przez Ubezpieczajgcego udostepnienia mu OWU
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia, w taki sposdb, ze moze
OWU przechowywac i odtwarzaé w zwyktym toku czynnosci.

7. Jezeli Umowa ubezpieczenia zawierana jest na cudzy rachunek,
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany przekazac Ubezpieczonemu
otrzymane od Allianz OWU na pismie lub, jezeli Ubezpieczony wyra-
zi na to zgode, na innym trwatym nosniku.

8. Allianz potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia Dokumentem
ubezpieczenia.

9. Tam, gdzie mowa w OWU o wskazaniu informacji w Umowie ubez-
pieczenia, rozumie sie przez to zamieszczenie informacji w tre-
$ci Wniosku sktadanego przez Ubezpieczajgcego i powtdrzenie jej
w tresci Dokumentu ubezpieczenia.

§ 1.5 ZAKRES TERYTORIALNY OCHRONY

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okreslonej w Umowie ubez-
pieczenia strefie geograficznej. W zaleznosci od terytorium geograficz-
nego rozrézniamy nastepujgce strefy geograficzne:

1) Strefa A - europejskie terytoria panstw europejskich (w tym czesé
europejska Rosji), oraz wszystkich panstw potozonych w basenie
Morza Srédziemnego wraz z Wyspami Kanaryjskimi, z wytgczeniem
terytorium Kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

2) Strefa B - terytoria wszystkich panstw $wiata, z wytgczeniem teryto-
rium Kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

3) Strefa P - terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (RP) oraz pas teryto-

rium panstw bezposrednio graniczqcych z RP (Rosji, Litwy, Biatorusi,
Ukrainy, Stowacji, Czech, Niemiec) o szerokosci 30 km od granicy RP.

§1.6 POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
ALLIANZ

1. Odpowiedzialnosc¢ Allianz rozpoczyna sie w terminach okreslonych

w ust. 2 (z zastrzezeniem ust. 8), ust. 3 (z zastrzezeniem ust. 9) i ust. 4,
jednak nie wczesniej niz po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej.

2. W Umowie ubezpieczenia w Podrézy poza terytorium Kraju za-

mieszkania odpowiedzialnos$¢ Allianz w zakresie:

1) Ubezpieczenia kosztéw leczenia i Ubezpieczenia assistance;

2) Ubezpieczenia — Pakiet ustug medycznych i assistance po po-
wrocie do RP;

3) Ubezpieczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkow;

4) Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych
W zyciu prywatnym;

5) Ubezpieczenia Bagazu podréznego;

6) Ubezpieczenia moto assistance — w podrézy samochodem;
rozpoczyna sie z pierwszym dniem Okresu ubezpieczenia wska-
zanego w Umowie ubezpieczenia lecz nie wczesniej niz po prze-
kroczeniu granicy Kraju zamieszkania przy wyjezdzie (rozpo-
czecie Podrozy), i konczy sie z przekroczeniem granicy Kraju
zamieszkania przy wjezdzie (zakonczenie Podrézy), lecz nie pdz-
niej niz z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia wska-
zanego w Umowie ubezpieczenia.

3. W Umowie ubezpieczenia w Podrézy po terytorium RP odpowie-

dzialnos¢ Allianz w zakresie:

1) Ubezpieczenia assistance w Podrézy po terytorium RP;

2) Ubezpieczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkdw;

3) Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych
W zyciu prywatnym;

4) Ubezpieczenia Bagazu podréznego,
rozpoczyna sie z pierwszym dniem Okresu ubezpieczenia wska-
zanego w Umowie ubezpieczenia lecz nie wczesniej niz z chwilg
opuszczenia Miejsca zamieszkania (rozpoczecie Podrozy), i koh-
czy sie z wraz z powrotem do Miejsca zamieszkania (zakoncze-
nie Podrozy), lecz nie pdzniej niz z uptywem ostatniego dnia
Okresu ubezpieczenia wskazanego w Umowie ubezpieczenia;

5) Ubezpieczenia moto assistance — w podrézy samochodem,
rozpoczyna sie z pierwszym dniem Okresu ubezpieczenia wska-
zanego w Umowie ubezpieczenia lecz nie wczesniej niz z chwi-
lg opuszczenia Miejsca zamieszkania (rozpoczecie Podrézy) i nie
weczesniej niz po przekroczeniu odlegtosci 30 km od wskazane-
go w dowodzie rejestracyjnym miejsca zamieszkania wtasciciela
Samochodu osobowego oraz koiczy sie wraz z przekroczeniem
odlegtosci 30 km do miejsca zamieszkania wskazanego w do-
wodzie rejestracyjnym wtasciciela Samochodu osobowego i nie
pdzniej niz z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia
wskazanego w Umowie ubezpieczenia.

4. W Umowie ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z Wyjazdu i kosz-

téw skrécenia uczestnictwa w Imprezie oraz Ubezpieczenia kosz-
téw rezygnacji z Wyjazdu All-risk i kosztéw skrocenia uczestnictwa
w Imprezie, odpowiedzialnos$¢ Allianz w odniesieniu do:
1) Ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z Wyjazdu i Ubezpieczenia
kosztow rezygnacji z Wyjazdu All-risk,
rozpoczyna sie chwilg zawarcia Umowy ubezpieczenia, i konczy
sie z datq rozpoczecia Wyjazdu wskazang w Umowie ubezpie-
czeniq,
2) Ubezpieczenia kosztéw skrécenia uczestnictwa w Imprezie,
rozpoczyna sie z datg rozpoczecia Imprezy, i konczy sie z kon-
cem dnia poprzedzajgcego date konca Imprezy.

. Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie Ubezpieczenia kosztow lecze-

nia i Ubezpieczenia assistance, Ubezpieczenia assistance w Podrézy
po terytorium RP i Ubezpieczenia nastepstw Nieszczesliwych wy-
padkéw w ramach jednego Wypadku ubezpieczeniowego ograni-
czona jest do wysokosci Sumy ubezpieczenia, ktéra stanowi goérng
granice odpowiedzialnosci dla kazdego Wypadku ubezpieczenio-
wego z zastrzezeniem ust. 6.

. Swiadczenia opisane w § 2.1 ust. 1 pkt 11-12, w ramach

Ubezpieczenia kosztéw leczenia i Ubezpieczenia assistance nie sq
ograniczone wysokoscig Sumy ubezpieczenia.

. Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie Ubezpieczenia odpowie-

dzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym oraz
Ubezpieczenia Bagazu podréznego konczy sie po wyczerpaniu
Sumy ubezpieczenia ustalonej w Umowie ubezpieczenia dla danego
ubezpieczenia.

. W przypadku Umowy ubezpieczenia w Podrézy poza teryto-

rium Kraju zamieszkania — jezeli w chwili zawierania Umowy



10.

11.

12.

13.

14.

15.

ubezpieczenia Ubezpieczony przebywa poza terytorium Kraju za-
mieszkania, odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie Ubezpieczenia
kosztow leczenia i Ubezpieczenia assistance, Ubezpieczenia — Pakiet
ustug medycznych i assistance po powrocie do RP, Ubezpieczenia
nastepstw Nieszczesliwych wypadkdéw, Ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym,
Ubezpieczenia Bagazu podréznego, Ubezpieczenia moto assistan-
ce —w podrézy samochodem, rozpoczyna sie najwczesniej po upty-
wie trzech dni, liczgc od dnia nastepnego po zawarciu Umowy ubez-
pieczenia, jednak nie wczesniej niz z chwilg zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowe;j.

W przypadku Umowy ubezpieczenia w Podrézy po terytorium

RP - jezeli Ubezpieczony przebywa na terytorium RP i poczgtek
Okresu ubezpieczenia przypada w dniu zawarcia Umowy ubez-
pieczenia, odpowiedzialnos$¢ Allianz w zakresie Ubezpieczenia as-
sistance w Podrézy po terytorium RP, Ubezpieczenia nastepstw
Nieszczesliwych wypadkéw, Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cy-
wilnej 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym, Ubezpieczenia Bagazu
podréznego, Ubezpieczenia moto assistance — w Podrézy samocho-
dem, rozpoczyna sie najwczesniej po uptywie 6 godzin od godziny
zawarcia Umowy ubezpieczenia. W przypadku, gdy do korca dnia,
w ktérym Umowa ubezpieczenia jest zawierana pozostaje nie wie-
cej niz 6 godzin, odpowiedzialnosé Allianz rozpoczyna sie od dnia
nastepnego.

Zastrzezenia o ktorych mowa w ust. 8 i 9, nie obowigzujg przy konty-
nuacji Umoéw ubezpieczenia, pod warunkiem ze przedtuzenie okresu
ubezpieczenia nastgpi przed uptywem Okresu ubezpieczenia wyni-
kajgcego z poprzedniej Umowy ubezpieczenia zawartej z Allianz.
Ochrona Allianz konczy sie:

1) z dniem $mierci Ubezpieczonego, w stosunku do tego
Ubezpieczonego;

2) z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia przed uptywem
umédwionego terminu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej,
na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia na podstawie
ust. 15,lub § 1.8 ust. 6;

3) z dniem odstgpienia od Umowy ubezpieczenia na podstawie
ust. 12,13, 14.

Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy
ubezpieczenia na pismie w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia za-
warcia Umowy ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia
Umowy ubezpieczenia, Allianz nie poinformowat Ubezpieczajgcego
bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od Umowy ubezpie-
czenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy be-
dqcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres nie dtuzszy niz
sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy
ubezpieczenia przed rozpoczeciem Okresu ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu
Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w ktérej Ubezpieczajgcy
jest konsumentem, termin, w ktérym Ubezpieczajgcy moze odstg-
pi¢ od Umowy ubezpieczenia wynosi 30 dni od dnia poinformowa-
nia go o zawarciu Umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia
Ubezpieczajgcemu informagji, ktére nalezy przekazaé konsumen-
towi na podstawie przepiséw o ochronie konsumentéw dotyczg-
cych zawierania uméw na odlegtosé, jezeli jest to termin pdzniej-
szy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia zostato wy-
stane do Allianz. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w jakim
zaktad ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ubezpiecze-

nia w kazdym czasie z zachowaniem 7-dniowego okresu wypo-
wiedzenia. Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia nie zwalania
Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w kté-
rym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 1.7 OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO |
UBEZPIECZONEGO ZWIAZANE Z ZAWARCIEM |
WYKONYWANIEM UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

2.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Allianz
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore Allianz zapytywat w for-
mularzu oferty albo przed zawarciem Umowy ubezpieczenia w in-
nych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe ubezpieczenia
przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawi-
cielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe ubezpieczenia na rachunek
Ubezpieczonego, Ubezpieczajqcy jest zobowigzany poinformowaé
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Ubezpieczonego o obowigzkach, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 niniej-
szego paragrafu.

. Jezeli w czasie trwania Umowy ubezpieczenia zmienity sie okolicz-

nosci o ktérych mowa w ust.1, Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony, zo-
bowigzani sq do zgtoszenia zmian do Allianz niezwtocznie po otrzy-
maniu o nich wiadomosci. Zgtoszenie wymaga formy pisemnej lub
za pomocg wiadomosci e-mail na adres wskazany w Dokumencie
ubezpieczenia.

. Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, kto-

re z naruszeniem ust. 1 i 3 nie zostaty podane do jego wiadomo-

$ci. Jezeli do naruszenia ust. 1-3 doszto z winy umyslnej, w razie wat-
pliwosci przyjmuje sig, ze Wypadek ubezpieczeniowy przewidziany
Umowg ubezpieczenia i jego nastepstwa sq skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

. W razie zajécia Wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczajgcy jest

zobowigzany uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw. Jezeli Ubezpieczajgcy umyslnie lub wskutek razqgce-
go niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w zdaniu po-
przedzajgcym, Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za szko-

dy powstate z tego powodu. Allianz zobowigzany jest, w granicach
Sumy Ubezpieczenia, zwréci¢ koszty wynikte z zastosowania $rod-
koéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, jezeli srodki te byty celo-
we, chociazby okazaty sie bezskuteczne. W razie ubezpieczenia na
cudzy rachunek przepisy zdan poprzedzajgcych stosuje sie réwniez
do Ubezpieczonego. Zasada wskazana w niniejszym ust. 5 nie doty-
czy Ubezpieczenia Nastgpstw nieszczesliwych wypadkdw.

. Allianz moze wystqpi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawicie-

la ustawowego o wyrazenie zgody (w tym réwniez w formie pisem-
nej) na wystgpienie Allianz do podmiotéw, ktére udzielaty Swiad-
czen zdrowotnych Ubezpieczonemu, w celu uzyskania informacji
zwiqzanych z weryfikacjg podanych przez te osobe danych o jej sta-
nie zdrowia (z wytgczeniem wynikéw badan genetycznych), usta-
leniu praw osoby do swiadczenia z tytutu zawartej Umowy ubez-
pieczenia i wysokosci tego $wiadczenia, w szczegdlnosci do lekarzy,
ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujq opieke
po Nagtym zachorowaniu lub Nieszczesliwym wypadku.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa przez

Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego obowigzkéw dotyczgcych
powiadomienia o Wypadku ubezpieczeniowym, Allianz moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie okoliczno-
Sci i skutkéw Wypadku ubezpieczeniowego. Skutki braku zawiado-
mienia o Wypadku ubezpieczeniowym przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego, ktéry ma wiedze o zawartej na jego rzecz umo-
wie, nie nastgpig, jezeli Allianz w terminie wyznaczonym na zawia-
domienie otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato po-
daé do jego wiadomosci.

. W razie zajécia Wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczony, jest

obowigzany zabezpieczy¢ mozliwos$¢ dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode (nie dotyczy
Ubezpieczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkow).

. Obowigzki Ubezpieczonego, natozone niniejszymi OWU, obcigzajg

go jedynie wéwczas, gdy Ubezpieczony wiedziat o zawarciu na jego
rzecz Umowy ubezpieczenia.

§ 1.8 SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Sktadke ubezpieczeniowq oblicza sie za czas trwania ochrony ubez-

pieczeniowej Allianz. Sktadka jest ustalana i pobierana w ztotych
(PLN).

2. Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana w oparciu o ryzyko ubezpie-

czeniowe z uwzglednieniem:

1) zakresu i Sumy ubezpieczenia;

2) Okresu ubezpieczenia;

3) zakresu terytorialnego ubezpieczenia;

4) formy (Umowa indywidualna lub Umowa grupowa);

5) wieku Ubezpieczonych;

6) liczby Ubezpieczonych;

7) rozszerzenia zakresu ochrony o nastepujgce ryzyka: wykonywa-
nia Pracy fizycznej, wykonywania Pracy fizycznej wysokiego ry-
zyka, Wyczynowego uprawiania sportéw, Uprawiania sportéw
wysokiego ryzyka, Uprawiania sportéw zimowych, Uprawiania
sportéw ekstremalnych, Zaostrzen lub powiktan Choréb prze-
wlektych, Biernego uczestnictwa w Dziataniach wojennych lub
Aktach terroru.

3. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest dokonac zaptaty sktadki ubezpie-

czeniowej jednorazowo jednoczesnie z zawarciem Umowy ubezpie-
czeniq, o ile nie umoéwiono sig inaczej.



4. W Umowach ubezpieczenia zawieranych przy wykorzystaniu $rod-
kéw porozumiewania sie na odlegtosc sktadka moze byé ptatna tyl-
ko jednorazowo.

5. Sktadke uwaza sie za nieoptacong, jezeli wysokosc sktadki przeka-
zanej na rachunek Allianz jest nizsza niz okreslona w Umowie ubez-
pieczenia. W przypadku, gdy w Umowie ubezpieczenia postano-
wiono, ze rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie
z chwilq zaptacenia sktadki, a sktadka zostata uiszczona w nizszej
wysokosci niz ustalono w Umowie ubezpieczenia, ochrona ubezpie-
czeniowad nie rozpoczyna sie.

6. Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktad-
ki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zosta-
ta zaptacona w terminie, Allianz moze wypowiedzie¢ Umowe ubez-
pieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za
okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnosé. W przypadku braku
wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia, wygasa ona z korcem okre-
su, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

7. W razie rozwigzania Umowy ubezpieczenia przed rozpoczeciem
ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot za-
ptaconej sktadki w petnej wysokosci.

8. W przypadku zakonczenia Umowy ubezpieczenia przed koncem
Okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do opta-
cenia sktadki naleznej za okres, w ktérym Allianz udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

9. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa Wypadku ubezpieczeniowego, kazda
ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczy-
najgc od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$é, nie wezesniej jednak
niz od poczqgtku biezgcego Okresu ubezpieczenia. W razie zgtosze-
nia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowie-
dzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

10. W przypadku zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-
wem Okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
Wysokos¢ sktadki podlegajgcej zwrotowi za niewykorzystany Okres
ubezpieczenia ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego
Okresu ubezpieczenia.

§ 1.9 WYPLATA SWIADCZEN

1. Swiadczenia wyptacane Ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej
sq realizowane w walucie Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i sta-
nowiq réwnowarto$¢ kwot w innych walutach, przeliczonych na wa-
lute Kraju zamieszkania Ubezpieczonego, wedtug kursu opubliko-
wanego przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia
poniesienia kosztu przez Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ust. 2 ni-
niejszego paragrafu, i sq realizowane maksymalnie do wysokosci
ustalonych w Umowie ubezpieczenia, wtasciwych Sum ubezpiecze-
nia.

2. Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu Urazu ciata jest okreslana na pod-
stawie orzeczonego w stopniach Urazu ciata, odnoszonego do Sumy
ubezpieczenia, zgodnie z ,Tabelg norm oceny stopnia Urazu ciata
Allianz” (Zatgcznik Nr 1 do OWU).

3. W razie $mierci Ubezpieczonego zwrot wczesniej poniesionych przez
niego kosztéw zwigzanych ze zdarzeniem objetym odpowiedzial-
noscig Allianz z tytutu ubezpieczen i ryzyk wskazanych w Umowie
ubezpieczenia przystuguje spadkobiercom Ubezpieczonego, na
podstawie aktu zgonu, notarialnego aktu poswiadczenia dziedzi-
czenia lub postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku i udoku-
mentowania poniesionych kosztéw.

4. Wykonanie ustug assistance gwarantowanych w niniejszych OWU
moze by¢ opdznione na skutek strajkéw, Zamieszek, Aktéw terroru,
wojny domowej, wojny o zasiegu miedzynarodowym, promieniowa-
nia radioaktywnego lub jonizujgcego, zaistnienia Zdarzenia losowe-
go lub Dziatania sity wyzszej, udokumentowanych przez Allianz.

5. Allianz wyptaca Swiadczenie w terminie 30 dni, liczgc od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zaj$ciu Wypadku ubezpieczeniowego, z za-
strzezeniem ust. 6 niniejszego paragrafu.

6. Gdyby w terminie wskazanym w ust. 5 wyjasnienie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Allianz lub wysokosci wy-
ptaty Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie zostanie
spetnione w ciggu 14 dni, liczgc od dnia, w ktérym przy zachowa-
niu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozli-
we. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Allianz spetnia w termi-
nie przewidzianym w ust. 5 niniejszego paragrafu.

7. W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachu-
nek, zawiadomienie o wystgpieniu zdarzenia moze zgtosic¢ réwniez
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy.

§1.10 OGOLNE PRZESEANKI ODMOWY LUB
ZMNIEJSZENIA SWIADCZENIA

1. Allianz nie odpowiada za Wypadki ubezpieczeniowe, ktére miaty
miejsce:
1) przed zawarciem Umowy ubezpieczenia lub przed Okresem
ubezpieczenia; lub
2) na terytorium Kraju zamieszkania Ubezpieczonego (jezeli Kraj
zamieszkania Ubezpieczonego jest inny niz RP); lub
3) w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, za wyjgtkiem
a) Klauzuli nr 6 — Ubezpieczenie home assistance na teryto-
rium RP,
i
b) Klauzuli nr 5 - Ubezpieczenie medical assistance dla
Cztonkéw rodziny na terytorium RP — jezeli miejscem pobytu
Cztonka rodziny jest Miejsce zamieszkania Ubezpieczonego.
2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej Allianz nie obejmuje kosztow:
1) powstatych z tytutu lub w nastepstwie opdznienia lub braku
Swiadczenia Allianz wskutek Dziatania sity wyzszej;
2) leczenia przez lekarza bedqgcego Cztonkiem rodziny
Ubezpieczonego lub Ubezpieczonym;
3) leczenia we wtasnym zakresie;
4) rutynowych badan fizykalnych, w tym badan i testéw ginekolo-
gicznych, szczepien.
3. Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bélu nie jest przedmiotem
Swiadczenia Allianz ani nie wptywa na jego wysoko$¢.
4. Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za przebieg leczenia i jego
efekty, stawiane diagnozy, nieskierowanie na dodatkowe bada-
nie co do ktérych decyzje podejmuje Lekarz prowadzgcy leczenie
Ubezpieczonego.
5. Niezaleznie od ogdélnych przestanek wytgczenia odpowiedzialnosci
Allianz bqdz jej ograniczenia na podstawie niniejszego paragrafu,
w stosunku do poszczegdlnych zakreséw ochrony ubezpieczeniowej
zastosowanie majg przepisy §2.3,83.3,85.3,§6.3,§7.3,§8.3,§9.3,
§10.3,§11.3.

§ 2. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA |
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 2.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem Ubezpieczenia kosztéw leczenia jest ryzyko Nagtego
zachorowania, w tym ochrona z tytutu Nagtego zachorowa-
nia wskutek Choroby w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogto-
szono Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19) lub
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, zaistniatych w Okresie
ubezpieczenia podczas Podrézy Ubezpieczonego, z zastrzeze-
niem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci wskazanego w § 2.3.
Zakresem Ubezpieczenia kosztéw leczenia objeta jest organizacja
pomocy medycznej, wymaganej stanem zdrowia Ubezpieczonego
i powstatej w Okresie ubezpieczenia - Swiadczonej do dnia, w kté-
rym stan zdrowia Ubezpieczonego umozliwi kontynuacje Podrézy
lub umozliwi jego powrét lub transport do Miejsca zamieszkania lub
do Placéwki medycznej w Kraju zamieszkania oraz pokrycie kosz-
téw tej pomocy, obejmujgcych:

1) koszty Hospitalizacji i Leczenia ambulatoryjnego
Ubezpieczonego, w tym zabiegdw i przeprowadzanych Operacji
ze wskazan nagtych lub pilnych;

2) koszty wizyt lekarskich;

3) koszty badan pomocniczych zleconych przez Lekarza prowa-
dzqgcego leczenie w razie Choroby, niezbednych — na podstawie
wiedzy medycznej oraz dokumentacji medycznej - do rozpozna-
nia lub leczenia Choroby,

4) koszty transportow:

a) do Placéwki medycznej z miejsca pobytu Ubezpieczonego
lub z miejsca Wypadku ubezpieczeniowego,

b) miedzy Placéwkami medycznymi, gdzie udzielano kolejno
pomocy medycznej,

¢) do innego Szpitala, jezeli Placbwka medyczna, w ktérej
Ubezpieczony jest Hospitalizowany nie zapewnia opieki me-
dycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia,

d) do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego po udziele-
niu pomocy medycznej, gdy zgodnie z zaleceniem Lekarza
prowadzqgcego leczenie, Ubezpieczony nie powinien korzy-
stac z wtasnego $rodka transportu lub publicznych Srodkéw
transportu lokalnego,
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e) koszty zastosowania komory dekompresyjnej w przypad-
kach zaleconych przez Lekarza prowadzqgcego leczenie
Ubezpieczonego;

5) koszty leczenia stomatologicznego w przypadku Nagtego za-
chorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz w postaci sta-
néw zapalnych i bélowych lub w przypadku, gdy koniecznos$¢
podjecia tego leczenia wynika z Nieszczesliwego wypadku ob-
jetego odpowiedzialnosciqg Allianz i zostata zalecona przez
Lekarza prowadzqgcego leczenie Ubezpieczonego, do réwno-
wartosci kwoty 1 000 PLN, ktéra stanowi gérng granice odpo-
wiedzialnosci Allianz w Okresie ubezpieczenia;

6) koszty leczenia zwigzanego z cigzq i porodem, nie pdzniej jed-
nak niz do zakonczenia 32 tygodnia cigzy, ograniczone do 2 wi-
zyt i do rownowartosci kwoty 10 000 PLN tgcznie, ktéra stanowi
goérnqg granice odpowiedzialnosci Allianz w Okresie ubezpiecze-
nia;

7) koszty zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych przepisa-
nych przez Lekarza prowadzqgcego leczenie Ubezpieczonego,
w zwigzku z leczeniem, o ktérym mowa w pkt 1), 2) i 5);

8) koszty naprawy lub zakupu protez (z wytgczeniem protez
dentystycznych), szkiet korekcyjnych, uszkodzonych w wyni-
ku Nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnosciq
Allianz;

9) koszty zakupu lub wypozyczenia Sprzetu rehabilitacyjnego,
ktérego konieczno$¢ uzywania przez Ubezpieczonego wyni-
ka z Nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnosciqg
Allianz;

10) koszty leczenia w okolicznosciach okreslonych w definicji
Klauzuli nieoczekiwanych Dziatan wojennych lub Aktu terroru —
jezeli w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza terytorium Kraju
zamieszkania w sposéb nagty i nieoczekiwany rozpoczety sie
Dziatania wojenne albo doszto do Aktu terroru, w nastepstwie
ktérych Ubezpieczony doznat Urazu ciata, zachorowat lub zmart,
Allianz zapewnia organizacje i pokrywa koszty:

a) jednej wizyty lekarskiej,

b) Hospitalizacji Ubezpieczonego do réwnowartosci kwoty
8000 PLN, ktéra stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Allianz w Okresie ubezpieczenia,

) transportu medycznego Ubezpieczonego na terytorium
Kraju zamieszkania Ubezpieczonego do rownowartosci
kwoty 8 000 PLN, ktéra stanowi gérng granice odpowie-
dzialnosci Allianz w Okresie ubezpieczenia,

d) transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku na
terytorium Kraju zamieszkania Ubezpieczonego do réwno-
wartosci kwoty 8 000 PLN, ktéra stanowi gérng granice od-
powiedzialnosci Allianz w Okresie ubezpieczenia;

Allianz pokrywa koszty leczenia do wysokosci kwot okreslonych
w pkt 10) lit. b)-d) powyzej, o ile w Umowie ubezpieczenia nie
ustalono inaczej;

11) transport Ubezpieczonego do Kraju zamieszkania - jezeli stan
zdrowia Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypad-
ku lub Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscig
Allianz nie pozwoli skorzysta¢ Ubezpieczonemu z uprzednio za-
rezerwowanego $rodka transportu, Allianz zapewni organiza-
cje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego do Miejsca za-
mieszkania Ubezpieczonego lub do Placéwki medycznej w Kraju
zamieszkania Ubezpieczonego; ustuga bedzie organizowana
po udzieleniu Ubezpieczonemu pomocy medycznej, dostosowa-
nym do jego stanu zdrowia $rodkiem transportu; celowos¢, ter-
min i sposéb transportu Ubezpieczonego zostanie uzgodniony
przez Lekarza Centrum operacyjnego na podstawie diagnozy
stanu zdrowia Ubezpieczonego dokonanej w oparciu o posia-
dang wiedze medycznq oraz po konsultacji z Lekarzem prowa-
dzgcym leczenie Ubezpieczonego; jezeli Ubezpieczony nie wy-
razi zgody na powrét do Kraju zamieszkania, wéwczas z chwilg
odmowy Ubezpieczony nie bedzie podlegat dalszej ochronie
ubezpieczeniowej w zakresie kosztéw leczenia i ustug assistance
zwigzanych z tym Wypadkiem ubezpieczeniowym; jezeli trans-
portowane bedzie Niepetnoletnie dziecko lub Osoba niesamo-
dzielng, Allianz, po uzgodnieniu przez Lekarza Centrum opera-
cyjnego na podstawie diagnozy stanu zdrowia Ubezpieczonego
dokonanej w oparciu o posiadang wiedze medyczng oraz po
konsultacji z Lekarzem prowadzgcym leczenie Ubezpieczonego,
potrzeby zapewnienia opieki w czasie transportu przez rodzica
albo opiekuna prawnego, pokryje dodatkowo Koszty transportu
w obie strony tej osoby;

12) transport zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochow-
ku —w przypadku, gdy Ubezpieczony zmart w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania obje-
tego odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz zapewni organizacje
i pokryje koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku w Kraju
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zamieszkania Ubezpieczonego; ponadto Allianz pokryje kosz-
ty zakupu trumny przewozowej maksymalnie do réwnowartosci
kwoty 6 000 PLN; w przypadku kremacji zwtok w kraju, w kté-
rym miat miejsce Wypadek ubezpieczeniowy, Allianz pokryje
koszty kremagji i koszty transportu prochéw do miejsca pochéw-
ku w Kraju zamieszkania Ubezpieczonego do wysokosci kosz-
toéw jakie zostatyby poniesione przez Allianz w przypadku trans-
portu zwtok Ubezpieczonego.

2. Przedmiotem Ubezpieczenia assistance jest organizacja ustug
assistance i pokrycie ich kosztéw lub zwrot kosztéw z tytutu
Nagtego zachorowania, w tym Nagtego zachorowania wskutek
Choroby, w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogtoszono Epidemie lub
Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19) lub Nieszczesliwego wypad-
ku Ubezpieczonego, powstatych w Okresie ubezpieczenia podczas
Podrézy Ubezpieczonego, z zastrzezeniem zakresu wytqczen odpo-
wiedzialnosci wskazanego w § 2.3. Zakresem Ubezpieczenia assi-
stance objete sg nastepujgce ustugi:

1) Telefoniczna konsultacja medyczna — Allianz zapewnia mozLli-
wos¢ rozmowy telefonicznej z Lekarzem Centrum operacyjnego,
ktéry w oparciu o przekazane przez Ubezpieczonego informacje
udzieli rekomendacji na temat dalszego postepowania w zwigz-
ku ze zgtoszonym zdarzeniem;

2) Pomoc ttumacza w zwigzku z pomocg medyczng — jezeli
Ubezpieczonemu udzielana jest pomoc w zwigzku z Nagtym za-
chorowaniem lub Nieszczesliwym wypadkiem objetym odpo-
wiedzialnoscig Allianz, Allianz zapewni telefoniczng pomoc ttu-
macza jezyka angielskiego w zakresie koniecznym do realizacji
pomocy medycznej;

3) Transport Cztonkéw rodziny lub innej osoby towarzyszqgcej
Ubezpieczonemu w Podrézy:

a) w przypadku transportu Ubezpieczonego do Miejsca za-
mieszkania w Kraju zamieszkania ze wzgledu na stan zdro-
wia w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego za-
chorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz
zapewni organizacje i pokryje Koszty transportu oraz za-
kwaterowania do réwnowartosci kwoty 400 zt za dzien/oso-
be i maksymalnie do 3 dni, dla Cztonkdw rodziny, ktérzy to-
warzyszyli Ubezpieczonemu w Podrézy lub jednejinnej
osoby,

b) w przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania ob-
jetego odpowiedzialnosciqg Allianz, Allianz zapewni orga-
nizacje i pokryje Koszty transportu do Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego dla Cztonkéw rodziny lub jednejinnej oso-
by, ktéra towarzyszyta Ubezpieczonemu w Podrézy,

Koszty transportu zostang pokryte pod warunkiem, ze nie be-
dzie mozliwe wykorzystanie pierwotnie zarezerwowanych $rod-
kéw transportu;

4) Opieka nad Niepetnoletnimi dzie¢mi Ubezpieczonego - je-
zeli rodzic lub opiekun, podrézujqcy z Niepetnoletnimi dzie¢-

mi (ktéremu nie towarzyszy zadna osoba petnoletnia) bedzie
Hospitalizowany, Allianz zapewni organizacje i pokryje:

a) Koszty transportu Niepetnoletnich dzieci do ich domu albo
do miejsca zamieszkania Osoby wyznaczonej do sprawo-
wania opieki nad nimi w czasie tego transportu, pod warun-
kiem wyrazenia pisemnej zgody rodzica albo opiekuna na
ten transport, albo

b) Koszty transportu rodzica albo opiekuna w obydwie stro-
ny po Niepetnoletnie dzieci tgcznie z pokryciem kosztéw jed-
nego noclegu dla rodzica lub opiekuna oraz kosztéw prze-
jazdu Niepetnoletnich dzieci z rodzicem lub opiekunem, o ile
srodek transportu, ktérym podrézowaty Niepetnoletnie
dzieci nie moze by¢ wykorzystany.

W przypadku, gdy Allianz nie uda sie skontaktowaé z Osobg
wyznaczong do sprawowania opieki w ciggu 24 godzin od mo-
mentu zawiadomienia Centrum operacyjnego o koniecznosci
organizagji tej ustugi przy wykorzystaniu wskazanych przez ro-
dzica albo opiekuna danych do kontaktu z tq osobq lub oso-

ba ta nie zgodzi sie na sprawowanie tej opieki i w zwigzku z tym
nie bedzie mozliwosci wykonania $wiadczen wymienionych

w lit. a lub b, Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty opie-
ki nad Niepetnoletnimi dzie¢mi tgcznie do réwnowartosci kwoty
1500 PLN i przez okres do 3 dni; $wiadczenie bedzie realizowa-
ne na wniosek rodzica albo opiekuna i za jego pisemnq zgodg;

5) Wizyta Cztonka rodziny — w razie Hospitalizacji Ubezpieczonego
przez okres dtuzszy niz 7 dni w wyniku Nieszczesliwego wy-
padku lub Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnos-
ciq Allianz, i jezeli Ubezpieczonemu nie towarzyszy w Podrézy
zadna osoba petnoletnia, Allianz zapewni organizacje i pokry-
je Koszty transportu w obydwie strony dla jednego Cztonka ro-
dziny wskazanego przez Ubezpieczonego; dodatkowo Allianz



zapewni organizacje i pokryje Koszty hotelu dla tej osoby mak-
symalnie do réwnowartosci kwoty 400 PLN za dzief i do 7 dni;

6) Kontynuacja Podrézy Ubezpieczonego — w razie gdy stan zdro-
wia Ubezpieczonego po Nieszczeséliwym wypadku lub Nagtym
zachorowania objetym odpowiedzialnoscig Allianz, zgodnie
z informacjq uzyskang od Lekarza prowadzgcego leczenie, ulegt
poprawie, Allianz zapewni organizacje i pokryje Koszty trans-
portu z miejsca Wypadku ubezpieczeniowego do nastepnego
planowanego etapu Podrézy; Allianz zapewni réwniez organi-
zacje i pokryje koszty zakwaterowania Ubezpieczonego w ocze-
kiwaniu na organizacje przez Allianz kontynuacji Podrézy do
réwnowartosci kwoty 400 PLN za dzier i maksymalnie do 5 dni;

7) Zakwaterowanie na czas rekonwalescencji — jezeli stan zdro-
wia Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz,
zgodnie z pisemnym zaswiadczeniem Lekarza prowadzgce-
go leczenie nie pozwoli Ubezpieczonemu na kontynuowanie
Podrézy bezposrednio po wypisaniu ze Szpitala, Allianz zapew-
ni organizacje i pokryje Koszty hotelu dla Ubezpieczonego, do
réwnowartosci kwoty 400 PLN za dzier i maksymalnie do 7 dni;

8) Przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej — jezeli powrdt
Ubezpieczonego na terytorium Kraju zamieszkania opézni sie
z nastepujqcych przyczyn:

a) awarii Srodka transportu lub wypadku, ktéry wystgpit w ko-
munikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej,
b) odwotania lub opdznienia srodka transportu publicznego,
ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne,
ochrona ubezpieczeniowa bedzie przedtuzona bez konieczno-
Sci optacenia dodatkowej sktadki, o nie wiecej niz 48 godzin; wa-
runkiem $wiadczenia ochrony ubezpieczeniowej przez Allianz
bedzie udokumentowanie przez Ubezpieczonego zajécia ww.
zdarzen (dowdd poniesienia kosztu za naprawe lub holowanie
samochodu, pisemne potwierdzenie od Przewoznika zawodo-
wego odwotania, opdznienia lub awarii érodka transportu, ra-
port policji o wypadku komunikacyjnym);

9) Przekazywanie wiadomosci - jezeli nieprzewidziane zdarzenie:
Nieszczesliwy wypadek, Nagte zachorowanie, Choroba, strajk
lub opdéznienie $rodka transportu (pociggu, samolotu, auto-
busu, promu) spowoduje zwtoke lub zmieni przebieg Podrézy
Ubezpieczonego, na zyczenie Ubezpieczonego Allianz za po-
$rednictwem Centrum operacyjnego przekaze niezbedne wia-
domosci osobom wskazanym przez Ubezpieczonego, a takze
udzieli pomocy informacyjnej dotyczgcej zmiany rezerwagji ho-
telu, biletu lub wynajmu samochodu;

10) Pokrycie kosztéw poniesionych w zwigzku z opdznieniem
Podrézy - jezeli dojdzie do udokumentowanego op6znienia o co
najmniej 6 godzin wylotu samolotu linii rejsowych, odjazdu po-
ciggu lub autobusu lub wyptyniecia promu, Allianz na podsta-
wie dostarczonych dowodéw zaptaty zwréci Ubezpieczonemu
koszty poniesione na zakup artykutéw pierwszej potrzeby: arty-
kutdéw spozywczych, positkdw, przyboréw toaletowych, maksy-
malnie do réwnowartosci kwoty 600 PLN, ktéra stanowi gérng
granice odpowiedzialnosci Allianz; ochrong Allianz nie sq objete
opdéznienia w przewozach czarterowych;

11) Koszty pomocy ttumacza - jezeli Ubezpieczony naruszy przepi-
sy kraju pobytu, w zwigzku z czym zostanie wszczete przeciw-
ko niemu postepowanie przez organy panstwa pobytu wtas-
ciwe do karania danego rodzaju naruszen Allianz zapewni
organizacje i pokryje koszty pomocy ttumacza do rébwnowar-
tosci kwoty 2 000 PLN, ktéra stanowi gérng granice odpowie-
dzialnosci Allianz; w przypadku kosztow pomocy ttumacza
przekraczajgcych réwnowartos$é kwoty 2 000 PLN, Allianz za-
pewni organizacje pomocy w przekazaniu ttumaczowi wyna-
grodzenia po uprzednim jego wptaceniu przez osobe wskaza-
nq przez Ubezpieczonego na rachunek bankowy Allianz; Allianz
nie pokryje kosztéw pomocy ttumacza, jezeli problem prawny
Ubezpieczonego bedzie zwigzany z jego dziatalnosciq zawodo-
waq, posiadaniem lub przechowywaniem Pojazdu albo usitowa-
niem bgdz popetnieniem przestepstwa umyslnego;

12) Pomoc w przekazaniu kaucji - jezeli Ubezpieczony zosta-
nie zatrzymany poza terytorium RP w zwigzku z zaistnieniem
zdarzenia (wypadku), za ktére moze ponosi¢ odpowiedzial-
nos¢, a w celu zwolnienia z aresztu albo innej formy ogranicze-
nia lub pozbawienia wolnosci albo w celu zabezpieczenia po-
krycia kosztéw postepowania i kar pienieznych, wymagana
jest przez prawodawstwo danego kraju zaptata kaucji, Allianz
na zyczenie Ubezpieczonego bedzie posredniczyt w przekaza-
niu kwoty kaucji, pod warunkiem uprzedniego wptacenia kwoty
kaucji przez osobe wskazang przez Ubezpieczonego na poda-
ny przez Allianz rachunek bankowy; Allianz nie bedzie posredni-
czyt w przekazaniu kwoty kaucji w przypadku, gdy zatrzymanie
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albo inna forma ograniczenia lub pozbawienia Ubezpieczonego
wolnosci bedzie miata zwigzek z przemytem, handlem Srodkami
odurzajgcymi, substancjami psychotropowymi lub srodkami za-
stepczymi lub nowymi substancjami psychoaktywnymi w rozu-
mieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, alkoholem, bro-
nig albo udziatem Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze
politycznym lub terrorystycznym;

13) Pomoc finansowa w przypadku utraty gotéwki w wyni-

ku Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego - jezeli w wyniku
Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego Ubezpieczony utraci
gotdéwke pobrang z banku lub z bankomatu podczas Podrézy
poza terytorium Kraju zamieszkania, Allianz zapewni zwrot
utraconej gotéwki do réwnowartosci kwoty 3 000 PLN; warun-
kiem dokonania zwrotu gotéwki bedzie dostarczenie Allianz ra-
portu Policji potwierdzajgcego zgtoszenie utraty gotowki w wy-
niku Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego (a w przypadku
braku mozliwosci uzyskania raportu Policji — dokumentu urzedo-
wego potwierdzajgcego fakt zaistnienia zdarzenia) oraz wydru-
ku z bankomatu lub zaswiadczenia z banku potwierdzajgcego
wyptacenie gotéwki podczas Podrézy poza terytorium Kraju za-
mieszkania;

14) Pokrycie kosztow poszukiwan i ratownictwa - jezeli zostanie

zgtoszone zaginiecie Ubezpieczonego, Allianz pokryje kosz-

ty poszukiwan Ubezpieczonego w gérach, na lgdzie i wodzie,
prowadzonych przez wyspecjalizowane w tym celu jednost-

ki uprawnione do poszukiwania (koszty poszukiwania) oraz po-
kryje koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej (koszty ra-
townictwa); za poszukiwanie Ubezpieczonego uznaje sie okres
od zgtoszenia zaginigcia Ubezpieczonego przez Cztonkéw ro-
dziny lub osoby trzecie do jednostki uprawnionej do prowadze-
nia poszukiwania do momentu odnalezienia Ubezpieczonego
lub zaprzestania akgcji poszukiwawczej; za ratownictwo uzna-
je sie udzielenie doraznej pomocy medycznej, $wiadczonej

od chwili odnalezienia Ubezpieczonego do czasu przewiezie-
nia go do najblizszej Placéwki medycznej; Allianz pokryje kosz-
ty poszukiwania i ratownictwa tgcznie do réwnowartosci kwo-
ty 50 000 PLN, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Allianz;

15) Pomoc w razie koniecznosci wczesniejszego powrotu

Ubezpieczonego do Miejsca zamieszkania — jezeli Ubezpieczony
zmuszony bedzie do nagtego, wczeséniejszego powrotu do
Miejsca zamieszkania, a pierwotnie zarezerwowany srodek
transportu nie bedzie mégt by¢ wykorzystany, Allianz zapewni
organizacje i pokryje Koszty transportu Ubezpieczonego; ustu-
ga bedzie swiadczona tylko w przypadku:

a) Nagtego zachorowania Cztonka rodziny lub zgonu Cztonka
rodziny lub,

b) wystgpienia szkody w Miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego powstatej w wyniku Kradziezy z wtama-
niem lub Zdarzenia losowego, o ile zdarzenie to bedzie mia-
to miejsce na terytorium RP i pod warunkiem, ze koniecz-
nosc¢ dokonania czynnosci prawnych lub administracyjnych
bedzie wymagata obecnosci Ubezpieczonego;

konieczno$¢ wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego do
Miejsca zamieszkania powinna byé potwierdzona, w zaleznosci
od przyczyny powrotu: dokumentacjg medyczng lub dokumen-
tacjq tych stuzb, ktére prowadzity akcje ratunkowq lub zaswiad-
czeniem Policji;

16) Kierowca zastepczy — jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego w wy-

niku Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowa-

nia objetego odpowiedzialnosciq Allianz, pisemnie potwier-
dzony przez Lekarza prowadzgcego leczenie, nie pozwala
Ubezpieczonemu na kierowanie Pojozdem i zaden z Pasazeréw
nie posiada uprawnien do kierowania Pojazdem, Allianz po-
kryje Koszty transportu wynajetego kierowcy w celu powrotu
Pojazdem do uzgodnionego z Ubezpieczonym miejsca w Kraju
zamieszkania; podréz powrotna do Kraju zamieszkania odbe-
dzie sie najkroétszqg drogqg przez okres maksymalnie 2 dni na tery-
torium Kraju zamieszkania i maksymalnie 3 dni poza terytorium
Kraju zamieszkania; $wiadczenie nie obejmuje pokrycia kosz-
téw paliwa, optat za autostrady ani kosztow parkingdw; w przy-
padku braku miejsca dla Ubezpieczonego w Pojezdzie/moto-
cyklu, na skutek zaangazowania kierowcy zastepczego, Allianz
pokryje Koszty transportu Ubezpieczonego do uzgodnionego

z Ubezpieczonym miejsca na terytorium Kraju zamieszkania;

17) Dzienne $wiadczenie szpitalne — jezeli Ubezpieczony byt

Hospitalizowany w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz
przez okres co najmniej 2 dni, Allianz wyptaci Ubezpieczonemu
Swiadczenie w wysokosci 50 PLN za kazdy dzien Hospitalizagji,
maksymalnie do wysokosci 500 PLN; jezeli Szpital, w ktorym



Ubezpieczony byt Hospitalizowany zaakceptowat okaza-

nq przez Ubezpieczonego karte EKUZ (Europejska Karta
Ubezpieczenia Zdrowotnego), Allianz wyptaci Ubezpieczonemu
Swiadczenie w wysokosci 200 PLN za kazdy dzieh Hospitalizacji,
maksymalnie do wysokosci kwoty 2 000 PLN;

18) Dzienne $wiadczenie szpitalne w RP - jezeli Allianz zorganizo-
wat transport Ubezpieczonego do Szpitala na terytorium RP,
gdzie Ubezpieczony byt Hospitalizowany przez okres co naj-
mniej 2 dni, w zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem obje-
tym odpowiedzialnoscig Allianz w Podrézy poza terytorium
RP, Allianz wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie do wysoko-
$ci 50 PLN za kazdy dzien Hospitalizacji, maksymalnie do kwoty
500 PLN;

19) Pomoc Prawna - jezeli Ubezpieczony naruszy przepisy pra-
wa powszechnie obowigzujgcego w kraju pobytu, w zwigz-
ku z czym zostanie wszczete przeciwko niemu postepowanie
przez organy panstwa pobytu wtasciwe do karania danego ro-
dzaju naruszen Allianz udzieli pomocy w wynajeciu prawni-
ka oraz zwréci koszty sqdowe i koszty obstugi prawnej do row-
nowartosci kwoty 10 000 PLN; Ubezpieczonemu przystuguje
prawo swobodnego wyboru adwokata lub radcy prawnego
w zakresie obrony lub reprezentowania jego intereséw w poste-
powaniu sgdowym, co oznacza, ze Ubezpieczony moze wybraé
adwokata lub radce prawnego wskazanego przez Allianz lub
moze wskazaé innego adwokata lub radce prawnego; ochrona
ubezpieczeniowa istnieje pod warunkiem, ze problem prawny
Ubezpieczonego nie jest zwigzany z jego dziatalnosciqg zawodo-
waq, prowadzeniem lub przechowywaniem Pojazdu, usitowa-
niem bgdz popetnieniem przestepstwa, dziatalnoscig o charak-
terze politycznym, przemytem, handlem srodkami odurzajgcymi,
substancjami psychotropowymi lub srodkami zastepczymi lub
nowymi substancjami psychoaktywnymi w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, alkoholem, broniq albo udzia-
tem Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze politycznym
lub terrorystycznym;

20) Pomoc Psychologa - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypad-
ku objetego odpowiedzialnoscig Allianz, zgodnie z pisemng opi-
nig Lekarza prowadzgcego leczenie, wskazana jest konsultacja
Ubezpieczonego z psychologiem, Allianz pokryje koszty konsul-
tacji do réwnowartosci kwoty 500 PLN;

21) Zwrot kosztow opieki nad zwierzeciem - jezeli Ubezpieczony
bedzie Hospitalizowany na terytorium RP w wyniku
Nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnoscig
Allianz w Podrézy poza terytorium RP i poniesie koszty organi-
zacji opieki nad nalezgcym do Ubezpieczonego psem lub ko-
tem, Allianz zwréci Ubezpieczonemu koszty takiej opieki do
czasu zakonczenia Hospitalizacji Ubezpieczonego, do kwoty
800 PLN w odniesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowe-
go w Okresie ubezpieczenia; Allianz zwréci Ubezpieczonemu
wyzej wymienione koszty na podstawie wniosku przestane-
go do Allianz i dostarczonego dowodu potwierdzajgcego spra-
wowanie opieki nad zwierzeciem wraz z dowodem zaptaty za
ustuge;

22) Zwrot kosztéw przedtuzenia opieki nad zwierzeciem — je-
zeli w zwigzku z Hospitalizacjg Ubezpieczonego w wyniku

Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objetego
odpowiedzialnoscig Allianz podczas Podrézy poza terytorium
RP, jego powrdt na terytorium RP opdzni sie poza date korncowq
Okresu ubezpieczenia, i Ubezpieczony poniesie koszty organi-
zacji opieki nad nalezgcym do Ubezpieczonego psem lub kotem,
Allianz zwréci Ubezpieczonemu koszty takiej opieki do kwoty
100 PLN za dzier i do 7 dni; Allianz zwréci Ubezpieczonemu wy-
zej wymienione koszty na podstawie wniosku przestanego do
Allianz i dostarczonego dowodu potwierdzajgcego sprawowa-
nie opieki nad zwierzeciem wraz z dowodem zaptaty za ustuge;

23) Zwrot kosztow wizyty w klinice weterynaryjnej - jezeli zajdzie
koniecznos¢ wizyty w klinice weterynaryjnej w zwigzku z zaist-
niatym podczas Podrézy Ubezpieczonego urazem lub choro-
bg nalezgcego do Ubezpieczonego psa lub kota, Allianz zwré-
ci Ubezpieczonemu poniesione koszty wizyty weterynaryjnej
do réwnowartosci kwoty 800 PLN w odniesieniu do jedne-
go Wypadku ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia;
Allianz zwréci Ubezpieczonemu wyzej wymienione koszty na
podstawie wniosku przestanego do Allianz i dostarczonego do-
wodu potwierdzajgcego odbycie wizyty w klinice weterynaryj-
nej wraz z dowodem zaptaty;

24) Zwrot kosztéw opieki nad zwierzeciem poza terytorium
RP - jezeli Ubezpieczony bedzie Hospitalizowany w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz przez okres przekraczajgcy 3
dni, i w Podrézy towarzyszy mu nalezgcy do Ubezpieczonego

pies lub kot, Allianz zwréci Ubezpieczonemu poniesione kosz-
ty organizacji opieki nad psem lub kotem do czasu zakoncze-
nia Hospitalizacji, do kwoty 800 PLN w odniesieniu do jedne-
go Wypadku ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia;
Allianz zwréci Ubezpieczonemu wyzej wymienione koszty na
podstawie wniosku przestanego do Allianz i dostarczonego do-
wodu potwierdzajgcego sprawowanie opieki nad zwierzeciem
wraz z dowodem zaptaty za ustuge.

§ 2.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia ustalona w Umowie ubezpieczenia odnosi sie
do kazdego Wypadku ubezpieczeniowego, a kazda wyptacona na
rzecz Ubezpieczonego w zwigzku z tym samym Wypadkiem ubez-
pieczeniowym kwota $wiadczenia pomniejsza Sume ubezpieczenia
w odniesieniu do danego Wypadku ubezpieczeniowego.

2. W Ubezpieczeniu kosztéw leczenia wysokosé Swiadczen z tytu-
tu jednego Wypadku ubezpieczeniowego nie moze przekroczy¢
Sumy ubezpieczenia ustalonej w Umowie ubezpieczenia, z wy-
jatkiem $wiadczen opisanych w § 2.1 ust. 1 pkt 11 (Transport
Ubezpieczonego do Kraju zamieszkania) oraz w § 2.1 ust. 1 pkt 12
(Transport zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku), ktére nie
sg ograniczone Sumg ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia jest ustalana w Umowie ubezpieczenia w zto-
tych (PLN).

§ 2.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow
leczenia i ustug assistance:

1) przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrdcenia stanu
zdrowia, ktéry w opinii Lekarza prowadzqgcego leczenie wy-
danej wedtug kryteriéw wiedzy medycznej umozliwia powrot
Ubezpieczonego na terytorium Kraju zamieszkania;

2) gdy przed wyjazdem za granice istniaty wskazania do wy-
konania zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu le-
czeniu w warunkach szpitalnych lub ambulatoryjnych, o ile
Ubezpieczony wiedziat o wyzej wymienionych wskazaniach do
wykonania zabiegu operacyjnego lub poddania sie leczeniu;

2. Z odpowiedzialnosci Allianz wytqgczone sq koszty leczenia, koszty
transportu i koszty ustug assistance, ktére powstaty bezposrednio
w nastepstwie (wymagany jest zwigzek przyczynowo - skutkowy):

1) leczenia niezwigzanego z Nagtym zachorowaniem lub
Nieszczesliwym wypadkiem;

2) leczenia Chordb przewlektych;

3) leczenia Zaostrzen lub powiktan Choréb przewlektych, chyba ze
odpowiedzialnos¢ Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie
za optatq dodatkowej sktadki;

4) leczenia Chordb psychicznych, nawet jezeli sg konsekwencjg
Wypadku ubezpieczeniowego;

5) zdiagnozowanych Chordb, co do ktérych istniaty przeciwwska-
zania lekarskie do odbycia Podrézy, o ktérych Ubezpieczony
uprzednio wiedziat;

6) leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegéw ze
wskazan estetycznych;

7) leczenia Choréb przenoszonych drogq ptciowq, AIDS i zakaze-
nia wirusem HIV, a takze Chordb, ktére nastgpity wskutek choro-
by alkoholowej Ubezpieczonego.

8) niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyj-
nym przed Podrézami do tych krajow, w ktérych powyzsze za-
biegi sg wymagane przez wtadze danego kraju na podstawie
Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowa-
nych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO);

9) przerwania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego
leczenia bezptodnosci lub ograniczonej ptodnosci, jak réwniez
koszty srodkéw antykoncepcyjnych, testéw cigzowych;

10) kierowania przez Ubezpieczonego Pojazdem:

a) jezeli Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do kierowania
danym Pojazdem wedtug prawa panstwa, w ktérym prowa-
dzit Pojazd,

b) po spozyciu alkoholu lub pod wptywem srodkéw odurzajg-
cych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu prze-
piséw o przeciwdziataniu narkomanii,

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku ubezpiecze-
niowego;

11) Dziatania pod wptywem alkoholu, chyba ze odpowiedzialnosé
Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za optatg dodatko-
wej sktadki;
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12) pozostawania pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substan-
cji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych lub nowych sub-
stancji psychoaktywnych w rozumieniu przepiséw o przeciw-
dziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
Wypadku ubezpieczeniowego;

13) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-
kéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

14) Podrézy podjetej wbrew zaleceniom wydanym przez upraw-
nione organy administracji publicznej Kraju zamieszkania lub
wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy admini-
stracji publicznej w miejscu docelowym podrézy. W przypadku,
gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita
Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréz-
nych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych RP;

15) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier-
dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajécia Wypadku
ubezpieczeniowego;

16) czynnego udziatu Ubezpieczonego w Zamieszkach, sabotazu
oraz zamachach;

17) bezposrednich Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym lub mie-
dzynarodowym lub Aktu terroru, powstatych na terenach ob-
jetych Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym i miedzy-
narodowym lub Aktami terroru, z uwzglednieniem Klauzuli
nieoczekiwanych Dziatan wojennych lub Aktu terroru;

18) Aktywnego uczestnictwa Ubezpieczonego w Dziataniach wo-
jennych lub Aktach terroru;

19) Biernego uczestnictwa Ubezpieczonego w Dziataniach wojen-
nych lub Aktach terroru, chyba ze odpowiedzialno$¢ Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

20) popetnienia przestepstwa umyslnego przez Ubezpieczonego;

21) udziatu w Bdjce, z wyjgtkiem dziatania Ubezpieczonego w obro-
nie koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci;

22) leczenia we wtasnym zakresie;

23) zdiagnozowanych u Ubezpieczonego wad wrodzonych;

24) Katastrof naturalnych;

25) szczepien;

26) kosztéw leczenia stomatologicznego (z zastrzezeniem § 2.1
ust. 1 pkt 5);

27) naprawy i zakupu protez dentystycznych;

28) Nieszczesliwych wypadkdéw wynikajgcych z Wyczynowego
uprawiania sportu, chyba ze odpowiedzialnosé¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;

29) Nieszczesliwych wypadkdéw wynikajgcych z Uprawiania spor-
téw ekstremalnych, chyba ze odpowiedzialno$é Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;

30) Nieszczesliwych wypadkdéw wynikajgcych z Uprawiania spor-
tow zimowych, chyba ze odpowiedzialnosé Allianz zostata roz-
szerzona w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;

31) Nieszczesliwych wypadkdéw wynikajgcych z Uprawiania spor-
tow wysokiego ryzyka, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

32) zabiegéw lub leczenia nieuznanego w sposéb naukowy i me-
dyczny przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO);

33) Nieszczesliwych wypadkéw podczas wykonywania Pracy fi-
zycznej, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata rozszerzona
w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;

34) Nieszczesliwych wypadkéw podczas wykonywania Pracy fizycz-
nej wysokiego ryzyka, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zosta-
ta rozszerzona w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;

35) dziatan wykonywanych przez Ubezpieczonego pod kontrolg
stuzb mundurowych;

36) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen Lekarza prowa-
dzgcego leczenie;

37) encefalopatii pourazowych, przepukliny powtok brzusznych
i przepukliny pachwinowej, nawet jezeli sq konsekwencjg
Nieszczesliwego wypadku;

38) dyskopatii, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata rozsze-
rzona za optatg dodatkowej sktadki o ryzyko Zaostrzen lub po-
wiktan Choréb przewlektych;

39) uzycia biologicznych lub chemicznych materiatéw, substancji lub
sktadnikéw w celu spowodowania zagrozenia zycia lub zdrowia
ludzkiego;

40) opdznienia w przewozach czarterowych w odniesieniu do kosz-
téw poniesionych na zakup artykutéw pierwszej potrzeby.

Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony wyrzg-

dzit szkode umyslnie. W razie razgcego niedbalstwa odszkodowa-

nie nie nalezy sie, chyba ze Umowa ubezpieczenia stanowi inaczej
lub zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci

-15-

§ 2.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

1. W razie zajscia Wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczajqcy,

a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek, jest zobowigzany:

1) w sytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy medycz-
nej, transportu lub innych ustug assistance objetych ubezpiecze-
niem oraz pokrycia ich kosztéw — przed podjeciem jakichkolwiek
dziatan we wtasnym zakresie — zgtosic telefonicznie, faksem lub
e-mail prosbe o pomoc do Centrum operacyjnego w celu uzy-
skania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw, oraz podac:

a) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

b) adres miejsca zajscia Wypadku ubezpieczeniowego,
c) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie
z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osobg,

d) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy.

2) osoba kontaktujgca sie z Centrum operacyjnym powinna wyjas-
ni¢ dyzurujgcemu pracownikowi Centrum operacyjnego okolicz-
nosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje i jakiej pomocy potrze-
buje, oraz umozliwi¢ Lekarzom Centrum operacyjnego dostep
do wszystkich informacji medycznych;

3) stosowac sie do zalecen Centrum operacyjnego, udzielajgc in-
formacji i niezbednych petnomocnictw;

4) umozliwi¢ Centrum operacyjnemu dokonanie czynnosci nie-
zbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadno-
$ci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wy-
jasnien.

2. Jezeli Ubezpieczajqcy, a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy

ubezpieczenia na jego rachunek, z przyczyn niezaleznych od sie-
bie nie skontaktowali sie uprzednio z Centrum operacyjnym w celu
uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw z zastrzezeniem
ust. 4 — sq oni zobowigzani:
1) powiadomi¢ Centrum operacyjne w ciggu 10 dni od daty zaist-
nienia zdarzenia o powstatych kosztach;
2) przestac do Centrum operacyjnego posiadang dokumentacje
potwierdzajgcq zasadnos$é roszczen.

3. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, Allianz ma pra-

wo zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowigz-
ku nastgpito z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa i przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okoliczno-

Sci i skutkéw wypadku, chyba ze brak kontaktu z Centrum ope-
racyjnym nastgpit z powodu Zdarzenia losowego lub Dziatania

sity wyzszej. Allianz ma prawo wystgpi¢ do Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego z wnioskiem o przedstawienie dokumentéw po-
twierdzajgcych przyczyne braku kontaktu z Centrum operacyjnym.

4. W przypadku, gdy zawiadomienie Centrum operacyjnego byto nie-

mozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub Dziatania sity
wyzszej, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony jest zobowigzany powia-
domié¢ Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych
zgtoszenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od dnia
ustania przyczyny. Allianz ma prawo wystgpi¢ do Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego z wnioskiem o przedstawienie dokumentéw
potwierdzajgcych przyczyne braku kontaktu z Centrum operacyj-
nym.

5. Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu nie wy-

stgpili o pokrycie lub zwrot kosztéw bqdz uzyskali zgode Centrum
operacyjnego na zwrot kosztéw po powrocie na terytorium Kraju
zamieszkania - sq zobowigzani zgtosi¢ roszczenie do Centrum ope-
racyjnego po powrocie na terytorium Kraju zamieszkania i przed-
stawi¢ posiadang dokumentacje potwierdzajgcg zasadnos¢ i wy-
sokos$¢ roszczen. Dla przyspieszenia rozpatrywania roszczenia,
Ubezpieczony powinien przedstawic:

1) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

2) dokument zawierajqcy diagnoze lekarskg;

3) dokument stwierdzajgcy przyczyny i zakres udzielonej pomo-
cy medycznej lub dotyczgcy innych kosztéow objetych zakresem
ubezpieczenia;

4) dowody poniesionych kosztow;

5) notatke Policji z miejsca zdarzenia - jezeli byta sporzqgdzona;

6) orzeczenie konhczqgce postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczqgce po-
stepowania bedgcego jeszcze w toku, ktére mogqg potwierdzi¢
zasadnos$é lub wysokosc¢ roszczenia;

7) dokumenty niezbedne do rozpatrzenia roszczen i ustalenia zo-
bowigzan Allianz z tytutu Umowy ubezpieczenia wskazane
przez Centrum operacyjne oraz dokumentacje medyczng w za-
kresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia.



§ 3. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE W PODROZY
PO TERYTORIUM RP

§ 3.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow

ustug lub zwrot kosztéw w razie Nagtego zachorowania, w tym
Nagtego zachorowania wskutek Choroby, w zwigzku z wystqgpie-
niem ktérej ogtoszono Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnosci

COVID-19) lub Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, powsta-

tych w Okresie ubezpieczenia i wymienionych w ust. 2 i ust. 3, z za-
strzezeniem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci wskazanego
w§3.3.

. W przypadku zajscia Wypadku ubezpieczeniowego na terytorium

RP w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy po terytorium RP, za-

kresem ubezpieczenia objete sq nastepujqce ustugi assistance re-
alizowane do wysokosci limitu odpowiedzialnosci, okreslonego

w Umowie ubezpieczenia w odniesieniu do jednego Wypadku ubez-

pieczeniowego:

1) Dostarczenie lekéw i zwrot kosztow zakupu lekow - jezeli w wy-
niku Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania ob-

jetego odpowiedzialnoscig Allianz, Lekarz prowadzqcy leczenie

zaleci Ubezpieczonemu lezenie przez co najmniej 7 dni, Allianz
zapewni:
a) zwrot kosztéw zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych
przepisanych w zwiqzku z leczeniem Nagtego zachorowa-
nia lub Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, przez

Lekarza prowadzqcego leczenie, do kwoty 150 PLN na pod-

stawie dostarczonej dokumentacji medycznej lub kopii re-

cepty oraz kopii rachunku i dowodu zaptaty; Allianz nie po-

nosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie lekéw

w aptekach;

organizacje i pokrycie kosztéw dostarczenia lekarstw do

miejsca pobytu Ubezpieczonego do kwoty 100 PLN;

2) Transport medyczny do Placéwki medycznej - jezeli w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objete-
go odpowiedzialnosciq Allianz Ubezpieczony bedzie miat wy-
znaczong, zgodnie z zaleceniem Lekarza prowadzqgcego lecze-
nie, wizyte w Placéwce medycznej - Allianz zapewni organizacje
i pokryje koszty transportu medycznego do Placéwki medycznej,
o ile wedtug wiedzy Lekarza prowadzgcego leczenie nie bedzie
konieczna interwencja pogotowia ratunkowego; ustuga jest rea-
lizowana do kwoty 1 000 PLN;

3) Transport medyczny z Placéwki medycznej — jezeli w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz Ubezpieczony bedzie wymagat
po pobycie w Placéwce medycznej transportu medycznego do
miejsca pobytu lub Miejsca zamieszkania, zgodnie z zalecenia-
mi Lekarza prowadzgcego leczenie, Allianz zapewni organiza-
cje i pokryje koszty transportu medycznego Ubezpieczonego
z Placéwki medycznej do Miejsca zamieszkaniao; ustuga jest rea-
lizowana do kwoty 1 000 PLN;

4) Transport medyczny pomiedzy Placowkami medycznymi - je-
zeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachoro-
wania objetego odpowiedzialnoscig Allianz Ubezpieczony be-
dzie przebywat w Placoéwce medycznej, ktéra nie odpowiada
wymogom leczenia odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub
gdy Ubezpieczony zostanie skierowany przez Lekarza prowa-
dzgcego leczenie na badania specjalistyczne lub zabieg chirur-
giczny w innej Placéwce medycznej, Allianz zapewni organizacje
i pokryje koszty transportu medycznego pomiedzy Placéwkami
medycznymi, o ile wedtug wiedzy Lekarza prowadzgcego lecze-
nie, nie bedzie konieczna interwencja pogotowia ratunkowego;
ustuga jest realizowana do kwoty 500 PLN;

5) Organizacja i zwrot kosztow procesu rehabilitacyjnego - jeze-

li Ubezpieczony w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego
odpowiedzialnoscig Allianz, bedzie wymagat, zgodnie z zalece-
niem Lekarza prowadzgcego leczenie, rehabilitacji w poradni re-
habilitacyjnej lub w Miejscu zamieszkania, Allianz zapewni:
a) organizacje wizyt fizykoterapeuty w Miejscu zamiesz-
kania Ubezpieczonego oraz zwrdci koszty tych wizyt do
tgcznej kwoty 500 PLN, albo w zaleznosci od wyboru
Ubezpieczonego,
b) organizacje transportu do poradni rehabilitacyjnej oraz wi-
zyt w poradni rehabilitacyjnej oraz zwréci koszty zwigzane
z tymi ustugami do tgcznej kwoty 500 PLN;

6) Organizacja wypozyczenia oraz zakup Sprzetu rehabilitacyj-
nego - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego od-
powiedzialnoscig Allianz Ubezpieczony powinien, zgodnie

b

<
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z zaleceniem Lekarza prowadzqgcego leczenie, uzywac Sprzetu
rehabilitacyjnego, Allianz zapewni podanie informacji doty-
czqgcych placéwek handlowych lub wypozyczalni oferujgcych
Sprzet rehabilitacyjny oraz pokryje koszty zakupu lub wypozy-
czenia Sprzetu rehabilitacyjnego; Allianz zorganizuje transport
Sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu Ubezpieczonego
na terytorium RP i pokryje jego koszty do kwoty 200 PLN oraz
pokryje koszty zakupu lub wypozyczenia Sprzetu rehabilitacyj-
nego do kwoty 200 PLN;

7) Wizyta lekarza - w razie Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnosciq Allianz,
Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty wizyt lekarskich
w Placéwce medycznej lub zapewni organizacje i pokryje koszty
dojazdéw lekarza do miejsca pobytu Ubezpieczonego oraz po-
kryje koszty jego honorarium; Allianz pokryje koszty do tgcznej
kwoty 500 PLN;

8) Wizyta pielegniarki — w razie Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz,
Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty dojazdéw pieleg-
niarki do miejsca pobytu Ubezpieczonego oraz pokryje koszty
honorarium; Allianz pokryje koszty do tgcznej kwoty 500 PLN;

9) Pomoc domowa - w razie Hospitalizacji Ubezpieczonego przez
okres dtuzszy niz 7 dni w wyniku Nieszczesliwego wypadku ob-
jetego odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz zapewni organiza-
cje pomocy domowej po zakonczeniu Hospitalizacji oraz pokryje
koszty zwigzane z pomocq domowgq do tgcznej kwoty 300 PLN
i maksymalnie przez piec kolejnych dni; zakres pomocy domo-
wej obejmuje: przygotowanie positkdw, robienie zakupoéw, po-
moc w ubraniu i myciu oraz czynnosciach pielegnacyjnych, wy-
konywanie drobnych prac porzgdkowych (odkurzanie, mycie
podtdg, mycie naczyn, wyrzucanie Smieci);

10) Opieka nad Niepetnoletnimi dzie¢mi/Osobami niesamodzielny-

mi —w przypadku, gdy w wyniku zajscia objetego odpowiedzial-
noscig Allianz Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, be-
dzie on Hospitalizowany przez okres dtuzszy niz trzy dni, Allianz
zapewni organizacje w zaleznosci od wyboru Ubezpieczonego:
a) przewozu Niepetnoletnich dzieci/Oséb niesamodziel-
nych w towarzystwie osoby uprawnionej przez Allianz do
miejsca zamieszkania Osoby wyznaczonej do sprawo-
wania opieki i ich powrotu do miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego (bilety kolejowe lub autobusowe pierwszej
klasy),
albo
b) przejozdu Osoby wyznaczonej do sprawowania opie-
ki z jej miejsca zamieszkania do Miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego i jej powrotu do miejsca zamieszkania (bi-
lety kolejowe lub autobusowe pierwszej klasy) oraz pokryje
koszty przejozdu (przewozu);
Allianz bedzie $wiadczyt powyzsze ustugi po uzyskaniu przez
Lekarza Centrum operacyjnego informacji ze Szpitala co do
przewidywanego czasu Hospitalizacji Ubezpieczonego oraz gdy
bedzie istniata mozliwoé¢ skontaktowania sie z Osobq wyzna-
czonq do sprawowania opieki;
w przypadku gdyby nie udato sie skontaktowa¢ z Osobq wyzna-
czong do sprawowania opieki w ciggu 24 godzin od momentu
zgtoszenia roszczenia przez Ubezpieczonego pod wskazanym
przez Ubezpieczonego adresem lub osoba ta nie zgodzi sie na
sprawowanie tej opieki i w zwigzku z tym nie bedzie mozliwosci
wykonania $wiadczen wymienionych pod literg a) lub b), Allianz
zorganizuje opieke nad Niepetnoletnimi dzie¢mi/Osobami nie-
samodzielnymi w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego i po-
kryje koszt opieki i jej organizacji do kwoty 150 PLN za kazdy
dzien i maksymalnie przez trzy dni w odniesieniu do jednego
Nieszczesliwego wypadku;
powyzsze $wiadczenia sq realizowane na wniosek
Ubezpieczonego i za jego pisemng zgodq oraz w sytuacji, gdy
w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego nie ma zadnej osoby,
ktéra mogtaby takg opieke zapewnic;

11) Opieka nad zwierzetami domowymi (psem lub kotem) — w przy-

padku, gdy w wyniku zajscia objetego odpowiedzialnoscig
Allianz Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego bedzie on
Hospitalizowany i Lekarz Centrum operacyjnego otrzyma po-
twierdzenie ze Szpitala o przewidywanej, dtuzszej niz trzy dni
Hospitalizacji Ubezpieczonego, Allianz w zaleznosci od wyboru
Ubezpieczonego zapewni:

a) organizacje opieki nad zwierzetami domowymi w Miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego i pokryje koszt opieki i jej or-
ganizacji do tgcznej kwoty 150 PLN i maksymalnie do trzech
dni, co stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Allianz
w odniesieniu do jednego Nieszczesliwego wypadku,
albo



b) organizacje przewozu zwierzgt domowych do osoby wska-
zanej przez Ubezpieczonego lub do odpowiedniej pla-
cowki i pokryje koszt przewozu i jego organizacji do kwo-
ty 200 PLN, co stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Allianz w odniesieniu do jednego Nieszczesliwego wypadku;

powyzsze $wiadczenia bedg realizowane w sytuacji, gdy

w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego nie bedzie zadnej oso-
by mogqcej zapewnic opieke nad zwierzetami oraz pod warun-
kiem przedstawienia aktualnego zaswiadczenia o obowigzko-
wych szczepieniach profilaktycznych zwierzgt domowych;

12) Opieka psychologa — zwrot kosztéw z tytutu opieki psychologa

przystuguje, w przypadku gdy:

a) w wyniku zajscia objetego odpowiedzialnoscig Allianz
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, zgodnie z pi-
semnq opinig Lekarza prowadzgcego leczenie, wskazana
jest konsultacja Ubezpieczonego z psychologiem, Allianz
pokryje koszty konsultacji do kwoty 300 PLN, ktéra stanowi
gérnq granice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do
jednego Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego,

b) w wyniku zajécia objetej odpowiedzialnoscig Allianz Trudnej
sytuacji losowej Ubezpieczonego, zgodnie z pisemnqg opi-
nig Lekarza prowadzgcego leczenie wskazana jest konsulta-
cja Ubezpieczonego z psychologiem, Allianz pokryje koszty
konsultacji do kwoty 500 PLN, ktéra stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednej Trudnej
sytuacji losowej Ubezpieczonego;

na wniosek Ubezpieczonego Allianz zapewni organizacje wizyty
oraz zapewni ustugi informacyjne dotyczgce mozliwosci dalsze-
go korzystania z poradni zdrowia psychicznego w ramach ubez-
pieczenia spotecznego;

13) Pomoc w razie Kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumen-

téw wydanych przez instytucje majqgce siedzibe na terytorium
RP lub w Kraju zamieszkania Ubezpieczonego obejmuje naste-
pujgce sytuacje:

a) w przypadku zajscia objetych odpowiedzialnoscig Allianz:
zagubienia lub Kradziezy kart ptatniczych lub czekow
Ubezpieczonego wydanych przez bank majgcy siedzibe na
terytorium RP lub w Kraju zamieszkania Ubezpieczonego,
Allianz zapewni pomoc przy zablokowaniu osobiste-
go rachunku bankowego, polegajgcq na przekazaniu
Ubezpieczonemu wtasciwego numeru telefonu do banku
prowadzgcego rachunek bankowy Ubezpieczonego na te-
rytorium RP lub w Kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub
przekazaniu do banku prowadzqgcego rachunek banko-
wy Ubezpieczonego na terytorium RP lub w Kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego informacji o zaistniatym zagubie-
niu lub Kradziezy; Allianz nie odpowiada za skutecznos¢ ani
tez za prawidtowos¢ prowadzenia przez bank procesu za-
pobiezenia powstania bqdz zwiekszenia szkdéd wyniktych
z Kradziezy kart ptatniczych lub czekéw,

b) w przypadku zajscia objetych odpowiedzialnosciq Allianz:
Kradziezy, zagubienia lub uszkodzenia dokumentéw nie-
zbednych Ubezpieczonemu podczas Podrézy (paszport, do-
wéd osobisty, Bilety, wiza, prawo jazdy), Allianz udzieli in-
formacji o dziataniach, jakie nalezy podjaé w celu uzyskania
dokumentoéw zastepczych;

14) Ustugi informacyjne — w razie Nieszczesliwego wypadku lub

Nagtego zachorowania Ubezpieczonego, do ktérych doszto
podczas Podrézy, Allianz gwarantuje:

a) informowanie o panstwowych i prywatnych placéwkach
stuzby zdrowia

b) informowanie o dziataniu lekéw, skutkach ubocznych, inter-
akcjach z innymi lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie
ciqzy,

c) informowanie o placéwkach prowadzqgcych zabiegi rehabili-
tacyjne,

d) informowanie o placéwkach handlowych oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny,

e) informacje medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie
przygotowywac¢ do zabiegéw lub badan medycznych,

f) informacje o odpowiednich dietach, zdrowym zywieniu,

g) dostep do infolinii medycznej, polegajgcy na mozliwo-
$ci przeprowadzenia rozmowy telefonicznej z Lekarzem
Centrum operacyjnego, ktéry w miare posiadanej wie-
dzy specjalistycznej oraz istniejgcych mozliwosci udzieli
Ubezpieczonemu ustnej informacji co do mozliwego dalsze-
go postepowania. Udzielane informacje nie majg charakte-
ru diagnostycznego i leczniczego,

h) dostep do infolinii ,Baby assistance”, polegajgcy na moz-
liwosci uzyskania informacji o objawach cigzy, badaniach
prenatalnych, wskazéwkach w zakresie przygotowania sie
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do porodu, szkotach rodzenia, pielegnacji w czasie cigzy i po
porodzie, karmieniu noworodka, obowigzkowych szczepie-
niach dzieci oraz pielegnacji noworodka;

15) Swiadczenie Szpitalne - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wy-
padku lub Nagtego zachorowania objetego odpowiedzial-
noéciqg Allianz, Ubezpieczony bedzie hospitalizowany, Allianz
wyptaci Ubezpieczonemu kwote 50 PLN za kazdy dzien
Hospitalizacji lecz nie wiecej niz do kwoty tgcznej 500 PLN;

16) Telemedycyna - jezeli Ubezpieczony zgtosi potrzebe konsulta-
cji lekarskiej w zwigzku z podejrzeniem zajscia Nieszczesliwego
wypadku lub Nagtego zachorowania, Allianz zapewni organiza-
cje i pokryje koszty maksymalnie 2 konsultacji lekarskich.

. W przypadku zajscia Wypadku ubezpieczeniowego na terytorium

panstw bezposrednio graniczgcych z RP, w pasie o szerokosci 30 km

od granicy RP, w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy po te-

rytorium RP, zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujgce ustu-
gi assistance realizowane do wysokosci limitu odpowiedzialnosci

(z zastrzezeniem pkt 6 i 7), okreslonego w Umowie ubezpieczenia

w odniesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego:

1) Telemedycyna - jezeli Ubezpieczony zgtosi potrzebe konsulta-
cji lekarskiej w zwigzku z podejrzeniem zajécia Nieszczesliwego
wypadku lub Nagtego zachorowania, Allianz zapewni organi-
zacje i pokryje koszty maksymalnie 2 konsultacji lekarskich w ra-
mach Telemedycyny;

2) koszty transportu — w razie Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnosciq Allianz,
Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty transportu do
Placéwki medycznej z miejsca pobytu Ubezpieczonego lub
z miejsca Wypadku ubezpieczeniowego;
wizyta lekarza — w razie Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego
zachorowania objetego odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz
zapewni organizacje i pokryje koszty maksymalnie jednej wi-
zyty lekarskiej w Placéwce medycznej lub zapewni organi-
zacje i pokryje koszty dojazdu lekarza do miejsca pobytu
Ubezpieczonego oraz pokryje koszty jego honorarium; Allianz
pokryje koszty do tgcznej kwoty 500 PLN;

4) koszty Hospitalizacji — w razie Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnosciq Allianz,
Allianz pokryje koszty Hospitalizacji;

5) koszty zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych przepisa-
nych przez Lekarza prowadzgcego leczenie Ubezpieczonego,
w zwiqzku z leczeniem, o ktérym mowa w pkt 3) i 4);

6) pokrycie kosztéw poszukiwan i ratownictwa — jezeli zostanie
zgtoszone zaginiecie Ubezpieczonego, Allianz pokryje kosz-
ty poszukiwan Ubezpieczonego w goérach, na lgdzie i wodzie,
prowadzonych przez wyspecjalizowane w tym celu jednost-
ki (koszty poszukiwania) oraz pokryje koszty udzielenia doraz-
nej pomocy medycznej (koszty ratownictwa). Za poszukiwa-
nie Ubezpieczonego uznaje sie okres od zgtoszenia zaginiecia
Ubezpieczonego przez Cztonkéw rodziny lub osoby trzecie do
uprawnionej jednostki ratunkowej prowadzgcej poszukiwa-
nia do momentu odnalezienia Ubezpieczonego lub zaprzesta-
nia akgcji poszukiwawczej; za ratownictwo uznaje sie udzielenie
doraznej pomocy medycznej, Swiadczonej od chwili odnalezie-
nia Ubezpieczonego do czasu przewiezienia go do najblizszej
Placéwki medycznej;

7) transport Ubezpieczonego do RP —jezeli stan zdrowia
Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnosciq Allianz
nie pozwoli skorzystaé Ubezpieczonemu z uprzednio przewi-
dzianego $rodka transportu, Allianz zapewni organizacje i po-
kryje koszty transportu Ubezpieczonego do Miejsca zamiesz-
kania Ubezpieczonego na terytorium RP lub do Placéwki
medycznej na terytorium RP do wysokosci poniesionych przez
Allianz rzeczywistych kosztéw. Ustuga bedzie organizowana po
udzieleniu Ubezpieczonemu pomocy medycznej, dostosowa-
nym do jego stanu zdrowia $rodkiem transportu; celowosé, ter-
min i sposéb transportu Ubezpieczonego zostanie uzgodniony
przez Lekarza Centrum operacyjnego z Lekarzem prowadzg-
cym leczenie Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony nie wyrazi
zgody na powrdt na terytorium RP, wowczas z chwilg odmowy
Ubezpieczony nie bedzie podlegat dalszej ochronie ubezpiecze-
niowej w zakresie kosztéw leczenia i ustug assistance zwigza-
nych z tym Wypadkiem ubezpieczeniowym. Jezeli transporto-
wane bedzie Niepetnoletnie dziecko lub Osoba niesamodzielna,
Allianz, po uzgodnieniu przez Lekarza Centrum operacyjnego
z Lekarzem prowadzgcym leczenie Ubezpieczonego potrzeby
zapewnienia opieki w czasie transportu przez rodzica albo opie-
kuna prawnego, pokryje dodatkowo Koszty transportu w obie
strony tej osoby;
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8) transport zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochow-
ku w RP —w przypadku, gdy Ubezpieczony zmart w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objetego
odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz zapewni organizacje i po-
kryje koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku na teryto-
rium RP do wysokosci poniesionych przez Allianz rzeczywistych
kosztow; ponadto Allianz pokryje koszty zakupu trumny przewo-
zowej maksymalnie do rownowartosci kwoty 6 000 PLN; w przy-
padku kremacji zwtok w kraju, w ktérym miat miejsce Wypadek
ubezpieczeniowy, Allianz pokryje koszty kremacji i koszty trans-
portu prochéw do miejsca pochéwku na terytorium RP do wy-
sokosci kosztow jakie zostatyby poniesione przez Allianz w przy-
padku transportu zwtok Ubezpieczonego.

§ 3.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia ustalona w Umowie ubezpieczenia odnosi sie

do kazdego Wypadku ubezpieczeniowego.

2. Koszty zrealizowanych swiadczen w zwigzku z tym samym

Wypadkiem ubezpieczeniowym pomniejszajg Sume ubezpieczenia
w odniesieniu do danego Wypadku ubezpieczeniowego.

§ 3.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Z odpowiedzialnosci Allianz wytgczone sq koszty ustug assistance,

ktére powstaty w nastepstwie (wymagany jest zwigzek przyczyno-

wo-skutkowy):

1) Leczenia niezwigzanego z Nagtym zachorowaniem lub
Nieszczesliwym wypadkiem;

2) leczenia Choréb przewlektych;

3) leczenia Zaostrzen lub powiktan Chordb przewlektych, chyba ze
odpowiedzialno$¢ Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie
za optatg dodatkowej sktadki;

4) leczenia Choréb psychicznych, nawet jezeli sg konsekwencjg
Wypadku ubezpieczeniowego;

5) zdiagnozowanych Choréb, co do ktérych istniaty przeciwwska-
zania lekarskie do odbycia Podrézy, o ktérych Ubezpieczony
uprzednio wiedziat;

6) leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegéw ze
wskazan estetycznych;

7) leczenia Choréb przenoszonych drogq ptciowq, AIDS i zakaze-
nia wirusem HIV, a takze Choréb, ktére nastgpity wskutek choro-
by alkoholowej Ubezpieczonego.

8) przerwania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego
leczenia bezptodnosci lub ograniczonej ptodnosci, jak réwniez
koszty srodkéw antykoncepcyjnych, testow cigzowych;

9) kierowania przez Ubezpieczonego Pojazdem:

a) jezeli Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do kierowania
danym Pojazdem wedtug prawa panstwa, w ktérym prowa-
dzit Pojazd,

b) po spozyciu alkoholu lub pod wptywem srodkéw odurzajg-
cych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu prze-
piséw o przeciwdziataniu narkomanii,

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku ubezpiecze-
niowego;

10) Dziatania pod wptywem alkoholu, chyba ze odpowiedzialnos¢
Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za optatqg dodatko-
wej sktadki;

11) pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem $rodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastep-
czych lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to

15) czynnego udziatu Ubezpieczonego w Zamieszkach, sabotazu
oraz zamachach;

16) bezposrednich Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym lub mie-
dzynarodowym lub Aktu terroru i powstatych na terenach ob-
jetych Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym i miedzy-
narodowym lub Aktami terroru, z uwzglednieniem Klauzuli
nieoczekiwanych Dziatan wojennych lub Aktu terrory;

17) Aktywnego uczestnictwa Ubezpieczonego w Dziataniach wo-
jennych lub Aktach terroruy;

18) Biernego uczestnictwa Ubezpieczonego w Dziataniach wojen-
nych lub Aktach terroru;

19) popetnienia przestepstwa umyslnego przez Ubezpieczonego;

20) udziatu w Béjce, z wyjatkiem dziatania Ubezpieczonego w obro-
nie koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci;

21) leczenia we wtasnym zakresie;

22) zdiagnozowanych u Ubezpieczonego wad wrodzonych;

23) Katastrof naturalnych;

24) leczenia stomatologicznego;

25) naprawy i zakupu protez (w tym dentystycznych), okularéw;

26) Nieszczesliwych wypadkéw wynikajgcych z Wyczynowego
uprawiania sportu, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;

27) Nieszczesliwych wypadkéw wynikajgcych z Uprawiania spor-
tow ekstremalnych, chyba ze odpowiedzialno$¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;

28) Nieszczesliwych wypadkdéw wynikajgcych z Uprawiania spor-
téw zimowych, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata roz-
szerzona w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;

29) Nieszczesliwych wypadkéw wynikajgeych z Uprawiania spor-
tow wysokiego ryzyka, chyba ze odpowiedzialno$¢ Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatqg dodatkowe;j sktadki;

30) zabiegéw lub leczenia nieuznanego w sposéb naukowy i me-
dyczny przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO);

31) Nieszczesliwych wypadkéw podczas wykonywania przez
Ubezpieczonego Pracy fizycznej, chyba ze odpowiedzialnos¢
Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za optatqg dodatko-
wej sktadki;

32) Nieszczesliwych wypadkéw wynikajgcych z wykonywania przez
Ubezpieczonego Pracy fizycznej wysokiego ryzyka, chyba ze od-
powiedzialnosc¢ Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za
optatg dodatkowej sktadki;

33) dziatan wykonywanych przez Ubezpieczonego pod kontrolg
stuzb mundurowych;

34) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen Lekarza prowa-
dzgcego leczenie;

35) encefalopatii pourazowych, przepukliny powtok brzusznych
i przepukliny pachwinowej, nawet jezeli sq konsekwencjg
Nieszczesliwego wypadku;

36) dyskopatii, chyba ze odpowiedzialnosé Allianz zostata rozsze-
rzona za optatg dodatkowej sktadki o ryzyko Zaostrzen lub po-
wiktan Choréb przewlektych;

37) uzycia biologicznych lub chemicznych materiatéw, substancji lub
sktadnikéw w celu spowodowania zagrozenia zycia lub zdrowia
ludzkiego.

. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow swiadczen

i ustug medycznych w zwigzku z Wypadkami ubezpieczeniowymi,
ktére miaty miejsce poza terytorium RP lub poza pasem o szerokosci
30 km od granicy RP.

. Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony wyrzg-

dzit szkode umyslnie. W razie razgcego niedbalstwa odszkodowa-
nie nie nalezy sie, chyba ze Umowa ubezpieczenia stanowi inaczej
lub zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci.

§ 3.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

wptywu na zajscie Wypadku ubezpieczeniowego;
12) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-

kéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci; 1. W razie zajscia Wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy

13) Podrézy podjetej wbrew zaleceniom wydanym przez upraw-
nione organy administracji publicznej Kraju zamieszkania lub
wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy admini-

(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek) sq zobowigzani:
1) w sytuacji, gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy me-

stracji publicznej w miejscu docelowym podrézy. W przypadku,
gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita
Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréz-

dycznej, transportu lub innych ustug assistance objetych ubez-
pieczeniem oraz pokrycia ich kosztéw — przed podjeciem ja-
kichkolwiek dziatarn we wtasnym zakresie - zgtosi¢ telefonicznie,
nych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw faksem lub e-mail prosbe o pomoc do Centrum operacyjnego
Zagranicznych RP; w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw, oraz
14) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier- podac:
dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajscia Wypadku a) imie i nazwisko Ubezpieczonego,
ubezpieczeniowego; b) adres miejsca powstania Wypadku ubezpieczeniowego,
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c) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie
z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osobg,
d) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy;
2) Ubezpieczony lub osoba kontaktujgca sie w jego imieniu
z Centrum operacyjnym powinni umozliwi¢ Lekarzom Centrum
operacyjnego dostep do wszystkich informacji medycznych;
3) stosowac sie do zalecen Centrum operacyjnego, udzielajgc in-
formagji i niezbednych petnomocnictw;
4) umozliwi¢ Centrum operacyjnemu dokonanie czynnosci nie-
zbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadno-
$ci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wy-

handlowych lub wypozyczalni oferujgcych Sprzet rehabilita-
cyjny oraz pokryje koszty zakupu lub wypozyczenia Sprzetu re-
habilitacyjnego; Allianz zorganizuje transport Sprzetu reha-
bilitacyjnego do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego na
terytorium RP i pokryje jego koszty;

4) Zwrot kosztow rehabilitacji — jezeli w wyniku Nieszczesliwego
wypadku objetego odpowiedzialnoscig Allianz, Ubezpieczony
podda sie zabiegom rehabilitacji, zgodnie z pisemnym zalece-
niem Lekarza prowadzgcego leczenie Ubezpieczonego na te-
rytorium RP, wydanym na podstawie dokumentacji medycznej
i zgodnie z kryteriami wiedzy medycznej, Allianz na podstawie

jasnien. dostarczonych dokumentéw: skierowania na zabiegi rehabili-
2. Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu z przy- tacyjne wystawionego przez Lekarza prowadzgcego leczenie
czyn niezaleznych od siebie nie skontaktowali sie uprzednio Ubezpieczonego na terytorium RP oraz dowodu zaptaty za wy-
z Centrum operacyjnym w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub konane zabiegi, zwréci Ubezpieczonemu poniesione koszty;
zwrotu kosztoéw z zastrzezeniem ust. 4 — sq oni zobowigzani: 5) Zwrot kosztéw dodatkowych w zwiqzku
1) powiadomi¢ Centrum operacyjne w ciggu 10 dni od daty zaist- z Hospitalizacjg — w przypadku gdy Allianz organizowat trans-
nienia zdarzenia o powstatych kosztach; port Ubezpieczonego do Szpitala na terytorium RP w wyni-
2) przestac do Centrum operacyjnego posiadang dokumentacje ku Nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnoscig
potwierdzajgcq zasadnos$é roszczen. Allianz, Allianz zwréci Ubezpieczonemu, na podstawie dostar-
3. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, Allianz ma pra- czonych dowodoéw zaptaty, poniesione koszty zwigzane z poby-

wo zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowigz-
ku nastgpito z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa i przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci

i skutkow wypadku, chyba ze Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile
wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek) nie skon-
taktowali sie z Centrum operacyjnym z powodu Zdarzenia losowe-
go lub Dziatania sity wyzszej.

tem w Szpitalu: koszty zakupu srodkéw higieny osobistej, odzie-
zy szpitalnej, positkéw, napojow bezalkoholowych oraz prasy.

3. Do $wiadczen objetych niniejszq klauzulg stosuje sie ogranicze-

nia zakresu i wytgczenia wskazane w § 2.3 i zasady postepowania
wskazanew §2.4

KLAUZULA NR 2 UBEZPIECZENIE BUSINESS
ASSISTANCE

4. W przypadku gdy zawiadomienie Centrum operacyjnego byto nie-
mozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub Dziatania
sity, Ubezpieczajqgcy lub Ubezpieczony, o ile wie o zawarciu Umowy

ubezpieczenia na jego rachunek, jest zobowigzany powiadomié 1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej sktad-

Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych zgto-
szenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od dnia usta-
nia przyczyny.

. W przypadku braku zgtoszenia Nieszczesliwego wypadku

(Wypadku ubezpieczeniowego) roszczenie zostanie rozpatrzone po
przedtozeniu przez Ubezpieczonego dokumentacji umozliwiajgcej
ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia, tj. na przy-
ktad kserokopii diagnozy lekarskiej, dokumentéw stwierdzajgcych
przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej lub dotyczgcych
innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia oraz dowoddéw
ich zaptaty.

§4.

KLAUZULE DODATKOWE

KLAUZULA NR 1 UBEZPIECZENIE ASSISTANCE -

KONTYNUACJA LECZENIA NA TERYTORIUM RP

1) Wizyta lekarza - Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty
wizyt lekarskich w Placéwce medycznej lub zorganizuje i pokry-
je koszty dojazdu lekarza do miejsca pobytu Ubezpieczonego
oraz pokryje koszty honorarium; w ramach ustugi Allianz pokry-
je koszty maksymalnie dwoch wizyt w odniesieniu do jednego
Wypadku ubezpieczeniowego;

2) Wizyta pielegniarki — Allianz zapewni organizacje i pokryje
koszty dojazdu pielegniarki do miejsca pobytu Ubezpieczonego
oraz pokryje koszty honorarium; w ramach ustugi Allianz pokry-
je koszty maksymalnie dwoch wizyt, w odniesieniu do jednego
Wypadku ubezpieczeniowego;

3) Organizacja wypozyczenia albo zakup Sprzetu rehabilita-
cyjnego —jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz, Ubezpieczony powinien uzy-
wacé Sprzetu rehabilitacyjnego zgodnie z pisemnym zaleceniem
Lekarza prowadzqcego leczenie Ubezpieczonego na terytorium
RP, Allianz zapewni podanie informacji dotyczgcych placéwek

-19 -

ki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest organiza-

cja i pokrycie kosztéw ustug lub zwrot kosztéw wymienionych w ust.
2 do wysokosci limitu odpowiedzialnosci ustalonego w Umowie
ubezpieczenia w odniesieniu do jednego Wypadku ubezpieczenio-
wego w ramach Sumy ubezpieczenia dla Ubezpieczenia kosztéw le-
czenia i Ubezpieczenia assistance, w przypadku zajscia Wypadku
ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy
Ubezpieczonego.

2. Zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujgce ustugi:

1) Zwrot kosztow przestania niezbednych przedmiotéow — jeze-
li Ubezpieczony poniesie koszty wynajecia lub przestania do
jego miejsca pobytu, niezbednych do wykonywania obowigz-
kow stuzbowych: komputera przenosnego (laptopa) lub tele-
fonu komérkowego utraconych wskutek Kradziezy z wtama-
niem, Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego, Allianz zwrdci
Ubezpieczonemu poniesione wyzej wymienione koszty na pod-
stawie wniosku przestanego do Allianz i dostarczonych doku-
mentow:

a) potwierdzajgcych wynajecie komputera przenosnego lub

1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej telefonu komérkowego z dowodem jego optacenia,
sktadki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest or- b) potwierdzajgcych przesytke komputera przeno$nego (lapto-
ganizacja i pokrycie kosztéw ustug lub zwrot kosztéw wymienio- pa) i/lub telefonu komérkowego z dowodem jego optacenia;
nych w ust. 2 do wysokosci limitu odpowiedzialnosci ustalonego 2) Zastepstwo w podroézy stuzbowej — jezeli w wyniku Nagtego
w Umowie ubezpieczenia w odniesieniu do jednego Wypadku ubez- zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku objetego odpo-
pieczeniowego w ramach Sumy ubezpieczenia dla Ubezpieczenia wiedzialnoscig Allianz Ubezpieczony nie bedzie w stanie wyko-
kosztow leczenia i Ubezpieczenia assistance, jezeli w wyniku nywaé obowigzkéw stuzbowych, Allianz zapewni organizacje
Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania objetego od- i pokryje Koszty transportu oraz koszty zakwaterowania i wy-
powiedzialnoscig Allianz w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy zywienia do kwoty 200 PLN za dzier i maksymalnie do 5 dni dla
Ubezpieczonego, Allianz zorganizowat transport Ubezpieczonego pracownika oddelegowanego do zastgpienia Ubezpieczonego;
do Szpitala lub do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego na teryto- ustuga dotyczy uméw ubezpieczenia zawieranych przez praco-
rium RP. dawcoéw na rachunek swoich pracownikéw oraz w przypadku

2. Zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujqgce ustugi: uméw ubezpieczenia zawieranych przez przedsiebiorcéw pro-

wadzgcych indywidualng dziatalno$¢ gospodarczq;

3) Kontynuacja podrézy stuzbowej — jezeli w wyniku Nagtego za-
chorowania lub Nieszczesliwego wypadku objetego odpowie-
dzialnoscig Allianz Ubezpieczony utraci mozliwos$¢ wykorzy-
stania pierwotnie zarezerwowanego $rodka transportu, Allianz
zapewni organizacje i pokryje Koszty transportu z miejsca poby-
tu Ubezpieczonego do miejsca docelowego podrézy stuzbowej;

4) Pokrycie kosztéw poniesionych w zwiqzku z opéznie-
niem Podrézy — jezeli dojdzie do udokumentowanego opdz-
nienia o co najmniej 4 godziny wylotu samolotu linii rejso-
wych, odjazdu pociggu lub autobusu lub wyptyniecia promu,
Allianz na podstawie dostarczonych dowodéw zaptaty zwréci
Ubezpieczonemu koszty poniesione na zakup artykutéw pierw-
szej potrzeby: artykutéw spozywczych, positkdw, przyboréw toa-
letowych maksymalnie do kwoty 300 PLN; z odpowiedzialnosci
Allianz sqg wytgczone koszty poniesione w zwigzku z opdznie-
niem w przewozach czarterowych.



3. Do $wiadczen objetych niniejszg klauzulqg stosuje sie ogranicze-
nia zakresu i wytqczenia wskazane w § 2.3 i zasady postepowania
wskazanew §2.4

KLAUZULA NR 3 UBEZPIECZENIE ASSISTANCE SPORT

1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej
sktadki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest or-
ganizacja i pokrycie kosztéw ustug lub zwrot kosztéw wymienio-
nych w ust. 2 do wysokosci limitow odpowiedzialnosci okreslonych
w OWU w odniesieniu do wszystkich Wypadkéw ubezpieczenio-
wych tgcznie w Okresie ubezpieczenia w ramach Sumy ubezpiecze-
nia dla Ubezpieczenia kosztéw leczenia i Ubezpieczenia assistance,
w przypadku zajscia Wypadku ubezpieczeniowego w Okresie ubez-
pieczenia podczas Podrézy Ubezpieczonego.

2. Zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujgce ustugi:

1) Zwrot kosztow niewykorzystanego karnetu lub ski-pass - je-
zeli w wyniku Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wy-
padku wymagajgcych natychmiastowej Hospitalizacji lub
powodujgcych znaczne ograniczenie samodzielnosci rucho-
wej Ubezpieczonego (co oznacza niemozno$é poruszania sie
i samoobstugi bez pomocy innych oséb), ktére zostang po-
Swiadczone dokumentem wystawionym przez Lekarza pro-
wadzgcego leczenie i zostang zaakceptowane przez Lekarza
Centrum operacyjnego na podstawie diagnozy stanu zdrowia
Ubezpieczonego dokonanej w oparciu o posiadang wiedze me-
dycznq, Ubezpieczony nie bedzie w stanie wykorzystac posia-
danego karnetu imiennego lub karnetu Ski-Pass (uprawniajg-
cego do korzystania z wyciqgdw narciarskich), Allianz zwréci
Ubezpieczonemu koszt niewykorzystanego karnetu imienne-
go lub karnetu Ski-Pass; zwrot zostanie dokonywany proporcjo-
nalnie do niewykorzystanej jego czesci; zwrot nastgpi wytqgcznie
w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie bedzie miat mozliwosci doko-
nania zwrotu niewykorzystanego karnetu imiennego lub karne-
tu Ski-Pass do sprzedawcy; koszty niewykorzystanego karne-
tu imiennego lub karnetu Ski-Pass zostang zwrécone do kwoty
1000 PLN;

2) Swiadczenie w przypadku zamknigcia tras zjazdowych — jezeli
z powodu niekorzystnych warunkéw pogodowych dojdzie do za-
mkniecia oznakowanych tras zjazdowych potozonych w miejsco-
wosci, w ktérej przebywa Ubezpieczony, przez co Ubezpieczony
zostanie pozbawiony mozliwosci uprawiania narciarstwa lub
snowboardu, Allianz wyptaci Ubezpieczonemu kwote 100 PLN
za kazdy petny dzien zamkniecia oznakowanych tras, lecz nie
wiecej niz do kwoty 1 000 PLN, o ile zostang spetnione oba po-
nizsze warunki:

a) nastgpi zamkniecie wszystkich oznakowanych tras zjaz-
dowych potozonych w miejscowosci w ktérej przebywa

Ubezpieczonego uznaje sie okres od zgtoszenia jego zaginiecia
przez Cztonkéw rodziny lub osoby trzeciej do policji lub upraw-
nionej jednostki wykonujgcej poszukiwanie do momentu odna-
lezienia Ubezpieczonego lub zaprzestania akgji poszukiwaw-
czej; za ratownictwo uznaje sie udzielenie Ubezpieczonemu
doraznej pomocy medycznej, Swiadczonej od chwili jego odna-
lezienia do czasu przewiezienia Ubezpieczonego do najblizsze-
go Szpitala lub innej Placéwki medycznej; Allianz pokryje kosz-
ty poszukiwania i ratownictwa tgcznie do rownowartosci kwoty
25000 PLN;

6) Organizacja i pokrycie kosztéw badan funkcjonalnych, moto-

rycznych i wydolnosciowych - jezeli w wyniku Nieszczesliwego
wypadku objetego odpowiedzialnoscig Allianz, zgodnie z wy-
maganiami pracodawcy, Ubezpieczony bedzie zobowigzany do
przeprowadzenia badan funkcjonalnych, motorycznych lub wy-
dolnosciowych, Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty ta-
kich badan na terytorium RP;

7) Ochrona rowerzysty — jezeli dojdzie do uszkodzeniq, zniszcze-

nia lub utraty Roweru w wyniku Zdarzenia losowego, Wypadku
rowerowego lub Rozboju, Ubezpieczonemu przystuguje jedno
z nastepujgcych $wiadczen:
a) zwrot kosztéw wypozyczenia Roweru na okres do 7 dni, ale
nie dtuzej niz do konca Okresu ubezpieczenia albo
c) zwrot Kosztéw transportu Ubezpieczonego wraz z uszko-
dzonym lub zniszczonym Rowerem do najblizszego warszta-
tu naprawczego lub do Miejsca zamieszkania albo
d) zwrot Kosztéw transportu Ubezpieczonego (gdy Rower zo-
stat utracony wskutek Rozboju lub zostat zeztomowany
przez Ubezpieczonego) do nastepnego etapu Podrézy lub
do Miejsca zamieszkania albo
e) zwrot kosztéw naprawy Roweru wykonanej podczas
Podrézy, umozliwiajgcej kontynuowanie Podroézy;
wybrane przez Ubezpieczonego $wiadczenie, o ktérym mowa
w lit. a)-d), przystuguje Ubezpieczonemu maksymalnie do kwoty
1000 PLN; zwrot kosztéw naprawy Roweru albo kosztéw wypo-
zyczenia Roweru odbywa sie na podstawie imiennych rachun-
kéw za wypozyczenie albo naprawe Roweru i dowoddéw ich za-
ptaty, dokumentacji zdjeciowej z datownikiem potwierdzajgcej
fakt uszkodzenia Roweru, a w przypadku utraty Roweru wsku-
tek Rozboju — dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenia tego
faktu Policji; zwrot Kosztow transportu odbywa sie na podsta-
wie imiennych rachunkéw za zakup biletéw i dowodoéw ich za-
ptaty, biletéw, dokumentacji zdjeciowej z datownikiem potwier-
dzajqcej fakt uszkodzenia Roweru, w przypadku utraty Roweru
wskutek Rozboju — dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie
tego faktu Policji.

3. Do $wiadczen objetych niniejszqg klauzulg stosuje sie wytgczenia
wskazane w § 2.3 i zasady postepowania wskazane w § 2.4

Ubezpieczony w okresie od 15 grudnia do 15 kwietnia i nie

wczeéniej niz w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego KLAUZULA NR 4 UBEZPIECZENIE BEZPIECZNA

w Okresie ubezpieczenia,
oraz
b) nastgpi zamkniecie wszystkich drog wyjazdowych z miej-
scowosci, w ktérej przebywa Ubezpieczony w okresie od
15 grudnia do 15 kwietnia i nie wczesniej niz w dniu rozpo-
czecia pobytu Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia;
3) Zwrot kosztéw wypozyczenia Sprzetu sportowego - jeze-
li w wyniku Zdarzenia losowego dojdzie do uszkodzenia Sprzetu
sportowego i Ubezpieczony zostanie pozbawiony mozliwo-
$ci korzystania z niego, Allianz zwréci Ubezpieczonemu kwo-
te 100 PLN za kazdy petny dziern wypozyczenia Sprzetu spor-
towego lecz nie wiecej niz do kwoty 1 000 PLN, na podstawie
dostarczonego Allianz imiennego dokumentu wystawionego na
Ubezpieczonego i dowodu jego optacenia;
4) Organizacja wypozyczenia albo zakup Sprzetu rehabilita-
cyjnego —jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz, Lekarz prowadzqcy leczenie
zaleci Ubezpieczonemu uzywanie Sprzetu rehabilitacyjne-
go, Allianz zapewni podanie informacji dotyczgcych placowek
handlowych lub wypozyczalni oferujgcych Sprzet rehabilitacyj-
ny oraz pokryje koszty zakupu lub wypozyczenia Sprzetu reha-
bilitacyjnego; Allianz zapewnia organizacje i pokrywa koszty
transportu Sprzetu rehabilitacyjnego do Miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego na terytorium RP;
5) Pokrycie kosztéw poszukiwan i ratownictwa - jezeli zosta-
nie zgtoszone zaginiecie Ubezpieczonego, Allianz pokryje kosz-
ty poszukiwan Ubezpieczonego w gérach, na lgdzie i na wodzie
prowadzonych przez wyspecjalizowane w tym celu jednost-
ki (koszty poszukiwania) oraz pokryje koszty udzielenia doraz-
nej pomocy medycznej (koszty ratownictwa); za poszukiwanie
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KIESZEN

1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej sktad-
ki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest zwrot kosz-
téw wymienionych w ust. 2 do wysokosci limitu odpowiedzialno-
$ci ustalonego w Umowie ubezpieczenia w odniesieniu do jednego
Wypadku ubezpieczeniowego w ramach Sumy ubezpieczenia dla
Ubezpieczenia kosztéw leczenia i Ubezpieczenia assistance, po-
niesionych przez Ubezpieczonego w przypadku zaj$cia Wypadku
ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy
Ubezpieczonego.

. Zakresem ubezpieczenia objete sqg nastepujgce ustugi:

1) Zwrot kosztow zakupu zamka - jezeli w wyniku Kradziezy
z wtamaniem, Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz Ubezpieczony utraci klucze do
Miejsca zamieszkania, Allianz zwréci Ubezpieczonemu kosz-
ty zakupu nowego zamka wraz z kompletem kluczy lub zwré-
ci koszty dorobienia kompletu kluczy do drzwi wejsciowych
w Miejscu zamieszkania; Allianz zwréci Ubezpieczonemu ponie-
sione wyzej wymienione koszty na podstawie wniosku przesta-
nego do Allianz i dostarczonych nastepujgcych dokumentéw:

a) dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie Policji utraty klu-
czy w wyniku odpowiednio w wyniku Kradziezy z wtama-
niem, Rozboju lub Wymuszenia rozbéjniczego,

b) dowodu zaptaty za zakup nowego zamka wraz z komple-
tem kluczy lub dowodu zaptaty za ustuge dorobienia kom-
pletu kluczy;

2) Zwrot kosztéw wydania nowych dokumentéw — jezeli w wyni-
ku Kradziezy z wtamaniem, Rozboju lub Wymuszenia rozbéjni-
czego objetego odpowiedzialnosciq Allianz Ubezpieczony utraci



dokumenty (dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy, dowdd re-
jestracyjny), Allianz zwréci Ubezpieczonemu koszty wydania no-
wych dokumentéw; Allianz zwréci Ubezpieczonemu poniesio-
ne wyzej wymienione koszty na podstawie wniosku przestanego
do Allianz i dostarczonych nastepujgcych dokumentow:

a) dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie Policji utraty do-
kumentéw odpowiednio w wyniku Kradziezy z wtamaniem,
Rozboju lub Wymuszenia rozbdjniczego,

b) dowodoéw zaptaty potwierdzajgcych poniesienie przez
Ubezpieczonego kosztéw wydania nowych dokumentéw;

3) Zwrot kosztéw zakupu portfela — jezeli w wyniku Kradziezy
z wtamaniem, Rozboju lub Wymuszenia rozbdjniczego obje-
tego odpowiedzialnosciq Allianz Ubezpieczony utraci portfel,
Allianz zwréci Ubezpieczonemu koszty zakupu nowego portfe-
lo; Allianz zwréci Ubezpieczonemu poniesione wyzej wymienio-
ne koszty zakupu nowego portfela na podstawie wniosku prze-
stanego do Allianz i dostarczonych nastepujgcych dokumentow:

a) dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie Policji utraty
portfela odpowiednio w wyniku Kradziezy z wtamaniem,
Rozboju lub Wymuszenia rozbdjniczego,

b) dowodu zaptaty za nowy portfel;

4) Zwrot kosztow zakupu telefonu komérkowego - jezeli w wyni-
ku Kradziezy z wtamaniem, Rozboju lub Wymuszenia rozbéjni-
czego objetego odpowiedzialnosciq Allianz Ubezpieczony utra-
ci telefon komérkowy, Allianz zwréci Ubezpieczonemu koszty
zakupu nowego telefonu komérkowego oraz koszty wydania
przez operatora sieci telefonii komoérkowej duplikatu karty SIM;
Allianz zwréci Ubezpieczonemu poniesione wyzej wymienione
koszty na podstawie wniosku przestanego do Allianz i dostar-
czonych nastepujgcych dokumentow:

a) dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie Policji utraty tele-
fonu komérkowego odpowiednio w wyniku Kradziezy z wta-
maniem, Rozboju lub Wymuszenia rozbdjniczego,

b) dokumentu potwierdzajgcego zablokowanie telefonu przez
operatora telefonii komérkowej,

c) dokumentu potwierdzajgcego zakup utraconego telefonu
komérkowego oraz zakup nowego telefonu komérkowego.

b) jezeli po pobycie Cztonka rodziny w Placéwce medycz-
nej w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego odpo-
wiedzialnoscig Allianz, zgodnie z pisemnym zaleceniem
Lekarza prowadzqgcego leczenie, bedzie wymagany trans-
port medyczny do Miejsca zamieszkania Cztonka rodziny,
Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty transportu me-
dycznego,

c) jezeli Placéwka medyczna, w ktérej bedzie przebywat
Cztonek rodziny w wyniku Nieszczesliwego wypadku objete-
go odpowiedzialnoscig Allianz, nie bedzie odpowiadata wy-
mogom leczenia odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub
gdy Cztonek rodziny skierowany zostanie na badania spe-
cjalistyczne lub zabieg chirurgiczny w innej Placéwce me-
dycznej, Allianz zgodnie z pisemnym zaleceniem Lekarza
prowadzqgcego leczenie, zapewni organizacje i pokryje
koszty transportu medycznego Cztonka rodziny do innej
Placéwki medycznej na terytorium RP;

Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty transportéw me-
dycznych (wskazanych w lit. a)-c)), w odniesieniu do maksy-
malnie jednego Nieszczesliwego wypadku Cztonka rodziny
w Okresie ubezpieczenia;

4) Organizacja wypozyczenia albo zakup Sprzetu rehabilitacyj-
nego - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego od-
powiedzialnoscig Allianz Cztonek rodziny powinien, zgodnie
z pisemnym zaleceniem Lekarza prowadzgcego leczenie, uzy-
wa¢ Sprzetu rehabilitacyjnego, Allianz, zapewni podanie infor-
magji dotyczgcych placéwek handlowych lub wypozyczalni ofe-
rujgcych Sprzet rehabilitacyjny oraz pokryje koszty zakupu lub
wypozyczenia Sprzetu rehabilitacyjnego; Allianz zapewni orga-
nizacje transportu Sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu
Cztonka rodziny i pokryje jego koszty oraz pokryje koszty zaku-
pu lub wypozyczenia Sprzetu rehabilitacyjnego;

5) Pomoc domowa - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku
objetego odpowiedzialnosciq Allianz, Cztonek rodziny bedzie
Hospitalizowany przez okres dtuzszy niz 7 dni, Allianz zapewni
organizacje pomocy domowej w miejscu pobytu Cztonka rodzi-
ny po zakonczeniu Hospitalizacji oraz pokryje koszty zwigzane

3. Do $wiadczen objetych niniejszg klauzulq stosuje sie wytgczenia
wskazane w § 2.3 i zasady postepowania wskazane w § 2.4.

z pomocq domowg; zakres pomocy domowej obejmuje: przy-
gotowanie positkdw, robienie zakupéw, pomoc w ubraniu i my-
ciu oraz czynnosciach pielegnacyjnych, wykonywanie drobnych
prac porzadkowych (odkurzanie, mycie podtdg, mycie naczyn,
wyrzucanie $mieci);

6) Opieka nad Niepetnoletnimi dzieémi/Osobami niesamo-
dzielnymi - jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku ob-
jetego odpowiedzialnoscig Allianz, Cztonek rodziny bedzie
Hospitalizowany przez okres dtuzszy niz 3 dni, Allianz zorganizu-

KLAUZULA NR 5 UBEZPIECZENIE MEDICAL
ASSISTANCE DLA CZLONKOW RODZINY NA
TERYTORIUM RP

1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej

sktadki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest orga-
nizacja i pokrycie kosztéw ustug wymienionych w ust. 2, do wy-
sokosci limitu odpowiedzialnosci ustalonego w Umowie ubezpie-
czenia w odniesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego

w ramach Sumy ubezpieczenia dla Ubezpieczenia kosztow lecze-
nia i Ubezpieczenia assistance, w przypadku zajscia na terytorium
RP Nieszczesliwego wypadku Cztonka rodziny w Okresie ubezpie-
czenia podczas Podrézy Ubezpieczonego poza terytorium RP.

2. Zakresem ubezpieczenia objete sq:

1) Wizyta lekarza - w razie Nieszczesliwego wypadku Cztonka
rodziny objetego odpowiedzialnoscig Allianz, Allianz zapew-

ni organizacje i pokryje koszty wizyt lekarskich w Placbwce me-

dycznej lub zapewni organizacje i pokryje koszty dojazdow
lekarza do miejsca pobytu Cztonka rodziny oraz pokryje kosz-
ty honorarium; Allianz pokryje koszty wizyty lekarza w odnie-
sieniu do maksymalnie jednego Nieszczesliwego wypadku
Cztonka rodziny;

2) Wizyta pielegniarki — w razie Nieszczesliwego wypadku
Cztonka rodziny objetego odpowiedzialnosciq Allianz, Allianz
na podstawie pisemnego zalecenia Lekarza prowadzgcego le-
czenie Cztonka rodziny, zapewni organizacje i pokryje koszty
dojazdoéw pielegniarki do miejsca pobytu Cztonka rodziny oraz

pokryje koszty honorarium; Allianz pokryje koszty wizyty pieleg-

niarki, w odniesieniu do maksymalnie jednego Nieszczesliwego
wypadku Cztonka rodziny;
3) Transporty medyczne:
a) jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego odpo-

je w zaleznosci od wyboru Ubezpieczonego:

a) przewoz Niepetnoletnich dzieci Cztonka rodziny/Oséb nie-
samodzielnych w towarzystwie osoby uprawnionej przez
Allianz do miejsca zamieszkania Osoby wyznaczonej do
sprawowania opieki i ich powrotu do miejsca wskazane-
go przez Ubezpieczonego (bilety kolejowe lub autobusowe
pierwszej klasy),
albo

b) przejazd Osoby wyznaczonej do sprawowania opieki
z jej miejsca zamieszkania do miejsca wskazanego przez
Cztonka rodziny i jej powrét do miejsca zamieszkania (bile-
ty kolejowe lub autobusowe pierwszej klasy) oraz pokryje
koszty przejazdu (przewozu);

Allianz bedzie $wiadczyt powyzsze ustugi po uzyskaniu przez
Lekarza Centrum operacyjnego informacji ze Szpitala co do
przewidywanego czasu Hospitalizacji Cztonka rodziny oraz gdy
bedzie istniata mozliwos¢ skontaktowania sie z Osobg wyzna-
czong do sprawowania opieki; w przypadku gdyby nie udato
sie skontaktowaé z Osobq wyznaczong do sprawowania opie-
ki w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia roszczenia przez
Ubezpieczonego pod wskazanym przez Cztonka rodziny adre-
sem lub osoba ta nie zgodzi sie na sprawowanie tej opieki

i w zwigzku z tym nie bedzie mozliwosci wykonania $wiadczen
wymienionych pod literqg a) lub b), Allianz zapewni organizacje
opieki nad Niepetnoletnimi dzie¢mi/Osobami niesamodzielny-
mi w Miejscu zamieszkania Cztonka rodziny i pokryje koszt opie-
ki do kwoty 600 PLN; powyzsze Swiadczenia sq realizowane na

wiedzialnoscig Allianz, Cztonek rodziny zostanie skierowany
do Placéwki medycznej, Allianz zapewni organizacje trans-
portu medycznego do Placéwki medycznej wskazanej przez
Lekarza prowadzgcego leczenie Cztonka rodziny; transport
bedzie organizowany, o ile zgodnie z decyzjqg dyspozytora
pogotowia ratunkowego nie bedzie konieczna interwencja
pogotowia ratunkowego,

whniosek Ubezpieczonego i za pisemnqg zgodqg Cztonka rodziny.
3. Do $wiadczen objetych niniejszg klauzulg stosuje sie wytgczenia
wskazane w § 2.3 i zasady postepowania wskazane w § 2.4.
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KLAUZULA NR 6 UBEZPIECZENIE HOME ASSISTANCE
NA TERYTORIUM RP

1. Pod warunkiem zaptaty przez Ubezpieczajgcego dodatkowej
sktadki ubezpieczeniowej, przedmiotem ubezpieczenia jest orga-
nizacja i pokrycie kosztéw ustug wymienionych w ust. 2, do wyso-
kosci limitéw odpowiedzialnosci ustalonych w Umowie ubezpie-
czenia w odniesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego
ramach Sumy ubezpieczenia dla Ubezpieczenia kosztéw lecze-
nia i Ubezpieczenia assistance, w przypadku zajscia Wypadku
ubezpieczeniowego w Okresie ubezpieczenia podczas Podrézy
Ubezpieczonego poza terytorium RP.

2. Zakresem ubezpieczenia objete sq:

1) Pomoc interwencyjna specjalisty w razie ryzyka utraty lub
zniszczenia mienia — jezeli w wyniku Zdarzenia losowego
w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium RP, po-
wstanie ryzyko utraty lub dalszego uszkodzenia mienia, Allianz
zapewni organizacje i pokryje koszty interwencji specjalisty:
koszty dojazdu, koszty robocizny odpowiedniego specjalisty (de-
karz, elektryk, hydraulik, stolarz, szklarz, $lusarz, technik urzg-

przedstawienie dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub in-
nego dokumentu potwierdzajgcego te date; w przypadku bra-
ku dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub innego dokumen-
tu potwierdzajgcego date zakupu Sprzetu PC, wiek Sprzetu PC
zostanie zweryfikowany przez przybytego specjaliste, w opar-
ciu o prawdopodobienstwo wyprodukowania danego mode-

lu urzgdzenia w odpowiednim roku; Allianz pokryje koszty inter-
wencji specjalisty w odniesieniu do maksymalnie jednej Awarii
do wysokosci limitu ustalonego w Umowie ubezpieczenia;

5) Ustugi informacyjne o sieci ustugodawcéow - jezeli w wyniku
Zdarzenia losowego w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
na terytorium RP, powstanie ryzyko utraty lub dalszego uszko-
dzenia mienia, Allianz za posrednictwem Centrum operacyjne-
go zapewni Ubezpieczonemu catodobowy dostep do informagji
o numerach telefonéw ustugodawcéw (Slusarz, hydraulik, tech-
nik urzgdzen grzewczych, elektryk, dekarz, szklarz, stolarz, mu-
rarz, malarz, glazurnik, parkieciarz, pomoc domowa, agencja
ochrony, firma transportowa, przechowalnia rzeczy).

3. Do $wiadczen objetych niniejszq klauzulq stosuje sie wytgczenia
wskazane w § 2.3 i zasady postepowania wskazane w § 2.4

dzen grzewczych), oraz koszty uzytych do dokonania naprawy
materiatow i czesci zamiennych; interwencja specjalisty bedzie
wymagata zgody Centrum operacyjnego; Allianz pokryje kosz-

KLAUZULA NR 7 CONCIERGE - OSOBISTY ASYSTENT

ty interwencji specjalisty w odniesieniu do maksymalnie jednego
Zdarzenia losowego do wysokosci limitu ustalonego w Umowie
ubezpieczenia;

2) Pomoc interwencyjna specjalisty w razie Awarii Sprzetu AGD -
jezeli Awarii ulegnie Sprzet AGD (nie starszy niz 5 lat), znajdujg-
cy sie w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium
RP, Allianz zapewni w czasie nieprzekraczajgcym 3 dni robo-
czych od dnia przyjecia zgtoszenia, organizacje i pokryje koszty
interwencji specjalisty: koszty dojazdu, koszty robocizny, koszty
ewentualnego transportu Sprzetu AGD z Miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego do serwisu naprawczego/z serwisu napraw-
czego do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz koszty
uzytych do dokonania naprawy materiatéw i czeéci zamiennych;
warunkiem interwencji specjalisty bedzie udokumentowa-
nie przez Ubezpieczonego daty nabycia Sprzetu AGD poprzez

W razie zgtoszenia przez Ubezpieczonego potrzeby skorzysta-

nia z ustug organizagji i ustug informacyjnych, Allianz zapewnia za po-
$rednictwem Centrum operacyjnego pomoc w nizej wymienionych za-

kresach:

1) organizacja rezerwacji Biletow,

2) organizacja rezerwagji hotelu, pensjonatu,

3) organizacja rezerwagji biletéw do kin i teatréw,

4) organizacja rezerwacji miejsc w restauracji,

5) organizacja zaméwienia taksowki,

6) organizacja wynajecia limuzyny z kierowcq,

7) organizacja rezerwagji sal konferencyjnych,

8) udzielanie informacji o najdogodniejszej trasie przejazdu,
9) udzielanie informacji o aktualnych warunkach drogowych.
Ustuga Concierge - osobisty asystent $wiadczona jest na wniosek
Ubezpieczonego i na jego koszt.

przedstawienie dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub in-

nego dokumentu potwierdzajgcego te date; w przypadku braku
dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub innego dokumentu
potwierdzajgcego date zakupu Sprzetu AGD, wiek Sprzetu AGD
zostanie zweryfikowany przez przybytego specjaliste, w opar-

§ 5. UBEZPIECZENIE - PAKIET UStUG MEDYCZNYCH
| ASSISTANCE PO POWROCIE DO RP

ciu o prawdopodobienstwo wyprodukowania danego mode-

lu urzqgdzenia w odpowiednim roku; Allianz pokryje koszty inter-
wengji specjalisty w odniesieniu do maksymalnie jednej Awarii
do wysokosci limitu ustalonego w Umowie ubezpieczenia;

3) Pomoc interwencyjna specjalisty w razie Awarii sprzetu RTV —
jezeli Awarii ulegnie Sprzet RTV (nie starszy niz 5 lat), znajdujg-
cy sie w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium
RP, Allianz zapewni w czasie nieprzekraczajgcym 3 dni robo-
czych od dnia przyjecia zgtoszenia, organizacje i pokryje koszty
interwencji specjalisty: koszty dojazdu, koszty robocizny, koszty
ewentualnego transportu Sprzetu RTV z Miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego do serwisu naprawczego/z serwisu napraw-
czego do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz koszty
uzytych do dokonania naprawy materiatéw i cze$ci zamiennych;
warunkiem interwencji specjalisty bedzie udokumentowa-
nie przez Ubezpieczonego daty nabycia Sprzetu RTV poprzez
przedstawienie dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub in-
nego dokumentu potwierdzajgcego te date; w przypadku braku
dowodu zakupu, Gwarancji producenta lub innego dokumentu
potwierdzajgcego date zakupu Sprzetu RTV, wiek Sprzetu RTV
zostanie zweryfikowany przez przybytego specjaliste, w opar-
ciu o prawdopodobienstwo wyprodukowania danego mode-
lu urzgdzenia w odpowiednim roku; Allianz pokryje koszty inter-
wencji specjalisty w odniesieniu do maksymalnie jednej Awarii
do wysokosci limitu ustalonego w Umowie ubezpieczenia;

4) Pomoc interwencyjna specjalisty w razie Awarii sprzetu PC -
jezeli Awarii ulegnie Sprzet PC (nie starszy niz 5 lat), znajdujg-
cy sie w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium
RP, Allianz zapewni w czasie nieprzekraczajgcym 3 dni robo-
czych od dnia przyjecia zgtoszenia, organizacje i pokryje kosz-
ty interwencji specjalisty: koszty dojazdu, koszty robocizny, kosz-
ty ewentualnego transportu Sprzetu PC z Miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego do serwisu naprawczego/z serwisu napraw-
czego do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz koszty
uzytych do dokonania naprawy materiatéw i czeéci zamiennych;
warunkiem interwencji specjalisty bedzie udokumentowa-
nie przez Ubezpieczonego daty nabycia Sprzetu PC poprzez
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§ 5.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow

Swiadczen wymienionych w ust. 4 do wysokosci limitéw odpowie-
dzialnosci wskazanych w ust. 3 (tabela), w odniesieniu do maksymal-
nie jednego Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania
objetego odpowiedzialnoscig Allianz w Okresie ubezpieczenia pod-
czas Podrézy Ubezpieczonego, w zwigzku z ktérym Allianz udzielat
Ubezpieczonemu pomocy medycznej podczas Podrézy.

2. Allianz zapewni organizacje na terytorium RP i pokryje koszty ustug

medycznych, koszty ustug assistance oraz koszty zabiegu opera-
cyjnego wymienionych w ust. 4 na podstawie pisemnego skierowa-
nia Lekarza prowadzgcego leczenie Ubezpieczonego na terytorium
RP i po konsultacji z Lekarzem Centrum operacyjnego dokonanej

w oparciu o dokumentacje medyczngq i kryterium wiedzy medyczne;j.

3. Zakres i limity odpowiedzialnosci.



Wypadek ubezpieczeniowy

Nieszczesliwy
wypadek w Okre-
sie ubezpieczenia
podczas Podrézy

Nagte zachorowa-

nie w Okresie ubez-

pieczenia podczas
Podrézy

Ustugi medyczne

Maksymalna liczba ustug
medycznych do wykorzystania
w odniesieniu do jednego
Wypadku ubezpieczeniowego

10

1. konsultacja chirurga

2. konsultacja okulisty

3. konsultacja otolaryngo-
loga

4. konsultacja ortopedy

5. konsultacja kardiologa

6. konsultacja neurologa

7. konsultacja pulmonologa

8. konsultacja lekarza reha-
bilitacji

9. konsultacja neurochirurga

10.  konsultacja psychologa

11. zabiegi ambulatoryjne

12.  badania laboratoryjne

13.  badania radiologiczne

14.  badanie ultrasonogra-
ficzne

do wyczerpania
maksymalnej
liczby ustug
medycznych do
wykorzystania

do wyczerpania
maksymalnej
liczby ustug
medycznych do
wykorzystania

15. tomografia komputerowa

maksymalnie
1 badanie na

maksymalnie
1 badanie na

Wypadek ubez- Wypadek ubez-
pieczeniowy pieczeniowy
16. rezonans magnetyczny maksymalnie maksymalnie
1 badanie na 1 badanie na
Wypadek ubez- Wypadek ubez-
pieczeniowy pieczeniowy
17.  rehabilitacja — w odniesie- maksymalnie brak
niu do 1 zdarzenia mozna 30 zabiegow (sta-
skorzysta¢ max. jednokrot- nowiqcych tgcznie
nie z tego $wiadczenia 1 Swiadczenie) na
Wypadek ubez-
pieczeniowy
telefoniczna informacja medycz- bez limitu bez limitu
na
Ustugi assistance
Transport (w tym transport tqczny limit 2 000 brak
medyczny): PLN na Wypadek
- do Placéwki medycznej ubezpieczeniowy
-z Placowki medycznej
- pomiedzy Placéwkami medycz-
nymi
dostarczenie lekéw
wizyta pielegniarki
maksymalnie 1 wizyta lekarza
internista lub lekarza rodzinnego
sprzet rehabilitacyjny
Zabieg operacyjny
organizacja i pokrycie kosztow do 15000 PLN brak

zabiegu operacyjnego z zakresu
chirurgii ortopedycznej
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4. Allianz zapewni organizacje i pokryje do wysokosci limitéw odpo-
wiedzialnosci podanych w ust. 3 (Tabela):
1) koszty ustug medycznych:

a) konsultacje lekarzy specjalistéw — koszty wizyt
Ubezpieczonego u nizej wymienionych lekarzy specjalistow:
- chirurg,

- okulista,

- otolaryngolog,

- ortopeda,

- kardiolog,

- neurolog,

- pulmonolog,

- lekarz rehabilitacji,

- neurochirurg,

- psychiatra,

zabiegi ambulatoryjne — koszty zabiegdéw medycznych wy-

konanych na rzecz Ubezpieczonego w warunkach ambula-

toryjnych, w zakresie procedur medycznych wymienionych

w Zatgczniku nr 2 do OWU,

¢) badania laboratoryjne — koszty badan laboratoryjnych
Ubezpieczonego w zakresie procedur medycznych wymie-
nionych w Zatgczniku nr 2 do OWU,

d) badania radiologiczne - koszty badan radiologicznych
Ubezpieczonego w zakresie procedur medycznych wymie-
nionych w Zatgczniku nr 2 do OWU,

e) badania ultrasonograficzne — koszty badan ultrasonogra-
ficznych Ubezpieczonego w zakresie procedur medycznych
wymienionych w Zatgczniku nr 2 do OWU,

f) rehabilitacja - koszty jednego z ponizszych:

i. wizyt fizjoterapeuty w Miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego albo

ii. wizyt Ubezpieczonego w poradni rehabilitacyjnej,

w zakresie procedur medycznych wymienionych

w Zatqgczniku nr 2 do OWU;

g) tomografia komputerowa — koszty tomografii komputero-
wej Ubezpieczonego w zakresie procedur medycznych wy-
mienionych w Zatgczniku nr 2 do OWU;

h) rezonans magnetyczny - koszty rezonansu magnetycznego
Ubezpieczonego w zakresie procedur medycznych wymie-
nionych w Zatgczniku nr 2 do OWU.

b

<

2) koszty ustug assistance — koszty nizej wymienionych ustug assi-
stance do wysokosci maksymalnego tgcznego limitu 2 000 PLN:

a) wizyta lekarza internisty/rodzinnego - Allianz zapewni or-
ganizacje i pokryje koszty wizyty Ubezpieczonego u leka-
rza internisty/rodzinnego w Placéwce medycznej lub pokry-
je koszty dojazdu lekarza internisty/rodzinnego do miejsca
pobytu Ubezpieczonego oraz koszty jego honorarium,

b) transport do Placéwki medycznej - jezeli, zgodnie z pi-
semnym zaleceniem Lekarza prowadzgcego leczenie
Ubezpieczonego, zachodzi koniczno$¢ przewiezienia
Ubezpieczonego do Placéwki medycznej, Allianz zapewni
organizacje i pokryje koszty transportu z Miejsca zamieszka-
nia Ubezpieczonego do Placéwki medycznej,

¢) transport pomiedzy Placowkami medycznymi —jeze-

li Ubezpieczony przebywa w Placéwce medycznej, ktd-

ra nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do stanu
jego zdrowia lub jest on skierowany na zabieg bgdz bada-
nia lekarskie do innej Placéwki medycznej, Allianz, zgod-

nie z pisemnym zaleceniem Lekarza prowadzqgcego lecze-
nie Ubezpieczonego, zapewni organizacje i pokryje koszty
transportu Ubezpieczonego pomiedzy Placéwkami medycz-
nymi,

d) transport z Placéwki medycznej - jezeli, zgodnie z pi-
semnym zaleceniem Lekarza prowadzgcego leczenie
Ubezpieczonego, Ubezpieczony po pobycie w Placéwce
medycznej wymaga transportu do Miejsca zamieszkania,
Allianz zapewni organizacje i pokryje koszty takiego trans-
portu,

e) dostarczenie lekéw — jezeli Ubezpieczonemu zostaty za-
ordynowane leki przez Lekarza prowadzqgcego leczenie
Ubezpieczonego i, zgodnie z jego pisemnym zaleceniem,
Ubezpieczony (z uwagi na rodzaj obrazen, jakich doznat)
nie moze opuszcza¢ Miejsca zamieszkania, Allianz za-
pewni organizacje i pokryje koszty dostarczenia lekéw do
Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego; warunkiem reali-
zacji ustugi jest udostepnienie przedstawicielowi Centrum
Operacyjnego recepty niezbednej do wykupienia lekdéw
oraz pokrycie przez Ubezpieczonego kosztéw zakupu ww.
lekéw; Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w asor-
tymencie lekéw w aptekach;



f) wizyta pielegniarki - jezeli, zgodnie z pisemnym zaleceniem
Lekarza prowadzqcego leczenie Ubezpieczonego, wyma-
ga on opieki pielegniarskiej w Miejscu zamieszkania, Allianz
zapewni organizacje i pokryje koszty dojazdu i honorarium
pielegniarki w celu zapewnienia Ubezpieczonemu opieki
w zakresie zaleconym przez Lekarza prowadzqcego lecze-
nie; koszty sprawowania opieki pielegniarskiej (zakupu zyw-
nosci, lekéw, srodkéw medycznych lub innych materiatéw
uzywanych w ramach sprawowania opieki pielegniarskiej)
pokrywa Ubezpieczony,

g) Sprzet rehabilitacyjny — jezeli, zgodnie z pisemnym zalece-
niem Lekarza prowadzgcego leczenie, Ubezpieczony powi-
nien uzywac Sprzetu rehabilitacyjnego, Allianz zapewni or-
ganizacje i pokryje koszty wypozyczenia albo zakupu oraz
koszty transportu Sprzetu rehabilitacyjnego do Miejsca za-
mieszkania Ubezpieczonego; Allianz nie ponosi odpowie-
dzialnosci za braki w asortymencie Sprzetu rehabilitacyjne-
go w sklepach lub wypozyczalniach.

3) koszty zabiegu operacyjnego — koszty jednego zabiegu opera-
cyjnego z zakresu chirurgii ortopedycznej do wysokosci limitu
15000 PLN;

4) telefoniczna informacja medyczna - za posrednictwem Centrum
Operacyjnego Allianz zapewnia Ubezpieczonemu uzyskanie te-
lefonicznej informacji na temat:

a) danych teleadresowych panstwowych i prywatnych placé-
wek stuzby zdrowia,

b) dziatania lekéw, skutkdédw ubocznych ich stosowania, interak-
cji zinnymi lekami,

¢) danych teleadresowych placéwek prowadzgcych zabiegi re-
habilitacyjne,

d) danych teleadresowych placéwek handlowych oferujgcych
Sprzet rehabilitacyjny,

e) sposobu w jaki nalezy sie przygotowywaé do zabiegdéw lub
badan medycznych,

f) diet, zdrowego zywieniu,

g) danych teleadresowych doméw pomocy spotecznej, hospi-
cjow,

h) danych teleadresowych aptek czynnych przez catq dobe.

§ 5.2 LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Limity kwotowe i iloSciowe $wiadczen wskazane w § 5.1 ust. 3
(Tabela) stanowiqg gérnqg granice odpowiedzialnosci Allianz w od-
niesieniu do maksymalnie jednego Wypadku ubezpieczeniowego.

. Allianz spetnia $wiadczenie do wysokosci limitow okreslonych
w § 5.1 ust. 3 (Tabela), z uwzglednieniem maksymalnej liczby ustug
medycznych do wykorzystania.

. Maksymalna liczba ustug medycznych, o ktérej mowa w ust. 2
oznacza, ze z 17 (siedemnastu) dostepnych ustug medycznych
Ubezpieczonemu przystuguje tgcznie maksymalnie:

1) 10 ustug medycznych mozliwych do wykorzystania w razie
Nieszczesliwego wypadku w Okresie ubezpieczenia podczas
Podrézy na jeden Nieszczesliwy wypadek,
albo

2) 5 ustug medycznych mozliwych do wykorzystania w razie
Nagtego zachorowania w Okresie ubezpieczenia podczas
Podrézy na jedno Nagte zachorowanie.

4. W ramach ustug assistance Ubezpieczonemu przystuguje organiza-
cja i pokrycie kosztéw ustug assistance do wysoko$ci maksymalne-
gotgcznego limitu 2 000 PLN (dwéch tysiecy ztotych), z mozliwoscig
kilkukrotnego skorzystania z tego samego rodzaju ustugi assistance,
za wyjgtkiem wizyty lekarza internisty lub lekarza rodzinnego.

5. Realizacja ktéregokolwiek ze $wiadczen z zakresu ustug medycz-
nych pomniejsza maksymalng liczbe ustug medycznych do wykorzy-
stania z uwzglednieniem postanowien ust. 6i7.

6. W ramach maksymalnej liczby ustug medycznych do wykorzystania,
istnieje mozliwos¢ skorzystania kilkukrotnie z tego samego rodzaju
ustugi medycznej, z wytgczeniem ponizszych ustug medycznych:

1) tomografia komputerowa;
2) rezonans magnetyczny;
3) rehabilitacja

dla ktérych w ust. 3 (Tabela) ustalono odrebne limity; skorzystanie

z danej ustugi medycznej sposréd wymienionych w pkt 1-3 niniejsze-

go ustepu w ramach ustalonego limitu oznacza wykorzystanie jed-

nej ustugi medycznej w ramach maksymalnej liczby ustug medycz-

nych; taka ustuga medyczna moze byé wykorzystana tylko jeden (1)

raz.

7. Ustuga medyczna - badania laboratoryjne - traktowane jest jako
jedna ustuga medyczna z maksymalnej liczby ustug medycznych
do wykorzystania, niezaleznie od liczby zleconych do wykonania

N

w

badan na jednym skierowaniu wystawionym przez Lekarza prowa-
dzqgcego leczenie Ubezpieczonego na terytorium RP.

§ 5.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienie w realizacji
Swiadczeniq, jezeli do opdznienia doszto na skutek:

1) Dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, wy-
buchu nuklearnego, wyciekéw, zanieczyszczen, skazen, reak-
¢ji jadrowej, skazenia spowodowanego broniq jgdrowq lub pro-
mieniowaniem;

2) Epidemii lub Pandemii ogtaszanych przez uprawnionego do
tego organy administracji publicznej lub Swiatowq Organizacje
Zdrowia (WHO).

3) Katastrof naturalnych, dziatania ognia lub innych zywiotow
(trzesienia ziemi, powodzie, huragany, pozary, wybuchy, wyta-
dowania atmosferyczne);

4) strajkéw, lokautdw, Aktdw terroru, Zamieszek, ograniczen w po-
ruszaniu sie wprowadzonych decyzjami wtadz administracyj-
nych, mogqcych powodowac brak mozliwosci realizacji $wiad-
czen;

5) braku dostepu lub ograniczonego dostepu do Ubezpieczonego,
wzglednie do Miejsca zamieszkania albo do innego miejsca,

w ktérym miato zostaé spetnione $wiadczenie.

2. W przypadku gdy udzielenie S$wiadczenia okreslonego w OWU wy-
maga wyrazenia przez Ubezpieczonego zgody na zwolnienie stuzb
medycznych z obowigzku dochowania tajemnicy lekarskiej, Allianz
nie ponosi odpowiedzialnosci za niespetnienie lub nienalezyte
spetnienie Swiadczenig, jesli zgoda nie zostata wyrazona, pod wa-
runkiem, ze niespetnienie lub nienalezyte spetnienie $wiadczenia
wynikato wtasnie z niewyrazenia przez Ubezpieczonego wyzej wy-
mienionej zgody.

§ 5.4 REALIZACJA SWIADCZEN

1. W celu realizacji $wiadczen, Ubezpieczony, chyba ze nie wie o za-
warciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek (lub osoba dziata-
jaca w jego imieniu) jest zobowigzany po powrocie na terytorium RP
przestac¢ do Centrum operacyjnego w terminie 10 dni kalendarzo-
wych od dnia powrotu na terytorium RP, nastepujgce dokumenty:

1) kopie diagnozy sporzgdzonej przez Lekarza prowadzqce-
go leczenie Ubezpieczonego podczas Podrézy w zwigzku
z Wypadkiem ubezpieczeniowym;

2) kopie skierowania Lekarza prowadzqgcego leczenie
Ubezpieczonego na terytorium RP do przeprowadzenia konsul-
tacji, badan, ustug assistance lub zabiegu operacyjnego.

2. Allianz zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych
przez Ubezpieczonego dokumentoéw, kontaktujqgc sie w tym celu
z Lekarzem prowadzgcym leczenie Ubezpieczonego.

3. Koszty ustug medycznych oraz zabiegu operacyjnego realizowa-
nych zgodnie z opisem zawartym w § 5.1 ust. 4 pokrywane sq przez
Allianz bezposrednio na rzecz podmiotéw lub Placéwek medycz-
nych realizujgcych te $wiadczenia.

§ 6. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

§ 6.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia sq nastepstwa Nieszczesliwego wy-
padku Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia podczas Podrozy,
z zastrzezeniem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci wskazanych
w § 6.3, polegajgce na:
1) wystgpieniu i ujawnieniu Urazu ciata w wyniku Nieszczesliwego
wypadku objetego odpowiedzialnoscig Allianz,
lub w zaleznosci ktére ze zdarzen nastqpi,
2) $mierci Ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy po Urazie cia-
ta w wyniku Nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzial-
noscig Allianz,
albo
3) $mierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku
objetego odpowiedzialnoscig Allianz nie w wyniku Urazu ciata.
2. Jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego nastgpit
Uraz ciata, wéwczas na podstawie ustalonego stopnia Urazu ciata
przystuguje Ubezpieczonemu $wiadczenie wyptacane w takim pro-
cencie Sumy ubezpieczenia, w jakim stopniu Ubezpieczony doznat
Urazu ciata, maksymalnie jednak do wysokosci Sumy ubezpieczenia,
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ktéra odzwierciedla wartos¢ 100 stopni, okreslonej w Umowie ubez-
pieczenia z zastrzezeniem § 6.1 ust. 3-9.

3. Przyjmuije sig, iz za kazdy jeden stopien Urazu ciata przystuguje
Swiadczenie w wysokosci 1% Sumy ubezpieczenia.

4. Stopien Urazu ciata ustala sie na podstawie ,Tabeli norm oce-
ny stopnia Urazu ciata Allianz” (Zatgcznik Nr 1 do OWU), kté-
ra jest przekazywana Ubezpieczajgcemu przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia wraz z OWU. Ustalenie stopnia Urazu cia-
ta Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku moze
podlegac¢ weryfikacji przez Lekarza uprawnionego.

5. Wysokos¢ swiadczenia z tytutu Ubezpieczenia nastepstw
Nieszczesliwych wypadkdéw ustala sie po stwierdzeniu, ze ist-
nieje zwiqgzek przyczynowy miedzy Nieszczesliwym wypadkiem
Ubezpieczonego a Urazem ciata lub $miercig Ubezpieczonego
wskazang w § 6.1 ust 1 pkt 2 albo pkt 3.

6. Przy ustaleniu stopnia Urazu ciata nie bierze sie pod uwage rodzaju
pracy lub czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

7. Jezeli wskutek Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego zosta-
ta uposledzona wieksza liczba funkgji fizycznych, to stopnie Urazu
ciata zostajg zsumowane, maksymalnie jednak do 100 stopni Urazu
ciata.

8. Jezeli Allianz wyptaci $wiadczenie z tytutu Urazu ciata, a na-
stepnie w ciggu 12 miesiecy od dnia Nieszczesliwego wypad-
ku Ubezpieczonego objetego odpowiedzialnosciq Allianz na-
stgpi $mier¢ Ubezpieczonego bedqgca nastepstwem tego
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, Allianz wyptaca swiad-
czenie z tytutu $mierci w ciggu 12 miesiecy po Urazie ciata w wy-
niku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego w wysokosci sta-
nowigcej réznice kwoty $wiadczenia z tytutu Smierci w wyniku
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego nie w wyniku Urazu
ciata ustalonej w Umowie ubezpieczenia i kwoty $wiadczenia wy-
ptaconego z tytutu Urazu ciata. tgcznie wyptacona kwota z tytutu
Urazu ciata i $mierci w ciggu 12 miesiecy po Urazie ciata w wyniku
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego nie moze przekro-
czy¢ Sumy ubezpieczenia. W niniejszej sytuacji Swiadczenie z tytutu
$mierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, o ktd-
rym mowa w § 6.1 ust. 1 pkt 3 nie przystuguje.

9. Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddw niezwigzanych
z Nieszczesliwym wypadkiem, a stopien Urazu ciata nie zostat
weczesniej okreslony, to stopien Urazu ciata okreéla sie na podstawie
zgromadzonej dokumentacji medyczne;j.

§ 6.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia ustalona w Umowie ubezpieczenia odnosi sie
do kazdego Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

2. Suma ubezpieczenia z tytutu wystgpienia Urazu ciata w wyniku
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego to maksymalnie war-
to$¢ wskazana w Umowie ubezpieczenia obrazujgca 100 stopni
Urazu ciata.

3. Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego w cig-
gu 12 miesiecy po Urazie ciata w wyniku Nieszczesliwego wy-
padku Ubezpieczonego - to réznica kwoty Swiadczenia z tytu-
tu $mierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego
nie w wyniku Urazu ciata ustalonej w Umowie ubezpieczenia i kwo-
ty Swiadczenia wyptaconego z tytutu Urazu ciata w wyniku
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

4. Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci w wyniku Nieszczesliwego wy-
padku Ubezpieczonego nie w wyniku Urazu ciata — to warto$¢ wska-
zana w Dokumencie ubezpieczenia.

5. Suma ubezpieczenia wskazana jest w Umowie ubezpieczenia w zto-
tych (PLN).

§ 6.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje nizej wy-
mienionych nastepstw Nieszczesliwych wypadkdéw (wymagany jest
zwiqzek przyczynowo-skutkowy):

1) spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samookale-
czenia lub okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania popetnie-
nia samobdjstwa, skutkdw samobdjstwa, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

2) bedgcych bezposrednio wynikiem Dziatania Ubezpieczonego
pod wptywem alkoholu, chyba ze odpowiedzialno$é Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatqg dodatkowe;j sktadki;

3) bedqgcych bezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego
pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoak-
tywnych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
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chyba, ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku ubezpiecze-
niowego;

4) powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit Pojazd bez wymaga-
nych uprawnien do kierowania Pojazdem lub prowadzit Pojazd
niedopuszczony do ruchu w kraju zajscia Wypadku ubezpiecze-
niowego, chyba, ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku
ubezpieczeniowego;

5) powstatych w wyniku poddania sie Ubezpieczonego lecze-
niu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze
wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia byto bez-
posrednio zwigzane ze skutkami Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego;

6) bedgcych wynikiem czynnego i niezgodnego z prawem udziatu
Ubezpieczonego w Zamieszkach, sabotazu oraz zamachach;

7) powstatych na terenach objetych Dziataniami wojennymi o za-
siegu lokalnym lub miedzynarodowym oraz Aktami terroru, be-
dgcych bezposrednim skutkiem Dziatan wojennych o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym lub Aktéw terroru, z zastrze-
zeniem Klauzuli nieoczekiwanych Dziatan wojennych lub Aktéw
terroru;

8) bedqcych wynikiem Aktywnego uczestnictwa Ubezpieczonego
w Dziataniach wojennych lub Aktach terroru powstatych na te-
renach objetych Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym bqgdz Aktami terroru;

9) bedgcych wynikiem Biernego uczestnictwa Ubezpieczonego
w Dziataniach wojennych lub Aktach terroru powstatych na te-
renach objetych Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym bgdz Aktami terroru, chyba ze odpowie-
dzialnos¢ Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za optatq
dodatkowej sktadki;

10) powstatych wskutek umyslnego popetnienia a przez
Ubezpieczonego przestepstwa;

11) bedqgcych wynikiem Wyczynowego uprawiania sportu przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialno$¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

12) bedqgcych wynikiem Uprawiania sportéw zimowych przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

13) bedqgcych wynikiem Uprawiania sportéw wysokiego ryzyka
przez Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

14) bedqgcych wynikiem Uprawiania sportéw ekstremalnych przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata
rozszerzona o Uprawianie sportéw ekstremalnych;

15) powstatych na skutek poddania sie przez Ubezpieczonego za-
biegom lub leczeniu nieuznawanemu w sposéb naukowy i me-
dyczny oraz niezgodnymi ze standardami i zaleceniami opraco-
wanymi przez $wiatowq Organizacje Zdrowia (WHO);

16) bedqgcych wynikiem Nieszczesliwych wypadkéw podczas wy-
konywania przez Ubezpieczonego Pracy fizycznej, chyba ze od-
powiedzialnos¢ Allianz zostata rozszerzona w tym zakresie za
optatg dodatkowej sktadki;

17) bedgcych wynikiem Nieszczesliwych wypadkéw podczas wyko-
nywania przez Ubezpieczonego Pracy fizycznej wysokiego ry-
zyka, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata rozszerzona
w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;

18) bedqgcych wynikiem Choréb psychicznych Ubezpieczonego, na-
wet jezeli sq konsekwencjg Wypadku ubezpieczeniowego;

19) bedqgcych skutkiem Nieszczesliwych wypadkéw spowodowa-
nych energiq jgdrowg, promieniowaniem radioaktywnym i joni-
zujgcym, polem magnetycznym w zakresie szkodliwym dla czto-
wieka, z wytgczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii,
zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

20) powstatych na skutek zatrucia Ubezpieczonego substancjami
statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogqg odde-
chowq, pokarmowq lub przez skére;

21) bedgcych wynikiem dziatan wykonywanych przez
Ubezpieczonego pod kontrolqg stuzb mundurowych;

22) powstatych wskutek Epidemii lub Pandemii ogtaszanych
przez uprawnione do tego organy administracji publicznej lub
Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO);

23) powstatych wskutek skazen, promieniowania radioaktywnego
i jonizujgcego stwierdzonych przez stuzby administracyjne kraju
zajécia Wypadku ubezpieczeniowego;

24) powstatych wskutek uzycia biologicznych lub chemicznych ma-
teriatéw, substancji lub sktadnikéw w celu spowodowania za-
grozenia zycia lub zdrowia ludzkiego;

25) bedqgcych nastepstwem Choréb Ubezpieczonego, w tym Choréb
przewlektych.



§ 6.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU

§ 7. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)
UBEZPIECZENIOWEGO

OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU PRYWATNYM

1. Do zgtoszenia szkody z tytutu Urazu ciata w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego nalezy dotgczy¢ doku-
menty wskazane przez Allianz niezbedne do rozpatrzenia roszcze-
nia. Do wyzej wymienionej dokumentacji mogq nalezeé miedzy in-

§ 7.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnosé cywil-

nymi:
1) opis okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego;
2) karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatgcznikami do protokotu wypadkowego - je

zeli Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego jest kwalifikowany

jako wypadek przy pracy;

3) dokument potwierdzajqcy tozsamosé Ubezpieczonego lub oso-

by zgtaszajgcej szkode;

4) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

5) orzeczenie konhczgce postepowanie karne, jezeli postepowanie
takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze inne posia-
dane dokumenty dotyczqce postepowania bedgcego jeszcze
w toku, ktére mogqg potwierdzi¢ zasadnos$é roszczenia;

6) dokumentacja medyczna niezbedna do rozpatrzenia roszcze-
nia;

7) dokument potwierdzajgcy uprawnienia do kierowania
Pojazdem (w przypadku gdy Ubezpieczony kierowat Pojazdem
lub Rowerem);

8) dokument potwierdzajqcy dopuszczenie Pojazdu do ruchu dro-
gowego (w przypadku wypadku komunikacyjnego).

2. Do zgtoszenia szkody z tytutu $mierci w ciggu 12 miesiecy po
Urazie ciata w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego
albo z tytutu $mierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego nie w wyniku Urazu ciata nalezy dotgczy¢ doku-
menty wskazane przez Allianz niezbedne do rozpatrzenia roszcze-
nia. Do wyzej wymienionej dokumentacji mogq naleze¢ miedzy in-
nymi:

1) akt zgonu;

2) opis okolicznosci Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego;

3) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia Policji;

4) karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatgcznikami do protokotu wypadkowego je-

na Ubezpieczonego podczas Podrézy w Okresie ubezpieczenia,

w zwiqzku z czynami niedozwolonymi — za Szkody wyrzgdzone
osobom trzecim, zaréwno Szkody na osobie, jak i Szkody rzeczo-
we, w zwigzku z wykonywaniem przez niego czynnosci zwigza-
nych z zyciem prywatnym, jezeli zgodnie z prawem kraju, w ktérym
Ubezpieczony przebywa, jest on zobowigzany do naprawienia szko-
dy z zastrzezeniem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci wskazane-
gow§73.

. Zakres ochrony nie obejmuje Szkdéd bedqcych rezultatem uprawia-

nia przez Ubezpieczonego szybownictwa, baloniarstwa, spadochro-
niarstwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, motolotniarstwa, wykony-
wania przez Ubezpieczonego: Pracy umystowej, Pracy fizycznej lub
Pracy fizycznej wysokiego ryzyka.

. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq Szkody wyrzgdzone przez

Ubezpieczonego oraz przez osoby i zwierzeta, ktére towarzyszg mu
w czasie Podrézy w Okresie ubezpieczenia i za ktére ponosi on od-
powiedzialnosé.

4. W odniesieniu do kazdej Szkody rzeczowej wprowadza sie

Franszyze redukcyjng w wysokosci 600 PLN.

§ 7.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. Wskazana w Umowie ubezpieczenia Suma ubezpieczenia odnosi sie

do wszystkich Wypadkéw ubezpieczeniowych w Okresie ubezpie-
czenia.

. Odpowiedzialnos¢ Allianz za Szkody rzeczowe ograniczona jest do

wysokosci 10% Sumy ubezpieczenia.

. Kazda wyptacona na rzecz poszkodowanego kwota odszkodowa-

nia pomniejsza Sume ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia jest ustalana w Umowie ubezpieczenia w zto-

tych (PLN).

zeli Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego jest kwalifikowany

jako wypadek przy pracy;

5) dokument potwierdzajqcy tozsamos$é Uposazonego;

6) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia;

7) orzeczenie kofAczgce postepowanie karne, jezeli postepowanie
takie byto w danym wypadku prowadzone, a takze inne posia-
dane dokumenty dotyczqgce postepowania bedqgcego jeszcze
w toku, ktére mogqg potwierdzi¢ zasadnosé roszczenia;

8) dokument potwierdzajqcy uprawnienia do kierowania
Pojazdem (w przypadku gdy Ubezpieczony kierowat Pojazdem
lub rowerem);

9) dokument potwierdzajgcy dopuszczenie Pojazdu do ruchu dro-
gowego (w przypadku wypadku komunikacyjnego).

3. Allianz zastrzega sobie prawo przeprowadzenia form ekspertyz le-
karskich na koszt Allianz, ktére majg na celu ocene stopnia Urazu
ciata Ubezpieczonego.

4. Prawo do odebrania $wiadczenia na wypadek Smierci

§ 7.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

Ubezpieczonego zaréwno okreslonej w § 6.1 ust 1 pkt 2 albo w pkt 3

przystuguje Uposazonemu. W razie niewyznaczenia Uposazonego
lub gdy Uposazony nie zyt w dniu zgonu Ubezpieczonego albo gdy
Uposazony utracit prawo do $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje
cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci:
1) wspétmatzonkowi;
2) dzieciom w réwnych czesciach (wobec braku wspétmatzonka);
3) rodzicom w réwnych czesciach (wobec braku dzieci i wspotmat-
zonka);
4) rodzenstwu w réwnych czesciach (wobec braku rodzicéw, dzieci
i wspotmatzonka);
5) dalszym spadkobiercom ustawowym w réwnych czesciach (wo-
bec braku oséb wymienionych powyzej).

5. W sytuacji, gdy suma wskazan procentowych Uposazonych nie jest
réwna 100, przyjmuje sie, ze udziaty tych oséb w kwocie naleznego
Swiadczenia sq wyznaczane z zachowaniem wzajemnych proporgcji
wynikajgcych ze wskazania Ubezpieczonego.

6. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie
do $mierci Ubezpieczonego.
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1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje Szkod:

1) spowodowanych przez Ubezpieczonego bqdz przy jego wspét-
udziale z winy umyslnej;

2) bedqcych nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowe;j
Ubezpieczonego (za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania);

3) wyrzqdzonych przez Ubezpieczonego Cztonkom rodziny;

4) wyrzgdzonych w Srodowisku naturalnym;

5) spowodowanych przez jakikolwiek Pojazd prowadzony przez
Ubezpieczonego lub Pojazd nalezgcy do Ubezpieczonego;

6) powstatych na skutek Wypadkdéw ubezpieczeniowych zaistnia-
tych na terenach objetych Dziataniami wojennymi o zasiegu lo-
kalnym lub miedzynarodowym;

7) powstatych na skutek Wypadkéw ubezpieczeniowych wynikajg-
cych z udziatu Ubezpieczonego w Bdjce;

8) popetnienia przestepstwa umyslnego lub usitowania popetnie-
nia przestepstwa przez Ubezpieczonego;

9) powstatych na skutek Wypadkéw ubezpieczeniowych zwig-
zanych z udziatem Ubezpieczonego w Aktach terroru,
Zamieszkach, lub strajkach;

10) wyrzqdzonych przez Ubezpieczonego zwierzetom, za ktére po-
nosi on odpowiedzialnos¢;

11) Rzeczowych wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego w rze-
czach do niego nalezqcych bgdz wynajetych (nie dotyczy wy-
najetego pokoju w Hotelu), uzyczonych czy tez powierzonych
Ubezpieczonemu;

12) polegajgcych na uszkodzeniu przez Ubezpieczonego bonéw
towarowych, dziet sztuki, bizuterii, przedmiotéw wykonanych
z metali lub kamieni szlachetnych, dokumentéw, zbioréw o cha-
rakterze kolekcjonerskim lub archiwalnym, przedmiotéw o cha-
rakterze zabytkowym lub unikatowym, monet, banknotéw,
papieréw wartosciowych, akt, dokumentdéw, zbioréw informacji —
niezaleznie od rodzaju nosnika;

13) powstatych przy wykonywaniu czynnos$ci zwigzanych z wolonta-
riatem, praktykami, stazem zawodowym oraz pozostatq dziatal-
noscig zawodowgq lub gospodarczq Ubezpieczonego;



14) powstatych w wyniku Wyczynowego uprawiania sportu przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialno$é Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatqg dodatkowe;j sktadki;

15) powstatych w wyniku Uprawiania sportéw ekstremalnych przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki (z za-
strzezeniem § 7.1 ust. 2);

16) powstatych w wyniku Uprawiania sportéw zimowych przez
Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zostata
rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;

17) powstatych w wyniku Uprawiania sportow wysokiego ryzyka
przez Ubezpieczonego, chyba ze odpowiedzialnos¢ Allianz zo-
stata rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowej sktadki;

18) wyrzqdzonych przez Ubezpieczonego na skutek Choréb psy-
chicznych Ubezpieczonego;

19) wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego wskutek choroby alkoho-
lowej lub Dziatania pod wptywem alkoholu, sSrodkéw odurza-
jacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na powstanie Szkody;

20) wyrzgdzonych wskutek niepoddania sie obowigzkowym szcze-
pieniom prewencyjnym przed Podrézami do tych krajow, w kto-
rych powyzsze zabiegi sqg wymagane przez wtadze danego kra-
ju na podstawie Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych
(IHR) publikowanych przez Swiatowq Organizacje Zdrowia
(WHO);

21) wskutek posiadania lub uzywania przez Ubezpieczonego broni
palnej, broni pneumatycznej lub amunicji do tej broni;

22) wyniktych z przeniesienia przez Ubezpieczonego choréb zakaz-
nych i zakazen, o ktérych istnieniu Ubezpieczony wiedziat;

23) powstatych w wyniku naruszenia praw wtasnosci intelektual-
nej w rozumieniu ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych;

24) wyrzgdzonych przez zwierzeta nalezgce do Ubezpieczonego
niepoddane wymaganym szczepieniom ochronnym lub bada-
niom profilaktycznym;

25) powstatych wskutek Epidemii lub Pandemii ogtaszanych
przez uprawnione do tego organy administracji publicznej lub
Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO);

26) wyrzgdzonych wskutek przeniesienia Choréb, w tym réwniez
Choréb, w zwigzku z wystgpieniem ktérych ogtoszono Epidemie
lub Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19);

27) powstatych w skutek skazen, promieniowania radioaktywnego
i jonizujgcego stwierdzonych przez stuzby administracyjne kraju
zajscia Wypadku ubezpieczeniowego.

. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje man-

datéw oraz kar pienieznych natozonych w ramach sankgji, niebe-
dqgcych bezposrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata lub
szkode materialng, kar umownych, grzywien sqdowych, kar admini-
stracyjnych, podatkéw.

§ 8. UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

§ 7.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

1.

2.

w

Ubezpieczony nie moze akceptowac jakiejkolwiek ugody dotyczqgcej
jego odpowiedzialnosci za szkode bez zgody Allianz.

Allianz nie jest zwigzany dokonanym przez Ubezpieczonego uzna-
niem roszczen oséb poszkodowanych aniinnym zobowigzaniem
podjetym przez Ubezpieczonego lub w jego imieniu bez zgody
Allianz.

. Ubezpieczony, o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego

rachunek, jest zobowigzany powiadomié¢ Centrum operacyjne te-
lefonicznie lub pisemnie o Wypadku ubezpieczeniowym powo-
dujgcym Szkode w ciggu 10 dni od daty zajscia tego Wypadku
ubezpieczeniowego. W przypadku, gdy zawiadomienie Centrum
operacyjnego byto niemozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen loso-
wych lub Dziatania sity wyzszej, Ubezpieczajqgcy lub Ubezpieczony,
chyba ze nie wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego rachu-
nek, jest zobowigzany powiadomi¢ Centrum operacyjne po ustaniu
przyczyn uniemozliwiajgcych zgtoszenie Wypadku ubezpieczenio-
wego w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym.

. Ubezpieczony jest zobowigzany do natychmiastowego przekaza-

nia do Centrum operacyjnego kazdego wezwania, pozwu, akt poza-
sqdowych i dokumentéw sgdowych do niego zaadresowanych lub
jemu doreczonych.
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§ 8.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko utraty, zniszczenia bqgdz

uszkodzenia Bagazu podréznego Ubezpieczonego w wyniku zda-
rzen wymienionych w ust. 3 zaistniatych w Okresie ubezpieczenia
podczas Podrézy Ubezpieczonego, z zastrzezeniem zakresu wytg-
czen odpowiedzialnosci wskazanego w § 8.3, znajdujgcego sie pod
bezposredniq pieczq Ubezpieczonego lub ktéry zostat:

1) powierzony Przewoznikowi zawodowemu do przewozu na pod-
stawie dokumentu przewozowego;

2) oddany do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu (kolejowym, autobusowym,
lotniczym) lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miej-
scu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wyjgtkiem pozostawio-
nego w namiocie);

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku samochodo-
wym (w tym réwniez bagazniku dachowym), zamknietej na za-
mek kabinie przyczepy kempingowej lub zamknietej na zamek
kabinie jednostki ptywajqgce;j.

. Jezeli ochrona ubezpieczeniowa zostata rozszerzona za optatg do-

datkowej sktadki, przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko utraty,
zniszczenia bqdz uszkodzenia stanowigcego element Bagazu po-
dréznego:

1) Sprzetu sportowego i/lub

2) Sprzetu elektronicznego.

. Zakresem ubezpieczenia objete sq szkody w Bagazu podréznego,

do ktérych doszto wskutek:

1) Zdarzenia losowego;

2) prowadzenia akgji ratowniczej w zwigzku ze Zdarzeniem loso-
wym, o ktérym mowa w pkt 1;

3) wypadku w komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej;

4) uszkodzenia, Kradziezy albo zaginiecia w przypadku, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt1i2;

5) Kradziezy z wtamaniem w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 3-5;

6) Rozboju;

7) okolicznosci, w ktérych Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwo-
$ci zaopiekowania sie Bagazem podréznym, wskutek Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku objetego odpo-
wiedzialnoscig Allianz.

. Opdznienie dostarczenia Bagazu podréznego — w przypadku udo-

kumentowanego opdznienia w dostarczeniu przez Przewoznika za-
wodowego Bagazu podréznego do miejsca docelowego w Podrézy
Ubezpieczonego o co najmniej 6 godzin, Allianz pokrywa koszty po-
niesione przez Ubezpieczonego na zakup przedmiotéw pierwszej
potrzeby: odziezy, przyboréw toaletowych do réwnowartosci kwo-
ty 1000 PLN, ktéra stanowi goérng granice odpowiedzialnosci w od-
niesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego, w ramach usta-
lonej Sumy ubezpieczenia Bagazu podréznego. Zwrot kosztow
przystuguje wytqgcznie z tytutu zakupéw dokonanych do chwili do-
starczenia Ubezpieczonemu Bagazu podréznego. Zwrot kosztéw
nastepuje w walucie Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowi
réwnowartos$¢ kwot w innych walutach, w ktérych dokonano zakupu
przedmiotéw pierwszej potrzeby, przeliczonych na walute Kraju za-
mieszkania Ubezpieczonego wedtug Sredniego kursu waluty, opub-
likowanego przez NBP w tabeli A kurséw Srednich walut obcych

z dnia poniesienia kosztoéw przez Ubezpieczonego. Zwrot kosztow
nastepuje na podstawie dostarczonych Allianz rachunkéw i dowo-
déw ich zaptaty i pod warunkiem dostarczenia dokumentu wysta-
wionego przez Przewoznika zawodowego potwierdzajgcego okres
opdznienia w dostarczeniu Bagazu podréznego.

§ 8.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia ustalona w Umowie ubezpieczenia odnosi sie

do wszystkich Wypadkéw ubezpieczeniowych tgcznie w Okresie
ubezpieczenia.

. Kazda wyptacona na rzecz Ubezpieczonego kwota odszkodowania

wyniku zajécia zdarzen, o ktérych mowa w § 8.1 ust. 3 oraz kosztéw,
o ktérych mowa w § 8.1 ust. 4., pomniejsza Sume ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia jest ustalana w Umowie ubezpieczenia w zto-

tych (PLN).



§ 8.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Allianz nie odpowiada za szkody:
1) wyrzgdzone umyslnie przez Ubezpieczonego, wyrzqdzone
umyslnie przez osobe, za ktérq Ubezpieczony ponosi odpowie-

dzialnos¢ lub z ktérg pozostaje we wspolnym gospodarstwie do-

mowym,

2) wyrzqdzone przez Ubezpieczonego wskutek razgcego niedbal-
stwa, chyba ze Umowa ubezpieczenia stanowi inaczej lub za-
ptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci;

3) stanowigce utracone korzysci Ubezpieczonego;

4) spowodowane Dziataniami wojennymi, Aktami terroru, stanem
wojennym lub stanem wyjgtkowym;

5) spowodowane Zamieszkami;

6) powstate wskutek promieniowania radioaktywnego lub jonizu-
jacego;

7) powstate wskutek Katastrof naturalnych;

8) zaistniate wskutek przeprowadzki Ubezpieczonego;

9) w przedmiotach pozostawionych przez Ubezpieczonego bez
opieki, z zastrzezeniem § 8.1 ust. 3 pkt 7;

10) powstate wskutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia
Bagazu podréznego przez organy celne lub inne wtadze pan-
stwowe;

11) powstate wskutek Kradziezy, z zastrzezeniem § 8.1 ust. 1 pkt 1
i2;

12) wynikajqce z niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji przez
Ubezpieczonego przedmiotu, wylania sie ptyndéw, ttuszczéw,
barwnikéw lub substancji zrgcych znajdujgcych sie w ubezpie-
czonym Bagazu podréznym;

13) powstate w przedmiotach wykonanych z gliny, szkta, ceramiki,
porcelany, marmuru lub gipsuy;

14) w aparatach i urzgdzeniach elektrycznych powstate wskutek
dziatania prgdu elektrycznego podczas eksploatagji, chyba ze
dziatanie prgdu elektrycznego wywotato Pozar.

2. Allianz nie odpowiada za szkody w nastepujgcych przedmiotach
znajdujgcych sie w Bagazu podréznym:
1) dokumentach, kluczach, srodkach ptatniczych, kartach ptatni-

czych, kartach kredytowych, biletach, bonach towarowych, ksig-

zeczkach oszczednosciowych i papierach wartosciowych;

2) Sprzecie sportowym, chyba ze odpowiedzialnoé¢ Allianz zostata

rozszerzona w tym zakresie za optatq dodatkowe;j sktadki;
3) sprzecie turystycznym (z wytgczeniem namiotéw, $piwordw, ka-
rimat, materacy);

4) srodkach transportu, z wyjgtkiem wozkéw dzieciecych i wézkdéw

inwalidzkich;
5) akcesoriach samochodowych, przedmiotach stuzgcych do

umeblowania samochoddw typu karawan, przyczep kempingo-

wych, jachtéw i ich przynaleznosci;

6) sprzecie i przedmiotach lub narzedziach, ktére stuzg do wyko-
nania przez Ubezpieczonego czynnosci w ramach: wolontariatu
praktyk, stazu zawodowego oraz pozostatej dziatalnosci zawo-
dowej lub gospodarczej Ubezpieczonego;

'

7) Sprzecie elektronicznym, chyba ze odpowiedzialnosé Allianz zo-

stata rozszerzona w tym zakresie za optatg dodatkowej sktadki;
8) oprogramowaniu, no$nikéw danych;
9) dzietach sztuki, antykach, broni, bizuterii, zegarkach, przedmio-
tach wykonanych z metali i kamieni szlachetnych;
10) towarach i artykutach spozywczych;
11) paliwach napedowych;
12) srodkach odurzajqcych, substancjach psychotropowych lub
$rodkach zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych
W rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, papiero-
séw i alkoholu.

§ 8.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

1. W razie zajscia Wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczajgcy
(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek) jest zobowigzany:

1) razie Kradziezy: ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestep-
stwa na posterunku Policji;

2) wrazie zaginiecia, catkowitego lub czesciowego zniszczenia
Bagazu podréznego: uzyskaé pisemne potwierdzenie zaistnie-
nia szkody od odpowiednich organéw wtadzy bgdz od osoby
lub podmiotu (Przewoznika zawodowego) odpowiedzialnego
za przechowywanie lub przew6z Bagazu podréznego.
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2. W kazdej sytuacji wymienionej w ust. 1, Ubezpieczajgcy
(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek) jest zobowigzany:

1) zgtosi¢ Wypadek ubezpieczeniowy telefonicznie do Centrum
operacyjnego bez zbedniej zwtoki, ale nie pdzniej w ciggu 10 dni
od jego zajscia (6 dni w wypadku Kradziezy), chyba ze zgtosze-
nie Wypadku ubezpieczeniowego w wymaganym terminie nie
jest mozliwe z powodu wystgpienia Zdarzenia losowego lub
Dziatania sity wyzszej; zgtoszenie Wypadku ubezpieczeniowego
powinno zawiera¢ date, miejsce, okolicznosci oraz opis szkody
i dziatan, jakie podjgt Ubezpieczony po zajsciu Wypadku ubez-
pieczeniowego;

2) Ubezpieczony jest rowniez zobowigzany po ww. zgtoszeniu tele-
fonicznym przekaza¢ do Centrum operacyjnego posiadang do-
kumentacje w celu ustalenia zasadnosci roszczenia, do ktérej
mogq np. nalezeé:

a) wykaz zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw wraz z podaniem daty i miejsca zakupu
oraz wartosci kupna, sporzgdzony przez Ubezpieczonego,

b) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiedniego podmio-
tu odpowiedzialnego za przechowywanie lub przewéz
Bagazu podréznego;

¢) potwierdzenie uszkodzenia lub zagubienia Bagazu podréz-
nego — protokét opisujgcy uszkodzenie lub okolicznosci za-
gubienia;

d) w przypadku uszkodzenia lub zagubienia Bagazu podréz-
nego przez osobe lub podmiot odpowiedzialny za prze-
chowywanie lub przewéz Bagazu podréznego — dokumen-
ty uznawane przez osobe lub podmiot odpowiedzialny za
przechowywanie lub Przewoznika zawodowego jako Bilety
i kwity bagazowe;

e) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw o wartosci wyzszej niz 300 PLN — dowody
ich zakupu;

) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw zakupionych podczas Podrézy — dowody
ich zakupu;

g) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszko-
dzonych przedmiotéw niestanowigcych wtasnosci
Ubezpieczonego, a znajdujqcych sie pod jego bezposred-
nig pieczq lub kontrolg — dokument potwierdzajqcy przeka-
zanie przedmiotéw pod bezposredniq piecze lub kontrole
Ubezpieczonego.

3. Ustalajgc wysoko$é odszkodowania, Allianz stosuje ceny rynkowe
towaréw obowigzujgce w dniu zajscia Wypadku ubezpieczeniowe-
go z uwzglednieniem Stopnia zuzycia technicznego. W razie czescio-
wego zniszczenia Bagazu podréznego, a takze odnalezienia skra-
dzionego lub zagubionego Bagazu podréznego nieodebranego
przez Ubezpieczonego stosuje sie Franszyze redukcyjng w wysoko-
$ci 100 PLN.

4. Wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczac war-
tosci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen nie-
zwigzanych ze zgtoszonym Wypadkiem ubezpieczeniowym, w tym
Stopnia zuzycia technicznego.

5. Z zastrzezeniem postanowien ust. 4 powyzej, Allianz wyptaca od-
szkodowanie za szkody w Bagazu podréznym o ktérych mowa
w § 8.1 ust. 3 pkt 4) w kwocie przekraczajqcej odszkodowanie wy-
ptacone przez Przewoznika zawodowego lub podmiot odpowie-
dzialny za przechowanie Bagazu podréznego i nie wiecej niz do
Sumy ubezpieczenia.

6. W razie odnalezienia skradzionych lub zagubionych przedmiotéw
wchodzqgcych w sktad Bagazu podréznego:

1) nalezy poinformowa¢ Centrum operacyjne, w terminie do 24 go-
dzin po uzyskaniu informacji o ich odnalezieniu;

2) jezeli odszkodowanie nie zostato jeszcze wyptacone przez
Allianz, a Ubezpieczony odebrat odnalezione przedmioty,
Allianz wyptaca odszkodowanie za zniszczony bgdz brakujgcy
Bagaz podrézny zgodnie z niniejszymi OWU;

3) jezeli Ubezpieczony przed otrzymaniem odszkodowania od-
zyskat skradzione przedmioty w stanie nieuszkodzonym,

Allianz zwraca jedynie niezbedne i ekonomicznie uzasadnio-
ne koszty zwigzane z ich odzyskaniem, jednak nie wiecej niz do
wysokosci kwoty odszkodowania, jakie bytoby nalezne, gdyby
przedmioty nie zostaty odzyskane;

4) jezeli Ubezpieczony po wyptacie odszkodowania odzyska skra-
dzione przedmioty, jest zobowiqzany zwrécic Allianz kwote od-
szkodowania lub przekazaé Allianz prawa przystugujgce mu
w stosunku do odzyskanych przedmiotéw.



Wypadku ubezpieczeniowego; $wiadczenie z tytutu wynaj-
mu Samochodu zastepczego nie obejmuje pokrycia kosztéw
paliwa dla Samochodu zastepczego, ubezpieczenia, optat

§ 9. UBEZPIECZENIE MOTO ASSISTANCE - W PODROZY
SAMOCHODEM

§ 9.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem ubezpieczenia sq koszty poniesione przez

Ubezpieczonego w razie Wypadku, Utraty Samochodu osobowe-
go, Kradziezy Samochodu osobowego lub Awarii Samochodu oso-
bowego nie starszego niz 12 lat w dniu zajscia Wypadku ubezpie-
czeniowego, liczgc od daty jego produkgji, w Okresie ubezpieczenia
podczas Podrézy Ubezpieczonego tym Samochodem osobowym,
z zastrzezeniem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci wskazanego
w§9.3.

. Ochrong nie jest objety Samochéd osobowy bedgcy: pojazdem do
nauki jazdy, pojazdem zastepczym, takséwkg, pojozdem uprzywile-
jowanym, pojazdem uzywanym w wyscigach lub rajdach, pojazdem
z wypozyczalni, pojazdem zmodyfikowanym o konstrukgcji odbiega-
jacej od specyfiki podanej przez producenta, oprécz modyfikacji ko-
niecznej w Samochodzie osobowym homologowanym jako ciezaro-
wy.

3. Zakresem ubezpieczenia objete sq nastepujgce ustugi:

1) Naprawa na miejscu — jezeli dojdzie do Unieruchomienia na sku-
tek Awarii Samochodu osobowego lub Wypadku, Allianz pokry-
je koszty usprawnienia na miejscu, z wyjgtkiem kosztéw uzytych
czesci zamiennych, do kwoty 1 000 PLN, ktéra stanowi goérng
granice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednego
Wypadku ubezpieczeniowego;

2) Holowanie - jezeli Samochéd osobowy ulegnie
Unieruchomieniu i nie bedzie kwalifikowat sie do Naprawy
na miejscu, Allianz pokryje koszty Holowania (w tym rowniez
z przyczepq), do kwoty 1 500 PLN, ktéra stanowi goérng granice
odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednego Wypadku
ubezpieczeniowego;

3) Swiadczenie zamienne - jezeli dojdzie do Kradziezy
Samochodu osobowego, Utraty Samochodu osobowego lub
Unieruchomienia na skutek Awarii Samochodu osobowego
lub Wypadku, Allianz zapewni skorzystanie z jednego z poniz-
szych $wiadczen w zaleznosci od wyboru dokonanego przez
Ubezpieczonego:

a) Hotel - jezeli zgodnie z informacjq uzyskang w Warsztacie
naprawczym, naprawa potrwa dtuzej niz 24 godziny, Allianz
pokryje koszty transportu do Hotelu $redniej kategorii (trzy-
gwiazdkowego) i zakwaterowania w Hotelu:

i. razie Unieruchomienia - na czas naprawy, na maksymal-
nie 3 doby, dla Kierowcy i Pasazeréw w odniesieniu do
jednego Wypadku ubezpieczeniowego,

ii. wrazie Kradziezy Samochodu osobowego lub Utraty
Samochodu osobowego — na maksymalnie 2 doby dla
0séb, ktére podrézowaty Samochodem osobowym w od-
niesieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego;
Allianz pokryje koszty zakwaterowania w Hotelu do kwo-
ty 400 PLN za 1 dobe dla kazdej osoby, ktéra podrézowa-
ta Samochodem osobowym (bez kosztow wyzywienia), co
stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Allianz w odnie-
sieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego;.

albo

b) Kontynuacja Podrézy lub powrét do uzgodnionego

z Ubezpieczonymi miejsca na terytorium RP - jezeli zgod-

nie z informacjg uzyskanq w Warsztacie naprawczym, na-

prawa potrwa dtuzej niz 48 godzin, Allianz pokryje kosz-

ty kontynuacji Podrézy lub powrotu do uzgodnionego

z Ubezpieczonymi miejsca na terytorium RP dla Kierowcy

i Pasazeréw, a w razie Kradziezy Samochodu lub Utraty

Samochodu - dla oséb, ktére podrézowaty Samochodem;

Koszty transportu w razie kontynuacji Podrézy zostang po-

kryte, jezeli odlegto$¢ miedzy miejscem docelowym a miej-

scem szkody nie przekroczy odlegtosci do uzgodnionego

z Ubezpieczonymi miejsca na terytorium RP; Koszty trans-

portu nie obejmujq transferéw na i z dworca/lotniska,

albo

c) Pokrycie kosztow wynajmu Samochodu zastepczego - jeze-

li Samochéd osobowy byt uprzednio Holowany przez ustu-

godawce Centrum operacyjnego i zgodnie z informacjq uzy-

skang w Warsztacie naprawczym, naprawa potrwa dtuzej
niz 24 godziny, Allianz pokryje koszty wynajmu Samochodu
zastepczego na czas naprawy, obejmujgce podstawienie

i odstawienie Samochodu zastepczego z Warsztatu na-

prawczego, na maksymalnie 3 doby, co stanowi gérng gra-

nice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednego
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za autostrady oraz kaugji dla wypozyczalni;

4) Parking strzezony - jezeli Samochdd osobowy ulegnie
Unieruchomieniu na skutek Awarii lub Wypadku - Allianz po-
kryje koszty parkowania Samochodu osobowego na parkingu
strzezonym, potozonym najblizej Warsztatu naprawczego, do
chwili kiedy mozliwe bedzie Holowanie lub do czasu mozliwe-
go transportu Samochodu osobowego (przyczepy) do Miejsca
zamieszkania na terytorium RP, na maksymalnie 3 doby, co sta-
nowi gérng granice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do
jednego Wypadku ubezpieczeniowego;

5) Powrét po naprawiony lub odnaleziony Samochéd - w przy-
padku zakonczenia trwajqgcej dtuzej niz 48 godzin naprawy
Samochodu osobowego, uprzednio Holowanego przez ustu-
godawce Centrum operacyjnego lub w przypadku odnale-
zienia utraconego lub skradzionego Samochodu osobowe-
go - Ubezpieczonemu przystuguje pokrycie kosztéw powrotu
po naprawiony lub odnaleziony Samochéd osobowy, dla jednej
osoby; Allianz pokryje Koszty transportu — powrotu po napra-
wiony lub odnaleziony Samochéd osobowy z miejsca zamiesz-
kania oraz pokryje koszty transferéw do i z dworca/portu lotni-
czego;

6) Zwrot kosztéw ztomowania Samochodu osobowego - jeze-

li w wyniku Awarii Samochodu osobowego, Wypadku lub Utraty
Samochodu osobowego, Ubezpieczony poniesie koszty ztomo-
wania - Allianz zwréci je Ubezpieczonemu do kwoty 500 PLN,
ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Allianz w odnie-
sieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego; Allianz zwréci
Ubezpieczonemu wyzej wymienione koszty na podstawie wnio-
sku przestanego do Allianz i dostarczonego dowodu zaptaty za
ustuge ztomowania;

7) Transport przyczepy na terytorium RP — w razie Kradziezy,
Utraty Samochodu osobowego lub ztomowania Samochodu
osobowego, Allianz pokryje koszty transportu przyczepy do
Miejsca zamieszkania na terytorium RP, do kwoty 1 000 PLN,
ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Allianz w odnie-
sieniu do jednego Wypadku ubezpieczeniowego;

8) Zwrot kosztéw w razie Unieruchomienia - jezeli dojdzie do
Unieruchomienia Samochodu osobowego na autostradzie
i Ubezpieczony bedzie korzystat z pomocy specjalnych stuzb
drogowych niedziatajgcych na zlecenie Allianz, Ubezpieczony
pokryje koszty pomocy we wtasnym zakresie; koszty te zosta-
ng mu zwrécone przez Allianz w terminie 30 dni po przedtoze-
niu dowodéw ich zaptaty wraz z opisem szkody, w ramach limitu
i postanowien OWU;

9) Dowéz paliwa - jezeli dojdzie do Unieruchomienia na skutek
Awarii Samochodu osobowego wskutek braku paliwa, Allianz
pokryje koszty dostarczenia paliwa w ilosci umozliwiajgcej do-
jazd do najblizszej czynnej stacji paliw; koszty paliwa pokrywa
Ubezpieczony;

10) W razie Wypadku, Utraty Samochodu osobowego, Kradziezy
Samochodu osobowego lub Awarii Samochodu osobowego, na
whiosek Ubezpieczonego, Allianz za posrednictwem Centrum
operacyjnego zapewni:

a) pomoc w przekazaniu niezbednych wiadomosci osobom
wskazanym przez Ubezpieczonego,

b) pomoc w zmianie rezerwagji hotelu, biletu lotniczego, jeze-
li Wypadek ubezpieczeniowy powoduje zwtoke lub zmiany
w Podrézy Ubezpieczonego,

¢) udzieli informacji dotyczgcych danych teleadresowych, go-
dzin otwarcia oraz zakresu $wiadczonych ustug przez war-
sztaty naprawcze, przedsiebiorstwa wynajmujgce samocho-
dy, sieci stacji benzynowych, a w razie Awarii Samochodu
osobowego lub Wypadku — udzieli informacji o najblizszym
Warsztacie naprawczym, parkingu strzezonym, hotelu,

d) w razie trudnosci jezykowych, zapewni telefoniczng pomoc
ttumacza przy formalnosciach zwigzanych ze szkodg.

§ 9.2 LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

Limit kwotowy ustalony w Umowie ubezpieczenia stanowi gérng grani-
ce odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do pojedynczego Wypadku
ubezpieczeniowego.



§ 9.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete nastepujgce koszty:

1) powstate wskutek umyslnego dziatania lub razgcego niedbal-
stwa Ubezpieczonego; Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci,
jezeli Ubezpieczony wyrzqgdzit szkode umyslnie; w razie razqgce-
go niedbalstwa odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze Umowa
ubezpieczenia stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania od-
powiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

2) powstate na skutek popetnienia przez Ubezpieczonego prze-
stepstwa umyslnego;

3) powstate wskutek umyslnego samookaleczenia, samobédjstwa
lub jego usitowania przez Ubezpieczonego;

4) powstate wskutek Dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjgtkowego, wybuchu nuklearnego, wyciekdw, zanieczyszczen,
skazen, reakcji jgdrowej, skazenia spowodowanego broniq jg-
drowq lub promieniotwodrczoscig;

5) Epidemii lub Pandemii ogtaszanych przez uprawnione do tego
organy administracji publicznej lub Swiatowq Organizacje
Zdrowia (WHO);

6) spowodowane Katastrofami naturalnymi, dziataniem ognia lub
trzesieniem ziemi, powodziami, huraganami, pozarami, wybu-
chami, wytadowaniami atmosferycznymi oraz pozostatymi zy-
wiotami natury;

7) spowodowane opdznieniem w realizacji $wiadczenia przez
Allianz wskutek strajkéw, Zamieszek, Aktéw terroru, sabota-
zu, wojny, wojny domowej, promieniowania radioaktywne-
go, Dziataniem sity wyzszej, a takze ograniczeniami w ruchu lg-
dowym, morskim, powietrznym na podstawie obowiqgzujgcych
przepiséw prawa;

8) powstate wskutek strajkéw, lokautow, Aktdw terroru, sabotazu,
buntu, rewolucji, powstania, Zamieszek, wojny, wojny domowej,
a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania, zarekwiro-
wania i zniszczenia mienia na podstawie obowigzujgcych prze-
piséw prawa w kraju zajscia Wypadku ubezpieczeniowego;

9) powstate na skutek Awarii Samochodu osobowego zaistniatej
wskutek niedokonania naprawy Samochodu osobowego, za-
leconej po wczesniejszej Awarii Samochodu osobowego przez
Centrum operacyjne lub Warsztat naprawczy;

10) powstate wskutek kierowania przez Ubezpieczonego
Samochodem osobowym bez wymaganych prawem uprawnien
albo w przypadku czasowego lub statego zatrzymania wyma-
ganych dokumentéw potwierdzajgcych uprawnienia do kiero-
wania Samochodem osobowym, chyba, ze nie miato to wptywu
na zajscie Wypadku ubezpieczeniowego;

11) wynikajgce z aktywnego udziatu Ubezpieczonego

Samochodem osobowym w zawodach, wysécigach samochodo-

wych i kosztéw ich nastepstw;

spowodowane przez Ubezpieczonego na skutek zazycia nar-

kotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych lub nowych substan-

¢ji psychoaktywnych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, chyba, ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku
ubezpieczeniowego;

13) spowodowane przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci;
stan nietrzezwosci ocenia sie wedtug przepiséw obowigzujg-
cych w kraju wystgpienia Wypadku ubezpieczeniowego, chyba,
ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku ubezpieczeniowe-
90;

14) spowodowane aktami wandalizmu rozumianymi jako umyslne
zniszczenie lub uszkodzenie mienia przez osoby trzecie.
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2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

1) kosztéw zwykle optacanych przez wtasciciela Samochodu oso-
bowego, co oznacza: koszt paliwa, optata za autostrade, bada-
nie techniczne, optata za prom, optata celna, mandaty, koszt
sktadek na inne ubezpieczenia gospodarcze,

2) kosztéw wynikajgcych z utrzymania i eksploatacji niezgodnie
z instrukcjg obstugi Samochodu osobowego lub zaleceniami
producenta Samochodu osobowego,

3) korzysci utraconych przez Ubezpieczonego w zwigzku ze szko-
dq,

4) kosztéw wyptaty zados$cuczynienia pienieznego za doznang
krzywde,

5) kosztéw spowodowanych Chorobq Ubezpieczonego,

6) kosztow Swiadczen w stosunku do Kierowcy i do wszystkich
przewozonych oséb, jezeli ich liczba w chwili Awarii Samochodu
przekracza liczbe oséb okreslong w dowodzie rejestracyjnym
Samochodu osobowego,

7) kosztéw swiadczen w stosunku do oséb przewozonych za opta-
tg lub z grzecznosci,
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8) kosztow materiatdéw lub czesci zamiennych uzytych do naprawy
Samochodu osobowego, napraw serwisowych Samochodu oso-
bowego, wszelkiej diagnostyki Samochodu osobowego wykony-
wanej przez Warsztat naprawczy,

9) kosztow zakupienia lub dorobienia kluczy do Samochodu oso-
bowego, kosztéw zakupienia opon, paséw bezpieczenstwa,

10) kosztéw wynikajgcych z uszkodzen mechanicznych znanych
Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia,

11) kosztow wyzywienia,

12) kosztow powstatych na skutek Kradziezy i uszkodzen akceso-
ribw dodatkowych to znaczy: anteny, nawigacji GPS, fotelika,
uchwytu rowerowego, kota zapasowego, bagaznika dachowe-
go, boxu dachowego, CB-radig,

13) kosztow, ktére Ubezpieczony byt zmuszony poniesé w zwigzku
z Unieruchomieniem Samochodu osobowego.

§ 9.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

1. W razie zajscia Wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy

(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek) jest zobowigzany skontaktowac sie telefonicznie z czyn-
nym przez catg dobe Centrum operacyjnym w terminie do 24 godzin
od momentu zajscia Wypadku ubezpieczeniowego i podac:
1) imie i nazwisko Ubezpieczonego,
2) dane Samochodu osobowego: marke, rok produkcji, numer reje-
stracyjny, numer VIN,
3) doktadne miejsca zajécia Wypadku ubezpieczeniowego,
4) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie
z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osobg,
5) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy,
6) na zqdanie okazaé prawo jazdy, dowdd rejestracyjny
Samochodu osobowego.

. Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy

ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobowigzany do zgtoszenia
Kradziezy Samochodu osobowego lub Utraty Samochodu osobo-
wego do jednostki Policji.

. W przypadku, gdy Ubezpieczajqcy (a Ubezpieczony o ile wie o za-

warciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek) umyslnie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie dopetnit obowigzku zgtoszenia
Wypadku ubezpieczeniowego w terminie okreslonym w § 9.4 ust. 1,
Allianz ma prawo zmniejszy¢ Swiadczenie, chyba ze niedopetnie-
nie tego obowigzku nie przyczynito sie do zwiekszenia szkody, ani
nie uniemozliwito Allianz ustalenia okolicznosci i skutkéw Wypadku
ubezpieczeniowego. Skutki braku zawiadomienia Allianz nie na-
stepujq jezeli Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymat wiadomos¢ o zajsciu Wypadku ubezpieczeniowego.

§10. UBEZPIECZENIE KOSZT(:)W REZYGNACIJI Z
WYJAZDU | KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE

§ 10.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU
1. Przedmiotem ubezpieczenia sq koszty rezygnacji z Wyjazdu, co

oznacza koszty jakimi Ubezpieczony zostat obcigzony przez
Organizatora wyjazdu, w razie:
1) rezygnacji przez Ubezpieczonego z uczestnictwa w Imprezie;
lub
2) rezygnagji przez Ubezpieczonego z Noclegu;
lub
3) rezygnagji przez Ubezpieczonego z Ustugi turystycznej;
lub
4) rezygnacji przez Ubezpieczonego z Biletu;
przed datq rozpoczecia Wyjazdu wskazang w Umowie ubezpie-
czenia z zastrzezeniem zakresu wytgczen odpowiedzialnosci
wskazanegow § 10.3 ust 1.

2. Umowa ubezpieczenia w zakresie Ubezpieczenia kosztéw rezygna-

cji z Wyjazdu moze by¢ zawarta przez Ubezpieczajgcego najpdz-
niej w ciggu 168 godzin od daty potwierdzonej rezerwacji Wyjazdu

i wptaty catosci lub czesci optaty (zaliczki), jezeli od daty rezerwagji
Wyjazdu do daty Wyjazdu pozostato wiecej niz 30 dni albo w dniu
rezerwacji Wyjazdu i wptaty catosci lub czesci optaty (zaliczki), jeze-
li od daty rezerwacji Wyjazdu do daty Wyjazdu pozostato 30 dni lub
mniej.



3. Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot maksymalnie 100%

kosztéw rezygnacji z Wyjazdu z nastepujgcych powoddéw:

1) Nagtego zachorowania Ubezpieczonego, Wspétmatzonka
lub Dziecka Ubezpieczonego, w tym rowniez wskutek Choroby,
w zwigzku z wystgpieniem ktorej ogtoszono Epidemig lub
Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19), nierokujgcego wyzdro-
wienia do daty rozpoczecia Wyjazdu w opinii Lekarza prowa-
dzgcego leczenie — wydanej na podstawie wiedzy medycznej
oraz dokumentacji medycznej;

2) Nagtego zachorowania Cztonka rodziny Ubezpieczonego (z wy-
tgczeniem Wspodtmatzonka oraz Dziecka Ubezpieczonego),

w tym réwniez wskutek Choroby, w zwigzku z wystgpieniem
ktérej ogtoszono Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnosci
COVID-19), wymagajqcego natychmiastowej Hospitalizacji i nie-
rokujgcego wyzdrowienia do daty rozpoczecia Wyjazdu w opinii
Lekarza prowadzqgcego leczenie — wydanej na podstawie wie-
dzy medycznej oraz dokumentacji medycznej;

3) Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, Wspoétmatzonka
lub Dziecka ubezpieczonego powodujgcego znaczne ogranicze-
nie samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego, Wspétmatzonka
lub Dziecka Ubezpieczonego (tj. niemoznos¢ poruszania sie lub
samoobstugi bez pomocy innych oséb, w okresie planowane-
go Wyjazdu) i nierokujgce wyzdrowienia do daty rozpoczecia
Wyjazdu w opinii Lekarza prowadzqgcego leczenie - wydanej na
podstawie wiedzy medycznej oraz dokumentacji medycznej;

4) Nieszczesliwego wypadku Cztonka rodziny Ubezpieczonego
(z wytgczeniem Wspétmatzonka oraz Dziecka Ubezpieczonego)
skutkujgcego natychmiastowq Hospitalizacjg i nierokujgcego
wyzdrowienia do daty rozpoczecia Wyjazdu w opinii Lekarza
prowadzqgcego leczenie - wydanej na podstawie wiedzy me-
dycznej oraz dokumentacji medycznej;

5) objecia Ubezpieczonego Kwarantanng, ktéra zgodnie z za-
Swiadczeniem wystawionym przez uprawniony do tego podmiot
nie zakonczy sie do daty rozpoczecia Wyjazdu;

6) komplikacji zwigzanych z cigzq, ktéra w dacie zawarcia Umowy
ubezpieczenia nie byta uznana za Cigze zagrozong, skutkujg-
cych u Ubezpieczonego co najmniej tygodniowg Hospitalizacjq,
rozpoczetg w okresie do 60 dni przed datq rozpoczecia Wyjazdu
lub przedwczesnym porodem, pod warunkiem ze w momencie
zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt maksymal-
nie w 8 tygodniu cigzy; odpowiedzialnos$¢ Allianz z tego powo-
du wystepuje w sytuacji, gdy zdarzenie bedqce powodem rezyg-
nacji z Wyjazdu wystqgpito nie pozniej niz przed zakonczeniem
24 tygodnia cigzy;

7) $mierci Ubezpieczonego lub Cztonka rodziny, z zastrzezeniem,
iz $mier¢ Cztonka rodziny nastgpita nie wczesniej niz w okresie
60 dni poprzedzajgcych date rozpoczecia Wyjazduy;

8) Zdarzenia losowego w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
wymagajgcego jego obecnosci w okresie planowanego
Wyjazdu, ktére wystgpito w okresie maksymalnie siedmiu dni
poprzedzajgcych date rozpoczecia Wyjazdu, nierokujgcego
ustania przyczyn wymagajgcych jego obecnosci do daty rozpo-
czecia Wyjazdu;

9) udokumentowanej Kradziezy dokumentéw niezbednych
Ubezpieczonemu podczas Wyjazdu (paszportu, dowodu osobi-
stego, wizy wjazdowej), pod warunkiem ze Kradziez miata miej-
sce w okresie maksymalnie siedmiu dni poprzedzajgcych date
rozpoczecia Wyjazdu i zostata zgtoszona wtadzom;

10) utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia stanowigcego wtas-
nos¢ Ubezpieczonego, w wyniku Kradziezy z wtamaniem lub
Rozboju, ktére powodujg konieczno$¢ dokonania czynno-
$ci administracyjnych lub prawnych, wymagajgcych obecno-
$ci Ubezpieczonego w Kraju zamieszkania i zostaty zgtoszone
odpowiednim wtadzom, o ile zdarzenie to nastgpito w okre-
sie 15 dni bezposrednio poprzedzajgcych date rozpoczecia
Wyjazdu;

11) Kradziezy Pojozdu nalezgcego do Ubezpieczonego, ktéra po-
woduje konieczno$¢ dokonania czynnosci administracyjnych lub
prawnych, wymagajgcych obecnosci Ubezpieczonego w Kraju
zamieszkania, o ile zdarzenie to nastgpito w okresie 45 dni bez-
posrednio poprzedzajgcych date rozpoczecia Wyjazduy;

12) wypadku komunikacyjnego Pojazdu nalezgcego do
Ubezpieczonego, ktéry powoduje konieczno$¢ dokonania czyn-
nosci administracyjnych lub prawnych, wymagajgcych obecno-
$ci Ubezpieczonego w Kraju zamieszkania, udokumentowanego
dostarczonym Allianz zaswiadczeniem Policji, o ile zdarzenie to
nastgpito w okresie 15 dni bezposrednio poprzedzajgcych date
rozpoczecia Wyjazduy;

13) wyznaczenia przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego w okresie Wyjazdu lub w okresie 60 dni bez-
posrednio poprzedzajgcych date rozpoczecia Wyjazdu, pod
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warunkiem, ze w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony byt zarejestrowany w urzedzie pracy jako bezro-
botny i nie znat daty rozpoczecia pracy, udokumentowanego
dostarczonym Allianz zaswiadczeniem pracodawcy;

14) braku tolerancji Ubezpieczonego na szczepienia ochron-
ne przed jego Podrézg do kraju, w ktérym sq one wymagane
przez wtadze danego kraju na podstawie Miedzynarodowych
Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowanych przez Swiatowq
Organizacje Zdrowia (WHO), potwierdzonego zaswiadczeniem
lekarskim;

15) zwolnienia Ubezpieczonego z pracy przez pracodawce po da-
cie zawarcia Umowy ubezpieczenia udokumentowanego za-
Swiadczeniem pracodawcy, pod warunkiem. ze w dniu zawarcia
Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt zatrudniony na pod-
stawie umowy o prace zawartej na czas nieokreslony albo pra-
cowat przez okres co najmniej 6 miesiecy na podstawie umowy
o prace na czas okreslony; Allianz nie ponosi odpowiedzialno-
$ci w przypadku, gdy wypowiedzenie stosunku pracy nastgpi-
to z przyczyn lezgcych po stronie Ubezpieczonego (pracownika)
W rozumieniu przepisébw prawa pracy;

16) zakonczenia procedury adopcji dziecka, ktéra zgodnie z infor-
macjq zawartg w dostarczonym Allianz zaswiadczeniu zosta-
ta wyznaczona przed datg rozpoczecia Wyjazdu lub w czasie
trwania Wyjazdu;

17) otrzymania przez Ubezpieczonego dokumentu potwierdzajgce-
go zakwalifikowanie do leczenia uzdrowiskowego lub rehabili-
tacji uzdrowiskowej z Narodowego Funduszu Zdrowia, ktérego
data rozpoczecia lub zakonczenia, zgodnie z informacjqg za-
wartq w dostarczonym Allianz dokumencie, przypada w czasie
Wyjazdu.

4. Oile Allianz uznat roszczenie Ubezpieczonego z tytutu kosztéw re-
zygnacji z Wyjazdu z powodu wymienionego w ust. 3, Allianz zwra-
ca koszty rezygnacji z Wyjazdu réwniez Wspdtuczestnikowi
Wyjazdu, jezeli nie chce skorzystaé z Wyjazdu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE

5. Przedmiotem ubezpieczenia sq koszty poniesione przez
Ubezpieczonego w zwigzku ze skréceniem uczestnictwa w Imprezie,
spowodowanym zdarzeniami niezaleznymi od Ubezpieczonego,
wskazanymi w § 10.1 ust. 8 z zastrzezeniem zakresu wytgczen odpo-
wiedzialnosci wskazanego w § 10.3 ust 2.

6. Umowa ubezpieczenia w zakresie Ubezpieczenia kosztéw
skrécenia uczestnictwa w Imprezie moze byé zawarta przez
Ubezpieczajgcego najpdzniej w ciggu 168 godzin od daty potwier-
dzonej rezerwagji Imprezy i wptaty catosci lub czesci optaty (zalicz-
ki), jezeli do daty Imprezy pozostato wiecej niz 30 dni albo w dniu re-
zerwagji Imprezy i wptaty catosci lub czesci optaty (zaliczki), jezeli
do daty Imprezy pozostato 30 dni lub mniej.

7. Za koszty zwigzane ze skroceniem uczestnictwa w Imprezie uwa-
za sie koszty niewykorzystanych $wiadczen wynikajgcych z zawar-
tej umowy uczestnictwa w Imprezie oraz dodatkowe koszty zwigza-
ne z powrotem do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego. Koszty
powrotu ograniczone sq do kwoty, jaka odpowiada kosztom zor-
ganizowania przez Allianz takiego powrotu do miejsca rozpocze-
cia lub zakonczenia Imprezy na terytorium Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego.

8. Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztéw zwigzanych ze
skréceniem uczestnictwa w Imprezie z nastepujgcych powodow:

1) Nagtego zachorowania Ubezpieczonego, Wspétmatzonka
lub Dziecka Ubezpieczonego podczas Podrézy, w tym réwniez
wskutek Choroby, w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogtoszo-
no Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19) albo
Nieszczesliwego wypadku zaistniatych podczas Podrézy, powo-
dujgcego znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej;

2) Nieszczesliwego wypadku skutkujgcego natychmia-
stowq Hospitalizacjg Cztonka rodziny Ubezpieczonego,

z zastrzezeniem, iz Nieszczesliwy wypadek Cztonka rodziny
Ubezpieczonego wystqgpit podczas pobytu Ubezpieczonego na
Imprezie;

3) $mierci Ubezpieczonego;

4) Smierci Cztonka rodziny Ubezpieczonego, z zastrzezeniem, iz
$mier¢ Cztonka rodziny Ubezpieczonego nastgpita podczas po-
bytu Ubezpieczonego na Imprezie;

5) objecia Ubezpieczonego Kwarantanng, udokumentowanqg za-
Swiadczeniem wystawionym przez uprawniony do tego pod-
miot;

6) komplikacji zwigzanych z cigzq Ubezpieczonego, ktéra w da-
cie zawarcia Umowy ubezpieczenia nie byta uznana za Cigze
zagrozong, skutkujgcych u Ubezpieczonego co najmniej dwu-
tygodniowq Hospitalizacjq lub przedwczesnym porodem, pod



warunkiem ze w momencie zawarcia Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony byt maksymalnie w 8 tygodniu cigzy; odpowie-
dzialnos¢ Allianz z tego powodu wystepuje w sytuacji, gdy zda-
rzenie bedqgce powodem skrocenia uczestnictwa w Imprezie wy-
stgpito nie pdzniej niz przed zakonczeniem 12 tygodnia cigzy;
7) Zdarzenia losowego w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
wymagajgcego jego obecnosci, z zastrzezeniem, iz Zdarzenie
losowe wystqgpito podczas pobytu Ubezpieczonego na Imprezie;
8) wezwania przez wtadze panstwowe; za wezwanie przez
powyzsze wtadze uwaza sie bezwarunkowe wezwanie
Ubezpieczonego do powrotu przez wtadze Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, z wytqgczeniem:
a) wezwania przez wtadze wojskowe,
b) wezwania przez uprawnione wtadze w zwigzku
z popetnieniem przestepstwa bgdz wykroczenia przez
Ubezpieczonego, bgdz podejrzeniem jego popetnienia;
9) wyznaczenie przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajgcej w czasie trwania Imprezy, o ile
w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt za-
rejestrowanym bezrobotnym i nie znat daty rozpoczecia pra-
cy; koszty zwigzane z powrotem Ubezpieczonego do Miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego sg zwracane tylko wtedy, gdy
koszt transportu okreslonym srodkiem transportu w obie strony
uwzgledniony byt w umowie uczestnictwa w Imprezie.

9. Allianz organizuje transport lub pokrywa jego koszty do wysokosci
rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego, nie wie-
cej jednak niz do kwoty stanowigcej réwnowartosé kosztu transpor-
tu, jaki byt uwzgledniony w cenie Imprezy.

10. W razie skrocenia uczestnictwa w Imprezie wysoko$¢ odszkodo-
wania za niewykorzystane Swiadczenia jest okre$lana w procencie
ceny Imprezy pomniejszonej o koszty transportu, stanowigcym sto-
sunek liczby dni nastepujqcych po dniu przerwania uczestnictwa
w Imprezie do dnia zakonczenia Imprezy do liczby dni catej Imprezy,
przewidzianej w umowie z Organizatorem wyjazdu, z zastrzezeniem,
ze wysokos¢ odszkodowania nie moze by¢ wyzsza od Sumy ubez-
pieczenia.

11. Koszty skrocenia uczestnictwa w Imprezie, o ktérych mowa w ust. 7
niniejszego paragrafu, sg zwracane pod warunkiem powiadomie-
nia Centrum operacyjnego w terminie 7 dni od dnia dowiedzenia sie
o koniecznosci i przyczynach wczesniejszego powrotu (nie pozniej
niz przed udaniem sie Ubezpieczonego w podréz powrotng i uzyska-
nia akceptagji ich pokrycia z zastrzezeniem § 10.4 ust. 5-7.

§10.2 SUMA UBEZPIECZENIA

1. W Ubezpieczeniu kosztéw rezygnacji z Wyjazdu Sume ubezpiecze-
nia stanowi cena Wyjazdu wskazana w Umowie ubezpieczenia.

2. W Ubezpieczeniu kosztow skrocenia uczestnictwa w Imprezie Sume
ubezpieczenia stanowi cena Imprezy wskazana w Umowie ubezpie-
czenia.

§10.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU
1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje rezygna-
¢ji z Wyjazdu z nastepujgcych powoddw (wymagany jest zwigzek
przyczynowo — skutkowy):

1) gdy przed zawarciem przez Ubezpieczonego umowy rezerwa-
¢ji Wyjazdu istniaty przeciwwskazania lekarskie do jego odby-
cia lub wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego bgdz
poddania sie leczeniu w warunkach szpitalnych z zastrzezeniem,
iz Ubezpieczony wiedziat o w/w wskazaniach i przeciwwskaza-
niach;

2) nastepstw, powiktan, komplikacji i pogorszen stanéw choro-
bowych, ktére zaistniaty u Ubezpieczonego przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia, chyba ze odpowiedzialno$é Allianz
zostata rozszerzona za optatg dodatkowej sktadki o ryzyko
Zaostrzen lub powiktan Choréb przewlektych;

3) zdiagnozowanych u Ubezpieczonego przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia Choréb przewlektych, chyba ze odpowiedzial-
nosc¢ Allianz zostata rozszerzona o ryzyko Zaostrzen lub po-
wiktan Choréb przewlektych, Choréb psychicznych lub choréb
przenoszonych drogg ptciowq, AIDS i zarazenia wirusem HIV,

4) niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyj-
nym przed Podrézami do tych krajow, w ktérych powyzsze za-
biegi sq wymagane przez wtadze danego kraju na podstawie
Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowa-
nych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO),
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5) choroby alkoholowej Ubezpieczonego lub zdarzen zwigzanych
bezposrednio z Dziataniem pod wptywem alkoholu, Srodkéw
odurzajqgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastep-
czych lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumie-
niu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, chyba, ze nie miato
wptywu na zajscie Wypadku ubezpieczeniowego;

6) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-
kéw samobéjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

7) Podrézy podjetej wbrew zaleceniom wydanym przez upraw-
nione organy administracji publicznej Kraju zamieszkania lub
wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy admini-
stracji publicznej w miejscu docelowym podrézy. W przypadku,
gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita
Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréz-
nych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych RP;

8) Katastrof naturalnych;

9) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier-
dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajécia Wypadku
ubezpieczeniowego;

10) Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym,
Zamieszek, sabotazu lub zamachéw;

11) Aktow terroru;

12) wypadkdw wynikajgcych z udziatu przez Ubezpieczonego
w Bojce, z wyjgtkiem dziatania w obronie koniecznej i w stanie
wyzszej koniecznosci;

13) popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego;

14) odwotania urlopu przez pracodawce, zmiany terminu urlopu
przez Ubezpieczonego bgdz pracodawce lub nieudzielenia urlo-
pu przez pracodawce:

15) odwotania, zmiany terminu lub przerwania Imprezy, Noclegu,
ustugi turystycznej przez Organizatora Wyjazdu;

16) zmiany daty lub godziny rozpoczecia Wyjazdu przez
Przewoznika zawodowego lub Organizatora Wyjazdu;

17) ogtoszenia upadtosci przez Przewoznika zawodowego lub
Organizatora Wyjazdu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE
2. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje skrocenia
uczestnictwa w Imprezie z nastepujgcych powoddw (wymagany jest
zwigzek przyczynowo — skutkowy):

1) gdy przed rozpoczeciem Imprezy istniaty przeciwwskazania le-
karskie do udziatu Ubezpieczonego w Imprezie lub wskazania
do wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania sie lecze-
niu w warunkach szpitalnych z zastrzezeniem, iz Ubezpieczony
wiedziat o przeciwwskazaniach lekarskich do wziecia udziatu
w Imprezie lub wskazaniach do wykonania zabiegu operacyjne-
go lub leczenia w warunkach szpitalnych;

2) zdiagnozowanych u Ubezpieczonego przed rozpoczeciem
Imprezy Choréb przewlektych, chyba ze odpowiedzialno$¢
Allianz zostata rozszerzona o ryzyko Zaostrzen lub powiktan
Choréb przewlektych, Choréb psychicznych lub choréb przeno-
szonych drogq ptciowq, AIDS i zarazenia wirusem HIV;

3) nastepstw, powiktan, komplikacji lub pogorszen stanéw cho-
robowych, ktére zaistniaty przed zawarciem Umowy ubezpie-
czenia chyba, ze odpowiedzialno$¢ Allianz zostata rozszerzona
w tym zakresie o ryzyko Chordb przewlektych;

4) niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyj-

nym przed Podrézami do tych krajow, w ktérych powyzsze za-

biegi sq wymagane przez wtadze danego kraju na podstawie

Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowa-

nych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO),

choroby alkoholowej Ubezpieczonego lub zdarzen zwigzanych

bezposrednio z Dziataniem pod wptywem alkoholu, Srodkéw

odurzajgcych, substancji psychotropowych lub nowych substan-
¢ji psychoaktywnych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie zaleceniem lekarza bgdz niezgodnie ze wskazaniem
ich uzycia, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku
ubezpieczeniowego;

6) wypadkoéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-
kéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

7) Wyjazdu podjetego wbrew zaleceniom wydanym przez
uprawnione organy administracji publicznej Kraju zamiesz-
kania lub wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione or-
gany administracji publicznej w miejscu docelowym podrézy.

W przypadku, gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest
Rzeczpospolita Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia
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dla podréznych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo
Spraw Zagranicznych RP;

8) Katastrof naturalnych;

9) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier-
dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajscia Wypadku
ubezpieczeniowego;

10) Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym,
Zamieszek, sabotazu lub zamachdéw;
11) Aktow terroru;

11) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest zakwalifikowanie
do leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacji uzdrowiskowej
z NFZ - dokument potwierdzajgcy date jego rozpoczecia lub za-
konczenia w czasie trwania Wyjazdu.

4. Odszkodowanie wyptacone przez Allianz w przypadku

Ubezpieczenia kosztéw wyjazdu z tytutu rezygnacji nie moze
przekroczy¢ ceny Wyjazdu, ustalonej przez Organizatora
Wyjazdu, zawartej w umowie miedzy Organizatorem Wyjazdu
a Ubezpieczonym.

12) wypadkéw wynikajgcych z udziatu w Béjkach, z wyjgtkiem dzia-
tania w obronie koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci;

13) popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa;

14) odwotania Ubezpieczonego z urlopu przez pracodawce.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE
5. W razie koniecznosci skrécenia uczestnictwa w Imprezie
Ubezpieczony, chyba ze nie wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia
na jego rachunek, jest zobowigzany przed podjeciem jakichkolwiek
dziatan zwigzanych z powrotem, skontaktowaé sie z Centrum ope-
racyjnym telefonicznie lub poprzez e-mail, w celu uzyskania akcep-
tacji pokrycia kosztéw skrécenia uczestnictwa w Imprezie.
UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU 6. W przypadku, gdy zawiadomienie Centrum operacyjnego byto nie-
1. Ubezpieczajqcy (a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy mozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub Dziatania sity

§10.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

ubezpieczenia na jego rachunek) powinien powiadomi¢ pisemnie
Organizatora Wyjazdu o koniecznosci rezygnacji z Wyjazdu najpdz-
niej w ciggu 10 dni od dnia zaistnienia zdarzenia uniemozliwiajqgce-
go wyjazd.

. O fakcie rezygnacji z Wyjazdu Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile
wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobo-
wigzany powiadomié pisemnie Centrum operacyjne w terminie do
10 dni od zaistnienia zdarzenia, chyba ze dotrzymanie tego termi-
nu nie bedzie mozliwe z powodu Zdarzenia losowego lub Dziatania
sity wyzszej. W przypadku gdy zawiadomienie Centrum operacyj-
nego byto niemozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub
Dziatania sity wyzszej, Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomic
Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych zgto-
szenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od dnia usta-
nia przyczyny.

. Ubezpieczony jest zobowigzany przekazac do Centrum operacyjne-
go posiadang dokumentacje w celu ustalenia zasadnosci roszczenia
oraz udokumentowania poniesionych kosztéw, do ktérej mogq nale-
zec¢ na przyktad:

1) kopia umowy rezerwacji Wyjazdu wraz z dowodem zaptaty;

2) dokument sporzgdzony przez Organizatora Wyjazdu w ktérym
okreslono kwote, ktérg Ubezpieczony zostat obcigzony z tytutu
rezygnacji z Wyjazdu;

3) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest objecie
Kwarantanng — zaswiadczenie wydane przez uprawnio-
ny do tego podmiot o objeciu Ubezpieczonego Kwarantanng
wraz z datami jej trwania;

4) w przypadku, gdy powodem rezygnagcji jest Nagte zachorowa-
nie, Nieszczesliwy wypadek, komplikacje zwigzane z cigzq, brak
tolerancji na szczepienia ochronne — dokumenty medyczne po-
twierdzajqgce zajscie zdarzenia, zaswiadczenie lekarskie po-
twierdzajqce przeciwwskazania medyczne do Wyjazdu, albo
zaswiadczenie Lekarza prowadzgcego leczenie o Hospitalizacji
lub koniecznosci sprawowania opieki;

5) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest $mieré — kopie aktu
zgonu albo karty zgonu;

6) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest szkoda w mieniu —
dokumenty potwierdzajgce zajscie Zdarzenia losowego lub do-

wyzszej, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony, chyba ze nie o zawarciu
Umowy ubezpieczenia na jego rachunek, jest zobowigzany powia-
domi¢ Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych
zgtoszenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od dnia
ustania przyczyny.

. Po zgtoszeniu zdarzenia do Centrum operacyjnego i uzyskaniu ak-

ceptacji dotyczqcej wczesdniejszego powrotu, Ubezpieczony jest zo-
bowigzany wypetni¢ i przekaza¢ do Centrum operacyjnego posia-
dang dokumentacje w celu ustalenia zasadnosci roszczenia oraz
udokumentowania poniesionych kosztéw, do ktérej mogq nalezeé
na przyktad:

1) kopia umowy rezerwacji Wyjazdu wraz z dowodem zaptaty;

2) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest Nagte
zachorowanie, Nieszczesliwy wypadek, komplikacje zwig-
zane z cigzqg — dokumenty medyczne potwierdzajgce zajscie
zdarzenia, zaswiadczenie Lekarza prowadzqgcego leczenie
o Hospitalizagji;

3) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest Smieré -
kopie aktu zgonu albo karty zgonu;

4) w przypadku gdy powodem skrécenia Wyjazdu jest obje-
cie Kwarantanng — zaswiadczenie wydane przez uprawnio-
ny do tego podmiot o objeciu Ubezpieczonego Kwarantanng
wraz z datami jej trwania;

5) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest szkoda
w mieniu — dokumenty potwierdzajgce zajscie Zdarzenia loso-
wego w Miejscu zamieszkania, a takze dokumenty potwierdza-
jace konieczno$¢ obecnosci Ubezpieczonego w Miejscu zamiesz-
kania;

6) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest we-
zwanie przez wtadze panstwowe — dokument wezwania do sta-
wiennictwa;

7) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest nawig-
zanie stosunku pracy (wyznaczenie daty rozpoczecia pracy) —
potwierdzenie podjecia pracy wystawione przez pracodawce
wraz z zaswiadczeniem z Urzedu Pracy o posiadaniu w momen-
cie zawarcia Umowy ubezpieczenia statusu osoby bezrobotne;j.

§ 11. UBEZPIECZENIE KOSZTO\N REZYGNACIJI Z
WYJAZDU ALL-RISK | KOSZTOW SKROCENIA
UCZESTNICTWA W IMPREZIE

kumenty potwierdzajgce zgtoszenie Policji Kradziezy, Kradziezy
z wtamaniem lub Rozboju, w obu przypadkach nalezy przed-
tozyc takze dokumenty potwierdzajgce koniecznos$é obecnosci
Ubezpieczonego w Miejscu zamieszkania w okresie planowane-
go Wyjazduy;

7) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest wypadek komunika-
cyjny Pojazdu nalezgcego do ubezpieczonego — dokument po-
twierdzajqcy zgtoszenie Policji faktu wystgpienia wypadku ko-
munikacyjnego oraz dokument potwierdzajgcy koniecznos$¢
obecnosci Ubezpieczonego w Miejscu zamieszkania w okresie
planowanego Wyjazdu;

§ 11.1 PRZEDMIOT | ZAKRES

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU ALL-RISK
1. Przedmiotem ubezpieczenia sq koszty rezygnacji z Wyjazdu, co
oznacza koszty jakimi Ubezpieczony zostat obcigzony przez

Organizatora Wyjazdu, w razie:

8) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest nawigzanie stosun-
ku pracy (wyznaczenie daty rozpoczecia pracy) — potwierdzenie
podjecia pracy wystawione przez pracodawce wraz z zaswiad-
czeniem z Urzedu Pracy o posiadaniu w momencie zawarcia
Umowy ubezpieczenia statusu osoby bezrobotnej;

9) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest utrata pracy — umo-
we o prace wigzqgcq obie strony oraz wypowiedzenie umowy
o prace przez pracodawce;

10) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest zakonczenie proce-
dury adopcji dziecka - kopie decyzji sgdu i kopie zaswiadczenia
potwierdzajqcego jej zakonczenie przed datqg rozpoczecia lub
w czasie trwania Wyjazdu;
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1) rezygnacji przez Ubezpieczonego z uczestnictwa w Imprezie;
lub

2) rezygnagcji przez Ubezpieczonego z Noclegu;
lub

3) rezygnagji przez Ubezpieczonego z Ustugi turystycznej
lub

4) rezygnacji przez Ubezpieczonego z Biletu;
przed datqg rozpoczecia Wyjazdu wskazang w Umowie ubezpie-
czenia z zastrzezeniem zakresu wytqgczen odpowiedzialnosci
wskazanego w § 11.3 ust. 1.

2. Umowa ubezpieczenia Kosztéw rezygnacji z Wyjazdu All-risk moze

by¢ zawarta przez Ubezpieczajgcego najpdzniej w ciggu 168



godzin od daty potwierdzonej rezerwacji Wyjazdu i wptaty cato-
Sci lub czesci optaty (zaliczki), jezeli od daty rezerwacji Wyjazdu do
daty Wyjazdu pozostato wiecej niz 30 dni albo w dniu rezerwacji
Wyjazdu i wptaty catosci lub czesci optaty (zaliczki), jezeli od daty
rezerwacji Wyjazdu do daty Wyjazdu pozostato 30 dni lub mniej.

3. Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot:

1) maksymalnie 100% kosztéw rezygnacji z Wyjazdu z nastepujg-
cych powodoéw:

a) Nagtego zachorowania Ubezpieczonego, Wspdtmatzonka
lub Dziecka Ubezpieczonego, w tym rowniez wskutek
Choroby, w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogtoszono
Epidemie lub Pandemie (w szczegélnosci COVID-19), nie-
rokujgcego wyzdrowienia do daty rozpoczecia Wyjazdu
w opinii Lekarza prowadzgcego leczenie — wydanej na pod-
stawie wiedzy medycznej oraz dokumentacji medycznej;

b) Nagtego zachorowania Cztonka rodziny Ubezpieczonego
(z wytgczeniem Wspétmatzonka oraz Dziecka
Ubezpieczonego), w tym rowniez wskutek Choroby, w zwigz-
ku z wystgpieniem ktérej ogtoszono Epidemie lub Pandemie
(w szczegdlnosci COVID-19), wymagajgcego natychmia-
stowej Hospitalizacji i nierokujgcego wyzdrowienia do daty
rozpoczecia Wyjazdu w opinii Lekarza prowadzqgcego le-
czenie — wydanej na podstawie wiedzy medycznej oraz do-
kumentacji medycznej;

c) Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego,
Wspotmatzonka lub Dziecka ubezpieczonego powo-
dujgcego znaczne ograniczenie samodzielnosci ru-
chowej Ubezpieczonego, Wspoétmatzonka lub Dziecka
Ubezpieczonego (tj. niemoznos¢ poruszania sie lub samo-
obstugi bez pomocy innych oséb, w okresie planowanego
Wyjazdu) i nierokujgce wyzdrowienia do daty rozpoczecia
Wyjazdu w opinii Lekarza prowadzqgcego leczenie - wyda-
nej na podstawie wiedzy medycznej oraz dokumentacji me-
dycznej;

d) Nieszczesliwego wypadku Cztonka rodziny
Ubezpieczonego (z wytqgczeniem Wspétmatzonka oraz
Dziecka Ubezpieczonego) skutkujgcego natychmiastowq
Hospitalizacjq i nierokujgcego wyzdrowienia do daty rozpo-
czecia Wyjazdu w opinii Lekarza prowadzgcego leczenie -
wydanej na podstawie wiedzy medycznej oraz dokumenta-
¢ji medycznej;

e) objecia Ubezpieczonego Kwarantanng, ktéra zgodnie z za-
Swiadczeniem wystawionym przez uprawniony do tego pod-
miot nie zakonczy sie do daty rozpoczecia Wyjazdu;

f) komplikacji zwigzanych z cigzg, ktéra w dacie zawarcia
Umowy ubezpieczenia nie byta uznana za Cigze zagrozo-
nq, skutkujgcych u Ubezpieczonego co najmniej tygodniowg
Hospitalizacjq, rozpoczetq w okresie do 60 dni przed datqg
rozpoczecia Wyjazdu, lub przedwczesnym porodem, pod
warunkiem ze w momencie zawarcia Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony byt maksymalnie w 8 tygodniu cigzy; odpowie-
dzialno$é Allianz z tego powodu wystepuje w sytuacji, gdy

Ubezpieczonego w Kraju zamieszkania, o ile zdarzenie to
nastgpito w okresie 45 dni bezposrednio poprzedzajgcych
date rozpoczecia Wyjazduy;

) wypadku komunikacyjnego Pojazdu nalezgcego do
Ubezpieczonego, ktéry powoduje koniecznos$¢ dokonania
czynnosci administracyjnych lub prawnych, wymagajgcych
obecnosci Ubezpieczonego w Kraju zamieszkania, o ile zda-
rzenie to nastgpito w okresie 15 dni bezposrednio poprze-
dzajgcych date rozpoczecia Wyjazdu;

m) wyznaczenia przez pracodawce daty rozpoczecia pra-
cy przez Ubezpieczonego w okresie Wyjazdu lub w okre-
sie 60 dni bezposrednio poprzedzajgcych date rozpocze-
cia Wyjazdu, pod warunkiem, ze w chwili zawarcia Umowy
ubezpieczenia Ubezpieczony byt zarejestrowany w urze-
dzie pracy joko bezrobotny i nie znat daty rozpoczecia pracy,
udokumentowanego zaswiadczeniem pracodawcy;

n) braku tolerancji Ubezpieczonego na szczepienia ochron-

ne przed jego Podrézg do kraju, w ktérym sq one wy-

magane przez wtadze danego kraju na podstawie

Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publiko-

wanych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO), po-

twierdzonego zaswiadczeniem lekarskim;

zwolnienia Ubezpieczonego z pracy przez pracodawce po

dacie zawarcia Umowy ubezpieczenia udokumentowane-

go zaswiadczeniem pracodawcy, pod warunkiem. ze w dniu
zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt zatrud-
niony na podstawie umowy o prace zawartej na czas nie-
okreslony albo pracowat przez okres co najmniej 6 miesiecy
na podstawie umowy o prace na czas okreslony; Allianz nie
ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy wypowiedze-
nie stosunku pracy nastgpito z przyczyn lezgcych po stronie

Ubezpieczonego (pracownika) w rozumieniu przepiséw pra-

wa pracy;

p) zakonhczenia procedury adopcji dziecka, ktéra zgodnie z in-
formacjg zawartg w dostarczonym Allianz zaswiadczeniu
zostata wyznaczona przed datg rozpoczecia Wyjazdu lub
w czasie trwania Wyjazdu;

q) otrzymania przez Ubezpieczonego dokumentu potwier-
dzajgcego zakwalifikowanie do leczenia uzdrowiskowe-
go lub rehabilitacji uzdrowiskowej z Narodowego Funduszu
Zdrowia, ktérego data rozpoczecia lub zakonczenia, zgod-
nie z informacjg zawartq w dostarczonym Allianz dokumen-
cie, przypada w czasie Wyjazdu;

2) maksymalnie 80% kosztéw rezygnacji z Wyjazdu z powodu
udokumentowanych zdarzen (All-Risk), ktére wytqczajg moz-
liwos¢ Wyjazdu Ubezpieczonego i ktére sq niezalezne od
Ubezpieczonego, z zastrzezeniem § 11.3 ust. 1.

<

o)

4. Oile Allianz uznat roszczenie Ubezpieczonego z tytutu kosztéw re-

zygnacji z Wyjazdu z powodu o ktérym mowa w ust. 3, Allianz gwa-
rantuje rowniez Wspoétuczestnikowi Wyjazdu zwrot kosztow rezyg-
nacji z Wyjazdu, jezeli nie chce skorzystaé z Wyjazdu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE
5. Przedmiotem ubezpieczenia sq koszty poniesione przez

zdarzenie bedgce powodem rezygnacji z Wyjazdu wystgpito
nie pdzniej niz przed zakonczeniem 24 tygodnia cigzy;
$mierci Ubezpieczonego lub Cztonka rodziny, z zastrze-

=

9

zeniem, iz Smieré Cztonka rodziny nastgpita nie wczesniej
niz w okresie 60 dni poprzedzajgcych date rozpoczecia
Wyjazdu;
h) Zdarzenia losowego w Miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego, wymagajqgcego jego obecnosci w okre-
sie planowanego Wyjazdu, ktére wystgpito w okresie mak-
symalnie siedmiu dni poprzedzajqgcych date rozpoczecia
Wyjazdu, nierokujgcego ustania przyczyn wymagajgcych
jego obecnosci do daty rozpoczecia Wyjazduy;
udokumentowanej Kradziezy dokumentéw niezbednych
Ubezpieczonemu podczas Wyjazdu (paszportu, dowodu
osobistego, wizy wjazdowej), pod warunkiem ze Kradziez
miata miejsce w okresie maksymalnie siedmiu dni poprze-
dzajgcych date rozpoczecia Wyjazdu i zostata zgtoszona
Policji
j) utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia stanowigcego
wtasnosé Ubezpieczonego, w wyniku Kradziezy z wtama-
niem lub Rozboju, ktére powodujq koniecznosé dokonania
czynnosci administracyjnych lub prawnych, wymagajg-
cych obecnosci Ubezpieczonego w Kraju zamieszkania i zo-
stata zgtoszona Policji, o ile zdarzenie to nastgpito w okre-
sie 15 dni bezposrednio poprzedzajgcych date rozpoczecia
Wyjazdu;
k) Kradziezy Pojazdu nalezgcego do Ubezpieczonego, kté-
ra powoduje konieczno$é dokonania czynnosci admi-
nistracyjnych lub prawnych, wymagajgcych obecnosci

—
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Ubezpieczonego w zwigzku ze skréceniem uczestnictwa w Imprezie,
spowodowanym zdarzeniami niezaleznymi od Ubezpieczonego,
wskazanymiw § 11.1 ust. 8 z zastrzezeniem zakresu wskazanego
w§11.3 ust2.

. Umowa ubezpieczenia w zakresie Ubezpieczenia kosztéw

skrécenia uczestnictwa w Imprezie moze by¢ zawarta przez
Ubezpieczajgcego najpdzniej w ciggu 168 godzin od daty potwier-
dzonej rezerwagji Imprezy i wptaty catosci lub czesci optaty (zalicz-
ki), jezeli do daty Imprezy pozostato wiecej niz 30 dni albo w dniu re-
zerwagji Imprezy i wptaty catosci lub czesci optaty (zaliczki), jezeli
do daty Imprezy pozostato 30 dni lub mnie;j.

. Za koszty zwigzane ze skréceniem uczestnictwa w Imprezie uwa-

za sie koszty niewykorzystanych $wiadczen wynikajgcych z zawar-
tej umowy uczestnictwa w Imprezie oraz dodatkowe koszty zwigza-
ne z powrotem do Miejsca zamieszkania Ubezpieczonego. Koszty
powrotu ograniczone sq do kwoty, jaka odpowiada kosztom zor-
ganizowania przez Allianz takiego powrotu do miejsca rozpocze-
cia lub zakonczenia Imprezy na terytorium Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego.

. Allianz gwarantuje Ubezpieczonemu zwrot kosztéw zwigzanych ze

skréceniem uczestnictwa w Imprezie z nastepujgcych powodow:
1) Nagtego zachorowania Ubezpieczonego, Wspétmatzonka
lub Dziecka Ubezpieczonego podczas Podrézy, w tym réwniez
wskutek Choroby, w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogtoszo-
no Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnoéci COVID-19) albo



Nieszczesliwego wypadku zaistniatego podczas Podrézy, powo-
dujgcego znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej;
2) Nieszczesliwego wypadku skutkujgcego natychmia-

poddania sie leczeniu w warunkach szpitalnych z zastrzezeniem,
iz Ubezpieczony wiedziat o w/w wskazaniach i przeciwwskaza-
niach;

stowq Hospitalizacjqg Cztonka rodziny Ubezpieczonego, 2) zdiagnozowanych u Ubezpieczonego przed zawarciem Umowy
z zastrzezeniem, iz Nieszczesliwy wypadek Cztonka rodziny ubezpieczenia Chordéb przewlektych, Chordb psychicznych lub
Ubezpieczonego wystqgpit podczas pobytu Ubezpieczonego na choréb przenoszonych drogqg ptciowq, AIDS i zarazenia wirusem
Imprezie; HIV;

3) $mierci Ubezpieczonego; 3) niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyj-

4) $mierci Cztonka rodziny Ubezpieczonego, z zastrzezeniem, iz nym przed Podrézami do tych krajéw, w ktérych powyzsze za-
$mier¢ Cztonka rodziny Ubezpieczonego nastgpita podczas po- biegi sq wymagane przez wtadze danego kraju na podstawie
bytu Ubezpieczonego na Imprezie; Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowa-

5) objecia Ubezpieczonego Kwarantanng, udokumentowanq za- nych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO);
Swiadczeniem wystawionym przez uprawniony do tego pod- 4) choroby alkoholowej Ubezpieczonego lub zdarzen zwigzanych

miot;
6) komplikacji zwigzanych z cigzq, ktéra w dacie zawarcia
Umowy ubezpieczenia nie byta uznana za Cigze zagrozo-
nq, skutkujgcych u Ubezpieczonego co najmniej dwutygodnio-
wq Hospitalizacjqg, rozpoczetg w okresie do 60 dni przed datg
rozpoczecia Wyjazdu lub przedwczesnym porodem pod wa-
runkiem, ze w momencie zawarcia Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony byt maksymalnie w 8 tygodniu cigzy; odpowie-
dzialnosc¢ Allianz z tego powodu wystepuje w sytuacji, gdy zda-
rzenie bedgce powodem skrocenia uczestnictwa w Imprezie wy-
stgpito nie pdzniej niz przed zakonczeniem 12 tygodnia cigzy;
7) Zdarzenia losowego w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
wymagajgcego jego obecnosci, z zastrzezeniem, iz Zdarzenie
losowe wystqgpito podczas pobytu Ubezpieczonego na Imprezie;
8) wezwania przez wtadze panstwowe; za wezwanie przez
powyzsze wtadze uwaza sie bezwarunkowe wezwanie
Ubezpieczonego do powrotu przez wtadze Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, z wytgczeniem:
a) wezwania przez wtadze wojskowe,
b) wezwania przez uprawnione wtadze w zwigzku
z popetnieniem przestepstwa bgdz wykroczenia przez
Ubezpieczonego, bgdz podejrzeniem jego popetnienia;
9) wyznaczenie przez pracodawce daty rozpoczecia pracy przez
Ubezpieczonego, przypadajgcej w czasie trwania Imprezy, o ile
w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony byt za-
rejestrowanym bezrobotnym i nie znat daty rozpoczecia pracy.

bezposrednio z Dziataniem Ubezpieczonego pod wptywem al-
koholu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
Srodkoéw zastepczych lub nowych srodkéw w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na zajécie Wypadku ubezpieczeniowego;

5) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-
kéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

6) Wyjazdu podjetego wbrew zaleceniom wydanym przez upraw-
nione organy administracji publicznej Kraju zamieszkania lub
wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy admini-
stracji publicznej w miejscu docelowym podrézy. W przypadku,
gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita
Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréz-
nych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych;

7) Katastrof naturalnych;

8) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier-
dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajécia Wypadku
ubezpieczeniowego;

9) Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym,
Zamieszek, sabotazu lub zamachéw;

10) Aktoéw terroru;

11) wypadkdéw wynikajgcych z udziatu w Bojce, z wyjgtkiem dziata-
nia w obronie koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci;

12) popetnienia umyslnego przestepstwa przez Ubezpieczonego

9. Koszty zwigzane z powrotem Ubezpieczonego do Miejsca zamiesz- 13) zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego lub nieudzielenia
kania Ubezpieczonego sq zwracane tylko wtedy, gdy koszt trans- urlopu przez pracodawce;
portu okre$lonym $rodkiem lokomocji w obie strony uwzgledniony 14) odwotania, zmiany terminu lub przerwaniem Imprezy, Noclegu,
byt w umowie uczestnictwa w Imprezie. Ustugi turystycznej przez Organizatora Wyjazdu;
10. Allianz organizuje transport lub pokrywa jego koszty do wysokosci 15) zmiany daty lub godziny rozpoczecia Wyjazdu przez

11.

rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego, nie wie-
cej jednak niz do kwoty stanowigcej réwnowartosé kosztu transpor-
tu, jaki byt uwzgledniony w cenie Imprezy.

W razie skrécenia uczestnictwa w Imprezie wysoko$¢ odszkodo-

Przewoznika zawodowego lub Organizatora Wyjazdu;
16) ogtoszenia upadtosci przez Przewoznika zawodowego lub
Organizatora Wyjazdu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE
2. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje skrocenia
uczestnictwa w Imprezie z nastepujgcych powoddw:

1) gdy przed rozpoczeciem Imprezy istniaty przeciwwskazania le-
karskie u Ubezpieczonego do udziatu w Imprezie lub wskazania
do wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania sie lecze-
niu w warunkach szpitalnych, z zastrzezeniem iz Ubezpieczony
wiedziat o przeciwwskazaniach lekarskich do wziecia udziatu
w Imprezie lub wskazaniach do wykonania zabiegu operacyjne-
go lub leczenia w warunkach szpitalnych;
zdiagnozowanych u Ubezpieczonego przed rozpoczeciem
Imprezy Chordb przewlektych, Choréb psychicznych lub choréb
przenoszonych drogq ptciowq, AIDS i zarazenia wirusem HIV;
niepoddania sie obowigzkowym szczepieniom prewencyj-
nym przed Podrézami do tych krajéw, w ktérych powyzsze za-
biegi sq wymagane przez wtadze danego kraju na podstawie
Miedzynarodowych Przepiséw Zdrowotnych (IHR) publikowa-
nych przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO)
choroby alkoholowej lub zdarzen zwigzanych bezposrednio
z Dziataniem pod wptywem alkoholu, sSrodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub sSrodkéw zastepczych lub no-
wych substancji psychoaktywnych w rozumieniu ustawy prze-
ciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zaj-
$cie Wypadku ubezpieczeniowego;

5) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa i skut-
kéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

6) Wyjazdu podjetego wbrew zaleceniom wydanym przez upraw-
nione organy administracji publicznej Kraju zamieszkania lub
wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy admini-
stracji publicznej w miejscu docelowym podrézy. W przypadku,
gdy Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita

wania za niewykorzystane $wiadczenia jest okreslana w procencie
ceny Imprezy pomniejszonej o koszty transportu, stanowigcym sto-
sunek liczby dni nastepujgcych po dniu przerwania uczestnictwa do
dnia zakonczenia Imprezy do liczby dni catej Imprezy, przewidzianej
w umowie z Organizatorem Wyjazdu, z zastrzezeniem, ze wysoko$¢
odszkodowania nie moze byé wyzsza od Sumy ubezpieczenia.

12. Koszty skrécenia uczestnictwa w Imprezie, o ktérych mowa w ust. 8
niniejszego paragrafu, sg zwracane pod warunkiem powiadomie-
nia Centrum operacyjnego w terminie 7 dni od dnia dowiedzenia sie
o koniecznosci i przyczynach wczesniejszego powrotu (nie pozniej
niz przed udaniem sie Ubezpieczonego w podréz powrotng) z za-
strzezeniem § 11.4 ust. 5-7. 2

-

§ 11.2 SUMA UBEZPIECZENIA 3

-

1. W odniesieniu do Ubezpieczenia kosztow rezygnacji z Wyjazdu
All-risk, Sume ubezpieczenia stanowi cena Wyjazdu wskazana
w Umowie ubezpieczenia.
2. W odniesieniu do Ubezpieczenia kosztow skrécenia uczestnictwa 4
w Imprezie, Sume ubezpieczenia stanowi cena Imprezy wskazana
w Umowie ubezpieczenia.

=z

§11.3 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU ALL-RISK
1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje rezygna-
cji z Wyjazdu z nastepujgcych powodoéw (wymagany zwigzek przy-
czynowo-skutkowy):
1) gdy przed zawarciem przez Ubezpieczonego umowy rezerwa-
cji Wyjazdu istniaty przeciwwskazania lekarskie do jego odby-
cia lub wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego, bgdz
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Polska, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréz-
nych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych;

7) Katastrof naturalnych;

8) skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujgcego stwier-

dzonych przez stuzby administracyjne kraju zajécia Wypadku
ubezpieczeniowego;
9) Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym,
Zamieszek, sabotazu lub zamachéw;
10) Aktoéw terroru;
11) wypadkdéw wynikajgcych z udziatu Ubezpieczonego w Bojce,

z wyjqgtkiem dziatania w obronie koniecznej lub w stanie wyzszej

koniecznosci;
12) popetnienia umyslnego przestepstwa przez Ubezpieczonego.

§ 11.4 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z WYJAZDU ALL-RISK
1. O koniecznosci rezygnacji z Wyjazdu Ubezpieczajgcy

(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego

rachunek) jest zobowigzany powiadomié pisemnie Organizatora

Wyjazdu niezwtocznie, najpézniej w ciggu 10 dni po zaistnieniu zda-

rzenia uniemozliwiajgcego Wyjazd.

2. O fakcie rezygnacji z Wyjazdu Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile
wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobo-

wigzany powiadomi¢ Centrum operacyjne w terminie do 10 dni od
zaistnienia zdarzenia, chyba ze dotrzymanie tego terminu nie be-

dzie mozliwe z powodu Zdarzenia losowego lub Dziatania sity wyz-
szej. W przypadku gdy zawiadomienie Centrum operacyjnego byto
niemozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub Dziatania
sity wyzszej, Ubezpieczajqcy lub Ubezpieczony jest zobowigzany po-
wiadomié Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajg-
cych zgtoszenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od

dnia ustania przyczyny.

3. Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy
ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobowigzany przekazac do
Centrum operacyjnego posiadang dokumentacje w celu ustalenia
zasadnosci roszczenia oraz udokumentowania poniesionych kosz-
téw, do ktérej mogq naleze¢ na przyktad:

1) kopia umowy rezerwacji Wyjazdu wraz z dowodem zaptaty;

2) dokument sporzgdzony przez Organizatora Wyjazdu w ktérym
okreslono kwote ktérq Ubezpieczony zostat obcigzony z tytutu

rezygnacji z Wyjazdu;

3) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest objecie
Kwarantanng — zaswiadczenie wydane przez uprawnio-
ny do tego podmiot o objeciu Ubezpieczonego Kwarantanng
wraz z datami jej trwania;

4) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest Nagte zachorowa-
nie, Nieszczesliwy wypadek, komplikacje zwigzane z cigzq, brak
tolerancji na szczepienia ochronne — dokumenty medyczne po-

twierdzajqgce zajsécie zdarzenia, zaswiadczenie lekarskie po-
twierdzajqgce przeciwwskazania medyczne do Wyjazdu, albo

zaswiadczenie Lekarza prowadzgcego leczenie o Hospitalizacji

lub koniecznosci sprawowania opieki;

5) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest Smier¢ — kopie aktu

zgonu albo karty zgonu;

6) w przypadku gdy powodem skrécenia Wyjazdu jest obje-
cie Kwarantanng - zaswiadczenie wydane przez uprawnio-
ny do tego podmiot o objeciu Ubezpieczonego Kwarantanng
wraz z datami jej trwania;

7) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest szkoda w mieniu —
dokumenty potwierdzajqgce zajscie Zdarzenia losowego lub ra-

port Policji potwierdzajgcy zgtoszenie Kradziezy, Kradziezy
z wtamaniem lub Rozboju, w obu przypadkach nalezy przed-

tozyc takze dokumenty potwierdzajgce koniecznos$é obecnosci
Ubezpieczonego w Miejscu zamieszkania w okresie planowane-

go Wyjazduy;
8) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest wypadek komuni-

kacyjny Pojazdu nalezgcego do ubezpieczonego - raport Policji
potwierdzajqcy zajécie wypadku oraz dokument potwierdzajg-
cy konieczno$¢ obecnosci Ubezpieczonego w Miejscu zamiesz-

kania w okresie planowanego Wyjazdu;

9) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest nawigzanie stosun-
ku pracy (wyznaczenie daty rozpoczecia pracy) — potwierdzenie
podjecia pracy wystawione przez pracodawce wraz z zaswiad-

czeniem z Urzedu Pracy o posiadaniu w momencie zawarcia
Umowy ubezpieczenia statusu osoby bezrobotnej;

10) w przypadku, gdy powodem rezygnagji jest utrata pracy — umo-
we o0 prace wigzqcq obie strony oraz wypowiedzenie umowy
o prace przez pracodawce;

11) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest zakonczenie proce-
dury adopcji dziecka — kopie decyzji sqdu i kopie zaswiadczenia
potwierdzajqgcego jej zakonczenie przed datqg rozpoczecia lub
w czasie trwania Wyjazdu

12) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest zakwalifikowanie
do leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacji uzdrowiskowej
z NFZ - dokument potwierdzajgcy date jego rozpoczecia lub za-
konczenia w czasie trwania Wyjazdu.

4. Odszkodowanie wyptacone przez Allianz w przypadku

Ubezpieczenia kosztéw wyjazdu z tytutu rezygnacji nie moze
przekroczyé ceny Wyjazdu, ustalonej przez Organizatora
Wyjazdu, zawartej w umowie miedzy Organizatorem Wyjazdu
a Ubezpieczonym.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW SKROCENIA UCZESTNICTWA
W IMPREZIE

5. W razie koniecznosci skrécenia uczestnictwa w Imprezie
Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubez-
pieczenia na jego rachunek) jest zobowigzany przed podjeciem ja-
kichkolwiek dziatan zwigzanych z powrotem, skontaktowac sie
z Centrum operacyjnym telefonicznie lub poprzez e-mail w celu
uzyskania akceptacji pokrycia kosztéw skrécenia uczestnictwa
w Imprezie.

6. W przypadku, gdy zawiadomienie Centrum operacyjnego byto nie-
mozliwe z powodu wystgpienia Zdarzen losowych lub Dziatania
sity wyzszej, Ubezpieczajgcy (a Ubezpieczony, o ile wie o zawarciu
Umowy ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobowigzany powia-
domi¢ Centrum operacyjne po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych
zgtoszenie Wypadku ubezpieczeniowego w terminie 10 dni od dnia
ustania przyczyny.

7. Po zgtoszeniu zdarzenia do Centrum operacyjnego i uzyskaniu
akceptacji dotyczqgcej wczesniejszego powrotu, Ubezpieczajgcy
(a Ubezpieczony o ile wie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek) jest zobowigzany przekazaé do Centrum operacyjnego
posiadang dokumentacje w celu ustalenia zasadnosci roszczenia
oraz udokumentowania poniesionych kosztéw, do ktérej mogq nale-
zeé na przyktad:

1) kopia umowy rezerwacji Wyjazdu wraz z dowodem zaptaty;

2) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest Nagte
zachorowanie, Nieszczesliwy wypadek, komplikacje zwig-
zane z cigzq — dokumenty medyczne potwierdzajqce zajécie
zdarzenia, zaswiadczenie Lekarza prowadzgcego leczenie
o Hospitalizacji;

3) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest Smieré —
kopie aktu zgonu albo karty zgonu;

4) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest szkoda
w mieniu — dokumenty potwierdzajgce zajscie Zdarzenia loso-
wego w Miejscu zamieszkania, a takze dokumenty potwierdza-
jace konieczno$¢ obecnosci Ubezpieczonego w Miejscu zamiesz-
kania;

5) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest we-
zwanie przez wtadze panstwowe — dokument wezwania do sta-
wiennictwa;

6) w przypadku, gdy powodem skrécenia uczestnictwa jest nawig-
zanie stosunku pracy (wyznaczenie daty rozpoczecia pracy) —
potwierdzenie podjecia pracy wystawione przez pracodawce
wraz z zaswiadczeniem z Urzedu Pracy o posiadaniu w momen-
cie zawarcia Umowy ubezpieczenia statusu osoby bezrobotne;j.

§ 12. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SKEADANIA
REKLAMACII

1. Jak ztozy¢ reklamacje, skarge lub zazalenie
1) Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozyé

w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientow lub w naszym

biurze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobic:
a) na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce ob-
stugujgcej klientéw lub w naszym biurze (adres wskazany
wyzej) albo przesytkq pocztowq w rozumieniu ustawy pra-
Wwo pocztowe,

b) ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu

224 224 224 - optata za potgczenie zgodna z taryfq opera-
tora), albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w kazdej
naszej jednostce obstugujqcej klientéw lub w naszym biurze
(adres wskazany wyzej),



c) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego
na naszej stronie internetowej allianz.pl lub e-mailem:
skargi@allianz.pl.

2) Postepowaniem wywotanym whniesieniem reklamacji, skargi lub
zazalenia zajmie sie nasz Zarzqd lub osoba, ktérg upowaznimy.

3) Rozpatrzymy reklamacje, skarge lub zazalenie i odpowiemy na
niq bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia,
w ktérym jg otrzymamy. Do zachowania terminu wystarczy wy-
stanie odpowiedzi przed uptywem 30 dni od dnia otrzymania
reklamacgji, skargi lub zazalenia. W szczegélnie skomplikowa-
nych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenie odpowiedzi bez zbednej zwto-
ki, nie pézniej niz w ciggu 30 dni, mozemy wydtuzy¢ ten czas
do 60 dni od dnia otrzymania reklamacgji, skargi lub zazalenia.
W takiej sytuacji poinformujemy osobeg, ktéra ztozyta reklama-
cje, skarge, zazalenie jakie sq powody wydtuzenia terminu i oko-
licznosci, ktére ustalamy, aby rozpatrzyé sprawe oraz okreslimy
przewidywany termin rozpatrzenia reklamagji, skargi lub zaza-
lenia i udzielenia odpowiedzi.

4) Odpowiemy na reklamacje, skarge lub zazalenie w postaci pa-
pierowej lub na innym trwatym nosniku. E-mailem odpowiada-
my na reklamacje, skarge lub zazalenie wytqcznie na prosbe
osoby, ktéra jg ztozyta.

5) Informacje o postepowaniu reklamacyjnym, skargowym lub za-
zaleniowym udostepniamy na naszej stronie internetowej www.
allianz.pl oraz w naszych jednostkach obstugujgcych klientéw.

2. Jak inaczej mozna rozwigzaé spér

1) Osoby fizyczne mogq ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego.

2) Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o poza-
sqdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, wtas-
ciwym dla nas do pozasqgdowego rozwigzywania spo-
réw jest Rzecznik Finansowy (w tym postepowaniu mamy
obowigzek uczestniczy¢) oraz Sqd Polubowny przy
Komisji Nadzoru Finansowego (nasz udziat w tym poste-
powaniu wymaga naszej zgody.) Adres strony interneto-
wej Rzecznika Finansowego to: www.rf.gov.pl/polubowne.
Adres strony internetowej Sqdu Polubownego przy KNF to:
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny.

3) W przypadku sporéw dotyczgcych zobowigzan umownych
wynikajgcych z uméw zawartych z nami za posrednictwem
strony internetowej lub drogg elektroniczng, mozna skorzy-
stac z platformy ODR stuzqcej do rozstrzygania sporéw kon-
sumenckich w trybie online. Wymagane jest wypetnienie elek-
tronicznego formularza reklamacji dostepnego pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§ 13. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Allianz jest administratorem danych osobowych zbieranych

w zwiqzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy ubezpieczenia za-
wartej na podstawie niniejszych OWU. Petna tres¢ klauzuli opisujg-
cej zasady na jakich Allianz przetwarza dane osobowe udostepnia-
na jest przy zawarciu Umowy ubezpieczenia. Informacje na temat
zasad przetwarzania przez Allianz danych osobowych dostepne sg
réwniez na stronie www.allianz.pl.

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, z dniem wyptaty odszkodowania

przez Allianz roszczenie Ubezpieczajgcego (a w razie zawarcia umo-
wy na cudzy rachunek - Ubezpieczonego) przeciwko osobie trzeciej
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10.

11.

odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na Allianz do
wysokosci wyptaconego odszkodowania. Nie dotyczy to jednak
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

. Nie przechodzq na Allianz roszczenia Ubezpieczajgcego (a w razie

zawarcia umowy na cudzy rachunek — Ubezpieczonego) przeciwko
osobom, z ktérymi Ubezpieczajqcy (a w razie zawarcia umowy na
cudzy rachunek — Ubezpieczony) pozostaje we wspdlnym gospodar-
stwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie.

. Na zgdanie Allianz Ubezpieczajgcy, a w razie zawarcia umowy

na cudzy rachunek — Ubezpieczony, chyba, ze nie wie o zawarciu
Umowy ubezpieczenia na jego rachunek, jest zobowigzany udzie-
li¢ pomocy przy dochodzeniu roszczen od oséb trzecich, udzielajgc
wymaganych przez Allianz informagji i dostarczajgc dokumenty nie-
zbedne do dochodzenia roszczen. Obowigzek ten nie dotyczy ubez-
pieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

. Réznice pomiedzy trescig Umowy ubezpieczenia a OWU Allianz

przedstawi Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obowiqgzku Allianz nie
moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego,
przy czym nie ma to zastosowania do Uméw ubezpieczenia zawie-
ranych w drodze negocjacji.

. Ubezpieczajqgcy, Ubezpieczony, chyba, ze nie wie o zawarciu Umowy

ubezpieczenia na jego rachunek i Allianz sq zobowigzani informo-
wac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu do korespondengji.

. Przy wykonywaniu Umowy ubezpieczenia prawem wtasciwym jest

prawo polskie.

. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia.

. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy ubez-
pieczenia.

. Jezykiem obowigzujgcym w korespondencji i kontaktach z Allianz

jest jezyk polski. Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji me-
dycznej w jezyku angielskim, jak réwniez w jezyku obowigzujgcym
w panstwie, na terenie ktérego wystqpit Wypadek ubezpieczeniowy.
Centrum operacyjne na zlecenie Allianz zwraca Ubezpieczonemu
lub osobie, ktéra w jego imieniu kontaktowata sie z Centrum ope-
racyjnym, koszty realizowanych potgczen telefonicznych z Centrum
operacyjnym w zwigzku z zajéciem Wypadku ubezpieczeniowe-

go. Zwrot kosztoéw nastepuje na podstawie wydruku zrealizowa-
nych potgczen telefonicznych - bilingu zawierajgcego potwierdze-
nie przeprowadzonych rozméw z Centrum operacyjnym. Refundacja
nastepuje w walucie Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stano-
wi rownowarto$¢ kwot w innych walutach, udokumentowanych

za pomocq bilingu, przeliczonych na walute Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego wedtug $redniego kursu waluty, opublikowane-

go przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia ponie-
sienia kosztu przez Ubezpieczonego lub osobe, ktéra w jego imieniu
kontaktowata sie z Centrum operacyjnym.

Niniejsze Ogdlne warunki ubezpieczenia w podrézy Globtroter zo-
staty zatwierdzone uchwatqg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A.

nr 8/2024.



ZALACZNIK NR1DO OWU

TABELA NORM OCENY STOPNIA URAZU CIALA
ALLIANZ

1. Maksymalny Uraz ciata nie moze przekroczy¢ 100 stopni.
2. Stopien Urazu ciata w postaci ztamania i utraty konczyny nie sumuje

sie.

3. Przy urazach wielomiejscowych w obrebie konczyn tgczna wysokosé
stopni Urazu ciata nie moze przekroczy¢ wartosci za utrate czesci

lub catosci konczyny.

4. Orzekany jest stopien Urazu ciata po Nieszczesliwym wypadku, oce-
na dokonywana jest w oparciu o wiedze medyczng oraz dokumen-

tacje medyczng.

RODZAJ URAZU STOPIEN URAZU RODZAJ URAZU STOPIEN URAZU
1. BRAK URAZU CIALA W TABELI (Tabela nie prze- 0 26.  konczyna dolna ponizej srodkowej czesci pod- 45
widuje takiego URAZU CIALA) udzia, a powyzej stopy
INNE URAZY 27.  konhczyna dolna - stopa w stawie skokowym 40
2. uraz gtowy ze wstrzgsnieniem moézgu 10 28.  konczyna dolna - stopa z wytgczeniem piety 30
OPARZENIA (Il i Il stopnia) UTRATA PALCOW
3. oparzenia obejmujgce 5 - 15% powierzchni ciata 10 29.  catkowita utrata kciuka 20
4, oparzenia obejmujgce 16 — 30% powierzchni 25 30.  czesciowa utrata kciuka 10
ciata
31. catkowita utrata palca wskazujgcego 10
5. oparzenia obejmujgce powyzej 30% powierzchni 45
ciata 32.  czesciowa utrata palca wskazujgcego 5
CALKOWITA UTRATA ZMYStOW 33.  catkowita utrata innego palca u reki 5
6. gatki ocznej lub wzroku w jednym oku 30 34.  czedciowa utrata innego palca u reki 2
7. obu gatek ocznych lub wzroku w obydwu oczach 100 35.  catkowita utrata palucha 5
8. stuchu w jednym uchu 30 36. czesdciowa utrata palucha 2
9. stuchu w obu uszach 60 37.  catkowita utrata innego palca u stopy 2
10. Wechu 10 ZtAMANIA
11.  jezykaizmystu smaku tgcznie 50 38.  ztamania kosci miednicy, kosci w obrebie stawu
biodrowego (z wyjgtkiem izolowanych ztaman
CALKOWITA UTRATA NARZADOW kosci tonowej lub kulszowej, kosci ogonowej),
w obrebie stawu biodrowego (panewka stawu,
12.  utrata ptata ptucnego 50 nasada blizsza kosci udowej, kretarze, ztamania
pod- i przezkretarzowe)
13.  utrata Sledziony 15
a) wieloodtamowe otwarte 25
14.  utrata jednej nerki 20
b) inne ztamania otwarte 10
15.  utrata obu nerek 50
¢) inne ztamania wieloodtamowe 8
16.  utrata prqgcia 40
d) inne ztamania 5
17.  utrata jednego jadra lub jajnika 20
39.  ztamania kosci ramiennej/udowej
18.  utrata macicy 40
a) wieloodtamowe otwarte 15
UTRATA KONCZYNY LUB WEADZY NAD
POSZCZEGOLNYMI KONICZYNAMI b) inne ztamania otwarte 10
19.  konczyna gérna w stawie barkowym 70 ¢) inne ztamania wieloodtamowe 8
20. konczyna gérna powyzej stawu tokciowego, 65 d) inne ztamania 3
a ponizej stawu barkowego
40. ztamanie kosci podudzia/przedramienia
21.  konczyna gérna ponizej stawu tokciowego, 60
a powyzej nadgarstka a) wieloodtamowe otwarte 10
22.  konczyna gérna ponizej lub na wysokosci nad- 55 b) inne ztamania otwarte 8
garstka
¢) inne ztamania wieloodtamowe 5
23.  konczyna dolna powyzej Srodkowej czesci uda 70
d) inne ztamania 3
24.  konczyna dolna ponizej Srodkowej czesci uda 60
a powyzej stawu kolanowego 41.  ztamania kosci podstawy i sklepienia czaszki,
ztamanie topatki
25.  konczyna dolna ponizej stawu kolanowego, 50
a powyzej srodkowej czesci a) wieloodtamowe otwarte 15
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RODZAJ URAZU

STOPIEN URAZU

RODZAJ URAZU

STOPIEN URAZU

b) inne ztamania otwarte 10 49.  zwichniecia w obrebie kregostupa ledzwiowego 15
¢) inne ztamania wieloodtamowe 8 50. zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub 5
obojczykowo-mostkowego
d) inne ztamania 5
51. zwichniecie stawu barkowego 8
42. ztamania kosci: twarzoczaszki, zuchwy, kciuka
(paliczki kciuka i kosci srodrecza), palca wska- 52.  zwichniecie stawu tokciowego 8
zujgcego, obojczyka, rzepki, kosci skokowej,
pigtowej 53.  zwichniecia w obrebie stawéw nadgarstka 6
a) wieloodtamowe otwarte 10 54,  zwichniecie w stawie kciuka 3
b) inne ztamania otwarte 6 55.  zwichnigcie w stawie palca wskazujgcego 2
¢) inne ztamania wieloodtamowe 4 56.  zwichniecie stawu biodrowego 12
d) inne ztamania 2 57.  zwichniecie stawu kolanowego 20
43,  ztamania kosci: talerza biodrowego, kolcy biodro- 58.  zwichniecie stawu skokowego gérnego 10
wych, guza kulszowego, trzonu kregéw
59.  zwichniecie stawu Choparta 10
a) ztamania otwarta 8
60. zwichniecie stawu Lisfranca 5
b) inne ztamania 3
61.  zwichnigcie stawu palucha 2
44,  ztamania kosci tokciowej, promieniowej, piszcze-
lowej, tddkowatej stopy, szesciennej, klinowatych: SKRECENIA
a) wieloodtamowe otwarte 8 62.  skrecenie w obrebie kregostupa piersiowego 6
b) inne ztamania otwarte 6 63.  skrecenie w obrebie kregostupa ledzwiowego 4
¢) inne ztamania wieloodtamowe 4 64.  skrecenie stawu obojczykowo-barkowego lub 1
obojczykowo-mostkowego
d) inne ztamania 2
65.  skrecenie stawu barkowego 2
45.  ztamania kosci: zeber, palcéw dtoni i stop
(z wyjagtkiem kciuka i wskaziciela), ogonowej, 66.  skrecenie stawu tokciowego 2
strzatkowej, wyrostkdw oscistych i poprzecznych
kregostupa, tonowej, kulszowe;j 67.  skrecenia w obrebie stawdéw nadgarstka 1
a) ztamania otwarte 8 68.  skrecenie w stawie kciuka 1
b) inne ztamania 3 69.  skrecenie w stawie palca wskazujgcego 1
46.  ztamania kosci srodstopia i $rodrecza, nad- 70.  skrecenie stawu biodrowego 3
garstka
71.  skrecenie stawu kolanowego 3
a) ztamania otwarte 6
72.  skrecenie stawu skokowego gérnego 1
b) inne ztamania 2
73.  skrecenie stawu Choparta 1
ZWICHNIECIA
74.  skrecenie stawu Lisfranca 1
47.  zwichniecia/skrecenia w obrebie kregostupa 10
szyjnego 75.  skrecenie stawu palucha 1
48.  zwichniecia w obrebie kregostupa piersiowego 20
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ZAtACZNIK NR 2 DO OWU

WYKAZ PROCEDUR MEDYCZNYCH

PROCEDURY MEDYCZNE PROCEDURY MEDYCZNE

1. ZABIEGI AMBULATORYJNE k) Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — palec (np. przykurcz)

1) AMBULATORYJNE ZABIEGI CHIRURGICZNE )] Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — ésemkowego

a)  Proste nacigcie i usunigcie ciata obcego, tkanek podskérnych m)  Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — gips piersiowo-

-ramienny

b) Naciecie i drenaz krwiaka, zbiornika ptynu surowiczego lub innego
zbiornika ptynu n) Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna gérna)

c) Usuniecie szwoéw o) Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (kofczyna dolna)

d)  Zmiana opatrunku 2. BADANIA LABORATORYJNE

e) Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie — maty staw lub kaletka 1) Morfologia krwi obwodowej — kompletna morfologia krwi obwodowej
(np. palce u rgk lub nég) (Hgb, Hct, erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi)

f) Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie — Sredniej wielkosci staw 2) Morfologia krwi obwodowej — kompletna morfologia krwi obwodowej
lub kaletka (np. staw skroniowo-zuchwowy, barkowo-obojczykowy, (Hgb, Hct, erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi) z automa-
nadgarstek, staw tokciowy lub skokowy, kaletka maziowa wyrostka tycznym zliczaniem odsetkéw leukocytow
tokciowego)

3) Morfologia krwi obwodowej — z rozmazem, ocena mikroskopowa oraz

g) Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie; duzy staw lub kaletka (np. recznie wykonany wzér odsetkowy leukocytéw
staw ramienny, biodrowy, kolanowy, kaletka barkowa)

4) Morfologia krwi obwodowej - retikulocytoza; recznie

h) Proste zamknigcie powierzchownych ran owtosionej skory gtowy, szyi,
pachy, narzqddw ptciowych zewnetrznych, tutowia i/lub konczyn, 5) Szybkos¢ opadania krwinek (OB - odczyn Biernackiego); nieautoma-

tycznie

i) Proste zamknigcie powierzchownych ran twarzy, uszu, powiek, nosa,
warg i/lub bton $luzowych 6) Szybkos¢ opadania krwinek (OB - odczyn Biernackiego); automatycz-

nie

j) Proste usuniecie ptytki paznokciowej, czeSciowe lub catkowite

3. BADANIA RADIOLOGICZNE
2)  AMBULATORYJNE ZABIEGI LARYNGOLOGICZNE

1) Badanie radiologiczne - czaszka
a) Usuniecie ciata obcego, $rédnosowe

2) Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; jedna projekcja — czotowa PA
3)  AMBULATORYJNE ZABIEGI OKULISTYCZNE

3) Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; dwie projekcje — czotowa PA

a) Usuniecie ciata obcego — z wnetrza gatki ocznej, z przedniej komory oka i boczna
lub soczewki

4) Badanie radiologiczne - zuchwa

b) Usuniecia ciata obcego lub ztogu w obrebie uktadu tzowego, przewo-
doéw tzowych 5) Badanie radiologiczne - uktad kostny twarzy

c) Wstrzyknigcie podspojéwkowe 6) Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; specjalne projekcje

(np. w pozycji lezgcej na boku)
4)  AMBULATORYJNE ZABIEGI ORTOPEDYCZNE
7) Badanie radiologiczne - zebra; jednostronne

a)  Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy mate —
np. nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcéw) 8) Badanie radiologiczne - zebra; obustronne

b)  Zamkniete nastawienie zwichnigcia bez znieczulenia (stawy duze — 9) Badanie radiologiczne — mostek
np. bark, biodro, kolano, tokie¢)

10) Badanie radiologiczne - staw lub stawy mostkowo-obojczykowe

<) Zamknigte nastawienie zwichnigcia w stawie ze znieczuleniem (stawy
mate — np. nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcéw) 11) Badanie radiologiczne - kregostup - catos¢; badanie przeglgdowe, pro-

jekcja PA lub boczna

d)  Zamkniete nastawienie zwichniecia w stawie ze znieczuleniem (stawy
duze - np. bark, biodro, kolano, tokie¢) 12) Badanie radiologiczne - kregostup szyjny

e) Zastosowanie dtugiego opatrunku unieruchamiajgcego na catg kon- 13) Badanie radiologiczne - kregostup - odcinek piersiowo-ledzwiowy;
czyne dolng w pozycji stojgcej (skolioza)

f) Zastosowanie krotkiego opatrunku unieruchamiajgcego na konczynie 14) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek piersiowy
dolnej - podudzie

15)  Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek piersiowo-ledzwiowy

g)  Zastosowanie gipsu biodrowego

16) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek ledZzwiowo-krzyzowy

h)  Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — od barku do reki
(ramienny) 17)  Badanie radiologiczne — miednica

i) Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — od tokcia do palca 18) Badanie radiologiczne - stawy krzyzowo-biodrowe
(przedramienia)

19) Badanie radiologiczne — kos¢ krzyzowa i kos¢ ogonowa

) Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego - reka i dolne przedra-

mie (opatrunek rekawiczkowy) 20) Badanie radiologiczne - obojczyk; catkowite
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PROCEDURY MEDYCZNE PROCEDURY MEDYCZNE
21) Badanie radiologiczne - topatka; catkowite 12)  Galwanizacja
22) Badanie radiologiczne - bark 13)  Elektrostymulacja
23) Badanie radiologiczne - stawy barkowo-obojczykowe 14) Tonoliza
24) Badanie radiologiczne — ko$¢ ramienna 15)  Prqdy diadynamiczne
25) Badanie radiologiczne - staw tokciowy 16) Prqdy interferencyjne
26) Badanie radiologiczne — przedramie 17)  Prqdy Kotza
27) Badanie radiologiczne — nadgarstek 18) Prqdy Tens
28) Badanie radiologiczne - reka 19) Prqdy Traberta
29) Badanie radiologiczne - palec (palce) reki 20) Impulsowe pole magnetyczne
30) Badanie radiologiczne — biodro 21) Laseroterapia (skaner, punktowo)
31) Badanie radiologiczne — ko$¢ udowa 22) Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw - oktady ciepte lub zimne (termozele)
32) Badanie radiologiczne - kolano
23) Krioterapia — miejscowa
33) Badanie radiologiczne — oba kolana; w pozycji stojgcej w projekcji PA
24)  Krioterapia — zabieg w kriokomorze
34) Badanie radiologiczne — piszczel i strzatka
6. TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA
35) Badanie radiologiczne - staw skokowy
1) Tomografia komputerowa — gtowa lub mézg; bez kontrastu
36) Badanie radiologiczne - stopa
2) Tomografia komputerowa — oczodét, siodto lub tylna jama albo ucho
37) Badanie radiologiczne — kos¢ pietowa zewnetrze, Srodkowe lub wewnetrzne; bez kontrastu
38) Badanie radiologiczne - jama brzuszna; pojedyncza projekcja PA 3)  Tomografia komputerowa — okolica szczekowo-twarzowa; bez kontra-
stu
4. ULTRASONOGRAFIA
4) Tomografia komputerowa — tkanki migkkie szyi; bez kontrastu
1) Badanie ultrasonograficzne - klatka piersiowa
5) Tomografia komputerowa — klatka piersiowa; bez kontrastu
2) Badanie ultrasonograficzne — jama brzuszna
6) Tomografia komputerowa — kregostup szyjny; bez kontrastu
3) Badanie ultrasonograficzne miednicy
7)  Tomografia komputerowa — odcinek piersiowy kregostupa; bez kon-
4) Badanie ultrasonograficzne moszny i jej zawartosci trastu
5) Badanie ultrasonograficzne - konczyna; nienaczyniowe 8)  Tomografia komputerowa — odcinek ledzwiowy kregostupa; bez kon-
trastu
5. REHABILITACJA
- 9)  Tomografia komputerowa — miednica; bez kontrastu
1) Cwiczenia indywidualne — procedura terapeutyczna, w obrebie jednego
obszaru lub licznych obszaréw; ¢wiczenia terapeutyczne majgce na 10) Tomografia komputerowa — konczyna gérna; bez kontrastu
celu rozwijanie sity i wytrzymatosci, zakresu ruchomosci i gietkosci
11) Tomografia komputerowa — konczyna dolna; bez kontrastu
2) Cwiczenia grupowe (do 6 0séb) — procedura terapeutyczna, w obrebie
jednego obszaru lub licznych obszaréw; éwiczenia terapeutyczne majg- 12) Tomografia komputerowa — jama brzuszna; bez kontrastu
ce na celu rozwijanie sity i wytrzymatosci, zakresu ruchomosci i gietkosci
13) Tomografia komputerowa — gtowa lub mozg; z kontrastem
3)  Techniki terapii manualnej (np. metody McKenziego, Cyriax, Mulligana
i PNF jeden lub wiecej obszaréw, mobilizacje i manipulacje) 14) Tomografia komputerowa — oczodét, siodto lub tylna jama albo ucho
zewnetrze, Srodkowe lub wewnetrzne; z kontrastem
4) Wyciqgi — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw; trakcja mechaniczna 15) Tomografia komputerowa — okolica szczekowo-twarzowa; z kontrastem
5) Rower (rotor), cykloergometr — zastosowanie techniki w obrebie jedne- 16) Tomografia komputerowa — tkanki miekkie szyi z kontrastem
go obszaru lub licznych obszaréw
17) Tomografia komputerowa - klatka piersiowa; z kontrastem
6) Kinezjotaping
18) Tomografia komputerowa - kregostup szyjny; z kontrastem
7) Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw; diatermia 19) Tomografia komputerowa - odcinek piersiowy kregostupa; z kontra-
stem
8) Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw — podczerwien (sollux) 20) Tomografia komputerowa — odcinek ledzwiowy kregostupa; z kontra-
stem
9 Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw - ultrafiolet 21) Tomografia komputerowa — miednica; z kontrastem
10) Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz- 22) Tomografia komputerowa — koficzyna gérna; z kontrastem
nych obszaréw — ultradzwieki
23) Tomografia komputerowa — konczyna dolna; z kontrastem
11) Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licz-
nych obszaréw — jonoforeza 24) Tomografia komputerowa - jama brzuszna; z kontrastem
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PROCEDURY MEDYCZNE

PROCEDURY MEDYCZNE

7. REZONANS MAGNETYCZNY 13) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — oczoddt, twarz i szyja;
z kontrastem
1) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — oczodét, twarz i szyja; bez
kontrastu 14) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — mézg (z uwzglednieniem
pnia mézgu); z kontrastem
2) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — mézg (z uwzglednieniem
pnia mézgu); bez kontrastu 15) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — klatka piersiowa (np. w celu
oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub w obrebie $rod-
3) Obrazowanie rezonansu magnetycznego - klatka piersiowa (np. w celu piersia); z kontrastem;
oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub w obrebie $rod-
piersia); bez kontrastu 16) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawarto$¢: odcinek szyjny kregostupa; z kontrastem
4) Obrazowanie rezonansu magnetycznego - kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek szyjny kregostupa; bez kontrastu 17) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek piersiowy kregostupa; z kontrastem
5) Obrazowanie rezonansu magnetycznego; kanat kregowy i jego zawar-
tos¢: odcinek piersiowy kregostupa; bez kontrastu 18) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartos¢: odcinek ledzwiowy kregostupa; z kontrastem
6) Obrazowanie rezonansu magnetycznego - kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek ledzwiowy kregostupa; bez kontrastu; 19) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — miednica; z kontrastem;
7) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — miednica; bez kontrastu 20) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kofnczyna gérna; badanie
nieskierowane na stawy; z kontrastem
8) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — konczyna gérna; badanie
nieskierowane na stawy; bez kontrastu 21) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktorykolwiek staw w obre-
bie konczyny gérnej; z kontrastem
9) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktérykolwiek staw w obre-
bie konczyny gérnej; bez kontrastu 22) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — konczyna dolna; badanie
nieskierowane na stawy; z kontrastem
10) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kofAczyna dolna; badanie
nieskierowane na stawy; bez kontrastu 23) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktérykolwiek staw w obre-
bie konczyny dolnej; z kontrastem
11) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktorykolwiek staw w obre-
bie konczyny dolnej; bez kontrastu 24)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — jama brzuszna; z kontra-
stem
12)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — jama brzuszna; bez kon-

trastu
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